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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de agua.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizagdo realizada ao periodo de 23
a 24 de julho de 2015, no municipio de Valparaiso de Goias, pertencente a Geréncia
Regional de Servicos (GRS) de Luziania.

Goiania, 13 de agosto de 2015.

2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Valparaiso de Goias, envolvendo o sistema de captagdo,
tratamento e distribuicdo de 4agua, manutencdo do sistema e o atendimento
comercial aos usuarios;

O Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as
solucdes compativeis e o respectivo prazo de cumprimento;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes, se for o caso.

Q Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores, se for
0 caso.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes;

Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

d
O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;
d

Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e identificagdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc);

(W]

Inspec¢do nos postos de atendimento;

O Analise e avaliagdo de documentos (contabeis, fiscais, certificados, contratos de
servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes normativas, etc.);

Q Entrevistas com funcionarios;

O Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Alessandra Francisca dos Santos Biologa AGR
Canuto Marcos A. Maia (C}ziii;lieeFIi{icgiiézéio’ AGR
Paulo Renato Pereira Supervisor de Produgdo SANEAGO
Roseno Operador SANEAGO
Veriano Operador SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatério faz parte da GRS de Luziania,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Av. Santa Maria,Qd. 28, Lt. 09, Setor Aeroporto
Cidade/Estado Luziania

DDD/Telefone/Fax | (61) 3622 1712

Gerente Hélio B. Ledo
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6. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

_— Municipio
Descri¢do do SAA'! 1C1IPT0
Valparaiso de Goias
Manancial Superficial
Captagao Identificacdo Ribeirdo Saia Velha
Tipo de captagdo Pogo de sucgio
Pocos Quantidade 55 (2048,87 m?)
Vazio (1/s) 102
Floculadores 02
2
ETA Decantadores 02
Filtros Rapidos 04
s Apoiados 15
3
Reservatorios Elevados T
. EEAB? 01
~ 4 4
Estagdes Elevatorias EEATS 07

1. Sistema de Abastecimento de Agua

2. Estagdo de Tratamento de Agua

3. Relagdo com os nomes dos reservatorios no item 7

4. Relagdo com os nomes das estagdes elevatorias no item 8
5. Estagdo Elevatéria de Agua Bruta

6. Estagdo Elevatoria de Agua Tratada

7. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS

Identificaciao Tipo Material Cap(z:lclg()lade

CR Nova Cidade Apoiado Concreto 300
CR Nova Cidade Elevado Concreto 200
CR Cidade Jardins Apoiado Metélico 500
CR Cidade Jardins Apoiado Metalico 200
CR Cidade Jardins Apoiado Metalico 200
CR Cruzeiro do Sul Apoiado Metalico 1500
CR Cruzeiro do Sul Apoiado Metalico 1500
CR Cruzeiro do Sul Elevado Concreto 400
Caixa de Reunido Qd. 113 — Céu Azul Apoiado Concreto 100
Reservatério Pogo 10 Elevado Metalico 50

Caixa de Reunido Qd. 71 — Céu Azul Apoiado Metalico 100
REL - Area EMSA Elevado Concreto 400
RAP - Area EMSA (desativado) Apoiado Concreto 3500
Caixa de Reunido 1 - Parque Marajo Elevado Metalico 100
Caixa de Reunido 2 - Parque Maraj6 Elevado Metélico 100
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Identifica¢do Tipo Material Cap(z:rclg()lade

RAP - Florais do Planalto Apoiado Metalico 500
REL - Florais do Planalto Elevado Concreto 200
REL - CR Ypiranga Elevado Metalico 50

CR Belle Acqua Elevado Metalico 30

CR Morada Nobre Apoiado Metalico 1500
CR Morada Nobre Apoiado Metalico 1500
CR Parque das Cachoeiras Apoiado Metalico 1500
CR Parque das Cachoeiras Elevado Concreto 200
CR Patio Distrito/ETA Apoiado Concreto 1000
CR Patio Distrito/ETA Apoiado Concreto 1000
CR Patio Distrito/ETA Elevado Concreto 300

Total - - 16.930

8. IDENTIFICACAO DAS ESTACOES ELEVATORIAS

N" de N de Local paraonde a aguaé
Identificacao Conjuntos Conjuntos Iiaombea da g
Moto-Bombas Reservas
CR Nova Cidade 02 01 Apoiado para elevado
Cruzeiro do Sul 02 01 Apoiado para elevado
Caixa de Reunido 02 01 Caixa .de reunido para CR
Cruzeiro do Sul
Caixa de reunido para CR
Pogo 07 02 01 Cruzeiro do Sul
. x ., Caixa de reunido para
Caixa de Reunido Marajo 02 01 reservatorio ENSA
PDG - Florais do Planalto 02 01 Caixa de reunido para
elevado
CR Parque das Cachoeiras 02 01 Apoiado para elevado
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9. RESULTADOS DA FISCALIZACAO
9.1 NOVAS NAO CONFORMIDADES
= Descricio da .
= Nio Ing';.rtllgi(()lﬁ D3 | Determinacio f;;;i; Obs.:
5 Conformidade g
Parque das Cachoeiras
(Pogos 1 ¢ 5), ETA BR
040 (Poco 9), Ypiranga
Providenciar a g O(fo D(i P\a/rqlL)le 763
Inexisténcia de Art. 11 identificagdo das spranada .(, 0gos 2 ¢ 3),
identificagao. Inciso I ! unidades do 30| Parque Mar'ajo (Pocos 2, 5
SAA. e 7), Cruzeiro do Sul
(Pogos 3,4, 8,12, 15, 19,
21,23, 24, 25 ¢ 26),
Cidade Jardim (Pocgo 7),
g Bela Vista - Foto 1, 2
I~ Providenciar e
Limpeza e manter a .
organizacio ' Art. 11, ) limpeza, 30 Cruzeiro do Sul (Pogo 10)
inadequadas inciso XIV seguranca e - Foto 3
' organizagao das
instalagoes.
Parque Esplanada V (Pogo
Local sem cerca 2), Parque Marajo6 (Pogo
de protecdo e/ou inﬁ‘igt(.) I)SI’V 3 ir/lsflalagrf[:g(r)ca 90 | 5), Cruzeiro do Sul (Pogos
portao. p ' 3,11, 15, 24, 25, 26) -
Foto 1
" Eg(;if:g;gggi Art. 13, 3 Instalar cerca 90 Reservatorio Pogo 10 —
2 portio. inciso XIV e/ou portao. Céu Azul - Foto 3
S
c
z Providenciar .
@ | Presenca de Art. 13, 4 | recuperacio das 180 CR Cruzeiro do Sul e CR
& |infiltracio inciso XIV recupetas Distrito — Foto 4
infiltragoes
Vazamento no Providenciar
é registro dos . A.rt' 13, 5 manutenc;éo das 60 -
= | fitros inciso XIV 1nstgla(;6es e
equipamentos.

7. Resolugdo Normativa n® 025/2015 — CR, descri¢do no Anexo |
8. Numero da Determinagdo.

9.2 REGISTRO FOTOGRAFICO
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FotoA 1 - Pogo 05 (Pe‘quue‘ Mara~j<') - Foto 2 — Poco 15 (Cruzeiro do Sul) —
Auséncia de cerca e identificagdo auséncia de cerca e identificagao

Foto 3 — Poco 10 (Cruzeiro do Foto 4 — Presenca de infiltragao no CR
sul) — local em péssimas Cruzeiro do Sul

condi¢des de seguranga, limpeza

e protecao

Anexo I - Arcabou¢o Legal
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RESOLUCAO NORMATIVA N° 025/2015 - CR

- Art. 11, inciso |
“ndo identificar as instalagdes pertencentes ao sistema de abastecimento de 4gua e ao
sistema de esgotamento sanitério;”

- Art. 11, inciso XIV

“manter as instalagcdes do sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario em
mau estado de limpeza e organizagado;”

- Art. 13, inciso XIV

“operar e manter as instalagdes de dgua e esgoto e os respectivos equipamentos de forma
inadequada e em mau estado de conservacdo, manutencdo e seguranga, em face dos
requisitos técnicos, contratuais e legais aplicaveis;”

10. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Alessandra Francisca dos Santos
Coordenadora

Canuto Marcos A. Maia
Gestor de Fiscalizagao, Controle e Regulacao

AFS
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