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RELATORIO DE FISCALIZACAO

RF 0030/2016-GESB
1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatério, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia
23/03/2016, no municipio de Roselandia (Bela Vista), pertencente a Geréncia Regional de
Servi¢os (GRS) de SUMEM.

Goiania, 6 de abril de 2016.

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS

AV. GOIAS, N° 305, ED. VISCONDE DE MAUA, CENTRO, GOIANIA-GO, CEP:74.005-010. TELEFONE: (62) 3226 6400. SITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR PAGINA 3 DE9




RELATORIO DE FISCALIZACAO

AGENCIA GOIANA DE _
REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAC
DE SERVICOS PUBLICOS

\ N .
GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 0030/2016 REL7V.12

2. OBJETIVOS

O Avaliar o desempenho das areas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Bela Vista subdistrito de Roselandia, envolvendo o sistema de
captagdo, tratamento e distribui¢do de agua, manutencdo do sistema e o
atendimento comercial aos usuarios;

Q Verificar se o Prestador de Servigos SANEAGO, no municipio de Bela Vista
subdistrito de Roselandia, atendeu as determina¢des definidas no Relatorio de
Fiscalizagdo RF n° 015/2015 e¢ Termos de Notificagoes 103, 104, 105 e
106/2015;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes se for o caso.

O Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores se for
0 caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes;

O Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;

O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;

O Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e identificacdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc.);

O Inspegdo nos postos de atendimento;

O Andlise e avaliagdo de documentos (certificados, procedimentos, instrugdes

normativas, etc.);
Q Entrevistas com funcionarios;

Q Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo conformidades detectadas.
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4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Lilian Gomes Vilela da Silva Assessora AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Jaime Camilo Neto Supervisor SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de SUMEG,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 90, Qd: F 44 n° 220 Setor Sul
Cidade/Estado Goiania

DDD/Telefone/Fax | (62) 3238 5700

Gerente Rivadavia Matos Azevedo

5.1 FISCALIZACOES DE RETORNO - Quantitativo de Determinacdes

Emitidas 4

Cumpridas 4

Nao cumpridas -

Em tramitacao — Al em fase de defesa/recurso -

Com prazos ainda em vigor -
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5.1.1 Determinac¢oes Cumpridas

TN! Nao Conformidades Detectadas Obs.
103/2015 16313aca de identificagdo inadequada nos Pogos 2 Fotos— 1 &2
104/2015 gl?r’ltura desgastada nas edifica¢des dos Pogos 2 Fotos— 3 ¢ 4
Casa do clorador com trincas, perda de

105/2015 revestimento e pintura desgastada na area do Foto - 5
reservatorio.

106/2015 Inexisténcia de Macromedigao. Foto -6

1. Numero do Termo de Notificagao.

5.2 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 — Poco 02 identificado

23 03 2016

Foto 2 — Poco 03 identificado
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23 03 2016

e,

Foto 5 — Abrigo de cloragdo com Foto 6 —Dispositivo de macromedi¢ao
instrutura recuperada instalado
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6. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Lilian Gomes Vilela da Silva
Assessor

Wilson Roberto dos Santos
Técnico em Mineragao

LGVS/WRS
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