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RELATORIO DE FISCALIZAGAO

RF [ged_numero]/2017-GESB

1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a funcdo regimental da AgéieiRegulacédo, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efatuacompanhamento/fiscalizacdo das
atividades do Prestador de Servicos Saneamentoids S/A — SANEAGO, no que se
refere & qualidade do produto final colocado a adig@@o do usuario, nesse caso, O
abastecimento de agua e 0 esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamentioco dos processos de producgéao,
condicbes das instalacdes fisicas e dos equipamesgguranca, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial atencdo aaniata concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatério, os resultados da fiscalizagalizada no di29 de
marco de 2017 no municipio deBela Vista de Goias pertencente a Superintendéncia
Metropolitana de GoianiaSUMEG.

Goiania, 4 de abril de 2017
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2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das éareas técnica e comedaalSANEAGO no
municipio de Bela Vista de Goias envolvendo o sistema de captacdo,
tratamento e distribuicdo de agua, manutencdo stensa e o atendimento
comercial aos usuarios;

Q Verificar se o Prestador de Servicos SANEAGO, naoigipio deBela Vista de
Goias atendeu as determinagfes definidas no Relatéribistalizacdo RF n°
026/2016 e Termos de Notificaca®@45, 046, 047, 048, 049, 050, 051 e
052/2016

Q Identificar as acbes preventivas e/ou corretivas pasolucdo dos problemas
existentes se for o caso;

Q Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas lamdnies anteriores se for
0 caso.

3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimentqgda;a
Levantamento das condi¢des das instalacdes e eugnpas;

0O 0 0 O

Vistoria nos laboratorios (acondicionamento e ifieatdo dos reagentes,
validade dos produtos, etc);

O

Inspecao nos postos de atendimento;

O

Andlise e avaliacdo de documentos (certificadoscqatimentos, instrucdes
normativas, etc.);

Q Entrevistas com funcionarios;
O Notificagdo a empresa, exigindo a solucao das oafoamidades detectadas.
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4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO

Nome

Funcéo Vincu

lo

Eduardo Henrique da Cunha

Gerente de SaneamentmBjas AGR

Alessandra Francisca dos Santos Bidloga

AGH

Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineracéo

AGR

Ismail Bento de Barros

Gerente de Distrito Belad/iss SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz paaeGRS deSUMEG,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 90, Qd: F 44 n° 220 Setor Sul
Cidade/Estado Goiania

DDD/Telefone/Fax | (62) 3238 5700

Gerente Karla Rommer

6. Resultados da Fiscalizacao

6.1 FISCALIZACOES DE RETORNO - Quantitativo de Determin acdes

Emitidas

Cumpridas

N&o cumpridas -
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- GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO 010/2017, RELO007V.1
6.1.1 Determinacbes Cumpridas
TN Nao Conformidades Detectadas Obs.
045/2016 | Limpeza e organizagdo inadequadas (labwata ETA) Foto 1
046/2016 Efre:enga de pontos de infiltracdes (floculadoscantadores Foto 2
047/2016 | Reagente vencido (tiossulfato de sodid) ET Foto 3
048/2016 | Auséncia de bomba reserva (EEAT Res.isjtor Foto 4
Limpeza das areas em condic¢des ruins (mato alt®)\R&ria,

049/2016 Las Vegas e Séo Vicente Foto 5
050/2016 | Falta de medidor de nivel (Res. Armand@®in) Foto 6
051/2016 | Vazamento no registro de saida do regeivdérola do Sul Foto 7
052/2016 | Cerca danificada no reservatdrio Pérolauo Foto 8

1. Nimero do Termo de Notificagado.

6.2 REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1 — Laboratério organizado

Foto 2 - Infiltracdes corrigidas
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Foto 3 - Reagentes com datas

atualizadas Foto 4 — Bomba reserva instalada

Foto 5 - Limpeza das areas dos Foto 6 — Reservatorio com medidor de
reservatérios executadas nivel controlado por supervisoério
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Foto 7 — Registro de said

7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Alessandra Francisca dos Santos
Bidloga

Wilson Roberto dos Santos
Técnico em Mineracao

WRS/AFS
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