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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulagcao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,
entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 15 de
outubro de 2014, no subdistrtrito Sdo Jorge pertencente ao municipio de Alto Paraiso,
pertencente a Geréncia Regional de Servigos (GRS) de Campos Belos.

Goiania, 01 de dezembro de 2014.

2. OBJETIVOS

Q Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
subdistrtrito Sao Jorge pertencente municipio de Alto Paraiso, envolvendo o
sistema de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua, manutencao do sistema e
o atendimento comercial aos usuarios

O Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as
solucdes compativeis e o respectivo prazo de cumprimento

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solu¢do dos problemas
existentes, se for o caso.

Q Acompanhar a tomada de providéncias sugeridas em relatorios anteriores, se for
0 caso.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;
Levantamento das condi¢des das instalagdes e equipamentos;

Inspe¢ao nos postos de atendimento;

I U M Wi W

Analise e avaliacdo de documentos (contabeis, fiscais, certificados, contratos de
servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes normativas, etc.);

(W]

Entrevistas com funcionarios;

O Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢ao das nao-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA
SANEAGO

Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Bésico AGR
Lara Lima Hochleitner Supervisora AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Raul da Silva Pires Gerente distrito Alto Paraiso SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatdrio faz parte da GRS de Campos Belos,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua BH Foimam s/n°
Cidade/Estado Campos Belos
DDD/Telefone/Fax | (62) 3451 1662 /3451 1270
Gerente Aritana da S. Oliveira
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6. DESCRIC;&O GERAL DO SISTEMA
. 1strit
Descri¢do do SAA'! Sul~:)d SLELY
Séao Jorge
Manancial Superficial
Captagao Identificacdo Rib. Sao Miguel
Tipo de captacdo Poco de succdo
Vazio (1/s) 5,51/s
Floculadores -
ETA Decantadores -
Filtros Pressurizado 02
Filtros Russos -
Floco-decantadores -
Apoiados 01
R 3 Elevados -
eservatorios Enterrados _
Semi-enterrados -
1. Sistema de Abastecimento de Agua
2. Esta¢do de Tratamento de Agua
3. Relagdo com os nomes dos reservatorios no item 7
7. IDENTIFICACAO DOS RESERVATORIOS
Identificacao Tipo Material Cap(z:lil;)lade
Reservatorio Sao Jorge Apoiado Metalico 200
Total 01 - 200
8. RESULTADOS DA FISCALIZACAO

7.1 Conformidades

Apos

a realizagdo da fiscalizagdo nas

instalagoes

dos Sistemas de

Abastecimento de Agua (SAA) e dos Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES do
Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO no subdistrito de Sao Jorge,
verificou-se que todos os itens verificados encontram-se em conformidade com a

legislacao aplicavel.
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8. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Bésico

Lara Lima Hochleitner
Supervisora

Wilson Robertos dos Santos
Técnico em Mineracao

WRS/LLH
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