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RELATORIO DE FISCALIZACAO
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1. APRESENTACAO

Cumpre esse relatorio a funcao regimental da Agéncia de Regulagdo, Controle
e Fiscalizagdao de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizacao das
atividades do Prestador de Servicos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposicdo do usuario, nesse caso, o
abastecimento de 4gua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produgao,
condi¢des das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranca, limpeza e conservagao,
entre outros, além de uma especial aten¢do ao tratamento concedido ao usudrio da
Saneamento de Goias S/A — SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 30 de
julho de 2014, no municipio de Novo Planalto, pertencente a Geréncia Regional de
Servigos (GRS) de Porangatu.

Goiania, 22 de setembro de 2014.

2. OBJETIVOS

O Avaliar o desempenho das dareas técnica e comercial da SANEAGO no
municipio de Novo Planalto, envolvendo o sistema de captagdo, tratamento e
distribuicao de agua, manutencdo do sistema e o atendimento comercial aos
usuarios;

O Identificar as agdes preventivas e/ou corretivas para a solugao dos problemas
existentes, de falta d’agua.
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3. MECANISMOS DE FISCALIZACAO

O Reunido com gerentes do distrito de Novo Planalto e representantes da GRS de
Porangatu;

O Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;
O Levantamento das condigdes das instalagdes e equipamentos;

Q Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. EQUIPE DE FISCALIZACAO DA AGR E SERVIDORES DA

SANEAGO
Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Bésico AGR
Rogério Ferreira da Silva Assessor Especial C AGR
Wilson Roberto dos Santos Técnico em Mineragao AGR
Waldiney de Almeida Melo Supervisor de Produgado SANEAGO
Gaspar Ademir dos Reis Gerente do Distrito SANEAGO

5. IDENTIFICACAO DA GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS dePorangatu,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 13 qd. 49 1t. 01 a 08
Cidade/Estado Porangatu
DDD/Telefone/Fax | (62) 3362 1033

Gerente Paulo Rezende P. Fernandes

6. RESULTADOS DA FISCALIZACAO
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Na fiscalizagdo realizada no distrito, foi apresentada a equipe da AGR, como
acdo preventiva tomadas pela concessionaria para que evitar a descontinuidade no
abastecimento de agua no municipio de Novo Planalto, a manutencdo dos pogos ja
existentes, sendo eles:

O Poco 02 — Interligado a mais de 20 anos, com a vazao de 12 m*/hs;
O Pogo 09 — Interligado a mais de 08 anos, com a vazao de 14 m*/hs;
O Poco 12 — Interligado a mais de 04 anos, com a vazao de 12 m*/hs;
Q Poco 17 — Interligado a mais de 08 anos, com a vazao de 12 m?/hs.

De acordo com o Gerente do distrito, o volume de dgua captada dos pogos, ¢
suficiente para garantir o abastecimento as 1.200 ligacdes ativas no municipio.

6.1 Registro fotografico

4

Foto 3 — Pogo 17 — Vazao 12 m*/h Foto 4 — Poco 09 — Vazao 14 m*/h
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Foto 5 — Poco 12 — Vazio 12 m¥h

7. EQUIPE DE FISCALIZACAO

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Rogério Ferreira da Silva
Assessor Especial C

Wilson Robertos dos Santos
Técnico em Mineragao

RFS/WRS
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