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RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO

RF 0079/2014-GESB

1. APRESENTAÇÃO

Cumpre esse relatório a função regimental da Agência de Regulação, Controle 
e Fiscalização de Serviços Públicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalização das 
atividades do Prestador de Serviços Saneamento de Goiás S/A – SANEAGO, no que se 
refere à qualidade do produto final colocado à disposição do usuário, nesse caso, o 
abastecimento de água e o esgotamento sanitário.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de produção, 
condições das instalações físicas e dos equipamentos, segurança, limpeza e conservação, 
entre outros, além de uma especial atenção ao tratamento concedido ao usuário da 
Saneamento de Goiás S/A – SANEAGO. 

Consta desse relatório, os resultados da fiscalização realizada  no dia  15 de 
julho de 2014, no município de Cachoeira Alta, pertencente à Gerência Regional de 
Serviços (GRS) de Rio Verde.

Goiânia, 22 de julho de 2014.

2. OBJETIVOS

 Verificar se o Prestador de Serviços SANEAGO, no município de Cachoeira 
Alta, atendeu às determinações definidas nos Relatórios de Fiscalização RF nº 
490/2012 e 179/2013 e Termo de Notificação 196/2012;

3. MECANISMOS DE FISCALIZAÇÃO

 Reunião com gerentes;

 Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de água;

 Levantamento das condições das instalações e equipamentos;

 Inspeção nos postos de atendimento;

 Entrevistas com funcionários; 



AGÊNCIA GOIANA DE REGULAÇÃO, CONTROLE E FISCALIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS 
AVENIDA 85, Nº 148 – SETOR SUL – CEP: 74.080-010.  TELEFONE: (62) 3226 6400. SITE: WWW.AGR.GO.GOV.BR PÁGINA 4 DE 6

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO

GERÊNCIA DE SANEAMENTO BÁSICO 0079/2014 REL7V.4

4. EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO DA AGR E SERVIDORES DA 
SANEAGO

Nome Função Vínculo

Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Básico AGR

Lilian Gomes Vilela da Silva Assessor Especial B AGR

Rogério Ferreira da Silva Assessor Especial C AGR

Douglas Alves de Souza Gerente do Distrito SANEAGO

5. IDENTIFICAÇÃO DA GRS 
O município de que trata esse relatório faz parte da GRS de Rio Verde, 

devidamente identificada a seguir:

Endereço Rua Joaquim Jose da Silva s/n

Cidade/Estado Rio Verde

DDD/Telefone/Fax (64) 3626 1303

Gerente Maria Aparecida M. dos Reis

6. RESULTADOS DA FISCALIZAÇÃO 

6.1 Conformidades

Após a realização da fiscalização nas instalações dos Sistemas de 
Abastecimento de Água (SAA), bem como do escritório comercial do Prestador de 
Serviços Saneamento de Goiás S/A – SANEAGO no município de Cachoeira Alta, 
verificou-se que todos os itens verificados encontram-se em conformidade com a 
legislação aplicável.

Em relação a possíveis problemas de desabastecimento, verificou-se que foi 
perfurado um poço tubular profundo que apresentou vazão de 3 l/s, reforçando o sistema 
(foto 3). Assim, segundo informações do gerente, não existe atualmente risco de 
desabastecimento no município. 
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6.2 Fiscalizações de Retorno - Quantitativo de Determinações 

Emitidas 01

Cumpridas 01

Não cumpridas -

6.2.1 Determinações Cumpridas

TN1 Não Conformidades Detectadas Obs.

196/2012 Eliminar as infiltrações e eflorescências Fotos 1 e 2
1. Número do Termo de Notificação.

6.3 Registro fotográfico 

    
Foto 1 – Eliminada infiltração                        Foto 2 – Eliminada eflorescência

    
Foto 3 – Poço perfurado já interligado                     
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7. EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO

______________________________________
Lilian Gomes Vilela da Silva

Assessor Especial B

______________________________________
Rogério Ferreira da Silva

Assessor Especial C

LGVS/RFS/AFS

______________________________________
 Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Básico


