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1. Apresentacao

Cumpre esse relatorio a fungdo regimental da Agéncia de Regulacao, Controle
e Fiscalizacdo de Servigos Publicos/AGR, de efetuar o acompanhamento/fiscalizagdo das
atividades do Prestador de Servigos Saneamento de Goias S/A — SANEAGO, no que se
refere a qualidade do produto final colocado a disposi¢do do usuério, nesse caso, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitario.

O trabalho da equipe envolve levantamento in loco dos processos de producdo,
condigdes das instalagdes fisicas e dos equipamentos, seguranga, limpeza e conservacao,

entre outros, além de uma especial aten¢cdo ao tratamento concedido ao usuario da
SANEAGO.

Consta desse relatorio, os resultados da fiscalizacdo realizada no dia 21 de
maio de 2014, no municipio de Ipiranga de Goids, pertencente a Geréncia Regional de
Servi¢os (GRS) de Ceres.

Goiania, 29 de maio de 2014.

2. Objetivos

O Verificar se o Prestador de Servicos SANEAGO, no municipio de Ipiranga de
Goias, atendeu as determinagdes definidas no Relatorio de Fiscalizagdo RF n°
102/2009 e Termos(s) de Notificagdo n° 259/2009;

O Identificar as ndo conformidades, em todas as fases do processo, indicando as
solucdes compativeis e o respectivo prazo de cumprimento.

3. Mecanismos de Fiscalizacio

Reunido com gerentes;
Vistoria in loco nas unidades de abastecimento de agua;
Levantamento das condi¢des das instalagdes e equipamentos;

Inspecao nos postos de atendimento;

000 o0 o

Andlise e avaliagdo de documentos (contabeis, fiscais, certificados, contratos de
servigos terceirizados, procedimentos, instrugdes normativas, etc.);
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Q Entrevistas com funcionarios;

Q Notificacdo a empresa, exigindo a solu¢do das ndo-conformidades detectadas.

4. Equipe de Fiscalizacio da AGR e Servidores da SANEAGO

Nome Funcao Vinculo
Eduardo Henrique da Cunha Gerente de Saneamento Basico AGR
Guilherme Borges de Lima Supervisor AGR
Rogério Ferreira da Silva Assessor Especial C AGR
Romulo Luiz dos Santos Gerente do Distrito SANEAGO

5. Identificacdo da GRS

O municipio de que trata esse relatorio faz parte da GRS de Ceres,
devidamente identificada a seguir:

Endereco Rua 22 s/n°

Cidade/Estado Ceres

DDD/Telefone/Fax | (62) 3323 1543

Gerente Fernando Antonio Rodrigues

6. Resultados da Fiscalizacao

6.1 Novas Nao Conformidades

Prazo
2 S aed .
D Determinac¢ao (dias) Obs.:

Descricao da Nao Artigo
Conformidade Infringido !

Unidades

Presenca de trincas e o Recuperar as edificagdes,
i Art. 7 . .
pintura desgastada. . eliminando as trincas e 180
Inciso XVII i
refazendo a pintura.

Fotos 1,
2e3

Escritorio
Comercial

1. Resolugdo n°® 231/2005 — CG, descrigdo no Anexo I
2. Numero da Determinagao.
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6.2 Quantitativo de Determinacoes emitidas anteriormente

Emitidas 01

Cumpridas -

Nao cumpridas -

Com prazos ainda em vigor -

6.3 Determinacées Cumpridas

TN! Nao Conformidades Detectadas Obs.

259/2009 Cumprir plano de Informatizacao. Foto 4

1. Numero do Termo de Notificagao.

6.4 Registro fotografico

Foto 1 — Presenca de Trincas (externa). Foto 2 — Presenca de Trincas (interna).
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Foto 3 — Pintura desgastada. Foto 4 — Informatizado.

Anexo I - Arcabouco Legal
- Art. 7°, inciso XVII

“manter as instalagdes do sistema de abastecimento de 4gua ou do sistema de esgotamento
sanitario em bom estado de limpeza, conservagdo, manutengdo, organizagao e seguranga.”

7. Equipe de Fiscalizacao

Eduardo Henrique da Cunha
Gerente de Saneamento Basico

Guilherme Borges de Lima
Supervisor

Rogério Ferreira da Silva
Assessor Especial C

GBL/RFS
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