AGENCIA GOIANA DE
REGULACAD, CONTROLE E FISCALIZACAD
DE SERVICOS PUBLICOS

TERMO DE AUTORIZACAO N° 0039/2016

Termo de Autorizagdo para exploracdo de linha regular do sistema de
transporte coletivo rodoviario intermunicipal do Estado de Goias, conforme
processo n° 201600029000595.

A AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS — AGR, inscrita no CNPJ / MF sob o
n® 03.537.650/0001-69, com sede a Av. Goias, n® 305, centro, em Goiania, Estado de
Goids, no uso de suas competéncias para planejar, organizar, regular, controlar e
fiscalizar o servigo de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros do Estado de
Goiéas, nos termos do inciso III, do § 1°, do art. 1°, da Lei n® 13.569, de 27 de dezembro
de 1999 e do inciso III, do § 4°, do art. 1°, do Decreto n° 8.498, de 02 de dezembro de
2015, bem como do § 1°, do art. 2°, da Lei n° 18.673, de 21 de novembro de 2014 e art.
2°, do Decreto n°® 8.444, de 1° de setembro de 2015, autorizada pelo seu Conselho
Regulador nos termos da Resolu¢io Normativa n° 0057 de 04 de maio de 2016, que
passa a fazer parte integrante deste ato, neste ato representada pelo seu Conselheiro
Presidente, Ridoval Darci Chiareloto, brasileiro, casado, empresario, inscrito no CPF /
MF sob o n° 020.528.229-68, doravante denominada AGR e a empresa RAPIDO
GOIASNORTE LTDA., inscrita no CNPJ / MF sob o n° 02.441.400/0001-68, com
sede a Rua Sete, n° 20, Setor Dom Bosco, em Porangatu, Estado de Goias, neste ato
representada pelo senhor Renilton Joaquim de Mendonga, brasileiro, casado,
empresario, inscrito no CPF / MF sob o n® 575.473.861-72, doravante denominada
AUTORIZATARIA, resolvem celebrar o presente TERMO DE AUTORIZACAO
para exploragdo de linha regular do servi¢o de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros do Estado de Goias, na forma abaixo.

CAPITULO1I
DO OBJETO

Art. 1°. Constitui objeto do presente TERMO DE AUTORIZACAO a
delegagdo por parte da AGR a AUTORIZATARIA do direito de exploragdo da linha:

I - Linha n° 05.500-00 — Porangatu a Minagu, convencional, com
extensdo de 171 km e com o seguinte itinerario: Porangatu, Santa Teresa de Goias,
Formoso, Aragulandia, Campinagu, Campo Limpo, Km 31 (GO-241), Patriménio do
Vicente e Minagu. Valor da outorga de R$ 316.899,06 (trezentos e dezesseis mﬁl e
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oitocentos e noventa e nove reais e seis centavos), referente ao tempo de vigéncia de 15
anos.

CAPITULO II
DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Art. 2°. A AUTORIZATARIA devera prestar os servigos da linha de acordo
com os padrdes técnicos operacionais definidos pela AGR, bem como observando o que
dispde a Lei n® 18.673, de 21 de novembro de 2014 e o Decreto n°® 8.444, de 1° de
setembro de 2015.

Art. 3° A frequéncia de viagens ordinarias do servigo de transporte regular
sera realizada de acordo com os quantitativos minimos estabelecidos para cada linha
intermunicipal.

Art. 4°. A oferta de viagens extraordindrias se dard mediante prévia
comunica¢do a AGR, quando ficar demonstrada a necessidade de atendimento de
excesso de demanda de carater ocasional.

Art. 5° A definicdo do quadro de horarios de operagdo de cada linha
intermunicipal ficard sob responsabilidade da AUTORIZATARIA e deverd atender as
necessidades de deslocamento dos usudrios do servigo de transporte regular para
aprovagdo prévia da AGR.

Art. 6°. A AUTORIZATARIA ficard responsavel pela transferéncia das
informacdes a AGR referentes a venda de passagens, nimero de passageiros, horarios e
demais dados referentes as viagens, nos prazos e termos por estes definidos.

Art. 7°. A AUTORIZATARIA observard os itinerarios estabelecidos e
podera solicitar & AGR a inclusdo ou retirada de pontos de parada entre os pontos
terminais.

§ 1° Quando ocorrer impraticabilidade temporaria do itinerario, o servigo
sera executado pela via disponivel mais direta, com imediata comunicagfo a AGR.

§ 2° Cessado o motivo determinante da impraticabilidade temporaria do

itinerario mencionada no § 1° deste artigo, a AUTORIZATARIA retornara, de imediato,
ao itinerario original da linha, comunicando o fato 8 AGR.

AN
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CAPITULO III
DOS ENCARGOS DA AGR

Art. 8°. Incumbe a4 AGR:
I - baixar os atos administrativos necessarios a operacionalizagdo deste
Termo de Autorizagdio, organizar, coordenar e controlar o servigo e a atividade

econdmica dele objeto;

I1 - fiscalizar, permanentemente, a prestagdo do servigo delegado e coibir o
transporte ndo concedido, permitido ou autorizado;

III - aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais;
IV - extinguir a autorizagdo na forma legal;

V - intervir, na forma legal e regulamentar, na prestacéo do servico;

VI - reajustar as tarifas e proceder a sua revisio;

VII - fazer cumprir as disposi¢des legais, regulamentares e contratuais;

VIII - zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e adotar
providéncias para solucionar queixas e reclamagdes dos usudrios, realizando, quando for

o caso, a mediacdo e, no fracasso dessas, deliberando sobre elas;

IX - estimular o aumento da qualidade e da produtividade, a preservacdo do
meio-ambiente e a conservagio dos bens e equipamentos utilizados no servigo;

X - assegurar o principio da opg¢do do usudrio mediante o estimulo a
variedade de combinagdes de preco, qualidade e quantidade de servigos.
CAPITULO IV

DOS ENCARGOS DA AUTORIZATARIA

Art. 9° Sem prejuizo dos encargos previstos em normas legais,
regulamentares e pactuadas pertinentes, a AUTORIZATARIA devera:

I - submeter-se a regulagdo, ao controle e a fiscalizagdo da AGRs,
facilitando-lhe a ag@o e cumprindo as suas determinagdes, especialmente no correto

.‘/ }d
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fornecimento e atendimento de informagdes, dados, planilhas de custo, documentos e
outros elementos, sempre na forma e periodicidade requisitados;

II - permitir aos encarregados da fiscalizagdo livre acesso, em qualquer
época, aos equipamentos e as instalagdes integrantes do servigo, bem como aos registros
operacionais, contabeis e estatisticos;

Il - pagar a AGR a Taxa de Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo de Servigos
Publicos - TRCF, nos termos da Lei n® 13.569, de 27 de dezembro de 1999, com suas
alteragdes;

IV - pagar a AGR o valor de outorga para o servigo estabelecido neste
Termo de Autorizagdo, nos termos do que dispde o § 4° e o § 5* do artigo 11 do Decreto
n°® 8.444, de 1° de setembro de 2015;

V - prestar, na forma legal e regulamentar, contas da gestdo do servico a
AGR;

VI - cumprir e fazer cumprir as disposi¢des legais e regulamentares da
AGR;

VII - prestar servico adequado, na forma prevista nas normas legais e
regulamentares, nas normas técnicas aplicaveis e nas ordens de servigo;
VIII - zelar pelas condi¢des de seguranca, higiene e conforto dos veiculos

utilizados;

IX - afixar em local visivel nos veiculos o nimero do telefone da Ouvidoria
da AGR;

X - atuar conforme especificagbes constantes nas ordens de servigo
operacional emitidas pela AGR;

XI - cobrar do usudrio e arrecadar a tarifa referente ao servigo de transporte
regular;
XII - manter os usudrios informados e orientados sobre o funcionamento do

Servigo;

XIII - substituir os veiculos que atingirem o tempo maximo permitido de
modo a manter o perfil etario definido para a frota;

7 /*
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XIV - comunicar com antecedéncia a AGR qualquer modificagdo nas
caracteristicas dos veiculos que compdem a sua frota.

CAPITULO V
DA REMUNERACAO PELA PRESTACAO DO SERVICO

Art. 10. A prestacdo do servico de transporte regular de que trata este
Termo de Autorizagdo sera remunerado pela receita arrecadada por meio da cobranga de
tarifas (bilhetes de passagens) pagas diretamente pelo usuario.

Art. 11. E facultado & AUTORIZATARIA a pritica de uma tarifa
promocional com desconto sobre o valor da tarifa normal do servigo de transporte
regular.

§ 1° O preco promocional da tarifa, em todos os horarios ou em alguns
deles, somente podera ser praticado para todo o percurso da linha.

§ 2° No bilhete de passagem, devera constar, em destaque, que se trata de
tarifa promocional.

Art. 12. A adogfio de tarifa promocional correrd por conta e risco da
AUTORIZATARIA, ndo podendo ser utilizada como fundamento para pedidos de
reequilibrio econdmico-financeiro.

Art. 13. Para servigos diferenciados prestados pela operadora, as tarifas
poderdo ser diferenciadas em fungfo das caracteristicas técnicas e custos especificos,
mediante autoriza¢do da AGR.

Art. 14. Com a finalidade de preservar o equilibrio econdmico-financeiro
dos servigos executados, o valor das tarifas serd atualizado por meio de reajustes anuais,
nos meses de julho de cada ano.

Paragrafo Unico. O reajuste anual do coeficiente tarifario do servigo de
transporte regular objetiva recompor o valor monetario da tarifa.

Art. 15. Além dos ajustes previstos no artigo 17 deste termo podera haver
revisdo extraordindria da tarifa em decorréncia de eventos que resultem em
modificagbes imprevistas na relagdo de direitos e obrigagdes entre a

AUTORIZATARIA e AGR. f\
|
N
~7
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CAPITULO VI
DA TARIFA MAXIMA E DO SEU REAJUSTE

Art. 16. A tarifa inicial para o servico de que trata esta Resolucdo serd
fixada e definida com base nos coeficientes tarifarios atualmente em vigor.

Art. 17. A AGR fixara o Coeficiente Tarifario Maximo em sua data base, no
periodo compreendido de 1°a 31 de julho de cada ano.

CAPITULO VII
DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Secao I
Dos Direitos dos Usuarios

Art. 18. Sem prejuizo do disposto na legislagdo especifica e nas normas
estabelecidas pelo ente regulador, sdo direitos do usudrio do servigo de transporte de
que trata este Termo de Autorizago:

I - modicidade das tarifas;
II — garantia de atendimento nos casos de gratuidades previstas em lei;

IIT - receber servigo adequado, que satisfaga as condigdes de seguranga,
regularidade, continuidade, pontualidade, eficiéncia, atualidade, generalidade, cortesia e
comodidade;

IV - receber da AGR e da AUTORIZATARIA informacdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

V - ser transportado do inicio ao término da viagem, salvo caso fortuito ou
forga maior, com pontualidade, seguranga, higiene e conforto;

VI - ser atendido com urbanidade pelos prepostos da AUTORIZATARIA e
pelos agentes de fiscalizagdo da AGR;

VII - ser auxiliado no embarque e desembarque, especialmente em se
tratando de criangas, pessoas idosas ou com dificuldade de locomogdo; (\
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VIII - transporte gratuito de volumes no bagageiro e no porta-embrulhos,
respeitados os limites estabelecidos em regulamentagéo propria;

X - receber os comprovantes dos volumes transportados no bagageiro;

X - ser indenizado por extravio ou dano dos volumes transportados no
bagageiro;

XI - nos casos de interrup¢do ou retardamento da viagem, receber
alimentagdo e pousada as expensas da AUTORIZATARIA, enquanto perdurar a
situagao;

XII - ter garantida sua poltrona no 6nibus, nas condi¢des constantes do
bilhete de passagem;

XIII - receber da AUTORIZATARIA informagdes acerca das caracteristicas
dos servicos, tais como horarios, tempo de durag@o da viagem, localidades atendidas e
prego da passagem;

XIV — transporte gratuito de criancas de até 5 (cinco) anos, desde que ndo
ocupem poltronas, observadas as disposi¢gdes legais e regulamentares aplicaveis ao
transporte de menores de idade;

XV - efetuar a compra de passagem com data de utilizagdo em aberto,
sujeita a reajuste de precos se ndo utilizada dentro de 1 (um) ano, a contar da data da

emissio;

XVI - receber a importancia paga ou revalidar sua passagem, no caso de
desisténcia da viagem, desde que se manifeste com antecedéncia minima de 2 (duas)
horas em relag¢do ao horario de partida;

XVII - seguro facultativo de acidente pessoal, que deverd ser
disponibilizado ao passageiro pela AUTORIZATARIA mediante aviso ostensivo no
local de venda.

Secio I1
Dos Deveres dos Usuarios

Art. 19. Sem prejuizo do disposto na legislagdo especifica € nas normas
estabelecidas pela AGR, séio deveres do usuario do servigo de transporte de que trata™
este Termo de Autorizagdo: / . T\;j‘\/\

5 A
id
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[ - levar ao conhecimento do poder piblico ¢ da AUTORIZATARIA as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

II - comunicar as autoridades competentes os atos ilicitos praticados pela
AUTORIZATARIA na prestagio do servigo;

I1I - contribuir para a permanéncia das boas condigdes dos bens publicos por
meio dos quais lhes sdo prestados os servigos.

CAPITULO VIII
DOS DIREITOS, DEVERES E GARANTIAS DA AUTORIZATARIA

Art. 20. Os direitos, os deveres e as garantias da AUTORIZATARIA, sdo
estabelecidos pela Lei n° 18.673, de 21 de novembro de 2014, no Decreto n°® 8.444, de
1° de setembro de 2015 e em normas editadas pela AGR.

CAPITULO IX
DOS VEICULOS

Art. 21. Os veiculos a serem utilizados na execugéo dos servigos deverdo
atender as exigéncias de ordem legal, técnica e as normas editadas pela AGR.

CAPITULO X
DO PRAZO DE VIGENCIA

Art. 22. O presente Termo de Autorizacdo vigorard pelo prazo de 15
(quinze) anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que atendidas as
disposigdes legais, de ordem técnica e a AUTORIZATARIA tenha prestado um servico
adequado a ser avaliado pela AGR.

CAPITULO XI
DA EXTINCAO
Art. 23. O presente Termo de Autorizacdo poderd ser extinto nas hipdteses
previstas no art. 16, da Lei n® 18.673, de 21 de novembro de 2014. CZ%\
J 2
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CAPITULO XII
DA VALIDADE E MARCO INICIAL DE VIGENCIA

Art. 24. O presente Termo de Autorizagdo, apés devidamente assinado pelas
partes, entrard em vigor na data da publicacdo de seu extrato no Diario Oficial do
Estado de Goids.

E, por estarem assim de pleno acordo com todas as condigdes
estipuladas, assinam este Termo de Autorizagdo em 04 (quatro) vias de igual teor
e forma, para os mesmos efeitos legais.

AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO
DE SERVICOS PUBLICOS - AGR, em Goi4nia, aos 10 dias de junho de 2016.

AGR:

AUTORIZATARIA:

i$0,12
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EXTRATO N° 0027/2016
AGR

Processo n°: 201600029000595.

Interessado: Répido Goidsnorte Ltda.

Objeto: Autorizagdio para explorar linhas no transporte rodovidrio intermunicipal de
passageiros do Estado de Goias.

A Ageéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo dos Servigos
Piblicos — AGR, na forma legal, torna pablico para conhecimento dos interessados, nos
termos do que dispde a Lei n° 18.673, de 21 de novembro de 2014 e Decreto n® 8.444,
de 1° de setembro de 20135, que, conforme Resolugdo Normativa n® 0057, de 04 de maio
de 2016, publicada no Diario Oficial n° 22.320, de 09 de maio de 2016, outorgou a
empresa RAPIDO GOIASNORTE LTDA., o direito de exploragdo das seguintes
linhas: I - Linha n° 05.500-00 — Porangatu a Minacu ¢ IV - Linha n° 05.503-00 -
Porangatu a Bonopolis, conforme Termos de Autorizag@o n° 0039 e 0042/2016.

Goidnia, 11 de julho de 2016.

s,

Ridoval Dar¢i Chiareloto

Conselhei{g Presidente
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Rey Tmrnzporiz Dleconado Liws -~ M2, (Pmosssoe ot
201000029C33112),

Arcguaiz Eventos @ Trensgedss Uy {2DE20028303488,
2010T00C22003458, 201600020003471);

Calfas Novas TasiLida~ ME (?‘m:r.::a % 201600028003453),

- Mz, { Prcssse ot

Gabinzle do Cemacielg Prosidents du Acoshy Geizna 2
Repu'acia, Cordrom e

FlzocTzaglo de Serviges
damic 6o pho de Z016.

inions-AGR. em Coili

fdzval Barci Chiarelon
Conzgiveio Presidentn

FOITAL DE CONVRCACAD 102 1772045

A AGENCIA GOIANA CE REGUIACAD, TONTROLE E
FISCALIZAGAQ DE SERVICOS PUBLICOS-AGR, inuurin r.o
CHPJMF cob o 1 03537.650/0001-60, nests pto eprepentada
£0°0 teu Comsaipniro Prosiants, sa forna Rgal, foms pI5Ico para
D-'rhw ﬁ'?") dointerescada e por meie doate EDITAL, ROTWFICA
s por sor sees enceregos mdelnides,
fstrande suz rofifesgio pele comclo, o coonalesr na
Ceo S0 de Ewpedionia desta, lsez’zada na Av. Go'dz, nf
265, Bd. Viconds de ¥owd, em Golina, Eslodo da Gails, LEP
74.005-010, pare sem piul fedos que Higs suIm

coguraos, fomaver ¢dngia do lamifogio de proceiTes
dministratives do Sbu imoreIse nesis Agloca, gamaalr — fies o
&wite ¢: RECURSO, wme 3 Coordenaglo de Expadicntd da
Gordncia do Trancpeides, no praze de 10(dez) dias, em fase &3
decnio por €ls lomads, a contar 4o dida da putiicogda doae, acb
pena da cobranga exccativa, nos tarmes 6z fagisteglo patnonta &
matlia:

Croporativa da Tronspeetes Escolares 8 de Tuismo Lidz,
{ Frocenso n® 201800028001759).

Gabingte do Copsahoire Prosidemis da Agincia Goana de
Repuleo, Controls e Fiscalizagho de Seniges Publoos-AGR, em
Goilniz, 2oz 11 diaz 8o mds de juthp da 2016,

Ridoval Barci Chianico
Conzclhoiro Prozidenia

EXTRATQ N> 321/2016
AGH

0 0" 201E0002 SONS0T,

e o doparts Lida,
Auterzaclo pam explerar finkas no fmnzpotie rodoviita
’s.emun ipaf de passageiros do Estedo d¢ Golds.

A kgtace Gesna de Reguisgle. Contrls ¢ Fiteaizagle dos
Sewiges Piklcos — AGR. na famma | tama plllce pI@

shocmants dos imzreasados, vos amics €0 €U displa a Lei p®
13 573, €5 2% ¢u navembia ¢& 2014 ¢ Decrefo 07 B.44A, B2 1P 40
tro g 2015, qua, conlorms Resolugie Nammetva 2 0857, d2
N dz2 moio ¢ 2040, putizada no DLy 0%..‘1-. 22320, de 03 62
maio d2 2016, culoiou § emprese RAFIDD COMBNCRTE LTDA.,
o dire'ta €2 explomgho dos seguintes linhas: 1 - Linha n? 0580000 ~
Foranpatu @ Minsgu ¢ IV - Linha n® 0550540 - Foranpaty o
Boadpolis, conferme Temmes do Avtonzagle n®s 0028 ¢ COSZENG,

Geidnia, 11 gz julio do 2016,

Rdovat Darci Gleaeiste
Consethaito Presidents

AGENCIA ESTADUAL DE
TURISMC

RESULTADO DZ LICITAGAO
TOLADA BE PREGO K 6011204C.

A Gel r Tu'i.n'a - Aginga Extzstuz! de Tuhzmp, atreves

da Cowenlio Pemeancma ¢a Lisllzg¥o, toma phb.m -]

R_x P _6‘_?«_:#*..42__&:@_&1&9. cujo objzta & &

':ur‘.r:’..‘;.‘.oé ETHResE pam emaugio ¢ m da Oria do Lag0
Vicerindpols - GO, na quai o cerame foi declsrade

BES&R‘ID

Cemiseie Peanmarts do Lisiaglo 4o 5ol Tursms ~ Agéncz
Estader! do Tukoma, em Goiln's, tos 23 d'is domis ca junho de
2018

-‘kadrc.. R. Barbesa

{EDITAL DE CONVOCAGAQ 12 0157016

A ACENCIA GOWNA GE REGULAGAC, CONTROLE &
FISCAUZACAD DE SERVICOS FUBLICOS-AGR, inzcil
CHPIMF sch o r’ 03 537 ss&mws n"-e o rgpres
Y rmna phbl
:s': EDTAL NOTIFICA

% endaiedes indefinidos,
sue  achfca g:a pels coweld, @ complrecEt na
crigta da Expedisnle deste, lewnods na Av, Geds, n°
565, €4, V’:aen'!: d: #1204, em Caidmia, Ectado da Golly,
74.005-010, pan nee @23 ¢cfres da AGR o
sapesiicada, o :.x‘:r spresentar  RECURSO o
PENALIDADE urtwe 20 Conuoine Repulidor desta Aglnca, ro
prezo do 10 dzs, @ padr do primelro dia GF d2 pubeerio oo
prazests Edial

Mawceens Joed de Rerande ~ M2 , { Proozuse °

201500026002548), ¢ ve'er ¢ RS 3.200,00 {tris mi ¢ duzenlos

RSy

Leenandy Sairs {Precizes o 20150002050055378, o valor gz RS

3.200.08 {inds mia dxontss reals)

Romaria da Sia ©
o vaidr do RS 3.262,00 (88 mie duzentos retls)

7o Prsidente da Agincls Golara do

RESULTADO DE LCITACAG
TOWADA DT PREGD 0022018,

Yurizms - r'\g. ncia Estedidl do Tutioreo, atravds do
1nh 51 Can‘ =70 Pt"n..nc'r.z da Listagds, toma P oo o
RIS, cdo
o de otm da Imn
ragud — GO, na ousl o cerama ol nh:’:raca

do F’z';t;l:e de Jai
OESERTO.

155 Turzme - Agiata
ani.:r- 3 205 14 €24 do mis da sho o>

Andres R, Barbooz
Prezidamia CPL

1 Juner {F’tc....m L 501(13\1325}’:}374)‘

AVISO DE REPETIGAD DE LICITAGAD
TCMADA DE PREGO ° 0172016
PROCESSO n* 201500027000635

GOIAS TURISHO . AGENCIA ESTADUAL DE TURISMD,
o CHPANMF wch o n® 03.540.402/6001-03, toma pitiza, pis

coshesmonto Con interessados por riermide da Comsado
Pominerss o Livlacko, qut fard reglzar o da QUBNIE0IE6 20
. Uchz.s nz modideds TOMADA OF PRECO, sob o
‘me de Empreitada por Progo Global do Tipa Menor ngo,
o da gmpresa pam realzaglio €2 obm O

7
cmﬂn.‘c;!: de Oria do Lz:]c no Municipio dz vmntm,wn -
&0, conforme condigBos ool ;z\..ai;:, no mamoris! daseriiivo, 2rixo

worants detle editnl. O edital eots csponive! ra Golds
Tuismo. £ ro enderepo: Rua 30 of Rua B4, o, BL A, 2° andnr
do Cerio da Convengdes de Gail Centro, Goidn'a ~ GO,
atravis <»  dle  weaegoizsturizmoga.govbr. ou  c-mal
cpl.goiasturizmoDgmalt.com.

L parnts |

Cormiznlo Pomanents 02 Licloglo da Goids Tedamo - Aglne's
Exizdaal de Tudzmo, e Goldmia, gos 12 dias do mis de jrthod2
2018,

Andros R. Barbosa
Prestfonms CFL




