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ATA DA AUDIENCIA PUBLICA N° 8, EM RIO VERDE, QUE TR ATA DO PROJETO DE
REESTRUTURA(;AO DO TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DE GOIAS.

Aos 28 (vinte e oito) dias do més de junho de 2013 (dois mil e treze), as 09:00 (nove)
horas, no Auditério Kleber Reis Costa, em Rio Verde, Estado de Goias, foi realizada a
Audiéncia Publica n°® 8, convocada na forma legal, para discutir o projeto de
reestruturacdo do transporte rodoviario intermunicipal de passageiros do Estado de
Goias. Presentes representando a AGR, Humberto Tannus Jr, Conselheiro Presidente,
Milton Pires Batista, Gerente de Transportes da AGR, Dalvina Nogueira Vasconcelos,
Gerente de Comunicacdo da AGR e das técnicas do CEFTRU, Ana Sheila Silva Duarte
e Leisy Mickaelly A. Teixeira. O evento foi aberto pelo Senhor Humberto Tannuds Janior,
Conselheiro Presidente da AGR, que fez um relato do projeto desenvolvido pelo Centro
Interdisciplinar de Estudos em Transportes da Universidade de Brasilia — CEFTRU/UnB.
O presidente de AGR, Humberto Tannus Janior procedeu a abertura, apresentou o
projeto do novo sistema a ser implantado e ao finalizar deu abertura aos participantes
para se manifestarem com perguntas e sugestoes.

Iniciou-se o debate com a pergunta formulada por escrito pelo corretor de imoveis
Gustavo de Santana Carvalho, que questionou quanto a exclusividade para exploragao
de determinada linha, cidade e regido por uma uUnica empresa. Ele quis saber também
como a AGR tem se preparado para combater o transporte clandestino. Aproveitou para
perguntar como a agéncia se posicionara com relacdo as empresas que prestam servico
publico de ma qualidade através da concessdo e se as empresas que ja operam nao
serdo beneficiadas de alguma forma neste processo licitatério.

Humberto Tannus disse que a AGR ira fiscalizar mensalmente e as empresas que
prestarem servicos de ma qualidade serdo notificadas, multadas e poderdo perder
concessao. Ele lembrou que todas as empresas brasileiras terédo igual oportunidade de
participar do processo licitatorio e que 0 mesmo sera realizado com total transparéncia.
Milton Pires, Gerente de Transportes da AGR, explicou que, ao contrario do que pensa a
maioria, das pessoas que lida com sistema de transporte, ndo é salutar mais de uma
empresa operar em determinada regido, ja que gera concorréncia entre as mesmas
onde cada uma ird buscar tirar 0 maximo possivel da demanda existente, o que
prejudica os passageiros e gera prejuizos as empresas.

Humberto Tannus lembrou que a fiscalizagdo do transporte urbano é feita pelos proprios
municipios, enquanto a AGR fiscaliza o transporte intermunicipal e a ANTT o
interestadual. Segundo ele, o problema na regido do entorno do Distrito Federal é
conhecido e muito sério, j& que envolve quatro niveis de decisdo: municipio, estado de
Goias, Distrito Federal e a Unido. Tannus disse que foram realizadas varias reunides
onde foi criado convénio entre os quatro atores para dar estrutura formal e viabilizar a
integracdo dos mesmos através de consorcio.

O presidente da AGR explicou que a partir do momento que existir um transporte regular
de qualidade os passageiros nao precisardo mais buscar o transporte clandestino.
Segundo ele, a AGR ira aumentar ainda mais a fiscalizagéo.

Gustavo de Santana entdo questionou quanto aos beneficios financeiros que poderiam
existir para o usuario no caso de haver concorréncia entre empresas em uma mesma
regiao e disse que caso isso ndo seja possivel, gostaria de sugerir que seja colocada no
edital uma forma de bonificagdo para a empresa que oferecer maior qualidade no
servico e maior quantidade de promocdes aos seus clientes.

Humberto disse que ndo vé empecilho para colocar a sugestdo dada no edital, e pode
inclusive ser feito entre os lotes, com uma concorréncia salutar que sera feita atraves
das avaliagOes realizadas mensalmente.
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Tannus acrescentou que até fevereiro de dois mil e onze, existiam nove escritorios da
AGR que funcionavam nos terminais rodoviarios e que os mesmos eram alvos do maior
indice de reclamacgfes recebidas. Segundo ele, fiscais temporérios eram contratados
pelos préprios municipios através de indicagbes politicas, e acabavam executando o
servico de forma errada, muitas vezes aceitando propina. Humberto Tannus disse que
hoje ndo existe nenhum temporario e com o0 novo sistema novos fiscais serédo
contratados, através de concurso publico.
O prefeito de Paranaiguara, Célio Batista Nunes, manifestou sua preocupacéo com as
empresas que operam hoje e disse que as mesmas poderdo ser bastante beneficiadas
pelo novo sistema.
Humberto entdo frisou que o principal objetivo € melhorar a qualidade do transporte
intermunicipal de passageiros. Falou ainda que as empresas que ganharem a licitacédo
serdo cobradas com relacdo a qualidade, mas terdo tranquilidade juridica e operacional
ja que a concessao sera de quinze anos.
Jadir Carvalho, usuério de Rio Verde quis saber se existirdo influéncias politicas com
relacéo a fiscalizacao da AGR.
Humberto Tannus disse entdo que o objetivo da AGR é zelar pela qualidade dos
servicos prestados em todas as areas fiscalizadas pela agéncia, fazendo o equilibrio
entre usuarios, empresas que prestam servigcos e Estado, segundo ele, nunca existiu
interferéncias politicas.
Siméao Brasil questionou se existe a possibilidade de dividir o lote de Rio Verde para que
desta forma duas empresas tenham a concessao nesta regido. Ele quis saber também
se a fiscalizacdo seré feita de maneira diferente, j& que ndo concorda com a forma como
e feita hoje.
Humberto lembrou que empresas pequenas poderdo participar do processo licitatério e
instruiu que busquem empresas maiores para formarem um consoércio e operar em
conjunto em determinado um lote. Milton Pires explicou que ha um capital minimo para
poder participar da licitacdo e por isso considera viavel que seja feito consorcio para a
concorréncia.
Ana Sheila Silva Duarte, técnica do CEFTRU esclareceu que de fato seriam possiveis
outras séries de arranjos para a formatacédo da rede, disse que o formato validado pela
AGR foi 0 de sete lotes e um critério fundamental para a escolha deste foi a avaliacao
econdmico-financeira, ou seja, os lotes devem ser rentaveis para que haja uma
participacdo com a maior isonomia possivel entre os interessados.
Humberto Tannus disse entdo que para ter servico de qualidade deve haver tarifa justa
e lamentou ser impossivel existir fiscalizacdo em todo o estado a todo tempo, mas
lembrou que havera tecnologia embarcada, o que contribuird para melhorar ainda mais
a fiscalizacdo. O presidente da AGR falou ainda da possibilidade de existir um sensor na
porta dos 6nibus que ird mensurar 0 nimero de pessoas que entram e saem. Ele disse
ainda que a tecnologia nao ira interferir no valor das passagens por se tratar de
sistemas relativamente baratos.
Jairo Moreira, presidente do PTN de Rio Verde, pediu que a proposta da audiéncia ndo
viesse para seu municipio apenas para cumprir 0 que a lei obriga, mas que seja flexivel
e possa absorver o que for reivindicado. Ele disse que percebeu uma falha no projeto,
onde ficardo desamparadas as regides de Sao Siméao e Quirinépolis e questionou o fato
de uma empresa poder participar de apenas um lote. Questionou também quanto ao
subsidio que deve ser repassado as empresas.
Humberto Tannus disse que a AGR como o0Orgao representante de Estado esta
realizando oito audiéncias publicas com a finalidade de colher propostas, contribui¢éo e
subsidios da populacao. Disse ainda que o que for tecnicamente viavel serd muito bem
acolhido e podera fazer parte do edital. Quanto ao subsidio, Humberto disse que existe
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um processo que esta na Procuradoria Geral do Estado e que se for determinado o valor
sera repassado as empresas.

Milton explicou que na nova proposta Quirindpolis é diretamente ligado a Goiania,
embora ndo pertenca ao eixo. Ele verificou também que existe linha de Quirinopolis a
S&o Simao e acrescentou que nao estao sendo licitadas linhas, mas sim regifes e que
o sistema sera adequado mesmo depois de licitado. Humberto ressaltou que se houver
demanda a linha serd criada. Leisy Mikaelly, técnica do CEFTRU disse pelo menos
quatro linhas passam por Sdo Siméo, com sete viagens diarias.

Jairo Moreira quis saber se h& o eixo S&o Siméo/Goiania e Humberto Tannus respondeu
que de acordo com o levantamento feito com base nos dados passados pelas empresas
ndo ha demanda para o eixo em questdo. Se ficar comprovado que existe demanda,
podera ser implantado.

Jairo entdo questionou sobre a estrutura dos terminais e Humberto disse que este sera
motivo de outra discusséao ja que nao faz parte desta licitacao.

Adelson Nascimento Lima disse que S&do Simao deveria ser considerado um pdlo
turistico efetivo, entdo Adelson dos Santos Nogueira, vice-prefeito de S&do Siméao falou
de sua preocupacdo pelo fato de se tratar de uma cidade turistica e acrescentou que a
demanda aumentou de trés anos para ca. Além disso, o vice-prefeito disse que existe
usina de cana de agucar dentro do municipio e também uma proxima a ele, em Minas
Gerais.

Leisy Mikaelly assegurou que os usuarios de Sdo Simdo podem ficar tranquilos, pois
todos os municipios do estado tém ligacdo com Goiania através de no maximo dois
transbordos. Falou ainda que conforme o crescimento do municipio, caso haja
necessidade pode-se criar uma ligacéo direta entre Goiania e Sdo Simao.

Humberto Tannus lembrou que os estudos comecaram em dois mil e onze, com dados
de dois mil e cinco a dois mil e dez, e como a realidade mudou até aqui, se houver
demanda havera linha direta de S&do Siméo a Goiania, pois o sistema € dinamico.
Humberto entdo foi questionado se o turista que vier do estado de Minas Gerais e
chegar por Itumbiara devera passar por Goiania para chegar a Sdo Simao ou se pode
existir uma linha de ltumbiara a Sdo Siméo. O presidente entdo respondeu que existe
sim uma linha direta entre estas cidades, mas lembrou que o caso de linhas que ligam
municipios goianos a cidades de outro estado € de responsabilidade da ANTT, ja que é
interestadual. Acrescentou ainda que pode haver ligagdo entre os lotes, conforme foi
apresentado.

Um participante ndo identificado parabenizou pelo trabalho pela AGR e UnB e disse que
considera fundamental a participacdo das empresas operadoras neste processo. Falou
da sua preocupacdo quanto ao transporte clandestino que ja existe e frisou que teme
gue 0 novo sistema cause migracdao ainda maior de passageiros para este transporte.
Ele disse que a demanda que consta no edital foi subestimada e provavelmente néo
levou em consideracdo a demanda do transporte clandestino. Questionou o ganho de
escala e identificou também que mais de cem municipios deixardo de ter ligacdo direta
com a capital e citou como exemplo Chapadéao do Céu, Paranaiguara, Cacu, Cachoeira
Alto, Itumirim e Itaruma, que segundo ele sdo regides em expansdo econdmica e
populacional. Questionou ainda o fato de constar no edital que as linhas podem ser
ampliadas em até 20% do trecho em termo de quilometragem, o que nao seria suficiente
inclusive para fazer ligacdo direta com a capital. Humberto entdo explicou que sdo 20%
do total do lote e ndo da linha. O participante disse ainda que ha uma disparidade
quanto ao coeficiente tarifario onde a tarifa deve ser menor ou igual a atual e perguntou
se estdo sendo consideradas questbes como tecnologia embarcada, modelos de
veiculos e sistema de ar condicionado, em seguida pediu que seja verificado. Humberto
Tannus reforcou que os dados utilizados foram oferecidos pelas empresas operadoras,
e gue as inconsisténcias serdo revistas em reunido que acontecera em Goiania por volta
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do dia quinze de julho. Ele disse que é necessario que as empresas esquecam O
sistema atual, que ndo funciona bem e é preciso acreditar no novo sistema, que teve
participacdo dos empreséarios em todos os processos e falou ainda que as falhas
encontradas serdo corrigidas. O participante retificou que quando falou em ganho de
escala quis deixar claro que uma linha ndo é composta apenas pela demanda de ponto
inicial e ponto final, mas € alimentada por todos os embarques e desembarques ao
longo do trajeto e nem por isso uma cidade que ndo tem demanda pode deixar de ser
atendida diretamente, pois, ha outras sessdes ao longo da linha que garantira o
equilibrio econébmico desta operacdo. Ele citou alguns exemplos e sugeriu que essas
situacdes sejam analisadas no sentido de n&o haver apenas ganho de escala real, mas
de atender a comunidade das regides de maneira que o numero de baldeacfes seja
minimo. Disse ainda considerar que este € um sistema urbano que esta sendo aplicado
ao sistema rodoviario.
Humberto garantiu que nao existe nenhum caso de trés baldeacdes na regido, e que
vérias situacdes que foram citadas pelo participante ndo sdo reais. Tannus voltou a
repetir que o servico prestado hoje néo é de boa qualidade e o objetivo é melhorar neste
sentido e pediu novamente que o sistema atual seja esquecido.
O participante falou entdo que as necessidades do sistema ndo sao definidas pelas
empresas operadoras e sim pelos usuarios, que segundo ele ndo esta disposto a aceitar
imposicdes. Ele disse que ndo defende apenas a racionalizacdo do sistema, mas
também o atendimento ao usuario.
Humberto Tannus disse que existe preocupacdo com a populacdo usuaria e que
pretende beneficid-la com transporte de qualidade, para isso foram realizadas varias
pesquisas e outras serdo feitas. Segundo ele nédo sera admitido que o cidadao usuario
figue desassistido.
Respondendo a questdao da demanda, que segundo o participante esta superestimada,
Leisy Mikaelly lembrou que o sistema nao permite que passageiros viagem em pé€, o que
aumenta o numero de viagens. Ela disse ainda que a demanda de transportes
clandestinos realmente ndo foi considerada, ja que ndo ha como mensurar, porém a
demanda de transporte interestadual foi considerada na projecdo de dados.
Humberto TannUs acrescentou que as demandas estaduais ndo poderdo ser atendidas
pelas interestaduais.
Leisy falou também que seria invidvel que todos os municipios do estado de Goias
tenham ligacdo direta com a Capital e que os estudos foram feitos com base na
demanda. O participante reiterou entdo o pedido que sejam disponibilizadas as planilhas
com relacdo ao transporte interestadual para que as empresas operadoras possam
analisar dentro do que esta sendo proposto.
Humberto Tannus pediu que fosse feito levantamento técnico por parte das empresas
para que juntamente com o CEFTRU sejam discutidos para que o0s problemas
existentes sejam resolvidos.
Milton Pires colocou que o sistema atual tem varias linhas paralisadas e a conexao seria
a melhor forma de evitar este problema, segundo ele, a partir do momento que a linha
direta se tornar viavel, a conexao podera ser eliminada.
Marcelo Wilson de Souza, representante do prefeito de Santa Helena, quis saber se as
associacbes poderdo continuar contratando Onibus para transportar estudantes, pois,
segundo ele, a demanda existe, mas nao ha qualidade no servico.
Humberto explicou que este caso nao faz parte do transporte regular, € uma atividade
econdmica de fretamento que ndo é pessoa juridica e nao visa lucro. Ele entédo sugeriu
gue seja criada uma cooperativa para que exista um amparo legal e juridico para
continuar.
Giovana Mendes Veloso, representante do prefeito de Porteirdo disse que estao
aguardando ansiosamente que 0 novo projeto seja implantado, pois em seu municipio
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existe demanda, mas no sistema atual sé h4 uma linha, que é a de ligacdo de Porteirdo
a Goiatuba.Milton garantiu que o novo sistema ird contemplar este caso. O
representante da prefeita de Sdo Siméo, vereador Rogério Rezende Souza, disse que
em sua opinido, deveria ter a0 menos uma viagem direta por dia de seu municipio a
Goiania.

Humberto propds entdo que a demanda dos ultimos anos seja apresentada a AGR para
analise e possivel resolugdo das questdes apresentadas pelos participantes.

Ana Sheila lembrou que o anexo 5 do edital dispbe sobre critérios para criacdo e
modificacdo de linhas para alteragéo da rede.

Cese Severino de Freitas, advogado representante do Jataiprev disse que apesar das
melhorias e investimentos feitos no terminal rodoviario de Jatai, ele ndo est4 sendo
lucrativo e pediu que a AGR autorizasse a mudanca de nivel para este terminal para que
se torne economicamente viavel.

Humberto esclareceu para os presentes que existem quatro niveis de terminais e disse
que a entidade pode entrar com um pedido de solicitagao de alteracao de porte.

Cese disse que esteve na AGR e foi orientado a ndo dar entrada antes da divisdo dos
lotes e que precisa urgentemente, pois esta trabalhando com prejuizos com a TUT
(Taxa de Utilizacdo do Terminal).Humberto Tannus disse entdo que para este caso
especifico a solicitagdo podera ser feita imediatamente e a analise realizada o mais
rapido possivel.

O pastor Wagner Azevedo, vereador de Rio Verde observou que algumas observagdes
feitas foram rebatidas, mas n&o convincentes e por fim pediu que todas as informacdes
pontuadas na audiéncia sejam agregadas ao projeto para que seja executado de
maneira eficaz.

Adelson Nascimento Lima, representante do Deputado Euler Cruvinel, acrescentou que
a capacidade técnica das empresas que ja estdo no mercado pode ajudar para que as
mesmas sejam contempladas. Em sua opinido, se os 6nibus forem bons para o usuario,
o clandestino tende a desaparecer.

Humberto Tannus disse que o vereador Wagner resumiu bem para finalizar as
audiéncias. E ressaltou que todas as audiéncias serdo documentadas e publicadas com
total transparéncia, dando énfase as coloca¢gfes dos participantes. Como ndo havia
mais nenhum participante querendo se manifestar, a audiéncia publica foi encerrada
com o presidente da AGR agradecendo a participacédo de todos. Nada mais havendo a
tratar o Conselheiro Presidente da AGR agradeceu a presenca de todos e encerrou a
Audiéncia Publica n°® 8, que para constar foi lavrada a presente ATA, que lida e achada
conforme, vai devidamente assinada por mim, Gerente de Comunicacéao, pelo Gerente
de Transportes e pelo Conselheiro Presidente da AGR.

Humberto Tannus Jr.
Conselheiro Presidente

Dalvina Nogueira Vasconcelos Milton Pires Batista
Gerente de Comunicagao Gerente de Transportes



