PORTARIA N° 508/2005

Aprova 0 Regimento Interno da Agéncia Goiana de
Regulacéo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos -
AGR.

3 O PRESIDENTE DA AGEN@:IA GOIANA DE
REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS, no uso de
suas atribuicbes e nos termos do disposto no art. 72 do Decreto n° 5.940, de 27 de abril
de 2004,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovado o anexo Regimento Interno da
Agéncia Goiana de Regulacédo, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua
assinatura, revogada as disposi¢cdes em contrario.

N GABINETE DO PBESIDENTE DA AGENCIA GOIANA
DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS, em
Goiania, aos 20 dias do més de abril de 2005.

WANDERLINO TEIXEIRA DE CARVALHO
Presidente
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AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS
PUBLICOS - AGR

TITULO |
DA CARACTERIZACAO E DOS OBJETIVOS

Art. 1° A Agéncia Goiana de Regulagéo, Controle e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos - AGR, criada pela Lei n® 13.550, de 11 de novembro de 1999,
disciplinada pela Lei n°® 13.569, de 27 de dezembro de 1999 e regulamentada pelo
Decreto n°® 5.940, de 27 de abril de 2004, é entidade autarquica estadual, sob regime
especial, jurisdicionada a Secretaria do Planejamento e Desenvolvimento, dotada de
autonomia funcional, administrativa, financeira e patrimonial, revestida de poder de
policia, com a finalidade de regular, controlar e fiscalizar a prestacdo dos servicos
publicos de competéncia do Estado de Goias delegada a terceiros, entidade publica ou
privada, através de lei, concessdo, permissdo ou autorizacdo, regendo-se pela
legislacdo propria, pelo Regulamento e por este Regimento.

8§ 1° A AGR podera exercer as funcbes de regulacdo, controle e
fiscalizacdo dos servicos de competéncia da Unido e dos municipios, que lhe sejam
delegadas através de lei ou convénio e do uso ou da exploragdo de bens e direitos
pertencentes ou concedidos ao Estado de Goias, precedidos ou ndo da execucéo de
servigos e/ou obras publicas, envolvendo as seguintes atividades:

| - construgdo, pavimentacdo, restauracdo, conservacdo, ampliagdo e
exploracdo de rodovias, ferrovias e hidrovias;

Il - construgédo, conservacao, recuperacdo, ampliagdo e exploracéo de
terminais rodoviarios, hidroviarios, portos e aeroportos para o transporte de pessoas e
cargas;

lll - servico publico ou atividade econdmica de transporte coletivo
rodoviario, hidroviario, ferroviario e  metroviario, municipal, intermunicipal e
interestadual, inclusive de turismo, fretamento e escolar;

IV - servico aéreo do Estado de Goias;

V - esporte e lazer;

VI - abastecimento de produtos agropecuarios;

VII - habitacao;

VIII - centros prisionais;

IX - turismo;
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X - cultura;

Xl - recursos hidricos e minerais e outros recursos naturais;
XIl - comunicacéao, inclusive telecomunicagéo;

XIll - geragéo, transmisséo e distribuicdo de energia elétrica;
XIV - abastecimento de agua e tratamento de esgotos;

XV - petroleo, combustiveis, lubrificantes e gas, inclusive canalizado;
XVI - meio ambiente;

XVII - irrigacao;

XVIII - saude;

XIX - assisténcia social;

XX - inspecao de seguranca veicular.

§ 2° Para fins de regulacao, controle e fiscalizacdo de servicos publicos,
entendem-se por bens e direitos pertencentes ou concedidos ao Estado de Goias:

| - bens:
a) terminais rodoviarios de passageiros construidos pelo Estado de Goias;

b) ginasios ou locais para a pratica de esportes, construidos pelo Estado
de Goias;

c) centros de convencdao construidos pelo Estado de Goias;

d) iméveis do Estado de Goids que tenham seu uso ou exploracdo
delegados a terceiros;

[l - direitos, os relativos:

a) a participacdo do Estado de Goidas como acionista majoritario em
empresas publicas e sociedades de economia mista prestadoras de servigcos publicos;

b) as concessbes de servicos publicos tituladas as empresas publicas e
sociedades de economia mista do Estado, prestadoras de servicos publicos;

c) as disposic¢des do art. 23, inciso Xl, da Constituicdo Federal;
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d) as disposicdes do art. 22, inciso Ill, do Cdodigo de Transito Brasileiro,
aprovado pela Lei n°® 9.503, de 23 de setembro de 1997, relativamente a inspec¢éo das
condicOes de seguranca veicular prevista no art. 104 do mesmo diploma legal.

8§ 3° As atividades referidas no § 2° que constituirem competéncias da
Unido ou dos municipios, somente serdo reguladas, controladas e fiscalizadas se forem
objeto de convénios especificos com o Estado de Goiés.

Art. 2° A Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos - AGR compete:

| - cumprir e exigir o cumprimento da legislacdo especifica relacionadas
aos servicos concedidos, permitidos ou autorizados, regular a sua forma de prestacao
e as metas estabelecidas, fixando normas, recomendac¢des e procedimentos técnicos;

Il - acompanhar, regular, controlar e fiscalizar os servicos de competéncia
do Estado, observando os padrbes e as normas estabelecidas nos regulamentos e
contratos de concessao, permissao ou autorizacao;

lIl - apurar eventuais irregularidades na prestacdo dos servicos e aplicar
as sancoes cabiveis;

IV - prestar as orientacbes necessarias aos ajustes na prestacdo dos
servicos, ordenando, se for o caso, a adocdo de medidas que visem findar com as
infracbes e com o descumprimento das obrigacdes legais ou contratuais, fixando prazo
para 0 seu cumprimento;

V - manter atualizado o sistema de informacdo sobre 0s servicos
regulados, visando apoiar e subsidiar estudos e decisdes sobre o setor;

VI - moderar e dirimir conflitos de interesses relacionados ao objeto dos
contratos de concessao, permisséo e autorizacao, prevenindo eventuais infracoes;

VIl - analisar e emitir parecer sobre as propostas de elaboracdo de novas
normas relacionadas a regulacdo, ao controle e a fiscalizacédo de servigos publicos;

VIII - propor ao Presidente do Conselho Estadual de Desestatizagao 0s
planos e as propostas para a concessdo, permissdo ou autorizacdo de servicos
publicos;

IX - promover, organizar e homologar os processos de licitacdo para a
outorga de concesséao, permissao ou autorizacao de servico publico, fixando critérios,
normas, diretrizes, recomendacdes e procedimentos econdmicos, sociais, financeiros,
comerciais e técnicos;
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X - celebrar, por delegacdo de poderes, contratos de concesséao,
permissao ou autorizacdo de servico publico, estabelecendo os limites, as restricées
e/ou condi¢cdes dos direitos aplicaveis as empresas, aos grupos empresariais e
acionistas, inclusive em relacdo a transferéncia e subconcessdo, sempre visando a
competitividade de mercado;

Xl - orientar as Prefeituras Municipais na preparacdo, montagem e
execucdo de processos que visem a delegacéo da prestacdo dos servigos através de
concessao, permissao ou autorizagao, a fim de garantir a sua compatibilidade com as
normas e praticas adequadas de regulacéo, controle e fiscalizacao;

XIl - acompanhar e controlar as tarifas cobradas pela prestacdo dos
servigcos publicos concedidos, permitidos ou autorizados, decidir sobre os pedidos de
revisdo, promovendo estudos e aprovando o0s ajustes tarifarios, observando a
modicidade das tarifas e a garantia do equilibrio econémico-financeiro dos contratos;

XIlI - promover estudos sobre a qualidade dos servigos publicos
concedidos, permitidos ou autorizados, visando a sua maior eficiéncia;

XIV - acompanhar e auditar o desempenho econdmico-financeiro dos
prestadores de servigos publico, analisando a sua capacidade financeira e instruindo-
0S sobre suas obrigacGes contratuais e regulamentares, direitos e deveres visando a
garantia das prestacoes futuras;

XV - acompanhar a evolucéo e as tendéncias das disputas pelos servigos
regulados, controlados e fiscalizados delegados a terceiros, publicos ou privados, com
o fim de identificar e antecipar a necessidade de investimento em programas de
expansao;

XVI - avaliar os planos e programas de investimento dos operadores de
prestacdo de servicos, aprovando ou determinando ajustes, que garantam a sua
adequacao e continuidade em niveis compativeis com a qualidade e o custo das
prestacgoes;

XVII - prestar assisténcia técnica a entidades publicas ou privadas em
matérias de regulacdo, controle e fiscalizacdo de servi¢os publicos;

XVIII - disciplinar o cumprimento das obrigacdes de universalizagao e de
continuidade dos servicos publicos concedidos, permitidos ou autorizados;

XIX - requisitar informacdes e providéncias para o fiel cumprimento de lei
e determinar as diligéncias necessérias ao exercicio de suas atribuicbes, dos 6rgdos
publicos, fundacbes, autarquias e empresas publicas e privadas, guardando o sigilo
legal, quando for o caso;

XX - regular a forma de publicidade das tarifas dos servicos publicos
concedidos, permitidos ou autorizados;
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XXI - proceder a intervencdo em empresa titular de concessao, permissao
ou autorizacdo, com o objetivo de garantir a continuidade e/ou a regularidade dos
servicos publicos;

XXIl - proceder a extincdo do contrato de concessdo, permissdo ou
autorizacdo por interesse publico;

XXIII - submeter & Secretaria do Planejamento e Desenvolvimento, para
aprovacao:

a) 0s contratos e convénios a serem assinados com entidades nacionais e
estrangeiras que tenham por objeto as suas atribuicdes, exclusive contratos de
prestacdo de servigcos necessarios as suas operacoes;

b) os convénios com a Unido e/ou municipios que tenham como objeto a
assuncdo de regulacdo, controle e fiscalizacdo de servicos publicos
constitucionalmente atribuidos a estes entes federativos;

XXIV - arrecadar suas receitas proprias e deliberar sobre o depdsito e a
aplicacdo das disponibilidades de caixa, respeitando a obrigatoriedade de operacdes
em instituigdes financeiras oficiais;

XXV - contratar 0s servigos técnicos especializados necessarios as suas
operacdes, observando a legislacéo aplicavel,

8§ 1° As atribuicdes previstas nos incisos deste artigo poderdo ser
exercidas no todo ou em parte em relagdo aos servicos de competéncia de outras
esferas de governo, desde que delegados & AGR nos termos do § 1°, do art. 1°, da Lei
n° 13.569, de 27 de dezembro de 1999.

§ 2° Para a efetivacao do disposto nos incisos VI, VII e VIII deste artigo,
devera ser observada a seguinte sistematica:

| - cada proposta de concessao, permissdo ou autorizacdo de servico
publico devera ser encaminhada pela AGR ao Presidente de Conselho Estadual de
Desestatizacao - CED, para apreciacao de seu colegiado;

Il - se a proposta for aprovada pelo CED, a AGR promovera e organizara
0 correspondente processo de licitagdo para a outorga da concessao, permissao ou
autorizacdo do servico publico especifico;

lIl - concluida a licitacdo e conhecido o seu resultado, o processo devera
ser submetido ao CED para aprovacéo, hipétese em que AGR devera homologa-lo;

IV - a concessao, permissdo ou autoriza¢cao do servigo publico respectivo
sera feita por decreto, ouvido o CED;
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V - a celebracdo do respectivo contrato de concessao, permissao ou
autorizacdo sera feita pelo Chefe do Poder Executivo que, alternativamente, podera
delega-la, caso a caso, a AGR, através de decreto, obedecidas, neste caso, as
disposicdes previstas no art. 37 da Lei Complementar n° 24, de 08 de junho de 1998,
que versa sobre a organizagéo da Procuradoria-Geral do Estado.

8§ 3° A avaliagdo e/ou aprovacédo de planos e programas referidos no
inciso XIV deste artigo, para todos os efeitos legais, ndo configura a aceitacdo, pela
AGR, de que os investimentos neles previstos séo suficientes para atender aos
compromissos contratuais assumidos pelo concessionario, permissionario ou
autorizatario, o qual deverd investir o que for necessario para a garantia da qualidade e
expansao dos servicos descritos no respectivo contrato;

§ 4° Para a consecucgdo de suas finalidades a AGR podera celebrar
convénios com 6rgaos ou entidades da Unido, dos Estados e dos Municipios.

8§ 5° As prescrigOes deste artigo aplicam-se, no que couber, ao disposto
no 8 2° do art. 1° da Lei n°® 13.569, de 27 de dezembro de 1999.

8 6° AGR podera manter sistema informatizado que permita, em tempo
hébil, fornecer e receber informacdes sobre a execugcdo das suas atividades a
sociedade em geral, aos O6rgdos publicos, as empresas, entidades sindicais,
associativas e técnico-cientificas, assim como as agéncias nacionais, estaduais e
municipais, com as quais mantém convénios de regulacao, controle e fiscalizacao.

§ 7° Dentre as informagdes referidas no § 6° deste artigo, devem merecer
destaque aquelas relacionadas com a ouvidoria, qualidade e o valor das tarifas dos
servigos publicos, bem como suas atividades de regulacéo, controle e fiscalizacao.

§ 8° No uso das competéncias referidas no inciso 1V do caput deste artigo,
quando da mediacéo de conflito de interesses entre concessionarios, permissionarios e
autorizatarios de servigcos publicos e seus usuarios, a AGR, ndo encontrando solucao
consensuada, decidira definitivamente, em nivel administrativo, a questdo, com ou sem
aplicacao de sancéao.

Art 3° Compete a AGR, no exercicio da sua autonomia de gestdo de
recursos humanos:

| - elaborar e propor o Plano de Cargos e Vencimentos da Agéncia, com o
quantitativo de pessoal necessario para compor o seu quadro de pessoal, bem como
realizar processo seletivo publico para o seu preenchimento;

Il - editar regulamento proprio para a avaliacdo do desempenho de seus
servidores, cujo resultado devera ser considerado na analise da progresséo funcional
dos mesmos;
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lll - estabelecer procedimentos administrativos préprios relacionados com
valores de viagens a servico e condi¢cdes especiais para a sua concessao, meios de
comunicacao e utilizagdo de transporte.

Paragrafo Unico. O Plano de Cargos e Vencimentos, quantitativo de
pessoal e 0 processo seletivo publico deverao ser objeto de projeto de lei especifico, de
iniciativa do Governador do Estado, a ser encaminhado a Assembléia Legislativa do
Estado de Goiés.

Art. 4° O ingresso no Quadro de Cargos Efetivos far-se-4 somente por
concurso publico de provas e titulos, de acordo com critérios estabelecidos em
regulamento especifico.

Art. 5° A jornada semanal de trabalho do pessoal da AGR sera de 40
(quarenta) horas.

Art. 6° Os servidores de qualquer esfera da administragdo publica,
gquando nomeados para cargos integrantes do Quadro de Cargos em Comissao,
poderdo optar pela percepcdo de sua remuneracdo originaria, fazendo jus, em
decorréncia da nomeacao, ao percentual da gratificacdo de representacao do cargo em

comisséao, nos termos do disposto no 8§ 2° do art. 11, da Lei n° 13.456, de 16 de abril de
1999.

TITULO II
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL BASICA E COMPLEMENTAR

Art. 7° As unidades administrativas que constituem a estrutura
organizacional basica e complementar da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e
Fiscalizacdo de Servicos Publicos - AGR sao as seguintes:

| - Conselho de Gestao;

Il - Diretoria Executiva;

lIl - Presidéncia:

a) Geréncia da Assessoria de Planejamento;

b) Geréncia da Secretaria Geral;

c) Geréncia da Assessoria Juridica;

d) Geréncia de Assessoria de Comunicacao

e) Geréncia da Auditoria;
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f) Geréncia da Assessoria Técnica dos Colegiados da AGR,;
g) Geréncia da Assessoria de Regulacao;

h) Geréncia da Assessoria de Administracdo Regional;
i) Geréncia de Ouvidoria;

) Geréncia da Comissao Permanente de Licitacao;
k) Geréncia da Assessoria de Qualidade;

[) Geréncia da Assessoria Parlamentar.

IV - Chefia de Gabinete.

V - Diretoria Administrativa e Financeira:

a) Geréncia de Apoio Operacional,

b) Geréncia de Administracao;

c) Geréncia Contabil;

d) Geréncia Financeira;

e) Geréncia de Recursos Humanos;

f) Geréncia de Suprimentos;

g) Geréncia de Informatica e Telecomunicacgdes.
VI - Diretoria de Energia e Desestatizacao:

a) Geréncia de Apoio Operacional,

b) Geréncia de Energia Elétrica;

c) Geréncia de Gas Canalizado e Combustiveis;

d) Geréncia de Bens Desestatizados;

e) Geréncia de Desestatizacao;

f) Geréncia de Operacoes;
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VII - Diretoria de Saneamento e Recursos Naturais:
a) Geréncia de Apoio Operacional,

b) Geréncia de Saneamento Basico:

c) Geréncia de Recursos Hidricos;

d) Geréncia de Recursos Minerais;

e) Geréncia da Qualidade dos Servicos Publicos.

VIII - Diretoria de Transportes:

a) Geréncia de Apoio Operacional;

b) Geréncia de Planejamento e Estudos de Transportes;
c) Geréncia de Tarifas;

d) Geréncia Metropolitana de Transportes;

e) Geréncia de Transportes do Interior;

f) Geréncia de Contratos, Cadastros e Processos Administrativos de
Transportes;

g) Geréncia de Inspecéo de Seguranca Veicular.

TITULO Il
DO CAMPO FUNCIONAL DAS UNIDADES INTEGRANTES DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL BASICA E COMPLEMENTAR

CAPITULO | i
DO CONSELHO DE GESTAO

SECAO |
DA FINALIDADE

Art. 8 O Conselho de Gestdo constitui uma unidade colegiada,
deliberativa e recursiva, competindo-lhe:

| - apreciar e deliberar sobre as normas de funcionamento da AGR,;

Il - apreciar e aprovar os planos de trabalho e as propostas orgamentarias
da Agéncia;

lll - analisar, aprovar e encaminhar ao Chefe do Poder Executivo
propostas de normas, regulamentos gerais e especificos para a regulacao, o controle e
a fiscalizacéo de servicos publicos;
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IV - acompanhar a evolucdo dos padrées de servicos e dos custos,
determinando a analise e 0s esclarecimentos nas situacdes de anormalidade;

V - analisar e decidir sobre os recursos interpostos pelos prestadores de
servigos e usuarios, das decisdes do Presidente da AGR;

VI - analisar e opinar sobre as politicas publicas relativas aos servicos
concedidos, permitidos ou autorizados;

VIl - analisar e aprovar os reajustes tarifarios dos servicos publicos
concedidos, permitidos ou autorizados;

VIII - deliberar sobre todas e quaisquer questdes afetas as atividades de
regulacdo, controle e fiscalizagdo dos servicos publicos regulados, controlados e
fiscalizados, apresentadas pelo Presidente da AGR;

IX - fixar a aliquota da taxa de regulacdo, controle e fiscalizacdo dos
servicos publicos concedidos, permitidos ou autorizados;

X - fixar procedimentos administrativos relacionados com o exercicio das
competéncias da AGR.

8§ 1° As atribuicBes do Conselho de Gestéo serdo plenas relativamente as
competéncias do Estado de Goias e, em relacdo aquelas da Unido e dos Municipios,
somente as que constarem dos respectivos convénios assinados com a AGR.

8§ 2° Cabe, ainda, ao Conselho de Gestdo estabelecer, através de
resolucdo, norma especifica para cada servico publico regulado, controlado e
fiscalizado, de acordo com a seguinte sistematica:

| - projeto de norma especifica, contendo parametros objetivos de
avaliacdo do servico publico, sera elaborado pela Diretoria Executiva da AGR e
submetido a Camara Setorial especifica para posicionamento;

Il - posicionado pela Camara Setorial, 0 projeto serd apreciado pelo
plenario do Conselho de Gestéo e, se transformado em resolucao, serd publicado no
Diario Oficial do Estado.

SECAO I
DA ORGANIZACAO DO COLEGIADO

SUBSECAO |
DA COMPOSICAO

Art. 9°. O Conselho de Gestao é constituido de Camaras Setoriais, sendo
uma para cada servi¢co publico objeto de efetiva regulacao, controle e fiscalizacédo pela
AGR.
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Art.10. O Conselho de Gestdo tera um Plenario com a seguinte
constituicao:

| - o Secretario do Planejamento e Desenvolvimento sera o seu
Presidente;

Il - o Presidente da AGR sera o seu Vice-Presidente;

Il - 2 (dois) representantes dos usuarios dos servi¢os publicos regulados,
controlados e fiscalizados pela AGR,;

IV - 2 (dois) representantes das empresas operadoras dos servicos
publicos, regulados, controlados e fiscalizados pela AGR,;

V - o coordenador de cada Camara Setorial.

8 1° Os conselheiros de que tratam os incisos | e Il do caput deste artigo
serdo substituidos, em suas faltas e impedimentos, na forma dos arts. 23 e 35, inciso |.

8 2° Na hipotese de o Presidente da AGR ndo poder exercer a
Presidéncia do Conselho de Gestéo, por ausente ou impedido, sera sempre substituido
no Plenario por Diretor indicado na forma do art. 46, em rodizio.

8 3° Nos casos de auséncia ou impedimento do Diretor indicado, o
Conselho de Gestdo podera se reunir sob a presidéncia de um conselheiro escolhido
dentre a maioria absoluta dos membros presentes a sesséo, deliberando por maioria
de votos.

Art. 11. Os representantes dos usuarios e das empresas operadoras dos
servicos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR, previstos nos incisos
lll e IV do art. 10, seréo eleitos, respectivamente:

| - pelos representantes dos usuarios nas Céamaras Setoriais, em
Assembléia Geral;

Il - pelos representantes das empresas operadoras nas Camaras
Setoriais, em Assembléia Geral.

Art. 12. Na hipotese de os municipios delegarem suas atribuicbes a AGR,
na forma prevista no 8§ 1°. do art. 2°, da Lei 13.569, de 27 de dezembro de 1999,
poderd ser criada, a critério da municipalidade delegante, uma instancia de
representacdo dos usuarios locais dos servicos, para fins de controle social.

Paragrafo unico. A representacao prevista no caput devera relacionar-se
com o Conselho de Gestdo por meio dos representantes dos usuarios naquele
Colegiado.
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Art. 13. O mandato dos conselheiros sera de 3 (trés) anos, podendo haver
reconducédo, obedecidas as mesmas condi¢cdes da primeira investidura.

Paragrafo unico. Os conselheiros permanecerdo nos cargos até a posse
dos novos membros.

Art. 14. Os conselheiros perderdo o mandato por auséncia nao justificada
a 3 (trés) reunides consecutivas ou a 6 (seis) alternadas, por ano, ressalvadas as
excecdes previstas no regimento interno e/ou regulamento especifico.

Paragrafo Unico. N&o se aplicam as disposicbes deste artigo ao
Presidente e ao Vice-Presidente do Conselho de Gestéo.

Art. 15. As reunides do Plenario e das Camaras Setoriais do Conselho de
Gestao serao remuneradas, conforme definido em lei.

Art. 16. Todo processo relacionado com determinado servigo publico
regulado, controlado e fiscalizado pela AGR, ser4, inicialmente, submetido a respectiva
Camara Setorial para posicionamento e, ap0s, se ndo arquivado, ao Plenario do
Conselho de Gestéo.

Art. 17. Qualquer processo, arquivado ou nao, podera ser apreciado pelo
Plenario do Conselho de Gestdo se por ele avocado ou se houver o apoio de pelo
menos um terco dos representantes das Camaras Setoriais.

Art. 18. A Geréncia da Secretaria Geral da AGR sera encarregada de
prestar o0 apoio e a assisténcia necessaria ao Conselho de Gestao.

SUBSECAO Il
DO FUNCIONAMENTO

Art.19. O Conselho de Gestéo funcionara na sede da Agéncia Goiana de
Regulacéo, Controle e Fiscalizagcéo e reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por semana
e, extraordinariamente, sempre que convocado.

§ 1° Para a realizagdo das sessfes e reunides sera exigido o quorum
minimo de metade mais um de seus membros, sendo obrigatoria a presenca do
Presidente ou do Vice-Presidente, ou substituto indicado na forma do art. 10 deste
Regimento.

§ 2° Os conselheiros suplentes, quando n&o substituindo os titulares,
somente poderédo participar das reunides com direito a voz.

8 3° Se necessario, as reunides do Conselho poderéo ser realizadas em
outro local designado ou autorizado pelo seu Presidente.
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Art. 20. As decisdes do Conselho de Gestdo, observado o quorum
minimo, serdo tomadas pela maioria dos membros presentes.

8§ 1° Os atos das sessOes e reunides serdo registrados em ata e as
decisdes expressas através de resolucdes, devidamente assinadas pelo Presidente,
para efeito declaratorio e de comunicac¢ao e/ou divulgacéo.

§ 2° O Presidente tera direito a voto e também ao de desempate.

§ 3° As resolugdes a serem publicadas no Diario Oficial serdo definidas
pelo Conselho de Gestéao.

§ 4° Em casos de urgéncia e relevancia, o Presidente, em conjunto com o
Vice-Presidente do Conselho de Gestdo, poderdo tomar decisbes “ad-referendum” do
Plenario.

Art. 21. Cabera ao Presidente do Conselho de Gestdo designar a ordem
dos trabalhos e as matérias a serem votadas em quaisquer reunides.

Art. 22. O comparecimento as reunides do Conselho de Gestdo possui
carater obrigatério e prefere a quaisquer outras atividades, devendo eventual auséncia
ser previamente justificada e/ou autorizada pelo seu Presidente.

Art. 23. O Presidente do Conselho de Gestao sera substituido pelo Vice-
Presidente, na sua auséncia ou impedimento, tanto para dirigir as reuniées plenarias,
quanto para decidir questdes administrativas e assinar documentos e resolucodes.

SECAQ Il
DAS CAMARAS SETORIAIS

Art. 24. A Camara Setorial é constituida por:

| - um representante indicado pela Secretaria de Estado ou Agéncia
responsavel pelo servi¢o publico respectivo, que coordenara a Camara Setorial;

Il - um representante eleito dos usuarios do servi¢o publico respectivo;

lll - um representante eleito das empresas operadoras do servi¢o publico
respectivo.

Art. 25. Os representantes dos usuarios e das empresas operadoras dos
servigcos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR, nas Camaras
Setoriais, serdo eleitos pelas entidades de classe, sindicais e associativas, deles
representativas, em processo publico e segundo as normas e os critérios definidos
neste regimento e no edital de convocacdo das eleicdes para a composicdo de cada
Céamara.
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§ 1° Consideram-se como entidades de classe, sindicais e associativas,
representativas dos usuarios, todas as que forem organizadas com este objetivo e
aguelas, cujos representados, direta ou indiretamente, tenham relacdo de consumo,
técnica, comercial ou financeira com o0 servico publico regulado, controlado e
fiscalizado pela AGR.

§ 2 © As cooperativas, por sua natureza e para os efeitos deste artigo, sob
qualquer aspecto, ndo constituem entidades de classe.

§ 3° Na eleicao dos representantes das empresas operadoras de servigos
publicos para as Camaras Setoriais poderdo votar, além das entidades de classe
referidas no caput deste artigo, dirigentes credenciados das empresas que atuam no
servico publico especifico como concessionarias, permissionarias e autorizatérias.

8 4° Os representantes nas Camaras Setoriais e no Plenario do Conselho
de Gestdo deles serdo conselheiros e cada qual tera 01 (um) suplente, indicado ou
eleito, conforme o caso, juntamente com o0 respectivo titular, cujas nomeacdes serdo
processadas pelo Presidente do Conselho.

8§ 5° As entidades de classe previstas neste artigo deveréo ter, pelo
menos, 03 (trés) anos de existéncia e funcionamento, com registro nos o6rgaos
competentes, na forma da lei.

Art. 26. Sempre que for criada uma Camara Setorial, através de decreto
ou por decisdo do Conselho de Gestdao da AGR, a Diretoria Executiva da Agéncia
publicara no Diario Oficial e em pelo menos um jornal de grande circulacéo no Estado,
edital convocando as entidades de classe, sindicais e associativas representativas dos
usuarios e das empresas operadoras do servigco publico objeto de regulacéo, controle e
fiscalizacdo, para que procedam ao seu registro junto a Agéncia.

8 1° Do edital constardo as exigéncias para o registro, dentre elas,
estarem as entidades de classe legalizadas, terem objetivos permanentes, 0 numero
minimo de associados, a documentagdo necessaria e outras julgadas como relevantes
pela Diretoria Executiva da AGR.

§ 2° A qualquer tempo, a entidade de classe, sindical ou associativa,
representativa de usuarios ou das empresas operadoras de determinado servigco
publico regulado, controlado e fiscalizado pela AGR, podera requerer o seu registro na
Agéncia, que sera deferido pela Diretoria Executiva, se satisfeitas as exigéncias
estabelecidas em resolucdo do Conselho de Gestao, inclusive aquelas referidas no §
1°.

Art. 27. O processo publico de eleicAo dos representantes das
entidades de classe, sindicais e associativas, representativas dos usuarios e das
empresas operadoras, para determinada Camara Setorial, seguira a seguinte
sistematica:
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| - a escolha dos representantes dos usuarios e das empresas
operadoras, realizar-se-4 na mesma data, em eleicdes organizadas e conduzidas pela
Diretoria Executiva da AGR;

Il - cada eleicdo dependerd de uma Assembléia Geral das respectivas
entidades de classe representativas registradas na AGR, cujos eleitores serdo
delegados credenciados por elas previamente;

lIl - no caso da eleicdo do representante das empresas operadoras, serao
admitidos como eleitores, além dos delegados credenciados pelas respectivas
entidades de classe representativas, dirigentes empresariais credenciados, sendo um
para cada empresa;

IV - cada entidade de classe representativa tera direito de credenciar um
delegado eleitor;

V - os candidatos a representantes das entidades de classe dos usuarios
e das empresas operadoras nas Céamaras Setoriais deverdo ser pessoas de
reconhecido saber ou experiéncia na area objeto do respectivo servi¢o publico;

VI - a candidatura de representante devera ser registrada na AGR, com o
apoio escrito de, pelo menos, uma entidade de classe representativa:

a) dos usuarios do servico publico objeto da Camara Setorial, registrada
na AGR,;

b) das empresas operadoras do servico publico objeto da Céamara
Setorial, registrada na AGR;

VIl - a AGR publicara edital estabelecendo os prazos, as regras e 0s
procedimentos relativos ao processo publico de eleicao referido no “caput” deste artigo.

8 1° O apoio a candidatura por entidade de classe, previsto no inciso VI
deste artigo, podera ser dado se ela for representativa:

| - dos usuarios, quando podera apoiar candidatura destes;
Il - das empresas operadoras, quando podera apoiar candidatura destas.

§ 2° Aos conselheiros e ex-conselheiros das Camaras Setoriais que
desejarem se candidatar é dispensado o apoio referido no inciso VI deste artigo.

SUBSECAOQ |
DO FUNCIONAMENTO DAS CAMARAS SETORIAIS
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Art. 28. As Camaras Setoriais do Conselho de Gestdo funcionardo na
sede da AGR e reunir-se-do, ordinariamente, uma vez por més e, extraordinariamente,
sempre que convocadas.

Paragrafo Unico. Se necessério, as reunibes das Céamaras Setoriais
poderdo ser realizadas em outro local designado ou autorizado pelo Presidente do
Conselho de Gestao.

Art. 29. Todo processo submetido ao Conselho de Gestéo e relacionado
com determinado servico publico regulado, controlado e fiscalizado pela AGR sera,
apos dele tomar conhecimento, encaminhado a respectiva Camara Setorial.

8 1° O Coordenador da Camara Setorial ou conselheiro por ele designado
submeterd ao plenario do Conselho de Gestdo, para deliberacdo definitiva, o seu
posicionamento.

8§ 2° O processo arquivado pela Camara Setorial podera ser apreciado
pelo Conselho de Gestdo se avocado pelo seu plenario ou requerida sua apreciacao
pelo Colegiado, ou, ainda, por solicitacdo de um terco dos representantes das Camaras
Setoriais.

§ 3° O posicionamento da Camara Setorial sera tomado pela maioria dos
seus membros.

8 4° Os conselheiros suplentes, quando n&do substituindo os titulares,
somente poderao participar das reunides com direito a voz.

8 5° Os posicionamentos das Camaras Setoriais, redigidos pelo relator e
assinados pelo Coordenador e demais membros, serdo registrados em processo
proprio para efeito declaratorio e de comunicagéo e/ou divulgacao.

8 6° Os posicionamentos adotados serdo encaminhados ao Conselho de
Gestao para deliberacao final.

Art. 30. Cabera ao Coordenador da Camara Setorial designar a ordem
dos trabalhos e as matérias a serem votadas em todas e quaisquer reunides.

Art. 31. O comparecimento as reunibes das Camaras Setoriais possui
carater obrigatério e prefere a quaisquer outras atividades, devendo eventual auséncia
ser previamente justificada e/ou autorizada pelo seu Coordenador.

Paragrafo unico. Os conselheiros perderdo o mandato por auséncia nao
justificada a trés reunides consecutivas ou a seis intercaladas, por ano, ressalvadas as
excecdes previstas no regimento interno e/ou regulamento especifico.

Art. 32. O Coordenador da Camara Setorial sera substituido por membro
por ele indicado, na hipétese de auséncia ou impedimento.
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) SECAO IV
DAS ATRIBUICOES DOS MEMBROS DO COLEGIADO

SUBSECAO | )
DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE GESTAO

Art. 33. S&o atribuigbes do Presidente do Conselho de Gestéo:
| - convocar e presidir as reunides;

Il - expedir resolucdes, atos e portarias decorrentes das decisfes do
Conselho;

Il - cumprir, fazer cumprir e fiscalizar a execugéo de suas decisoes;
IV - coordenar e supervisionar as atividades do conselho;

V - representar o Conselho nos atos que se fizerem necessarios, perante
os 6rgdos municipal, estadual e federal e as entidades particulares;

VI - propor a pauta de reunides;

VII - proferir, além do voto nominal, ao voto de desempate, quando

necessario;

VIII - assinar as resolugdes do Conselho;

IX - coordenar e orientar a elaboracao do relatério anual de atividades da
Agéncia;

X - designar membros para compor comissoes;

Xl - expedir os atos administrativos que se fizerem necessarios;

XII - abrir, rubricar e encerrar os livros do Conselho;

X1l - resolver as questbes de ordem que forem levantadas nas reunides
plenarias;

XIV - praticar os demais atos indispensaveis ao cumprimento das
finalidades do Conselho;

XV - expedir, “ad-referendum” do Conselho, normas complementares
relativas ao seu funcionamento e a ordem dos trabalhos.

Art. 34. O Presidente do Conselho de Gestdo poderd, justificadamente,
suspender, no prazo de 10 (dez) dias uteis, qualquer decisdo do seu plenario, por
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iniciativa propria ou por solicitagdo do Presidente da AGR, da maioria absoluta dos
membros do Plenario ou da maioria absoluta das Camaras Setoriais.

Paragrafo unico. Ocorrendo as hipoteses previstas no “caput” deste
artigo, a suspensdo da decisdo somente serd cancelada se 2/3 (dois tercos) dos
membros do Plenario do Conselho votarem pelo seu cancelamento na sessao ordinaria
imediata.

SUBSECAO I )
DO VICE-PRESIDENTE DO CONSELHO DE GESTAO

Art. 35. Compete ao Vice-Presidente do Conselho de Gestéao:

| - representar o Presidente do Conselho em suas auséncias ou
impedimentos, com as mesmas prerrogativas a este conferidas;

[l - assessorar o Presidente em todas as suas atividades e exercer
fungBes inerentes a Presidéncia, na hipotese de delegacgéo de atribuicéo;

lll - coordenar os servigos administrativos do Conselho de Gestao;

IV - praticar os demais atos indispensaveis ao cumprimento das
finalidades do Conselho.

SUBSECAO I
DOS CONSELHEIROS

Art. 36. Sao atribuicbes dos Conselheiros do Conselho de Gestao:

| - apreciar e deliberar sobre os assuntos constantes da pauta das
reunides;

Il - apreciar e requerer vista de processos;

[l - requerer, justificadamente, que constem da pauta assuntos que
devam ser objeto de discusséo e deliberagéo;

IV - requerer ao Presidente do Conselho de Gestéo pareceres externos;

V - participar das se¢Bes e votar as matérias em deliberacdo, salvo
impedimento;

VI - relatar matérias que |Ihes forem destinadas, dentro do prazo de 15
(quinze) dias ou outro prazo designado, se 0 assunto assim o exigir, proferindo o seu
voto na secdo imediata ao vencimento do prazo;

VII - propor ou requerer esclarecimentos que Ihes forem uteis a melhor
apreciacdo das matérias a serem deliberadas.
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SECAOV
DISPOSICOES GERAIS

Art. 37. Os assuntos tratados e as decisbes tomadas nas reunides do
Conselho ficardo registrados em atas, cuja aprovacao se fara na reuniao seguinte.

Art. 38. O Conselho de Gestdo, observada a legislacdo vigente,
estabelecera normas complementares relativas ao seu funcionamento e a ordem dos
trabalhos.

CAPITULO Il
DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 39. A Diretoria Executiva, composta pela Presidéncia e Diretorias
Setoriais, € a autoridade publica revestida dos poderes legais necessarios a execucao
da regulacdo, do controle e da fiscalizacdo da prestacdo dos servicos publicos de
competéncia estadual, concedidos, permitidos ou autorizados a terceiros para
exploragéo.

Paragrafo Unico. As decisfes da Diretoria Executiva serdo tomadas de
forma colegiada entre os seus membros, em consonancia com as diretrizes emanadas
do Conselho de Gestéo.

Art. 40. Os cargos de Presidente e Diretor da AGR ser&o exercidos em
regime de mandatos ndo coincidentes de 4 (quatro) anos, iniciando-se no primeiro dia
do segundo ano do mandato do Governador do Estado.

§ 1° O mandato do Presidente e dos Diretores podera ser renovado por
mais um periodo, através de ato do Poder Executivo, que também devera ser
referendado pelo Poder Legislativo, na forma do art. 41.

§ 2° O Presidente e os Diretores da AGR s poderdo perder o mandato
em caso de prética de atos lesivos ao interesse ou patriménio publicos ou, ainda, nos
demais casos previstos em lei, através de processo que lhes garanta amplo direito de
defesa, a ser instaurado, conduzido e deliberado pelo Poder Legislativo, exceto na
hipbtese prevista no caput deste artigo.

Art. 41. O Governador do Estado indicara ao Poder Legislativo os
candidatos aos cargos referidos no artigo 40, competindo-lhe referendar ou rejeitar a
indicacao apos avaliagdo publica dos indicados.
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8§ 1° As indicagdes do Governador recairdo, necessariamente sobre
brasileiros natos ou naturalizados, em pleno gozo dos seus direitos, com reputacao
ilibada e notorio saber.

8 2° O Poder Legislativo podera rejeitar no maximo 3 (trés) vezes as
indicacBes efetuadas pelo Poder Executivo, caso em que o Governador poderd nomear
os Diretores sem a necessidade de referendo.

CAPITULO Il
DO FUNCIONAMENTO DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art 42. A Diretoria Executiva funcionara na sede da AGR e reunir-se-4,
ordinariamente, uma vez por semana e, extraordinariamente, sempre que convocada
pelo Presidente ou pela maioria de seus membros.

§ 1° Para a realizagdo das reunifes sera exigido o quorum minimo de
metade mais de seus membros;

8 2° Se necessario, a Diretoria Executiva podera reunir-se fora da sede da
AGR, mediante autorizacdo do seu Presidente;

Art. 43. As decisdes da Diretoria Executiva, observado o quorum minimo,
serdo tomadas pela maioria dos membros presentes.

8 1° As decisOes serdo registradas em ata, devidamente assinadas pelo
Presidente e demais membros, para efeito declaratério e de comunicacdo e/ou
divulgacao;

§ 2° O Presidente teréa direito a voto nominal e também ao de desempate.

8§ 3° As resolugdes a serem publicadas no Diario Oficial serdo definidas
pela Diretoria Executiva;

8 4° Das decisOes da Diretoria Executiva cabera recurso ao Conselho de
Gestao, no prazo de 30 (trinta dias).

8 5° Incluem-se entre as decisdes referidas no § 4° aquelas relativas aos
processos resultantes de regulagdo, controle e fiscalizagdo dos servicos publicos
regulados, controlados e fiscalizados pela AGR.

Art 44, Cabera ao presidente da AGR designar a ordem dos trabalhos e
as matérias a serem votadas em todas e quaisquer reuniées da Diretoria Executiva.

Paragrafo anico. Em casos de urgéncia e relevancia, a Diretoria Executiva
poderd tomar decisbes proprias do Conselho de Gestédo, “ ad- referendum” do seu
plenario.
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Art. 45. O comparecimento &s reunides da Diretoria Executiva € de
carater obrigatério e prefere a quaisquer outras atividades, devendo eventual auséncia
ser previamente justificada e/ou autorizada pelo Presidente.

Art. 46. O presidente, na sua auséncia ou impedimento, indicara o Diretor
que o substituira, inclusive nas reunides colegiadas, dentre elas as do Conselho de
Gestao.

CAPITULO IV
DA PRESIDENCIA DA AGR

Art. 47. Compete a Presidéncia da AGR:
| - coordenar e superintender todas as atividades da Agéncia;

Il - cumprir e fazer cumprir a legislacdo, o Regulamento, o Regimento
Interno e as deliberagdes do Conselho de Gestéo e da Diretoria Executiva;

Il - encaminhar ao Conselho de Gestdo o balanco patrimonial, as
demonstracdes contabeis e demais documentos de gestao;

IV - administrar a Agéncia para a consecucao dos seus fins;

V - avaliar a implantagdo de contrato de gestdo, decidindo sobre as
intercorréncias, propondo as correcdes e 0s ajustes que se fizerem necessarios;

VI - apresentar, anualmente, ao Conselho de Gestdo, plano de trabalho e
previsdo or¢camentaria, justificando suas diretrizes e finalidades, com demonstracdo da
forma de equilibrio financeiro;

VII - designar os membros da Comissdo Permanente de Licitacéo;
VIII - delegar atribuicdes;
IX - supervisionar e coordenar as atividades das Geréncias;

X - outras atividades correlatas.

A CAPITULO V
DAS GERENCIAS INTEGRANTES DO GABINETE DO PRESIDENTE

) SECAO |
DA GERENCIA DA ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO

Art. 48. Compete a Geréncia da Assessoria de Planejamento:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,
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Il - estabelecer os critérios para o planejamento, orientando e
processando dados referentes as acfes e atividades desenvolvidas pelas unidades
administrativas da AGR;

lIl - prestar assessoramento técnico, sob a forma de estudos, pesquisas,
levantamentos, avaliagOes e exposi¢cdo de motivos;

IV - desenvolver as funcbes de planejamento, estatistica, pesquisa e
informacé&o, orcamento e modernizacao de gestao;

V - promover a integracdo funcional na AGR e desta com a Secretaria de
Planejamento e Desenvolvimento, através da Superintendéncia de Planejamento e
Controle;

VI - coordenar a elaboracédo de programas integrantes do Plano Plurianual
- PPA da AGR;

VII - coordenar a elaboracdo da proposta orgamentaria da Agéncia;

VIII - promover e garantir a atualizagdo permanente do Sistema de
Informacdes Gerenciais - Controladoria com os dados referentes aos programas do
Plano Purianual - PPA, visando ao acompanhamento, & monitorizacdo e a avaliacdo
das acdes governamentais;

IX - promover e disponibilizar dados estatisticos e informacdes para
subsidiar o planejamento, a elaboracao de estudos e pesquisas em estreita articulacao
com a SEPLAN;

X - levar a efeito programas de reforma e modernizacdo administrativa,
em conjunto com a SEPLAN, através da Chefia de Assessoria Técnica e Planejamento;

XI - promover a coleta de informacdes técnicas definidas pela Secretaria
de Planejamento e Desenvolvimento;

Xl - manter estreita articulacio com a SEPLAN, através da
Superintendéncia de Planejamento e Controle;

XIII - executar convénios especificos da Presidéncia;

XIV - propor a contratacao de servi¢os técnicos especializados;
XV - atender solicitagbes da Ouvidoria;

XVI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XVII - elaborar relatério sobre suas atividades;
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XVIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XIX - outras atividades correlatas;

X SECAO Il
DA GERENCIA DA SECRETARIA GERAL

Art. 49. Compete a Geréncia da Secretaria Geral:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuices e atividades
da AGR;

lll - coordenar a entrada e saida de expediente da Presidéncia, da
Diretoria Executiva e do Conselho de Gestao;

IV - redigir avisos, circulares, ordem de servicos, instrucbes e
correspondéncias, para assinatura do Presidente;

V - redigir, em conjunto com a Assessoria Juridica, as portarias,
deliberacdes, resolucdes e demais atos administrativos emanados do Gabinete da
Presidéncia;

VI - manter atualizados os arquivos referentes as atas de reunides,
correspondéncias e atos normativos recebidos e expedidos pela Presidéncia, Diretoria
Executiva e Conselho de Gestéo;

VII - redigir comunicagdes da Presidéncia, Diretoria Executiva e Conselho
de Gestéo;

VIII - preparar a pauta de reunides da Presidéncia, Diretoria Executiva e
Conselho de Gestéao;

IX - secretariar as reunides da Presidéncia, Diretoria Executiva e
Conselho de Gestéo, confeccionando as atas e encaminhando-as para aprovagao na
primeira reunido subsequente;

X - encaminhar as Diretorias, copias das atas de reunides da Diretoria
Executiva e do Conselho de Gestéao;

Xl - coordenar a numeragcdo sequencial de contratos, convénios e
resolucdes da Diretoria Executiva e do Conselho de Gestao;
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Xl - providenciar para publicagédo todos os atos que devam ser dados a
publicidade;

XIlI - atender solicitacdes da Ouvidoria;

XIV - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XV - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;

XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVIII - outras atividades correlatas.

) SECAO Il ]
DA GERENCIA DA ASSESSORIA JURIDICA

Art 50. Compete a Geréncia da Assessoria juridica:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia;

Il - prestar assessoria juridica a AGR;

lll - examinar, opinar e emitir parecer sobre assuntos de natureza juridica
e sobre atos normativos da AGR,;

IV - exercer a representacéo judicial da AGR,;

V - examinar e aprovar as minutas dos editais para licitacdes e concursos
publicos, bem como dos respectivos contratos;

VI - avaliar convénios, acordos e contratos e outros instrumentos legais
em que a AGR for parte integrante;

VII - pronunciar-se em processos de natureza disciplinar e sobre todas as
questdes judiciais referentes as licitacdes e contratos;

VIII - examinar a legalidade e legitimidade dos atos e documentos de
interesse da AGR,;

IX - analisar e emitir parecer em processos administrativos;
X - propor a Diretoria Executiva a declaracdo de nulidade de ato

administrativo praticado no ambito da AGR;
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Xl - interpretar as leis e orientar a Diretoria Executiva na sua aplicacao,
bem como quanto ao adequado cumprimento das decisfes judiciais relacionadas com
a AGR;

XIl - manter sempre atualizada a legislacdo relativa as atividades de
interesse da AGR;

XIll - colaborar na elaboracdo de minutas de contratos, termos de acordo
e demais documentos e textos;

XIV - atuar, extra-judicialmente, nas questdes contenciosas em que a
AGR for parte ativa ou passiva,

XV - orientar os diversos setores da AGR em questdes juridico-
administrativas;

XVI - executar convénios especificos da Presidéncia;

XVII - coordenar a verificacdo das normas legais nos processos a fim de
sanar duvidas, esclarecer situacdes, definir responsabilidades;

XVIII - propor a contratacao de servi¢cos técnicos especializados;
XIX - atender solicitagbes da Ouvidoria;

XX - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
XXI - propor aplicacdo de penalidades;

XXII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacoes
contratuais, regulamentares e legais;

XXIII - elaborar relatério sobre suas atividades;
XXIV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XXV - outra atividades correlatas.

X SECAO IV i
DA GERENCIA DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Art. 51. Compete a Geréncia da Assessoria de Comunicacao:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,
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Il - elaborar e sugerir politicas de comunicacdo da AGR;

lll - elaborar e implementar o plano de comunicacdo da AGR aprovado
pela sua Diretoria Executiva;

IV - atender as demandas dos meios de comunicacao relacionadas a
AGR;

V - atuar como porta voz da AGR, divulgando seu posicionamento através
de notas e outros instrumentos de informagdes aos meios de comunicagao;

VI - promover a organizagcdo de entrevistas coletivas e coberturas
jornalisticas;

VIl - sugerir a manifestacdo da AGR em situacdes que entender
necessarias;

VIII - difundir junto a opinido publica temas relacionadas a AGR,
especialmente dos atos por ela praticados e suas consequéncias;

IX - divulgar os eventos de responsabilidade da AGR, bem como aqueles
em gue esta tenha participacao;

X - elaborar textos para divulgacéo no site da AGR, bem como atualiz-lo
no que se refere a informacao, arquitetura e design gréfico;

Xl - coordenar e auxiliar na elaboracdo de material de divulgacao
institucional;

XII - criar e implementar meios de divulgacao interna;

Xl - elaborar e apresentar periodicamente para os diversos setores da
AGR, resumo de noticia de seu interesse;

XIV - promover e coordenar a comunicacao institucional junto aos meios
de comunicacéo;

XV - intermediar o relacionamento técnico da AGR com as empresas de
publicidade e propaganda;

XVI - interagir-se com os 0rgaos oficiais de comunicacao social;
XVII - executar convénios especificos da Presidéncia;

XVIII - propor a contratacao de servigcos técnicos especializados;
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XIX - atender solicitagées da Ouvidoria;

XX - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XXI - elaborar relatério sobre suas atividades;

XXII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXIII - outras atividades correlatas.

SECAO V
DA GERENCIA DE AUDITORIA

Art. 52. Compete a Geréncia da Auditoria:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - executar as atividades de auditoria interna e externa da AGR;
[l - formular e conduzir anualmente o plano de auditoria da AGR;
IV - realizar auditorias programadas e especiais;

V - manifestar, quando solicitado, sobre normas a serem adotadas;

VI - auditar processos de prestacdo de servicos e os de aquisicdo e
alocacéo de bens;

VIl - realizar auditoria econbmica, financeira, contabil e de
acompanhamento operacional na AGR;

VIII - acompanhar sistematicamente o cumprimento das normas adotadas
e calendérios da AGR;

IX - emitir relatérios especiais de auditagem, destacando falhas na
execucao e no cumprimento de normas;

X - acompanhar e colaborar com auditorias externas instaladas na AGR,;

Xl - analisar contratos, convénios, concessdes e outros instrumentos
legais dos quais AGR seja parte interessada,;

Xll - acompanhar e auditar o desempenho econdmico-financeiro dos
prestadoras de servigos publicos;
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Xl - analisar documentacdo oriunda das concessionarias,
permissionarias e autorizatarias de servicos publicos, emitindo parecer e sugerindo
medidas corretivas, quando for o caso;

XIV - priorizar as atividades de auditoria determinadas pela AGR,;

XV - apresentar sugestdes voltadas a melhoria dos procedimentos
internos da AGR,;

XVI - sugerir a intervengcdo em qualquer unidade administrativa da AGR,
para coibir ou conjurar fraude, erro ou falha;

XVII - sugerir auditorias de processos que julgar necessaria.
XVIII - executar convénios especificos da Presidéncia;

XIX - propor a contratacao de servicos técnicos especializados;
XX - atender solicitacées da Ouvidoria;

XXI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
XXII - propor aplicacao de penalidades;

XXIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais.

XXIV - elaborar relatorio sobre suas atividades;
XXV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXVI - outras atividades correlatas.

) SECAO VI
DA GERENCIA DA ASSESSORIA TECNICA DOS COLEGIADOS DA AGR

Art. 53. Compete a Geréncia da Assessoria Técnica dos Colegiados da
AGR:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia;

Il - prestar assessoramento técnico ao Conselho de Gestdo e nas
Camaras Setoriais, bem como a Diretoria Executiva;

Il - dar assisténcia as reunides do Conselho de Gestdo, Camaras
Setoriais e a Diretoria Executiva;
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IV - preparar documentos de interesse do Conselho de Gestédo e das
Céamaras Setoriais, bem como da Diretoria Executiva;

V - elaborar relatério sobre suas atividades;
VI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

VII - outras atividades correlatas.

i SECAO VI )
DA GERENCIA DA ASSESSORIA DE REGULAGAO

Art. 54. Compete a Geréncia da Assessoria de Regulacéo:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - propor a normatizacdo relativa a regulacdo dos servicos publicos
delegados;

lIl - elaborar resolucfes para a regulacéo de servigcos publicos delegados;
IV - executar convénios especificos da Presidéncia;

V - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;

VI - atender solicitacdes da Ouvidoria;

VII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

VIII - elaborar relatorio sobre suas atividades;

IX - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

X - outras atividades correlatas.

i SECAO VIII )
DA GERENCIA DA ASSESSORIA DE ADMINISTRACAO REGIONAL

Art. 55. Compete a Geréncia da Assessoria de Administracdo Regional:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,
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Il - manter atualizados sistemas de informacdes sobre 0s servigos
regulados;

[l - acompanhar os processos oriundos das administracfes regionais,
visando subsidiar e apoiar os diversos setores da AGR,;

IV - subsidiar e orientar 0s municipios nos processos para delegacédo de
prestacdo de servicos;

V - assistir as demandas das administracdes regionais, visando suprir e
identificar as necessidades de investimento e ampliacao;

VI - supervisionar via diligéncias, sempre que for o caso, as
administracdes regionais, propondo ajustes visando garantir a qualidade dos servigcos
prestados;

VII - propor em conjunto com a Geréncia da Assessoria de Comunicacao,
a divulgacdo das acbOes e os servicos ofertados pela AGR nas administracfes
regionais;

VIII - propor programas de treinamentos aos responsaveis pelas
administracdes regionais, sempre que se fizer necessario;

IX - apresentar sugestdes quando a melhoria dos servicos prestados
pelas administracdes regionais;

X - executar convénios especificos da Presidéncia;

Xl - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;
XIl - atender solicitagcdes da Ouvidoria;

XIII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIV - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais.

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;
XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XVII - outras atividades correlatas.

SECAO IX
DA GERENCIA DE OUVIDORIA

Art. 56. Compete a Geréncia da Ouvidoria:
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| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - manter-se atualizada quanto a prestacdo dos servicos publicos
executados por parte das entidades reguladas, controladas e fiscalizadas pela AGR;

lll - estabelecer politicas de acéo por meio de planos, programas, metas e
projetos especificos visando maior eficiéncia no atendimento das reclamacdes dos
usuarios dos servicos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR;

IV - promover, com a devida assisténcia técnica e juridica dos setores
competentes da AGR, reunides de mediacdo entre 0s usuarios e 0s prestadores de
servigos publicos;

V - celebrar devidamente assistida pela Assessoria Juridica, termo de
acordo entre 0s usuarios e 0s prestadores de servi¢os publicos;

VI - elaborar relatdérios mensais informativos de atendimento aos usuarios;

VIl - informar ao usuario sobre as medidas tomadas com relacdo a
reclamacao apresentada;

VIII - aperfeigoar constantemente o processo de promocao da cidadania e
dos direitos humanos;

IX - executar convénios especificos da Presidéncia;

X - propor a contratacdo de servi¢os técnicos especializados;
Xl - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
XIl - propor aplicacéo de penalidades;

XIIl - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

XV - elaborar relatério sobre suas atividades;
XV - interagir-se com as demais unidades administrativas;
XVI - outras atividades correlatas;

i SECAO X )
DA GERENCIA DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Art. 57. Compete a Geréncia da Comissao Permanente de Licitagdo:
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| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - coordenar os processos de licitacdo e proceder a abertura de
procedimentos licitatorios;

lIl - elaborar editais de licitacéo;

IV - adequar o objeto a ser licitado, servico ou bem, com a modalidade
prevista em lei;

V - divulgar os instrumentos convocatoérios das licitagBes na forma legal;

VI - receber, examinar e julgar todos os documentos e procedimentos
relativos as licitacdes empreendidas pela AGR;

VIl - responder sobre impugnacdes apresentadas quanto aos termos do
edital;

VIII - processar, julgar e divulgar os atos inerentes ao procedimento
licitatério na forma legal,

IX - manifestar-se quanto a eventuais recursos interpostos em primeira
iInstancia,

X - propor a homologacéo e a adjudicagao das licitagoes;

Xl - providenciar publicacbes necessérias de seus atos na forma da
legislacao vigente;

XIl - elaborar atos de dispensa de licitacao e inexigibilidade de licitacao;
XIll - elaborar contratos oriundos de processos de licitacdo, dispensa de
licitagdo e inexigibilidade de licitacdo e proceder as formalidades necessarias a

renovacao e prorrogacdo dos mesmos através de termo aditivo;

XIV - manter arquivo da documentacdo referente aos instrumentos
licitatérios;

XV - solicitar parecer técnico quando necessario, a colaboracéo de perito,
técnico ou Orgao especial para complementacdo e ou subsidio, visto ser de sua Unica
competéncia a tomada de decisdes relativas a habilitagdo e julgamento das propostas;

XVI - elaborar relatério sobre suas atividades;
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XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XVIII - outras atividades correlatas.

) SECAO XI
DA GERENCIA DA ASSESSORIA DE QUALIDADE

Art. 58. Compete a Geréncia da Assessoria de Qualidade:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia;

Il - conduzir as atividades relativas a efetivacdo de politicas e programas
de melhoria da qualidade;

lll - estabelecer e coordenar equipe de apoio as acdes de melhoria da
gualidade, para de forma consultiva, atuar nas diversas unidades administrativas da
AGR;

IV - coordenar a participacdo da AGR em programas de premiacao da
gualidade;

V - conduzir analise, controle e orientacdo relativos aos fluxos de agoes,
documentos e processos administrativos, detectando e corrigindo nao-conformidades,
assim como propondo melhorias;

VI - desenvolver de forma permanente, programas de capacitacdo dos
servidores;

VIl - manter atualizada toda informacédo referente a qualificacdo dos
servidores da AGR, assim como de ofertas de cursos, seminarios e outros eventos,
orientando e munindo o setor de recursos humanos na conducdo de programas de
treinamento e capacitacéo;

VIII - propor e conduzir programas internos de melhoria da qualidade
através da analise de dados relativos a efetividade das atividades fim, objetivando a
reducao de custos operacionais e constantes aprimoramento dos fluxos de documentos
e processos administrativos;

IX - coordenar eventos internos relacionados a qualidade;

X - dar suporte a consultorias, treinamentos e eventos conduzidos e o/ou
patrocinados pela AGR;

XI - apresentar o plano de trabalho e previsdo orcamentaria, relativos a
sua area de competéncia, no inicio de cada exercicio;

| Av. Goias, 305 - Ed. Visconde de Maua - Centro - CEP 74005-010 - Goiania-GO - PABX: (62) 226-6400 - FAX: (62) 226-6523 |




35

Xl - executar convénios especificos da Presidéncia;

XIll - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;

XIV - atender solicitagées da Ouvidoria;

XV - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVIII - outras atividades correlatas;

SECAO XIl
DA GERENCIA DA ASSESSORIA PARLAMENTAR

Art. 59. Compete a Geréncia da Assessoria Parlamentar:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - acompanhar os trabalhos legislativos;

Il - dar assisténcia a Diretoria Executiva relativamente a assuntos
parlamentares;

IV - promover a integracdo entre a AGR e a Assembléia Legislativa do
Estado de Goiés;

V - atender solicitac6es da Ouvidoria;

VI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

VII - elaborar relatorio sobre suas atividades;

VIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

IX - outras atividades correlatas.

CAPITULO VI
DA CHEFIA DE GABINETE

Art. 60. Compete a Chefia de Gabinete:
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| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - prestar assisténcia direta e imediata ao Presidente no que concerne a
sua atividade politica, social e administrativa;

lll - organizar o expediente e os despachos do Presidente, além de
acompanhar as matérias de interesse;

IV - manter as atividades de apoio administrativo, necesséarias ao
desenvolvimento dos trabalhos do gabinete;

V - atender as pessoas que procuram o Gabinete do Presidente, orienta-
las e prestar-lhes as informa¢Bes necessarias, encaminhando-as, quando for o caso,
ao titular,

VI - apoiar o Presidente no contato com os demais 6rgdos da Agéncia e
externos;

VII - atender solicitac6es da Ouvidoria;

VIII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
IX - elaborar relatorio sobre suas atividades;

X - interagir-se com as demais unidades administrativas AGR;

XI - desempenhar outras atividades compativeis com a sua posi¢do e as
determinadas pelo Presidente.

CAPITULO VII
DAS DIRETORIAS SETORIAIS

SECAO |
DA DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Art. 61. Compete a Diretoria Administrativa e Financeira:

| - coordenar, através das unidades integrantes da area, as atividades
relacionadas com recursos humanos, servicos administrativos, orcamento e sua
execucao, tesouraria e contabilidade financeira e patrimonial;

Il - elaborar relatorios sobre os programas e planos de trabalho relativos a
sua area,;

lll - coordenar a elaboracdo e execucdo do orcamento e a programacao
financeira da Agéncia;
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IV - elaborar o cronograma de desembolso e o fluxo de caixa relativo aos
pagamentos da Agéncia, para a aprovacao da Presidéncia;

V - coordenar 0s servicos bancarios da Agéncia;

VI - promover a cobranca e o controle dos processos de prestacao de
contas de adiantamentos e acompanhar a aplicacdo das verbas oriundas de contratos
e convénios, de acordo com a legislagao vigente;

VIl - supervisionar as atividades referentes a pagamento, recebimento,
controle, movimentacao e disponibilidade financeira, acompanhando a execucdo da
contabilizacdo orgcamentaria, financeira e patrimonial da Agéncia;

VIII - supervisionar a elaboracdo de relatérios mensais sobre a posi¢édo de
contas a pagar por cliente, por tipo de servi¢co e programas especiais;

IX - relacionar-se com os demais 0rgados congéneres, com o0 objetivo de
obter subsidios voltados ao aperfeicoamento da AGR;

X - outras atividades correlatas.

~ SUBSECAO |
DA GERENCIA DE APOIO OPERACIONAL

Art. 62. Compete a Geréncia de Apoio Operacional:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - coordenar as atividades administrativas da Diretoria;

lll - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuicdes e atividades
da Diretoria;

IV - coordenar a entrada e saida de expediente da Diretoria;

V - redigir comunicagdes, despachos, avisos, circulares, ordem de
servigos, instrugdes e correspondéncias para assinatura do Diretor;

VI - preparar o voto do Diretor nos processos a serem encaminhados a
Diretoria Executiva;

VII - preparar a pauta de reunides da Diretoria;

VIIl - acompanhar e controlar a execucdo de convénios especificos da
Diretoria;
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IX - propor a realizacao de seminarios, simpasios e reunides de trabalho;
X - propor a realizacéo de capacitacao de recursos humanos;

Xl - atender solicitagdes da Ouvidoria;

Xll - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIll - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;

XIV - propor a aplicacdo de penalidades;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVII - outras atividades correlatas.

_ SUBSECAOII )
DA GERENCIA DE ADMINISTRACAO

Art. 63. Compete a Geréncia de Administracao:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - manter um servico de protocolo condizente com as necessidades da
AGR, racionalizando a tramitag&o processual;

lll - exercer o comando da vigilancia e zeladoria, adotando as medidas
necessarias a conservacdo, limpeza e seguranca dos bens que constituem o
patriménio da AGR;

IV - exercer permanente supervisdo aos servigcos de telefonia, mantendo
0S equipamentos sempre em perfeita ordem;

V - supervisionar os servicos de copia, reproducdo, impressado e outros
congéneres, de modo a atender as necessidades dos diversos setores da AGR;

VI - organizar, controlar e dirigir as atividades de conservacao,
comunicacao, seguranca interna e documentacao da AGR,;

VIl - supervisionar e coordenar os servicos do arquivo geral de
documentos;
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VIII - solicitar, acompanhar e receber servicos de manutencdo e reforma
em geral;

IX - programar o uso dos veiculos de maneira racional e econémica e
adotar providéncias quanto a sua manutencéo e conservacao;

X - fiscalizar a utilizacdo de cada veiculo, mantendo o controle efetivo da
quilometragem rodada, despesa com manutencao e combustivel;

Xl - providenciar a inspecdo semanal dos veiculos;

XIl - providenciar o licenciamento, o emplacamento e o0 seguro dos
veiculos;

XIII - controlar os servigos extraordinérios prestados pelos motoristas;

XIV - elaborar, mensalmente, planilha de custos com a manutencéo e
gastos com combustivel para cada veiculo e a quilometragem percorrida;

XV - acompanhar no local dos acidentes, os veiculos da AGR que
estiverem envolvidos e emitir relatorio do ocorrido;

XVI - organizar a escala de viagem dos motoristas na forma legal;
XVII - elaborar a escala de trabalho dos motoristas;
XVIII - orientar e supervisionar a conduta dos motoristas;

XIX - elaborar, revisar e adequar periodicamente o plano de manutencgao
preventiva dos veiculos da AGR;

XX - adotar estratégias na aquisicdo de material permanente e de
consumo, utilizando-se dos meios necessarios para que o abastecimento seja feito em
tempo habil, em quantidades e qualidades satisfatorias e ao menor preco;

XXI - efetuar a aquisicdo de todo material que lhe for solicitado na forma
legal;

XXII - sugerir a contratacao de servigos na forma legal;

XXIII - proporcionar as Comissdes de Licitagdes, as informagdes
necessarias a aquisicao de materiais ou contratacdes de servicos;

XXIV - colaborar com as Comissfes de Licitacbes na confeccado de
mapas comparativos de precos;
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XXV - elaborar planilhas estimativas de custos;

XVI - cadastrar e manter atualizado o Cadastro de Fornecedores da AGR,;
XVII - manter registro de compras;

XXVIIII - manter registro de precos;

XXIX - manter registro de fornecedores;

XXX - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXXI - outras atividades correlatas.

SUBSECAO lIl
DA GERENCIA CONTABIL

Art. 64. Compete a Geréncia Contabil:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - executar as atividades contabeis da AGR;

lIl - elaborar os balancetes e demonstrativos na forma legal,

IV - promover o controle contabil dos bens patrimoniais;

V - organizar e manter atualizados os arquivos contabeis da AGR;

VI - examinar e conferir os documentos de natureza contabil, relativos as
operacoes da AGR;

VIl - acompanhar a aplicacdo das verbas oriundas de contratos e
convénios, de acordo com a legislacao vigente;

VIII - verificar aritmética e legalmente os documentos e processos para
contabilizacao;

IX - elaborar o demonstrativo mensal de controle orgcamentario e
financeiro na forma legal;

X - elaborar relatorios mensais sobre a posicdo de contas a pagar por
cliente, por tipo de servigos e programas especiais;
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Xl - elaborar relatérios envolvendo programas e planos de trabalho
relativos as areas administrativas e financeiras;

XIlI - elaborar proposta de orcamento anual da AGR e 0 acompanhamento
de sua execucao;

X1l - contabilizar os processos de adiantamentos de recursos financeiros;
X1V - elaborar relatério mensal de execucao financeira e orcamentaria,;

XV - providenciar a documentag¢do necessaria para empenho de despesa
autorizada;

XVI - empenhar as despesas autorizadas pela Diretoria Administrativa e
Financeira na forma legal;

XVII - elaborar demonstrativo de prestacdo de contas na forma legal;
XVIII - executar atividades de orgcamento e finangas;

XIX - preparar as informagbes relativas a orcamento e financas
destinadas a 6rgaos da Administracédo Estadual,

XX - controlar as dotacdes orcamentarias e os créditos obtidos, bem
como justificar os pedidos de abertura de crédito, indicando os respectivos programas;

XXl - promover o exame dos processos de pagamentos e verificar a
respectiva documentacao;

XXII - coordenar a distribuicéo e redistribuicdo autorizadas de verbas;
XXIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XXIV - outras atividades correlatas.

SUBSECAO IV
DA GERENCIA FINANCEIRA

Art. 65. Compete a Geréncia Financeira:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia.

Il - elaborar o cronograma de desembolso e o fluxo de caixa, relativos aos
pagamentos da AGR para aprovacédo prévia da Diretoria Administrativa e Financeira e,
posterior, envio a Presidéncia para deliberacéao;
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lll - executar os servi¢cos bancarios da AGR,;

IV - promover a elaboracdo do plano de aplicacdo, a cobranca e controle
dos processos de prestacdo de contas de adiantamento;

V - executar as atividades referentes a pagamento, recebimento, controle,
movimentacao e disponibilidade financeira e patrimonial da AGR;

VI - manter controle dos recebieis de concessionarias, permissionarias e
autorizatarias de servigos publicos;

VII - manter controle sobre as responsabilidades financeiras da AGR, com
bancos, fornecedores, concessionarias, permissionarias e autorizatarias de servigos
publicos;

VIII - liguidar as despesas empenhadas e emitir as ordens de pagamento
na forma legal,

IX - receber, conferir, organizar e manter sob sua guarda numerarios e
outros valores, protegendo-os sobre aspectos qualitativo e quantitativo, até o seu
encaminhamento ao destino;

X - elaborar e fazer a prestacdo de contas da tesouraria na forma legal;

XI - emitir certiddes relativas a débitos perante a AGR,;

XIl - atender aos usuarios ou devedores em geral, orientando-os quanto
ao encaminhamento de débitos e outras informacdes;

XIll - realizar o levantamento de débitos lancados e ndo pagos, analisa-
los e emitir notificacdes;

XIV - proceder ao calculo dos débitos da divida ativa para recebimento na
fase de cobranca extrajudicial;

XV - proceder ao calculo de débito da divida ativa, para a devida inscrigcdo
e ajuizamento;

XVI - emitir certiddes de inscricdo de débitos em divida ativa;
XVII - promover a inscricdo de débitos em divida ativa;

XVIII - encaminhar débitos inscritos em divida ativa a Assessoria Juridica
para a promocao de Execucao Fiscal;
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XIX - encaminhar a Secretaria da Fazenda, para inscricio em seu
cadastro de devedores, a relacdo dos inscritos na divida ativa da AGR;

XX - proceder a baixa dos débitos quitados;

XXI - emitir relatério mensal de débitos inscritos em divida ativa e
ajuizados para fins de contabilizacéo;

XXII - proceder ao repasse dos processos ja liquidados na forma legal;
XXIII - elaborar a proposta de programacéo financeira da AGR;

XXIV - propor ao Diretor Administrativo e Financeiro medidas
consideradas como convenientes para a maior eficiéncia na execucao financeira;

XXV - organizar e manter atualizados os cadastros dos concessionarios,
permissionarios e autorizatarios de servigos publicos e os ndo autorizados para fins de
cobrancas de créditos ndo quitados nos seus vencimentos;

XXVI - organizar e controlar os contratos continuos e de entregas futuras
dos prestadores de servicos e fornecedores de produtos e bens para fins de liquidacao
e quitacao de obrigacdes financeiras da AGR;

XXVII - emitir, quinzenalmente, relatorio de receitas e despesas para a
Diretoria Administrativa e Financeira;

XXVIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR,;

XXIX - outras atividades correlatas.

X SUBSECAO V
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Art. 66. Compete a Geréncia Recursos Humanos:
| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia relacionadas com o controle, registro, movimentacdo e avaliacdo do

quadro de servidores da AGR.

Il - supervisionar e coordenar os trabalhos de Registro e Documentacéao,
Folha de Pagamento;

lIl - elaborar a folha de pagamento de pessoal;

IV - elaborar e homologar na forma legal as rescisfes contratuais;
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V - elaborar, com base nos relatérios da folha de pagamento, as guias
para recolhimento dos encargos sociais;

VI - conferir os lancamentos da folha de pagamento com o resumo geral,

VII - controlar e apurar através de registro de ponto, a freqiéncia dos
servidores para fins de pagamento;

VIII - emitir declaragbes de rendimentos do exercicio para fins de
Declaracédo de Imposto de Renda,;

IX - acolher os atestados meédicos apresentados pelos servidores e
acompanhar a situacéo dos afastados;

X - supervisionar os célculos de rescisfes, inclusive de liquidagbes em
processos trabalhistas;

Xl - elaborar guia de recolhimento do fundo de garantia do tempo de
servico e informacgdes a previdéncia social - GFIP;

XII - coordenar a execucgéo dos planos de desenvolvimento de pessoal e
de remuneracéo estabelecidos pela AGR;

XIll - analisar as necessidades de recursos humanos das unidades da
AGR;

XIV - planejar, organizar e implantar sistemas adequados de
administracdo de pessoal;

XV - recrutar, selecionar pessoal e executar programas de treinamento de
rotina;

XVI - planejar, coordenar e implantar programas de treinamento na AGR,;

XVII - supervisionar e coordenar os trabalhos em Medicina e Seguranca
de Trabalho e assisténcia social;

XVIII - elaborar orgamentos anuais de gastos com o desenvolvimento de
recursos humanos da AGR, estabelecendo relac¢des claras de custos e beneficios;

XIX - coordenar e organizar os atos referentes a pessoal no tocante
movimentacao, lotacao e treinamento;

XX - promover o controle dos contratos relativos a estagio, bem como dos
estagiarios;

XXI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXII - outras atividades correlatas.
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~ SUBSECAO VI
GERENCIA DE SUPRIMENTOS

Art. 67. Compete a Geréncia de Suprimentos:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia.

Il - prover o abastecimento da AGR do material que se fizer necessério,
exercendo o controle sobre todas as solicitacbes emanadas dos setores que a
compdem,;

lll - proceder ao regular e oportuno fornecimento de material apos sua
autorizacdo, observando as qualidades, prazos e quantidades previstas;

IV - administrar, estocar e controlar todos os materiais permanentes e de
consumo necessarios para atender as requisicdes dos diversos setores da AGR,;

V - fazer previsdes no sentido de que os setores da AGR sejam munidos
de materiais necessarios as suas atividades;

VI - solicitar, quando necessario, 0os suprimentos de material, para que
nao haja descontinuidade nos servicos administrativos da AGR,;

VII - zelar pela conservacdo e manutencao de todos os materiais sob a
sua guarda e controle;

VIII - atender as solicitacbes de suprimento de material para manter o
nivel de atendimento dos estoques administrativos da AGR;

IX - atender as requisicfes dos setores da AGR, responsabilizando-se
pelo atendimento;

X - receber, conferir, atestar, guardar e controlar todo e qualquer material
adquirido pela AGR,;

XI - elaborar, mensalmente, balancete de movimentacdo do material por
setor e de maneira global;

XII - propor a aquisicdo de materiais e produtos para a manutencdo de um
estoque minimo;

XIII - cadastrar, registrar e controlar os bens méveis e imoéveis da AGR,;
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XIV - manter sob sua guarda e conservacao os registros de controle dos
bens patrimoniais da AGR,;

XV - responsabilizar-se pela distribuicdo dos bens da AGR, mediante a
assinatura de “Termo de Responsabilidade”;

XVI - conferir os materiais e bens moveis adquiridos, verificando se estao
em consonancia com as autorizacdes de aquisicdo, examinando, inclusive, as notas
fiscais pertinentes;

XVII - proceder, anualmente, os levantamentos relativos aos bens da
AGR;
XVIII - averiguar as faltas constantes nos bens patrimoniais sob sua

guarda, comunicando a autoridade imediatamente superior as ocorréncias para as
devidas providéncias;

XIX - sugerir baixas de bens patrimoniais;

XX - emitir termo de devolucdo de material ao servidor que estiver em
fase de desligamento, para fins de comprovacdo junto a Geréncia de Recursos
Humanos;

XXI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXII - outras atividades correlatas.

) SUBSECAO VI )
DA GERENCIA DE INFORMATICA E TELECOMUNICACOES

Art. 68. Compete a Geréncia de Informéatica e Telecomunicacoes:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia.

Il - coordenar e acompanhar a execucdo dos planos, programas,
subprogramas e projetos na area de informatica e, quando for o caso, sugerir as
medidas necessarias a correcao de possiveis desvios;

lll - propor, desenvolver ou coordenar projetos e andlises de novos
sistemas na area de informética adequados a AGR;

IV - avaliar os resultados da acdo planejada na area de informatica;

V - gerenciar a rede de informatica da AGR, avaliando periodicamente o
seu desempenho e, se necessario, propor medidas para a sua melhoria;

VI - proceder a avaliacao periddica do desempenho dos equipamentos de
informatica instalados na AGR, propondo up-grade e/ou ajustes na sua configuracéo,
para adequa-los as necessidades especificas de cada area;
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VII - realizar a manutencado corretiva e preventiva nos equipamentos de
informatica, promovendo o chamado de servico técnico especializado quando
necessario, conduzindo, controlando, acompanhando e recebendo estes servicos
quando finalizados e dando, inclusive, aprovacao técnica nos respectivos orcamentos;

VIII - administrar o banco de dados dos sistemas de informatica da AGR;

IX - proceder a manutencédo dos softwares desenvolvidos na AGR;

X - dar suporte aos usuarios, no gque se refere aos aplicativos e sistemas
existentes;

Xl - propor os programas de treinamento aos servidores da AGR na area
de informética;

XII - elaborar o Plano Diretor de Informéatica da AGR;

XIlIl - manter o projeto l6gico do site da AGR quanto a sua estrutura
técnica;

XIV - elaborar e propor Projeto de Comunicacdo de Dados para a
compatibilizacdo das Redes de Computagao com as Redes de Telefonia;

XV - gerenciar o sistema de telecomunicagcbes, avaliando o seu
desempenho e, se necessario, propor medidas para sua melhoria;

XVI - definir a politica de informatica;

XVII - acompanhar a aquisi¢cdo de equipamentos;

XVIII - propor a contratacao de projetos na area informéatica;

XIX - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XX - outras atividades correlatas.

CAPITULO VIII )
DAS DIRETORIAS DE ENERGIA E DESESTATIZACAO, DE SANEAMENTO,
RECURSOS NATURAIS E TRANSPORTE.

) SECAO |
COMPETENCIA COMUM DAS DIRETORIAS
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Art. 69. S&o competéncias comuns das Diretorias de Energia e
Desestatizacao, de Saneamento Recursos Naturais e Transportes;

| - regular, controlar e fiscalizar os servi¢cos publicos sob a sua supervisao
e coordenacao setorial;

Il - administrar os contratos de concessao, permissao e autorizacdo de
servicos publicos concedidos, permitidos e autorizados, bem como daqueles
delegados por outros instrumentos legais;

lll - elaborar estudos de viabilidade de novas concessodes, permissoes e
autorizacdes de servicos publicos;

IV - propor e conduzir os procedimentos de delegacdo de servicos
publicos em conformidade com os interesses do poder publico e ditames legais, bem
como sua prorrogacao, transferéncia e extingcao;

V - propor a normatizacdo relativa a regulacdo dos servigos publicos
delegados;

VI - propor a declaracéo de utilidade publica, para fins de desapropriagdo
ou instituicAo de serviddo administrativa, dos bens necessarios a implantacdo ou
manutenc¢ao de servigos no regime publico;

VIl - elaborar estudos e propor valores tarifarios para a prestacdo dos
servigcos publicos delegados;

VIII - conceber, desenvolver e propor metodologia de calculo tarifario
adequada a realidade dos servigcos publicos delegados;

IX - analisar as solicitacbes de reajuste de tarifas por parte dos
prestadores de servi¢os publicos delegados;

X - desenvolver estudos que visem a avaliagdo do comportamento dos
parametros operacionais e indicadores econémico-financeiros dos servi¢cos publicos
delegados, visando manté-los atualizados;

Xl - desenvolver modelos de acompanhamento e controle do equilibrio
econdmico-financeiro dos prestadores de servi¢cos publicos delegados, buscando a
modicidade das tarifas e o justo retorno dos seus investimentos;

Xl - examinar, periédica e sistematicamente, a consisténcia e a
fidedignidade das informagfes dos prestadores de servigos publicos delegados em
relacdo aos seus custos e a demanda dos usuarios;

XIll - analisar planos de contabilizacdo de custos, balancetes e balancos
dos prestadores de servigos publicos delegados;
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XIV - estudar e propor modelos competitivos na prestacdo dos servigos
publicos delegados;

XV - promover o desenvolvimento e a implementacdo de novas
tecnologias que facilitem o controle e fiscalizacdo dos servicos publicos delegados;

XVI - realizar estudos e desenvolver projetos necessarios as atividades da
Agéncia;

XVII - propor e realizar a fiscalizacdo dos servi¢cos publicos concedidos,
permitidos e autorizados, exceto os que forem objeto de desestatizacao;

XVIII - zelar pelo fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e
pactuadas relacionadas aos servi¢os publicos delegados;

XIX - promover a notificagdo e a instrugdo dos processos oriundos de
autos de infracdo, apreensdes e demais atos fiscais e administrativos decorrentes da
aplicacdo das normas e regulamentos de regulacdo e controle de servicos publicos
delegados, para deciséo da Diretoria Executiva e do Conselho de Gestao;

XX - instruir as empresas operadoras quanto ao cumprimento de suas
obrigacdes contratuais, regulamentares e legais e, aos usuarios, quanto aos seus
direitos;

XXI - acompanhar e monitorar o desempenho operacional dos
prestadores de servi¢os publicos regulados pela AGR,;

XXII - elaborar o planejamento operacional dos servicos publicos
delegados que, por sua natureza, exijam definicdo por parte da AGR;

XXIIl - analisar e expedir pareceres sobre propostas de alteracdo dos
servigos publicos delegados, observados os estudos de viabilidade operacional;

XXIV - estudar e propor convénios com outros entes federados visando a
regulacdo, ao controle e a fiscalizacdo de servi¢os publicos.

XXV - relacionar-se com os demais 6rgaos congéneres, com o objetivo de
obter subsidios voltados ao aperfeicoamento da AGR;

XXVI - outras atividades correlatas.

SECAO Il N
DA DIRETORIA DE ENERGIA E DESESTATIZACAO
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bY

Art. 70. Compete, especificamente, a Diretoria de Energia e
Desestatizacao:

| - atuar nas seguintes areas:
a) energia elétrica,
b) gas canalizado;
¢) combustiveis e lubrificantes;
d) desestatizacéo
Il - apoiar técnica e operacionalmente as atividades da AGR;
Il - controlar e fiscalizar os empreendimentos de natureza
socioeconémica objeto de desestatizacdo, através de acompanhamento técnico-

operacional direto ou indireto;

IV - exercer outras atividades correlatas.

~ SUBSEGAO |
DA GERENCIA DE APOIO OPERACIONAL

Art.71. Compete a Geréncia de Apoio Operacional:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - coordenar as atividades administrativas da Diretoria;

lll - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuicdes e atividades
da Diretoria;

IV - coordenar a entrada e saida de expediente da Diretoria;

V - redigir comunicagdes, despachos, avisos, circulares, ordem de
servigos, instrugdes e correspondéncias para assinatura do Diretor;

VI - preparar o voto do Diretor nos processos a serem encaminhados a
Diretoria Executiva;

VII - preparar a pauta de reunides da Diretoria;

VIII - acompanhar e controlar a execucdo de convénios especificos da
Diretoria,;
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IX - propor a realizagdo de seminarios, simpdsios e reunifes de trabalho;
X - propor a realizacdo de capacitacdo de recursos humanos;

Xl - atender solicitacfes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

Xll - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIII - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;
XIV - propor a aplicacdo de penalidades;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVII - outras atividades correlatas.

SUBSECAO Il
DA GERENCIA DE ENERGIA ELETRICA

Art. 72. Compete a Geréncia de Energia Elétrica:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia.

Il - elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e controle
dos servicos de energia elétrica na forma legal;

lIl - fiscalizar as instalacdes e servigcos prestados pelas operadoras;
IV - fiscalizar os postos de atendimento aos USUarios;

V - avaliar os servigcos prestados pelas operadoras, tendo por base os
indicadores de qualidade;

VI - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

VII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
VIII - elaborar relatérios de fiscalizacao;

IX - realizar estudos tarifarios;
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X - atender solicitacbes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XI - propor a aplicagao de penalidades;

XIl - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacéo,
controle e fiscalizacdo das atividades de energia elétrica;

XIlI - manter registros atualizados e arquivo fisico dos instrumentos
contratuais e legais;

XIV - executar convénios especificos da Diretoria;

XV - propor a contratacao de servi¢os técnicos especializados;

XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVIII - outras atividades correlatas.

i SUBSEGAO I ]
DA GERENCIA DE GAS CANALIZADO E COMBUSTIVEIS

Art. 73. Compete a Geréncia de Gas Canalizado e Combustiveis:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de suas
areas de competéncia;

Il - elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e controle
dos servicos de gas canalizado e combustiveis na forma legal;

lIl - propor a aplicacdo de penalidades;

IV - executar convénios especificos da Diretoria;

V - fiscalizar as instalacfes e servigcos prestados pelas operadoras;
VI - fiscalizar os postos de atendimento aos usuarios;

VIl - avaliar os servigos prestados pelas operadoras, tendo por base os
indicadores de qualidade;
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VIIl - analisar proposta de reajuste e revisdo tarifaria na area de gas
canalizado;

IX - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacées
contratuais, regulamentares e legais;

X - informar e orientar aos usudrios quanto aos seus direitos;
Xl - elaborar relatorios de fiscalizagéao;

XIl - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XIII - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacéo,
controle e fiscalizagcéo das atividades de gés canalizado e combustivel;

XIV - manter registros atualizados e arquivo fisico dos instrumentos
contratuais e legais;

XV - propor a contratacao de servigos técnicos especializados;

XVI - executar convénios especificos da Diretoria;

XVII - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XIX - outras atividades correlatas.

i SUBSECAO IV
DA GERENCIA DE BENS DESESTATIZADOS

Art. 74. Compete a Geréncia de Bens Desestatizados:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia;

Il - executar atividades inerentes a cessdo de bens dos servigcos
delegados pelo poder publico, quando assim estabelecido pelo Conselho Estadual de
Desestatizacao;

lIl - controlar e fiscalizar os atos contratuais e autorizativos, identificando
as metas fisicas e financeiras, além de outros compromissos assumidos;
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IV - controlar e fiscalizar o0s empreendimentos de natureza
socioeconbmica objeto de desestatizacdo, através de acompanhamento técnico-
operacional direto ou indireto;

V - manter registros atualizados e arquivo fisico dos instrumentos
contratuais e legais;

VI - propor a aplicacdo de penalidades;
VII - executar convénios especificos da Diretoria;

VIII - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacao,
controle e fiscalizag&o das atividades de bens desestatizados;

IX - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigagbes
contratuais, regulamentares e legais;

X - atender solicitacbes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIlI - propor a contratacao de servi¢cos técnicos especializados;

XIII - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XIV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XV - outras atividades correlatas.

~ SUBSECAOV N
DA GERENCIA DE DESESTATIZACAO

Art. 75. Compete a Geréncia de Desestatizacao:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - identificar e diagnosticar as oportunidades de negdcios relativos aos
servigos publicos passiveis de serem desestatizados;

lIl - elaborar estudos de viabilidade de novas concessodes, permissoes e
autorizacdes de servicos publicos e preparar 0s respectivos processos contendo as
informacdes técnicas, econémicas e financeiras para exame e deliberagdo do Conselho
Estadual de Desestatizac&do acerca da conveniéncia ou ndo de suas desestatizagoes;
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IV - elaborar as especificagbes técnicas que integrardo os editais de
licitacdo e os respectivos atos de delegacao de servicos publicos;

V - propor a declaracdo de utilidade publica, para fins de desapropriacdo
ou instituicdo de serviddao administrativa, dos bens necessérios a implantacdo ou
manutencao de servicos publicos;

VI - estudar e propor modelos competitivos na prestacdo dos servicos
publicos delegados;

VII - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacao,
controle e fiscalizacdo das atividades de desestatizacao;

VIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

IX - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

X - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

Xl - propor a aplicacdo de penalidades;

XIl - executar convénios especificos da Diretoria;

XIII - propor a contratacéo de servicos técnicos especializados;
X1V - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVI - outras atividades correlatas.

SUBSECAOVI
DA GERENCIA DE OPERAGOES

Art. 76. Compete a Geréncia de Operacoes:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia;

Il - prestar apoio técnico e operacional as atividades da AGR;

lll - executar atividades técnicas e operacionais relacionadas com o0s
servigos publicos regulados, controlados e fiscalizados pela AGR;
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IV - executar atividades técnicas e operacionais de servigos publicos de
responsabilidade do Estado de Goias, ndo delegados a terceiros;

V - viabilizar, supervisionar, coordenar e executar convénios de
cooperacao técnica,

VI - organizar e realizar eventos técnico-cientificos;

VIl - responsabilizar-se pela elaboracdo de relatérios técnicos e
operacionais especificos da Diretoria,

VIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

IX - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

X - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XI - executar convénios especificos da Diretoria;

XIlI - propor a aplicacéo de penalidades;

XIII - formular parecer técnico;

XIV - propor a contratacao de servigcos técnicos especializados;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XVII - outras atividades correlatas.

SECAO IV
DA DIRETORIA DE SANEAMENTO E RECURSOS NATURAIS

Art. 77. Compete, especificamente, a Diretoria de Saneamento e
Recursos Naturais:

| - atuar nas seguintes areas:
a) saneamento basico;
b) recursos hidricos;

C) recursos minerais;
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Il - promover o controle de qualidade dos servi¢os publicos delegados, por
meio de indicadores de desempenho e pesquisas de opinido publica.

[1l - exercer outras atividades correlatas.

~ SUBSEGAO |
DA GERENCIA DE APOIO OPERACIONAL

Art. 78. Compete a Geréncia de Apoio Operacional:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - coordenar as atividades administrativas da Diretoria;

lIl - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuicdes e atividades
da Diretoria;

IV - coordenar a entrada e saida de expediente da Diretoria;

V - redigir comunicacdes, despachos, avisos, circulares, ordem de
servicgos, instrucdes e correspondéncias para assinatura do Diretor;

VI - preparar o voto do Diretor nos processos a serem encaminhados a
Diretoria Executiva;

VII - preparar a pauta de reunides da Diretoria;

VIII - acompanhar e controlar a execucdo de convénios especificos da
Diretoria;

IX - propor a realizacdo de seminarios, simpdsios e reunifes de trabalho;
X - propor a realizacdo de capacitacdo de recursos humanos;

Xl - atender solicitacfes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XIl - propor a contratacédo de servigos técnicos especializados;
XIll - informar e orientar aos usudrios quanto aos seus direitos;
XIV - propor a aplicacdo de penalidades;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;
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XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVII - outras atividades correlatas.

~ SUBSECAOII
DA GERENCIA DE SANEAMENTO BASICO

Art. 79. Compete a Geréncia de Saneamento Basico:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia.

Il - elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e controle
dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitério;

Il - fiscalizar as instalacdes e servicos prestados;
IV - fiscalizar os postos de atendimento aos usuarios;

V - acompanhar e controlar as atividades através de indicadores de
qualidade do produto e dos servigos, bem como financeiros;

VI - acompanhar os termos de notificacdo emitidos pela AGR;

VII - analisar e emitir parecer técnico sobre proposta de reajuste e revisao
tarifaria;

VIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacées
contratuais, regulamentares e legais;

IX - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

X - emitir parecer e acompanhar os planos de metas e programas de
execucao de projetos e de obras realizadas pelas operadoras;

Xl - atender solicitacfes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

Xl - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacéo,
controle e fiscalizacdo das atividades de saneamento;

XIII - propor a aplicacéo de penalidades;

XIV - executar convénios especificos da Diretoria;
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XV - propor a contratacdo de servigcos técnicos especializados;
XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;
XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVIII - outras atividades correlatas.

SUBSECAO Il
DA GERENCIA DE RECURSOS HIiDRICOS

Art. 80. Compete a Geréncia de Recursos Hidricos:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e controle
das atividades na area de recursos hidricos;

lIl - proceder ao acompanhamento, o controle e a fiscalizagdo dos direitos
de concessao de uso de recursos hidricos;

IV - fiscalizar pocos tubulares profundos, pivos centrais, barramentos,
captacOes diretas e outras utilizac6es dos recursos hidricos;

V - definir os indicadores de desempenho relativos a utilizagcdo dos
recursos hidricos;

VI - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacao,
controle e fiscalizagéo das atividades de recursos hidricos;

VIl - manter atualizado sistema de informagdes sobre os direitos
outorgados de recursos hidricos;

VIII - propor a aplicacdo de penalidades;
IX - executar convénios especificos da Diretoria;

X - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

XI - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XIlI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
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XIll - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;
X1V - elaborar relatério sobre suas atividades;
XV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVI - outras atividades correlatas.

_ SUBSEGAO IV
DA GERENCIA DE RECURSOS MINERAIS

Art. 81. Compete a Geréncia de Recursos Minerais:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e
controle das atividades na area de recursos minerais;

[l - proceder ao acompanhamento, o controle e a fiscalizacdo das
autorizacdes e concessoes de exploracao dos direitos minerarios;

IV - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacao,
controle e fiscalizacdo das atividades de recursos minerais;

V - manter atualizado sistema de informacdes sobre os direitos
minerarios;

VI - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;

VII - acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos contratos de cessao e
transferéncia dos direitos minerarios celebrados pela empresa Metais de Goias S/A -
METAGO;

VIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacfes
contratuais, regulamentares e legais;

IX - atender solicita¢gdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

X - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
Xl - propor a aplicacdo de penalidades;

XIl - executar convénios especificos da Diretoria;
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XIll - propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;
X1V - elaborar relatério sobre suas atividades;

XV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;
XVI - outras atividades correlatas.

i SUBSEGAO V ]
DA GERENCIA DA QUALIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS

Art. 82. Compete a Geréncia da Qualidade dos Servicos Publicos:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - estabelecer a metodologia de coleta de dados e informacGes
necessarias ao calculo dos indicadores de qualidade dos servigos publicos;

Il - coletar os dados necessarios ao calculo dos indicadores de
desempenho de qualidade dos servicos publicos;

IV - propor, acompanhar e analisar de pesquisas de opinido para avaliar
0s niveis de satisfacdo dos usuéarios dos servicos publicos;

V - controlar a qualidade dos servigos publicos previstos em lei através
dos indicadores de desempenho e pesquisas de opinido publica;

VI - propor indices minimos de qualidade para os indicadores de
desempenho;

VIl - processar os dados fornecidos pelos prestadores de servigos
publicos, para a apuracao dos indicadores de desempenho da qualidade;

VIII - propor metas e cronogramas necessarios para alcancar os indices
de qualidade minima dos indicadores de desempenho dos operadores de servigcos
publicos;

IX - analisar e emitir parecer técnico nos processos relativos a regulacao,
controle e fiscalizacdo das atividades de qualidade dos servigos publicos;

X - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

Xl - atender solicitacfes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;
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XIlI - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIII - propor a aplicacéo de penalidades;

XIV - executar convénios especificos da Diretoria;

XV - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;

XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVIII - outras atividades correlatas.

SECAO V
DA DIRETORIA DE TRANSPORTES

Art. 83. Compete, exclusivamente, a Diretoria de Transportes:
| - atuar nas seguintes areas:

a) transporte municipal ou metropolitano;

b) transporte intermunicipal,

c) transporte interestadual;

d) inspecédo de seguranca veicular.

Il - exercer outras atividades correlatas.

~ SUBSECAO |
DA GERENCIA DE APOIO OPERACIONAL

Art. 84. Compete a Geréncia de Apoio Operacional:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - coordenar as atividades administrativas da Diretoria;

lll - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuicdes e atividades
da Diretoria;
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IV - coordenar a entrada e saida de expediente da Diretoria;

V - redigir comunicacdes, despachos, avisos, circulares, ordem de
servicgos, instrucdes e correspondéncias para assinatura do Diretor;

VI - preparar o voto do Diretor nos processos a serem encaminhados a
Diretoria Executiva;

VII - preparar a pauta de reunides da Diretoria;

VIII - acompanhar e controlar a execucdo de convénios especificos da
Diretoria;

IX - propor a realizagdo de seminarios, simposios e reunides de trabalho;
X - propor a realizacéo de capacitacao de recursos humanos;

Xl - atender solicitacbes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIII - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;
XIV - propor a aplicacéo de penalidades;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVII - outras atividades correlatas.

SUBSECAO Il
DA GERENCIA DE PLANEJAMENTO E ESTUDOS DE TRANSPORTES

Art. 85. Compete a Geréncia de Planejamento e Estudos de Transportes:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - executar estudos e projetos técnico-operacionais de transporte;

lll - analisar e emitir parecer sobre os pedidos de alteragdes técnica-
operacionais dos servicos de transporte rodoviério intermunicipal de passageiros;
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IV - realizar estudos, estatisticas e relatérios periddicos sobre o
desempenho operacional, financeiro e econdmico dos operadores do transporte
rodoviario intermunicipal de passageiros;

V - elaborar planilhas operacionais, quadros de horarios e quadros
quilométricos para os servi¢os de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros;

VI - analisar as planilhas operacionais, os quadros de horarios e 0s
quadros quilométricos do transporte rodoviario intermunicipal de passageiros e, quando
for o caso, sugerir as alteracdes necessarias;

VIl - analisar as alteracfes técnica-operacionais e, quando for o caso,
sugerir as alteracfes necessérias;

VIII - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacbes
contratuais, regulamentares e legais;

IX - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

X - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

Xl - propor a contratacéo de servigos técnicos especializados;

XII - propor a aplicacao de penalidades;

XIII - executar convénios especificos da Diretoria;

XIV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XV - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVI - outras atividades correlatas.

SUBSECAO Il
DA GERENCIA DE TARIFAS

Art. 86. Compete a Geréncia de Tarifas:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - elaborar estudos e propor valores tarifarios para os servigos publicos
de transporte rodoviario de passageiros;
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lll - analisar solicitagcbes de reajustes de tarifas na area de transporte
rodoviario de passageiros;

IV - examinar, periddica e sistematicamente em conjunto com a Geréncia
de Auditoria, as informacgfes de custos e de operagOes dos prestadores de servigos
publicos delegados na area de transporte;

V - conceber, desenvolver e propor metodologia de calculo tarifario na
area de transporte rodoviario de passageiros;

VI - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

VII - propor a contratacao de servigcos técnicos especializados;

VIII - atender solicitagbes da Ouvidoria, monitorar e implementar
melhorias de atendimento das solicitagcdes dos consumidores;

IX - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

X - executar convénios especificos da Diretoria;

XI - propor a aplicacao de penalidades;

XIl - elaborar relatério sobre suas atividades;

XIII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR,;

X1V - outras atividades correlatas

X SUBSECAO IV
DA GERENCIA METROPOLITANA DE TRANSPORTES

Art. 87. Compete a Geréncia Metropolitana de Transportes:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - fiscalizar os servi¢os publicos concedidos, permitidos e autorizados de
passageiros na Regido Metropolitana de Goiania;

lll - zelar pelo fiel cumprimento das normais legais, regulamentares e
pactuadas relativas aos servicos publicos delegados na area de transporte de
passageiros;

IV - fiscalizar supletivamente o transporte coletivo urbano da Rede
Metropolitana de Transportes Coletivos;
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V - fiscalizar os servigos especiais de turismo e fretamento na Regiao
Metropolitana de Goiania;

VI - fiscalizar, nos termos legais e regulamentares, a operacdo dos
servigos publicos de transportes de passageiros prestados sem concessao, permissao
ou autorizacao;

VII - fiscalizar os servicos regulares de transporte intermunicipal e
interestadual de passageiros na Regido Metropolitana de Goiania, bem como nos seus
terminais rodoviarios;

VIIl - coletar os dados e as informacfes operacionais necessarias ao
calculo dos indicadores da qualidade dos servigos de transporte de passageiros;

IX - fornecer & Geréncia de Qualidade dos Servicos Publicos, as
informacdes relacionadas aos indicadores de qualidade dos servicos de transporte de
passageiros;

X - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

Xl - orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacdes
contratuais, regulamentares e legais;

XII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIII - propor a aplicacao de penalidades;

XIV - executar convénios especificos da Diretoria;

XV - propor a contratacao de servi¢os técnicos especializados;

XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR,;
XVIII - outras atividades correlatas.

X SUBSECAO V
DA GERENCIA DE TRANSPORTES DO INTERIOR

Art. 88. Compete a Geréncia de Transportes do Interior:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,
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Il - fiscalizar os servigos publicos concedidos, permitidos e autorizados na
area de transporte de passageiros no interior do Estado;

lll - zelar pelo fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e
pactuadas relativas aos servigcos publicos delegados na area de transporte de
passageiros;

IV - orientar as empresas operadoras quanto ao cumprimento de suas
obrigagGes contratuais, regulamentares e legais;

V - acompanhar e monitorar o desempenho operacional dos prestadores
de servicos publicos regulados pela AGR na area de transporte de passageiros;

VI - acompanhar, monitorar e fiscalizar os servigcos de transportes nos
terminais de passageiros;

VIl - fiscalizar operacionalmente o0 transporte intermunicipal e
interestadual nos terminais rodoviarios de passageiros;

VIII - fiscalizar, nos termos legais e regulamentares, a operacdo dos
servi¢os publicos de transportes de passageiros prestados sem concessao, permissao
ou autorizacao;

IX - planejar e executar as operacdes de monitoramento a distancia do
transporte coletivo rodoviario intermunicipal de passageiros, utilizando recursos de
sensoriamento remoto, telecomunicacgdes e informatica;

X - propor a contratacdo de servi¢os técnicos especializados;

Xl - atender solicitacbes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIII - propor a aplicacao de penalidades;

XIV - executar convénios especificos da Diretoria;

XV - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XVI - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XVII - outras atividades correlatas.
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i SUBSEGAO VI
DA GERENCIA DE CONTRATOS, CADASTROS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
DE TRANSPORTE.

Art. 89. Compete a Geréncia de Contratos, Cadastros e Processos
Administrativos de Transporte:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - administrar os contratos de concessdes e permissdes de servicos
publicos e autorizacbes de atividades econbmicas na area de transporte de
passageiros;

lIl - cadastrar e manter atualizado os registros de concessfes, permissées
e autorizacfes na area de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros;

IV - notificar os infratores e instruir os processos oriundos de autos de
infracdo, apreensbes e demais atos administrativos na area de transporte de
passageiros;

V - sanear 0s processos administrativos relativos a fiscalizacdo na area
de transporte de passageiros;

VI - notificar as concessionarias, permissionarias e/ou autorizatarias de
servigos publicos na area de transporte de passageiros, assim como 0S que 0 exer¢cam
ilegalmente, para apresentacédo de defesa;

VII - conceder vistas de processos;

VIII - receber impugnacdes;

IX - preparar as notificacbes para cumprimento de contratos e normas
regulamentares na area de transporte;

X - cumprir diligéncias na area de transporte;

Xl - registrar autos de infracdo no sistema de controle de informacdes
processuais;

Xl - acompanhar, controlar, analisar e instruir 0S processos
administrativos em sua area de competéncia;

XIII - prestar informacdes sobre processos em andamento;
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XIV - arquivar copias das decisdes de primeiras e segundas instancias
prolatadas nos processos administrativos de sua area de competéncia;

XV - propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;

XVI - atender solicitacbes da Ouvidoria, monitorar e implementar
melhorias de atendimento das solicitagcdes dos consumidores;

XVII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
XVIII - executar convénios especificos da Diretoria;

XIX - elaborar relatorio sobre suas atividades;

XX - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR;

XXI - outras atividades correlatas.

X SUBSECAO VI
GERENCIA DE INSPECAO DE SEGURANGCA VEICULAR

Art. 90. Compete a Geréncia de Inspecao de Seguranca Veicular:

| - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area
de competéncia,

Il - realizar vistoria periodica na frota cadastrada do transporte coletivo
rodoviario intermunicipal de passageiros, do transporte de turismo, de fretamento e
escolar;

[l - acompanhar e fiscalizar os programas de recuperacao e renovacao
da frota das operadoras dos servi¢os de transporte coletivo rodoviario intermunicipal de
passageiros, de transporte de turismo, de fretamento e escolar;

IV - verificar a regularidade das apdlices de seguros de responsabilidade
civil dos veiculos que operam no transporte coletivo rodoviario intermunicipal de
passageiros, de transporte de turismo, de fretamento e escolar;

V - proceder ao registro preliminar, antes do cadastramento definitivo, dos
veiculos do transporte coletivo intermunicipal de passageiros;

VI - fiscalizar a execucao dos servicos de inspecdo técnica de seguranca
veicular;
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VII - orientar acdes de fiscalizacdo de veiculos no transporte coletivo
intermunicipal de passageiros, concedidos e/ou autorizados, quanto a seguranca
veicular, em operagdes nos terminais rodoviarios e/ou rodovias;

VIIl - orientar as empresas do transporte coletivo intermunicipal de
passageiros, quanto a conservacdo e adequacdo de seus veiculos a legislacédo
pertinente;

IX - auxiliar tecnicamente nas pericias, em caso de acidentes e emissao
de laudos;

X - estabelecer procedimentos a serem adotados nas vistorias dos
veiculos do transporte coletivo intermunicipal de passageiros, quanto a conservacao e
seguranca.

Xl - propor a contratacdo de servi¢os técnicos especializados;

XIlI - atender solicitagdes da Ouvidoria, monitorar e implementar melhorias
de atendimento das solicitagdes dos consumidores;

XIII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;
XIV - propor a aplicacdo de penalidades;
XV - executar convénios especificos da Diretoria;
XVI - elaborar relatorio sobre suas atividades;
XVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da AGR,;
XVIII - outras atividades correlatas.
_ TiTULoO v
DAS ATRIBUICOES DOS PRINCIPAIS DIRIGENTES

CAPITULO |
DOS MEMBROS DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 91. Sao atribuicbes dos integrantes da Diretoria Executiva:
| - dirigir a execugao de programas e projetos da AGR,;

Il - promover reunibes com 0s responsaveis pelas geréncias, para
coordenacao das atividades das Diretorias;
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Il - traduzir em relatérios de atividades o resultado da analise da
eficiéncia operacional e sua avaliacao;

IV - administrar os recursos disponiveis racionalmente, combatendo toda
e qualquer forma de desperdicio;

V - fornecer subsidios para decisdes relativas a planos, programas e
projetos de interesse da AGR,;

VI - oferecer sugestbes voltadas a melhoria da eficiéncia e eficacia das
atividades e dos servicos do setor publico relativos as fun¢des desenvolvidas pela
AGR,;

VIl - identificar a necessidade de ac¢Bes que envolvam diferentes
entidades ou exijam tratamento especial de coordenacéo.

CAPITULO Il
DO PRESIDENTE

Art. 92. Sao atribuicbes do Presidente:

| - dirigir as atividades da Agéncia, praticando todos os atos de gestao
necessarios;

Il - designar servidores da AGR para as func¢des de confianca da estrutura
do 6rgéo e propor ao Chefe do Poder Executivo o provimento dos cargos em comissao;

lll - encaminhar ao Conselho de Gestdo todas as matérias que exijam
analise e deciséo do colegiado e daquelas sobre as quais deseje a emissdo de parecer
em carater consultivo;

IV - representar o poder publico de regulacdo, controle e fiscalizacdo
perante os prestadores e usuarios dos servicos, determinando procedimentos,
orientacbes e a aplicacdo de penalidades decorrentes da inobservancia ou
transgressdo de qualquer dispositivo legal ou contratual, nos termos definidos pela
Diretoria Executiva,

V - analisar e decidir sobre os conflitos de interesse entre o titular dos
servicos concedidos, permitidos ou autorizados e os prestadores desses servi¢cos, nos
termos definidos pela Diretoria Executiva;

VI - cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do Conselho de Gestdo, em
matéria de sua competéncia;

VII - dar publicidade, pelo menos uma vez por ano, através de publicacao
no Diério Oficial do Estado, de relatdrio sobre as atividades da AGR;
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VIII - enviar ao Governador do Estado e a Assembléia Legislativa do
Estado, relatérios semestrais de atividades da AGR;

IX - propor ao Governador do Estado, apOs aprovacdo por maioria
absoluta dos membros de sua Diretoria Executiva, a edicdo de decreto promovendo
rodizio entre os Diretores da AGR, remanejando-os de uma para outra area, atendido o
interesse publico e respeitada a duracdo do respectivo mandato;

X - apresentar, anualmente, ao Conselho de Gestéo, plano de trabalho e
previsdo orgcamentaria, justificando suas diretrizes e finalidades, com demonstracdo da
forma de equilibrio financeiro esperado;

Xl - movimentar, em conjunto com o Diretor Administrativo e Financeiro,
as contas bancarias administradas pela AGR;

XIl - representar a Agéncia ativa e passivamente, em juizo ou fora dele, e
nas relacdes com terceiros;

Xl - coordenar o trabalho de todos os setores da Agéncia, através dos
Diretores responsaveis;

XIV - relacionar-se com as autoridades federais, estaduais e municipais,
relativamente aos assuntos de interesse da AGR;

XV - constituir mandatarios para representar a AGR em juizo;
XVI - expedir portarias, oficios, normas, instrucdes, circulares e
memorandos necessarios ao cumprimento das decisfes da Diretoria Executiva e a

operacionalizacdo da AGR;

XVII - constituir comissdo permanente e/ou especial de licitacdo e outras
gue se fizerem necessarias, nos termos definidos pela Diretoria Executiva;

XVIIl - aprovar a abertura de processo de licitagdo, homologar o seu
resultado e adjudicar o seu objeto, em conjunto com o Diretor Administrativo e
Financeiro;

XIX - ratificar as inexigibilidades ou dispensas de licitacao;

XX - aprovar os editais de concurso publico para preenchimento de
cargos na AGR e homologar o respectivo resultado;

XXI - constituir grupos de trabalho e comissdes especiais para o0 bom
cumprimento das atividades da AGR e das delibera¢gdes da Diretoria Executiva,
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XXIl - formalizar os pedidos de disposicao de servidores de 6rgdos e
entidades integrantes da administracdo publica direta, indireta ou fundacional, para
atuar na AGR;

XXIII - orientar e determinar a realizagéo de auditorias internas;

XXIV - orientar e supervisionar as atividades de Ouvidoria;

XXV - indicar, entre os Diretores, aquele que o substituird na sua
auséncia e impedimento, inclusive nas reunides colegiadas;

XXVI - desempenhar outras atividades compativeis com a posi¢ao e as
determinadas pelo Governador.

CAPITULO Il i
DOS GERENTES INTEGRANTES DO GABINETE DA PRESIDENCIA

SECAO |
DO GERENTE DA ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO

Art. 93. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria de Planejamento:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
o0 andamento dos servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;
V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que

dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;
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VIII - assessorar tecnicamente a AGR sob a forma de estudos, pesquisas,
levantamentos, andlises e exposi¢cdo de motivos;

IX - preparar expedientes, relatérios e outros documentos de interesse
geral da AGR,;

X - submeter a consideracdo do Presidente 0os assuntos que excedam a
sua competéncia;

Xl - zelar pelo cumprimento da legislacdo de reforma e de organizacao
administrativa;

Xl - acompanhar e coordenar a implantagdo de sistemas de
modernizacdo administrativa

Xl - avaliar a coleta de informacdes técnicas definidas pela Secretaria
do Planejamento e Desenvolvimento - SEPLAN;

XIV - participar da elaboragédo do programa de Capacitacdo da Agéncia
de forma que os técnicos possam desenvolver, com competéncia o exercicio das
funcBes de planejamento, orcamento, estatistica, pesquisa e informacéo, modernizacao
de gestéo;

XV - responsabilizar-se pela atualizagcdo permanente do Sistema de
Informacdes Gerenciais - Controladoria com os dados referentes ao programa do Plano
Plurianual - PPA, visando ao acompanhamento, a monitorizacdo e a avaliacdo das
acOes governamentais;

XVI - participar da elaboracdo dos programas integrantes do Plano
Plurianual - PPA da Agéncia, em estreita integracdo com a SEPLAN,;

XVII - desempenhar outras atividades;

SECAO Il
DO GERENTE DA SECRETARIA GERAL

Art. 94. Sao atribuicbes do Gerente da Secretaria Geral:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da secretaria,

Il - despachar com o Presidente, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ ou divulgados pela
secretaria,
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IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da secretaria;

VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

SECAOQ Il )
DO GERENTE DA ASSESSORIA JURIDICA

Art. 95. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria Juridica:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

[ll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - sugerir ao Presidente e/ou aos diretores setoriais a adocdo de
medidas de ordem administrativa ou legal;

VIl - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VIII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

IX - desempenhar outras atividades.

SECAO IV )
DO GERENTE DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO
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Art. 96. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria de Comunicacgao:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria,;

Il - despachar com o Presidente, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,;

IV - manter estreita colaboragéo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - programar, preparar e realizar entrevistas coletivas para divulgacao
de acBes desenvolvidas pela pasta.

VIl - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VIII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;
IX - promover a organizacao de arquivos e fotografias;

X - desempenhar outras atividades.

SECAO V
DO GERENTE DA AUDITORIA

Art. 97. Sao atribuicbes do Gerente da Auditoria:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da auditoria;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
auditoria;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - sugerir ao Presidente e/ou aos diretores setoriais a adocao de
medidas de ordem administrativa ou legal;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da auditoria.
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VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

SECAO VI
DO GERENTE DA OUVIDORIA

Art. 98. Sao atribuicbes do Gerente da Ouvidoria:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da Ouvidoria;

Il - despachar com o Presidente e/ou diretores setoriais, informando-os
sobre o andamento dos servicos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
Ouvidoria;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre assuntos de sua competéncia e opinar sobre 0s que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da auditoria;

VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

SECAO VI
DO GERENTE DA ASSESSORIA TECNICA DOS COLEGIADOS DA AGR

Art. 99. Sdo atribuicbes do Gerente da Assessoria Técnica dos
Colegiados da AGR:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria;

Il - despachar com o Presidente e/ou diretores setoriais, informando-os
sobre o andamento dos servicos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,
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IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

SECAO VIII )
DO GERENTE DA ASSESSORIA DE REGULACAO

Art. 100. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria de Regulacéo:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VIl - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da

AGR;
VIII - desempenhar outras atividades.
SECAO IX i
DO GERENTE DA ASSESSORIA DE ADMINISTRACAO REGIONAL
Art. 101. S&o atribuicbes do Gerente da Assessoria de Administracao
Regional:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria,;
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Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VIl - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da

AGR;
VIII - desempenhar outras atividades.
SECAO X )
DO GERENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
Art. 102. Sao atribuicbes do Gerente da Comissdo Permanente de
Licitagéo:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da comissao;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
cComissao;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da comisséao;

VIl - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.
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SECAO XI
DO GERENTE DA ASSESSORIA DE QUALIDADE

Art. 103. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria de Qualidade:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
0 andamento dos servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria,;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

VIl - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

SECAO XII
DO GERENTE DA ASSESSORIA PARLAMENTAR

Art. 104. Sao atribuicbes do Gerente da Assessoria Parlamentar:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da assessoria,;

Il - despachar com o Presidente e diretores setoriais, informando-os sobre
o0 andamento dos servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
assessoria;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da assessoria;

| Av. Goias, 305 - Ed. Visconde de Maua - Centro - CEP 74005-010 - Goiania-GO - PABX: (62) 226-6400 - FAX: (62) 226-6523 |




81

VII - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIII - desempenhar outras atividades.

CAPITULO IV
DO CHEFE DE GABINETE

Art.105. Sao atribuicdes do chefe de gabinete:

| - responsabilizar-se pela qualidade e eficiéncia das atividades de
atendimento direto ao Presidente;

Il - submeter-se a consideracdo do Presidente os assuntos que excedam
a sua competéncia;

lll - prestar assisténcia direta e imediata ao Presidente no que concerne a
sua atividade politica, social e administrativa;

IV - planejar, supervisionar e coordenar as atividades do Gabinete;

V - manter as atividades de apoio administrativo necesséarias ao
desenvolvimento dos trabalhos do Gabinete;

VI - organizar o expediente e os despachos do Presidente, além de
acompanhar as matérias de seu interesse.

VII - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR,;
VIII - despachar com os gerentes das unidades administrativas da AGR;
IX - outra atividades.

CAPITULO V
DOS DIRETORES SETORIAIS

SECAO |
DO DIRETOR ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

Art. 106. Sao atribuicbes do Diretor Administrativo e Financeiro:

| - supervisionar as atividades de contabilidade e a elaboracdo das
demonstracdes contabeis e financeiras;

Il - programar, organizar, orientar e coordenar as atividades financeiras e
administrativas;
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[l - analisar a viabilidade de reparos em materiais e equipamentos,
providenciando sua recuperacao quando conveniente;

IV - praticar atos administrativos relacionados com os sistemas financeiro
e de administracdo, em articulacdo com 0s respectivos responsaveis;

V - supervisionar o controle dos registros de estoques de material, para
que sejam mantidos os niveis adequados as necessidades programadas;

VI - visar documentos relacionados com movimentagcdo de numerario;

VII - aprovar, no limite de suas atribuicOes, despesas e dispéndios da
AGR,;

VIII - opinar, com exclusividade, nos processos submetidos a sua
apreciacao;

IX - supervisionar as atividades referentes a pagamentos, recebimentos,
controle de movimentagé&o e disponibilidade financeira;

X - assinar, em conjunto com o Presidente, os documentos de execugao
orcamentaria e financeira e outros correlatos;

Xl - coordenar a movimentacao dos fundos e adiantamentos;

XIl - submeter a consideracédo do Presidente os assuntos que excedam a
sua competéncia;

Xl - delegar atribuicbes do seu cargo com conhecimento prévio e
expresso do Presidente;

XIV - assinar em conjunto com o0 Presidente as contas bancarias
movimentadas e administradas pela AGR,;

XV - desempenhar outras atividades compativeis com a sua posicéo e as
determinadas pelo Presidente.

SUBSECAO |
DO GERENTE DE APOIO OPERACIONAL

Art. 107. Sao atribuicbes do Gerente de Apoio Operacional:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;
Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos

Servigos;
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lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragéo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO II )
DO GERENTE DE ADMINISTRAGCAO

Art. 108. Sao atribuicbes do Gerente de Administracao:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;
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VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO Il
DO GERENTE CONTABIL

Art. 109. Sao atribuicbes do Gerente Contabil:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO IV
DO GERENTE FINANCEIRO

Art. 110. Sao atribuicbes do Gerente Financeiro:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;
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lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO V
DO GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

Art. 111. S&o atribuigbes do Gerente de Recursos Humanos:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;
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VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO VI
DO GERENTE DE SUPRIMENTOS
Art. 112. Sao atribuicbes do Gerente de Suprimentos:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;
IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SECAQ VI i
DO GERENTE DE INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES

Art 113. Sao atribuicbes do Gerente de Informética e Telecomunicacdes:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;
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V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - coordenar o desenvolvimento, a implantacdo, a operacionalizagéo e a
manutencao dos sistemas de informac&o no ambito da AGR.

X - supervisionar a utilizacdo da rede interna de computadores,
viabilizando as ac¢des necessarias para seu correto funcionamento, inclusive quando da
necessidade de expanséao.

Xl - desempenhar outra atividades;

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES DOS DIRETORES

_ SECAOI
DAS ATRIBUICOES COMUNS AOS DIRETORES

Art. 114. S&o atribuicbes comuns dos Diretores de Energia e
Desestatizacdo, Saneamento e Recursos Naturais e de Transportes:

| - responsabilizar-se pelas atividades de regulacdo, controle e
fiscalizacdo dos servicos publicos delegados e/ou das atividades econémicas sob a
supervisao e coordenacao da respectiva Diretoria;

Il - propor a realizacdo de estudos para a efetivacdo de novos negdcios
delegados;

lll - supervisionar as atividades inerentes as Geréncias supervisionadas e
coordenadas pela sua Diretoria;

IV - realizar o controle dos servigcos publicos delegados, exceto de
empreendimentos socioecondmicos objeto de desestatizagéo;
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V - cooperar com outras entidades de regulacao, controle e fiscalizagéo e
protecao dos usuarios dos servicos publicos;

VI - providenciar a instrucdo necessaria dos processos relacionados com
0s servicos publicos delegados e/ou atividades econbmicas sob a supervisdo e
coordenacdo da respectiva Diretoria, para julgamento pela Diretoria Executiva e
Conselho de Gestéao;

VIl - praticar os atos administrativos relacionados com sua area de
atuacao;

VIII - assinar documentos de sua area de competéncia;

IX - opinar, com exclusividade, nos processos submetidos a sua
apreciacao;

X - submeter a consideracdo do Presidente 0s assuntos que
excedam a sua competéncia,;

Xl - delegar atribuicbes do seu cargo com conhecimento prévio e
expresso do Presidente;

XII' - coordenar, supervisionar, controlar e acompanhar as atividades
relacionadas com a sua area de competéncia,

XIll - autorizar o encaminhamento de informacdes sobre 0s servigos
delegados;

XIV - desempenhar outras atividades compativeis com a posicado e as
determinadas pelo Presidente.

SECAO Il )
DO DIRETOR DE ENERGIA E DESESTATIZACAO

Art. 115. S&o atribuicbes especificas do Diretor de Energia e
Desestatizacao:

| - supervisionar e coordenar as atividades relativas a:
a) energia elétrica;

b) gas canalizado;

c) combustiveis e lubrificantes:

Il - promover atividades técnico-operacionais;
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lIl - realizar estudos para a efetivacdo de novos negécios delegados;

IV - realizar o controle e a fiscalizacdo dos empreendimentos
socioecondmicos objeto de desestatizacéo;

V - desempenhar outras atividades compativeis com a sua posicéo e as
determinadas pelo Presidente.

SUBSECAO |
DO GERENTE DE APOIO OPERACIONAL

Art. 116. Sao atribuicbes do Gerente de Apoio Operacional:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSESSAOQ |l
DO GERENTE DE ENERGIA ELETRICA

Art.117. S&o atribuicdes do Gerente de Energia Elétrica:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;
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Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO Il
DO GERENTE DE GAS CANALIZADO E COMBUSTIVEIS

Art. 118. S&o atribuicbes do Gerente de Gas Canalizado e Combustiveis:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragéo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;
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VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO IV
DO GERENTE DE BENS DESESTATIZADOS

Art. 119. Sao atribuicbes do Gerente de Bens Desestatizados:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO V )
DO GERENTE DE DESESTATIZACAO

Art.120. Sao atribuicbes do Gerente de Desestatizacao:
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| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;
IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR,;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAOVI
DO GERENTE DE OPERAGOES

Art.121. S&o atribuicbes do Gerente de Operacgoes:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;
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VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SECAO llI
DO DIRETOR DE SANEAMENTO E RECURSOS NATURAIS

Art. 122. Sao atribuicbes do Diretor de Saneamento e Recursos Naturais:

| - supervisionar e coordenar as atividades relativas a:

a) saneamento basico;

b) recursos hidricos;

C) recursos minerais;

Il - responsabilizar-se pela supervisdo e coordenacdo dos indicadores de
qualidade dos servicos publicos, visando a implementacdo de fiscalizacdo preventiva

guanto aos seus descumprimentos;

Il - desempenhar outras atividades compativeis com a posicdo e as
determinadas pelo Presidente.

SUBSECAO |
DO GERENTE DE APOIO OPERACIONAL

Art. 123. Sao atribuicbes do Gerente de Apoio Operacional:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;
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V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO Il
DO GERENTE DE SANEAMENTO BASICO

Art.124. Sao atribuicbes do Gerente de Saneamento Basico:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.
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SUBSECAO Il
DO GERENTE DE RECURSOS HIDRICOS

Art. 125.Sao atribuicbes do Gerente de Recursos Hidricos:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO IV
DO GERENTE DE RECURSOS MINERAIS

Art.126. Sao atribuicbes do Gerente de Recursos Minerais:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;
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V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO V )
DO GERENTE DE QUALIDADE DE SERVICOS PUBLICOS

Art.127. S&o atribuicdes do Gerente de Qualidade de Servigos Publicos:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragéo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.
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SECAO IV
DO DIRETOR DE TRANSPORTES

Art. 128. Sao atribuicbes especificas do Diretor de Transportes:
| - supervisionar e coordenar as atividades relativas a:

a) transporte municipal e metropolitano;

b) transporte intermunicipal,

c) transporte interestadual;

d) inspecédo de seguranca veicular.

Il - desempenhar outras atividades compativeis com a posicdo e as
determinadas pelo Presidente.

SUBSECAO |
DO GERENTE DE APOIO OPERACIONAL

Art. 129. Sao atribuicbes do Gerente de Apoio Operacional:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;
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IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO I
DO GERENTE DE PLANEJAMENTO E ESTUDOS DE TRANSPORTES

Art.130. Sao atribuicbes do Gerente de Planejamento e Estudos de
Transportes:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR,;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO Il
DO GERENTE DE TARIFAS

Art.131. S&o atribuicbes do Gerente de Tarifas:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;
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IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO IV
DO GERENTE METROPOLITANO DE TRANSPORTES

Art.132. Sao atribuicbes do Gerente Metropolitano de Transportes:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VII - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;
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IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO V
DO GERENTE DE TRANSPORTES DO INTERIOR

Art.133. Sao atribuicbes do Gerente de Transportes do Interior:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO VI
DO GERENTE DE CONTRATOS, CADASTROS E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS
DE TRANSPORTES.

Art.134. Sao atribuicdes do Gerente de Contratos, Cadastros e Processos
Administrativos de Transportes:

| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servigos;
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lIl - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboracdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adocdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;

VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

SUBSECAO VI
DO GERENTE DE INSPECAO DE SEGURANCA VEICULAR

Art. 135. Sao atribuicbes do Gerente de Inspecao de Seguranca Veicular:
| - planejar, supervisionar e coordenar as atividades da geréncia;

Il - despachar com o diretor setorial, informando-o sobre o andamento dos
Servicos;

lll - assinar documentos que devam ser expedidos e/ou divulgados pela
geréncia;

IV - manter estreita colaboragdo com os demais setores da AGR;

V - decidir sobre os assuntos de sua competéncia e opinar sobre os que
dependam de decisdes superiores;

VI - despachar com os demais gerentes das unidades administrativas da
AGR;

VIl - sugerir ao diretor setorial a adogdo de medidas de ordem
administrativa ou legal que objetivem maior eficiéncia dos servicos sob sua
responsabilidade;
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VIII - manter a disciplina e responsabilizar-se pelo bom funcionamento e
eficiéncia da geréncia;

IX - desempenhar outras atividades.

TITULO V i
DAS ATIVIDADES DE REGULAGAO, CONTROLE E FISCALIZACAO.

Art. 136. O exercicio das atividades de regulacao, controle e fiscalizacao
dos servicos publicos far-se-a segundo os dispositivos legais que versem sobre a sua
prestacdo, o direito dos usuarios, a ordem econdmica, livre concorréncia, defesa da
economia popular, preservacdo do meio-ambiente, defesa da vida e a saude publica e
o que dispuserem, de modo especifico, as leis, normas, instru¢cdes, os regulamentos e,
em especial, os contratos de concessao e o0s instrumentos de permissao e autorizacao
para a prestacdo dos servicos.

Paragrafo unico. A AGR mantera contato com outros 6rgdos e entidades,
dos varios niveis de governo, responsaveis pela regulagéo, controle e fiscalizacdo, nas
areas de conhecimento e de interesse comum para 0s servicos publicos, visando
garantir uma acao integrada e econ6mica, concentrando suas acdes diretamente nos
aspectos que digam respeito especificamente a prestacdo dos servicos.

Art. 137. Os orgaos, empresas e entidades prestadoras de servigos
publicos ou privados, regulados, controlados e fiscalizados pela AGR, que venham a
incorrer em alguma infracdo a lei, ao regulamento, ao contrato e a outras normas
pertinentes, ou, ainda, que ndo cumpram, adequadamente, as ordens, instrucoes e
resolucdes da referida Agéncia, serdo objeto das seguintes sancdes sem prejuizo
daquelas de natureza civil e penal aplicaveis:

| - adverténcia;

Il - multa;

lll - suspenséo temporaria da concessao, permissado ou autorizacao;

IV - caducidade da concesséo, permissao ou autorizagao;

8 1° Na aplicacao da sancéo serdao consideradas a natureza e a gravidade
da infracdo, os danos dela resultantes para o servico e para 0s usuarios, a vantagem
auferida e os antecedentes do infrator, as circunstancias agravantes e a ocorréncia de

reincidéncia especifica.

§ 2° Entende-se por reincidéncia especifica a repeticdo de falta de igual
natureza, apos o recebimento da notificagéo anterior.
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8 3° A existéncia de sangdo anterior serd considerada como agravante
para a aplicacdo de outra.

§ 4° - Quando do exercicio das atividades de controle e fiscalizagdo, os
agentes da AGR emitirdo relatérios da conformidade ou da ndo-conformidade das
operacdes e/ou dos servicos prestados.

8 5° Na hipotese da néo-conformidade das operacdes e/ou dos servigos
prestados, a AGR notificard o infrator, ap6s observancia do disposto no § 1° deste
artigo, podendo aplicar-lhe adverténcia e estabelecendo prazo para a regularizacéo, ou
multa em valor correspondente a gravidade da infracdo, assegurando o contraditério e
a ampla defesa.

8§ 6° Vencido o prazo sem a regularizagao estipulada nos termos do § 5°,
o infrator serd autuado e apenado com aplicacdo de multa correspondente a gravidade
da infracéo.

§ 7° A multa podera ser imposta isoladamente ou em conjunto com outra
sancdo, ndo devendo ser superior a:

| - R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) para cada infracdo cometida na
prestacdo do servi¢o publico de abastecimento de agua e de tratamento de esgotos;

I - R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para cada infracdo cometida na
prestacdo dos demais servi¢cos publicos ou das atividades econémicas reguladas pelo
§ 2° do art. 1° da Lei n® 13.569, de 27 de dezembro de 1999, de competéncia do
Estado de Goias.

8§ 8° Na aplicacdo da multa sera considerado o principio da
proporcionalidade entre a gravidade da falta cometida e a intensidade da sancéao.

§ 9° As sanc0Oes séo classificadas em:

| - leve, para as infracOes de baixa gravidade para o servico publico ou
atividade economica fiscalizada;

Il - média, para as infracdes de média gravidade para o servigo publico ou
atividade econdmica fiscalizada;

lll - alta, para as infracdes de alta gravidade para o servico publico ou
atividade economica fiscalizada;

IV - altissima, para as infracdes de altissima gravidade para o servigo
publico ou atividade econdmica fiscalizada.

| Av. Goias, 305 - Ed. Visconde de Maua - Centro - CEP 74005-010 - Goiania-GO - PABX: (62) 226-6400 - FAX: (62) 226-6523 |




104

8 10 A correlagéo entre a classificacdo da sancao, a infracdo e o valor da
multa a ser aplicada, respeitados os limites estabelecidos pelo § 7° deste artigo, sera
feita, conforme o caso, em Resolucdo da AGR, referente a cada servigo publico ou
atividade econ6mica especifica, objeto de regulacao.

8§ 11 A suspensdo temporaria da concessdo, permissdo ou autorizacdo
sera imposta em caso de infracdo gravissima, cujas circunstancias nao justifiquem a
declaracdo da caducidade do contrato.

8§ 12 A declaragdo de caducidade, em decorréncia de infracdo de
natureza gravissima, devidamente apurada em processo administrativo, importara na
extincdo da concessao, permissao ou autorizacao, atraves de decreto.

§ 13 Os valores das multas previstos neste artigo serdo atualizados
anualmente com base no IGP-DI, estabelecido pela Fundacdo Getulio Vargas e, na
hipotese de sua extingdo, por outro indice que vier a ser utilizado para a mesma
finalidade.

8 14 No caso de servico publico ou atividade econdmica com
regulamentacao especificada em lei, prevalecerdo as sanc¢des nela prescritas.

8§ 15 No julgamento dos processos resultantes dos autos de infragédo
seréo obedecidos os prazos definidos na Lei n° 13.800, de 18 de janeiro de 2001.

Art. 138. O processo decisorio que implicar na afetacdo de direitos das

empresas operadoras ou dos usuarios sera precedido de audiéncia publica convocada
pela AGR.

TITULO VI
DOS RECURSOS E DO REGIME FINANCEIRO

Art.139. Constituem receitas da Agéncia:

| - os recursos financeiros oriundos da cobranca da Taxa de Regulacao,
Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos concedidos, permitidos ou autorizados,
criada pelo artigo 24 da Lei n®13.569, de 27 de dezembro de 1999;

Il - os recursos financeiros consignados no orgcamento fiscal e os seus
créditos adicionais;

lll - as dotacOes orcamentarias governamentais;
IV - as doagoes;

V - 0S recursos provenientes de convénios;
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VI - a transferéncia de recursos de outros niveis de governos;

VII - as provenientes de prestacfes de servicos a entes publicos e
privados;

VIII - o produto das aplicacfes financeiras de seus recursos, respeitada a
obrigatoriedade de operagdes em instituicdes oficiais;

IX - os recursos arrecadados no desempenho das atividades de
contratacdo, concessdo, permissdo, autorizacdo, fiscalizacdo e regulacao
estabelecidos na legislacéo;

X - 0s recursos provenientes de outras fontes.

Art. 140. A TRCF - Taxa de Regulagdo, Controle e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos concedidos, permitidos ou autorizados, criada pela Lei n® 13.569, de
27 de dezembro de 1999, tem como fato gerador o exercicio do poder de policia,
conferido a AGR pelo seu art. 24, bem como o de regulacao, controle e fiscalizacéo, de
que trata o § 2° do mesmo dispositivo.

8 1° Considera-se, para fins deste artigo, como sujeito ativo, a AGR e
COmo sujeito passivo, 0 concessionario, permissionario ou autorizatario do servico
publico ou das atividades referidas no § 2° do art. 1° Lei n® 13.569, de 27 de dezembro
de 1999.

§ 2° A TRCF tem como fundamento os seguintes parametros:

| - base de célculo, definida em funcdo da natureza de cada servico
publico concedido, permitido ou autorizado, da seguinte forma:

a) para o servico de transporte rodoviario intermunicipal de passageiros,
R$ 0,10 (dez centavos de real) por quildmetro de extensédo de cada linha ou percurso
objeto de concessao, permisséo ou autorizagao;

b) para os servigos de abastecimento de agua e tratamento de esgotos,
R$ 0,10 (dez centavos de real) por metro cubico de agua distribuida pela
concessionaria, permissionaria ou autorizataria desses servigos;

C) para os servigos de gas canalizado, R$ 0,10 (dez centavos de real) por
metro cubico de gas distribuido pela concessionaria, permissionaria ou autorizataria
desses servicos;

d) para os servigcos de inspecdo de seguranca veicular, R$ 3,00 (trés
reais) por veiculo inspecionado da concessionaria, permissionaria ou autorizataria
desses servigos.
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Il - aliquota, que seré aplicada individualmente sobre a base de calculo de
cada servico publico concedido, permitido ou autorizado, ou de atividade econdémica
autorizada:

a) para o transporte intermunicipal de passageiros:

1 - 35% (trinta e cinco por cento) para linhas do servico publico de
transporte rodoviario;

2 - 40% (quarenta por cento) para servicos que se enquadrem nha
categoria de atividade econémica de viagens de turismo e que utilizem veiculos com
capacidade de até 20 passageiros sentados;

3 - 80% (oitenta por cento) para servicos que se enquadrem na categoria
de atividade econbmica de viagens de turismo e que utilizem veiculos com capacidade
superior a 20 passageiros sentados;

4 - 15% (quinze por cento) para servicos que se enquadrem na categoria
de atividade econ6mica de viagens sob o regime de fretamento e que utilizem veiculos
com capacidade de até 20 passageiros sentados;

5 - 35% (trinta e cinco por cento) para servicos que se enquadrem na
categoria de atividade econ6mica de viagens sob o regime de fretamento e que utilizem
veiculos com capacidade superior a 20 passageiros sentados;

b) para o abastecimento de agua e tratamento de esgoto, 10% (dez por
cento);
c) para a distribuicdo de gas canalizado, 5% (cinco por cento);

d) para os servicos de inspecao de seguranca veicular:

1- 40% (quarenta por cento) para reboques e semi-reboques com Peso
Bruto Total - PBT até 3.500 kgf (trés mil e quinhentos quilogramas-for¢a), motocicletas,
motonetas, ciclomotores, triciclos, quadriciclos e assemelhados;

2 - 50% (cinqienta por cento) para automoOveis, camionetas,
caminhonetes, utilitdrios e assemelhados;

3 - 80% (oitenta por cento) para reboques e semi-reboques com Peso
Bruto Total - PBT acima de 3.500 kgf (trés mil e quinhentos quilogramas forca),
caminhdes, caminhdes-tratores, onibus, microonibus e assemelhados.

§ 3° Para efeito do disposto na alinea “d” do inciso Il do § 2° deste artigo,
consideram-se as defini¢cdes e classificacdes estabelecidas na Lei federal n® 9.503, de
23 de setembro de 1.997, Cddigo de Transito Brasileiro - CTB.
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8 4° O valor devido da TRCF estabelecida neste artigo serd calculado
para cada servi¢co publico ou atividade econdmica da seguinte forma:

| - para o transporte rodoviario intermunicipal de passageiros:

a) linhas do servico publico e de atividades econémicas de viagens de
turismo:

Ti=(B x Kmi) x Ai, onde:
Ti: taxa referente a cada viagem realizada;

B: base de célculo especifica definida na alinea “a” do inciso | do § 2°
deste artigo;

Kmi: total de quildmetros de cada linha ou percurso objeto de concesséo,
permissao ou autorizagao;

Ai: aliquota especifica de cada modalidade de servigo, conforme itens 1, 2
e 3 da alinea “a” do inciso Il do § 2° deste artigo;

b) linhas do regime de fretamento:
Tc=(B x Kmi x n x N) x Ai, onde:
Tc: taxa referente a cada contrato de fretamento;

B: base de célculo especifica definida na alinea “a” do inciso | do § 2°
deste artigo;

Kmi: total de quildmetros de cada percurso (ida e volta), objeto do
contrato de fretamento a ser autorizado;

n: niumero de dias/més estabelecidos no contrato de fretamento a ser
autorizado;

N: nimero de meses do contrato de fretamento a ser autorizado;

Ai: aliquota especifica de cada modalidade de servico conforme itens 4 e
5 da alinea “a” do inciso Il do § 2° deste artigo;

Il - para os servi¢os de abastecimento de agua e tratamento de esgoto:
Ti=(B x Vi) x A, onde:
Ti: taxa referente ao total dos servicos de distribuicdo de agua e

tratamento de esgotos de cada més;
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B: base de célculo especifica definida na alinea “b” do inciso | do § 2°
deste artigo;

Vi: total de metros cubicos de agua distribuida em cada més;

A: aliquota especifica definida na alinea “b” do inciso Il do 8§ 2° deste
artigo;

lll - para os servi¢os de gas canalizado:
Ti=(B x Vi) x A, onde:

Ti: taxa referente ao total do servico de fornecimento de gas canalizado
de cada més;

B: base de calculo especifica definida na alinea “c” do inciso | do § 2°
deste artigo;

Vi: total de metros cubicos de gas canalizado distribuido em cada més;

A: aliquota especifica definida na alinea “c” do inciso Il do § 2° deste

artigo;

IV - para os servigos de inspec¢éo de seguranga veicular:

Ti=B x Ai , onde:

Ti: taxa referente a cada inspecédo de seguranca veicular efetivamente
realizada;

B: base de célculo especifica definida na alinea “d” do inciso | do § 2°
deste artigo;

Ai: aliquotas especificas definidas nos itens 1, 2 e 3 da alinea “d” do
inciso 1l do § 2° deste artigo, conforme a modalidade do veiculo inspecionado.

8§ 5° A TRCF referente ao uso ou exploragcdo de bens e direitos
pertencentes ou concedidos ao Estado de Goias sera a definida em lei federal,
estadual ou municipal, ou convénios, se de competéncia da Unido, do Estado de Goias
ou do Municipio.

8 6° Se a TRCF prevista no “caput” deste artigo for definida em lei
regulamentadora de um servico publico especifico, prevalecerdo os parametros nela
estipulados.
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§ 7° A taxa referida no caput deste artigo sera arrecadada diretamente
pela AGR por intermédio de documento préprio de arrecadacédo, devendo ser recolhida
até o vigésimo dia do més seguinte aquele da fiscalizacdo dos servi¢os, excluindo-se
as taxas referentes aos servicos de transporte de turismo e fretamento, que seréo
recolhidas no ato da autorizacéo.

§ 8°. Os valores em reais (R$) utilizados para as definicdes das bases de
calculo da taxa referida no “caput” deste artigo serdo atualizados anualmente com base
no IGP-DI, estabelecido pela Fundacao Getulio Vargas e, na hipotese de sua extingéo,
por outro indice que vier a ser utilizado para a mesma finalidade.

8§ 9° As infracOes a esta Lei serdo punidas com as seguintes penas,
aplicaveis separadas ou cumulativamente:

| - multa de 5% (cinco por cento) do valor da taxa, quando o recolhimento,
no todo ou em parte, ndo for efetivado no prazo e forma legal e de 100% (cem por
cento) do valor da taxa, no caso de reincidéncia;

Il - multa de 200% (duzentos por cento) do valor da taxa, nos casos de:

a) adulteracao, falsificacdo ou fraude nas guias de recolhimento ou de
participacdo, por qualguer modo no evento;

b) falsificacdo ou adulteracdo de quaisquer documentos ou concorrer para
estes fatos, referentes a atos, atividades ou servi¢cos relacionados com a base de
calculo estabelecida na forma da Lei;

lll - ndo havendo penalidade expressamente determinada, as infracfes
serdao punidas com multa correspondente a 100% (cem por cento) do valor da taxa;

IV - proibi¢éo de transacionar com o Governo do Estado de Goias.
§ 10 O valor das multas previstas nos incisos | e Il do § 9° sera reduzido:

| - em até 70% (setenta por cento) quando o pagamento da TRCF devida
for efetuado no prazo de 15 (quinze) dias, a partir da data em que o sujeito passivo
tiver sido notificado do langamento;

Il - em 50% (cinquenta por cento), quando o pagamento da TRCF devida
for efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, a partir da data em que o0 sujeito passivo tiver
sido notificado do langamento.

Art. 141. O lancamento da TRCF, para os servicos enumerados no § 2°,
inciso |, alineas “a”, “b”, “c” do art. 140, sera efetuado pela AGR com base nos dados
encaminhados pelas concessionérias, permissionarias e autorizatarias desses servicos
e conterd no minimo:
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| - identificagéo do sujeito passivo;
Il - indicacdo do local e data de expedicéo;
[l - descricdo do fato e indicacédo do periodo de sua ocorréncia,

IV - indicacdo da base de calculo, da aliquota e do valor originario da
obrigacéo;

V - indicacéo, se for o caso, da disposicao legal infringida e da penalidade
aplicavel;

VI - indicagéo do prazo de pagamento ou apresentacao de defesa,

VIl - nome, cargo, matricula e assinatura do Agente de Controle e
Fiscalizacdo responsavel pelo lancamento.

Paragrafo unico. A forma e periodicidade do encaminhamento dos dados
necessarios ao calculo da TRCF seréo estabelecidas em regulamento.

Art. 142. Sobre o valor da TRCF néo recolhida, no prazo e na condicao
estabelecidas no § 7° do art. 140, incidira juros de mora, desde a data do vencimento
da obrigacao até o dia anterior ao seu efetivo pagamento, no percentual de 1% (um por
cento) ao més, e atualizacdo monetaria com base no IGP-DI, estabelecido pela
Fundacdo Getulio Vargas, até o segundo més anterior ao pagamento do crédito e, na
hipotese da extincdo desse indice sera ele substituido por outro que vier a ser utilizado
para a mesma finalidade.

Art. 143. O sujeito passivo da TRCF tera o prazo de 15 (quinze) dias,
contados da Notificacdo de Lancamento, para efetuar o pagamento ou apresentar
defesa a Diretoria Executiva da AGR, o0 que, ndo ocorrendo implicara na inscricdo do
crédito em Divida Ativa.

§ 1° A defesa do sujeito passivo sera acolhida, no prazo previsto no caput
deste artigo, se comprovado de forma inequivoca:

| - ndo ocorréncia do fato gerador;
Il - erro na identificacdo do sujeito passivo;
[l - erro de calculo na apuracao do crédito;

IV - duplicidade de langamento;
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V - pagamento do crédito reclamado, antes da notificagdo de lancamento.

§ 2° A defesa enderecada a Diretoria Executiva devera ser apresentada
pelo sujeito passivo, acompanhada de cépia da respectiva notificacdo de lancamento.

§ 3° A defesa sera julgada em primeira instancia pela Diretoria Executiva
da AGR, em decisao fundamentada.

§ 4° Da decisdo contraria ao sujeito passivo cabera recurso voluntario ao
Conselho de Gestdo da AGR, no prazo de 10 (dez) dias, contados da ciéncia da
decisao.

§ 5° Na hipétese de ndo comprovacdo de uma das situacdes
mencionadas no § 1° deste artigo, o recurso serd indeferido pelo Conselho de Gestdo
da AGR em decisdo fundamentada, devendo o sujeito passivo ser notificado para
pagamento do crédito no prazo de 10 (dez) dias da notificacao.

§ 6° Acolhido o recurso pelo Conselho de Gestdo, o sujeito passivo sera
notificado da deciséao, sendo o processo arquivado.

§ 7° Indeferido o recurso interposto junto ao Conselho de Gestdo, o
sujeito passivo sera notificado da deciséo, para no prazo de 05 (cinco) dias, contados
da ciéncia da notificagéo, efetuar o pagamento da TRFC devida.

§ 8° Da decisdo proferida pelo Conselho de Gestdo, ndo caberd novo
recurso, esgotando-se a esfera administrativa.

§ 9° O crédito constituido definitivamente e nao recolhido no prazo legal
serd inscrito na Divida Ativa da Fazenda Publica Estadual, para efeito de cobrancga
judicial a ser promovida pela Procuradoria-Geral do Estado, nos termos da Lei n°
6.830, de 22 de setembro de 1980.

8 10 A contagem dos prazos previstos neste artigo inicia-se a partir da
data da cientificacdo oficial, excluindo-se o dia do comeco e incluindo-se o do
vencimento.

Art. 144. Observadas as normas legais que dispbe sobre o regime
financeiro das autarquias, 0s recursos serdo administrados diretamente pela AGR,
através de contas bancéarias a serem movimentadas pela assinatura conjunta do seu
Presidente e do Diretor Administrativo e Financeiro.

Art. 145. E vedada a estipulagdo de quaisquer limites para o empenho e
para a execucao financeira das dota¢des consignadas na Lei Or¢camentéria Estadual
para a AGR, desde que as mesmas sejam financiadas com receita propria.

§ 1° Sera obrigatoria a apropriacéo, a titulo de receita propria da AGR, de
todos os recursos arrecadados no desempenho das atividades de contratagéo,
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concessdo, permissdo, autorizacdo, fiscalizacdo e regulacdo de servicos publicos
estabelecidas na legislacéo.

§ 2°Compete a AGR a arrecadacdo de suas receitas proprias e a
deliberacdo a respeito do depdsito e da aplicacdo de suas disponibilidades de caixa,
respeitada a obrigatoriedade de operacdo em instituicao financeira oficial.

§ 3° E vedada a utilizacdo de eventual superavit financeiro apurado pela
AGR em outras finalidades que ndo seja a de sua incorporagcdo ao orcamento do
proximo exercicio.

8 4° As receitas proprias auferidas pela AGR, por meio de cobranca de
taxas de fiscalizagdo ou outras equivalentes, somente poderdo ser utilizadas para
financiar as despesas relacionadas com o exercicio das atividades que lhes sé&o
conferidas pela Lei 13.569, de 27 de dezembro de 1999.

TiTULO VI
DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 146. E vedado ao Presidente e aos diretores da AGR, pelo prazo de 1
(um) ano, a contar da extincdo do respectivo mandato ou do seu afastamento por
qualquer motivo, exercerem, direta ou indiretamente, qualquer cargo ou funcdo de
controlador, diretor, administrador, gerente, preposto, mandatario ou consultor de
empresas operadoras de servigos publicos regulados, controlados ou fiscalizados pela
Agéncia.

8 1° Durante o prazo referido no caput deste artigo, os ex-dirigentes da
AGR poderao a ela ficar vinculados, se preferirem, desde que prestando servigcos em
outro cargo ou funcdo da administracdo publica estadual, em area compativel com a
sua formacdo e qualificacdo profissional, mediante remuneracdo equivalente ao do
cargo de direcao que exerceu.

§ 2° A infringéncia ao disposto neste artigo implicard multa de 150.000
UFIRs (cento e cinquenta mil Unidades Fiscais de Referéncia), cobravel pela AGR
através de acdo propria, sem prejuizo da aplicagdo de outra sancdo civel,
administrativa ou penal cabivel, podendo ser requerida, judicialmente, a
indisponibilidade dos bens, de modo a assegurar o pagamento da respectiva multa.

8§ 3° A posse dos dirigentes da AGR implica em prévia assinatura de
termo de compromisso, cujo conteudo expressara o disposto neste artigo e no art. 4°
da Lei 13.569, de 27 de dezembro de 1999.

Art. 147. A AGR através de Resolucdo da Diretoria Executiva podera criar
grupos técnicos necessario ao desenvolvimento de atividades fins;
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Art. 148. As normas de organizagao, expedidas pela Diretoria Executiva,
que versem sobre matérias de interesse dos concessionarios, permissionarios e
autorizatarios de servicos publicos ou sobre direitos e obrigacdes dos usuérios de
servigos publicos, serdo publicadas no Diario Oficial do Estado de Goias.

Art. 149. O conselho de Gestdo podera criar Camara Setorial para cada
tipo de servico publico regulado, controlado e fiscalizado pela AGR, tendo por base
proposta da Diretoria executiva.

Art. 150. Os casos omissos neste Regimento serdo apreciados e
decididos pela Diretoria Executiva.

Art. 151. Este Regimento entrard em vigor na data de sua assinatura,
revogando - se as disposi¢cdes em contrario.

AGE[\ICIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO
DE SERVICOS PUBLICOS, em Goiania, aos 20 dias do més de abril de 2005.

WANDERLINO TEIXEIRA DE CARVALHO
Presidente
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