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GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa especializada no fornecimento de licengas de solucdo integrada de videoconferéncia em
nuvem (cloud), contemplando atualizagdo de software e suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as
especificagdes do Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. Tendo em vista a necessidade de interagdo de gestores / servidores da Agéncia Goiana de Habitacdo — AGEHAB com
os diversos orgdos do Estado de Goids, bem como Orgdos de outros Estados / Paises e empresas / organizagdes com objetivo
de realizar reunides de trabalho, treinamentos, seminarios dentre outras possibilidades, e ainda.

2.2. Considerando a necessidade de redugdo de gastos com deslocamentos.

2.3. Considerando a necessidade de diminui¢do de despesas com telefonia.

2.4. Considerando a necessidade economia de tempo.

2.5. Considerando a necessidade de otimizag@o do relacionamento com 6rgaos, parceiros e fornecedores.

2.6. Considerando a necessidade de comunica¢do com mobilidade.

2.7. Considerando a necessidade de realizacdo de videoconferéncia sem limite de tempo de reunides.

2.8. Considerando a necessidade de realizacdo de videoconferéncia com niimero elevado de participantes.

2.9. Considerando a necessidade da gravagdo das reunides realizadas pela Diretoria Executiva.

2.10. Considerando a necessidade de compartilhar de informacdes em tempo real.

2.11. Por fim, ha de se destacar que as ferramentas gratuitas para realizacdo de videoconferéncia possuem restri¢cdes que
impedem o atendimento apropriado das demandas indicadas, entre elas: limite de participantes e de tempo em reunides,
prejudicando o andamento das mesmas; impossibilidade de agendamento de multiplas reunides no mesmo horario em uma
conta; impossibilidade de realiza¢ao de transmissdo de eventos da Agéncia através de redes sociais e com a inclusdo da
identidade visual da AGEHAB com a incluséo de logotipos e informagdes uteis.

2.12. Isto posto, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licengas de solug¢ao
integrada de videoconferéncia em nuvem (cloud), contemplando atualizagdo de software e suporte técnico, pelo periodo de
12 (doze) meses, de acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia.

3. DO QUANTITATIVO ESTIMADO E PRECO ESTIMADO

3.1.  Asespecificacdes do Termo de Referéncia sdo minimas a CONTRATADA devera realizar o fornecimento de licencas
de solugdo integrada de videoconferéncia em nuvem (cloud), contemplando atualizagdo de software e suporte técnico, pelo
periodo de 12 (doze) meses, de acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia.

- PRECO
ITEM DESCRICAO UNIDADE QTD UNITARIO PRECO TOTAL
licencas de solugdo integrada de
01 videoconferéncia em nuvem Licenca 10 RS 1.309,58 R$ 13.095,79
(cloud)

4. DETALHAMENTO DO OBJETO / DESCRICAO DA SOLUCAO

4.1. ITEM - 01 - LICENCAS DE SOLUCAO INTEGRADA DE VIDEOCONFERENCIA EM NUVEM (CLOUD)
4.1.1. Devera funcionar como videoconferéncia como servigo (VaaS — Videoconference as a Service) com contratagdo por
assinatura anual.

4.1.2. Devera possibilitar a comunicagdo de videoconferéncia em alta defini¢éo.

4.1.3. Devera possuir clientes com compatibilidade para smartphones com Sistema Operacional Android e iOS.

4.1.4. Devera possuir clientes com compatibilidade para computadores com Sistema Operacional Windows, MacOS e
Linux.

4.1.5. Devera permitir a instalagdo e utilizagdo, de maneira ilimitada, sem a necessidade de licenga, dos aplicativos em
todos os computadores, assim como nos dispositivos moveis.
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4.1.6. Devera possuir gerenciamento da solucdo através de ambiente Web.

4.1.7. Devera permitir gerenciamento da solucdo através de ambiente Web.

4.1.8. Devera permitir a defini¢cdo de privilégios de acesso a fungdes e permissdes (administrador, usuario, etc.).

4.1.9. Devera permitir que usuarios da solugdo, que néo tiverem perfil de administrador, possam realizar o agendamento de
reunides através do cliente instalado no smartphone, computador ou através do ambiente Web.

4.1.10. Devera permitir ao organizador da reunido o bloqueio / desbloqueio das salas de reunides, ndo possibilitando novos
acessos de participantes enquanto bloqueados.

4.1.11. Devera permitir a criagdo / agendamento de reunides com senhas de acesso.

4.1.12. Devera permitir ao administrador da reunido, criar salas de reunido separadas, paralelas ao desenvolvimento da
reunido principal e atribuir participantes a essa sala. Estes devem ter a possibilidade de discussdo em separado e ter o retorno
a reunido principal ou entdo por requisi¢do direta do administrador da reunido.

4.1.13. Devera permitir configurar sala de espera, para que os participantes ndo ingressem diretamente na reunido e,
possam ser liberados pelo administrador da reunido a sua entrada no ambiente da reunido.

4.1.13.1. A sala de espera deve isolar o participante ndo possibilitando identificar participantes, audios, videos, arquivos,
chats, enquanto estiverem na situacdo de espera, dentro da sala de espera.

4.1.14. Devera possibilitar ao administrador da reunido tornar demais usuarios co-administradores.

4.1.15. Devera possibilitar ao administrador da reunido convidar, antes e durante a reunido, participantes através de envio
de e-mail, lista de contatos, lista de usuarios de AD (Active Directory), emails, lista de endpoints por chamada H.323/SIP,
lista de salas e também participantes por telefone.

4.1.16. Devera permitir ao administrador da reunio controlar (ativar e desativar) os microfones (colocarem modo mudo)
de todos os participantes, além do seu proprio.

4.1.17. Devera permitir ao participante da reunido controlar (ativar e desativar) seu proprio microfone (colocar em modo
mudo)

4.1.18. Devera permitir ao administrador da reunido poder desativar as cdmeras de todos os participantes, além da sua
propria.

4.1.19. Devera permitir aos participantes da reunido poder desativar suas proprias cimeras.

4.1.20. Devera permitir ao administrador da reunido poder requisitar a um participante que ative sua camera.

4.1.21. Devera permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “galeria”, possibilitando a visualizagdo de pelo
menos 45 (quarenta e cinco) participantes simultaneamente, por janela, lado a lado, na mesma propor¢do, gerando
identificacdo visual (highlight) aquele que esta falando no instante.

4.1.22. Devera permitir layout de visualizacdo dos participantes no estilo “orador ativo”, focalizando em propor¢do maior
o orador e miniaturizando os demais participantes.

4.1.23. Devera permitir gravacdo de reunides em formato “MP4” ao administrador da reunido, na nuvem ou localmente.
4.1.24. Devera disponibilizar espaco de no minimo 4GB (quatro gigabytes) por licenca para armazenamento de chats e das
reunides gravadas em nuvem. Essa funcionalidade pode ser atendida por solugdo de terceiros, desde que seja obedecido o
armazenamento em nuvem.

4.1.25. Devera permitir adicionar marcacao de data / hora na gravacao de audio e video.

4.1.26. Devera permitir, durante a videoconferéncia, bate-papo por escrito (chat) entre os participantes da reunido,
individualmente ou coletivamente.

4.1.27. Devera permitir ao administrador selecionar se os participantes podem / devem trocam mensagens (chat) entre si,
individualmente, ou coletivamente, ou restringi-los completamente.

4.1.28. Devera permitir transferéncia de arquivos entre os participantes.

4.1.29. Devera permitir o administrador bloquear os participantes da transferéncia de arquivo.

4.1.30. Devera permitir a todos os participantes da reunido compartilhar contetido (arquivos, telas, white boards, audios,
aplicativos, apresentacdes, etc), dispostos em seu dispositivo local durante a reunido, inclusive quando utilizando-se de
smartphone ou tablets.

4.1.31. Devera permitir a todos os participantes da reunido compartilhar video de forma streaming, sem necessidade de
fazer upload.

4.1.32. Deve permitir aos participantes da reunido interagir através do contetido compartilhado por outros, fazendo
anotagdes e marcacgdes que todos os participantes possam ver.

4.1.33. Devera permitir ao administrador e aos participantes da reunido requisitar o controle remoto (assisténcia remota) de
outro participante via teclado e mouse.

4.1.34. Devera possuir criptografia Secure Socket Layer (SSL) e implementar criptografia AES256-bits.

4.1.35. Devera possuir ferramenta onde se possa coletar relatorios da solugdo, sem a necessidade de absolutamente
nenhum tratamento de dados pela CONTRATANTE e que seja de facil visualizacdo e entendimento, com graficos e sessdes
separadas, contendo ao menos com as seguintes informagdes:

4.1.35.1. Relatorio didrio com o niumero de novos usuarios, reunides, participantes, e tempo da reunido em um mes.
4.1.35.2. Reunides, participantes e tempo de reunides em um periodo especifico de tempo.

4.1.35.3. Usuarios que ndo estdo ativos em um periodo especifico de tempo.

4.1.35.4. Reunides agendadas.

4.1.35.5. Exibir informagdes detalhadas sobre espago utilizado no armazenamento na nuvem.

4.1.35.6. Exibir as sessodes de suporte remoto que foram realizados em um determinado periodo de tempo.

4.1.36. Devera permitir integracdo com sistemas internos através de chamadas / desenvolvimento REST/APIL

4.1.37. Devera possibilitar o live streaming, ou seja, a transmissdo multimidia para plataformas de divulga¢@o de midias,
Youtube, Facebook e sistemas customizados de live streaming.

4.1.38. Devera permitir a criagdo de até 50 (cinquenta) salas virtuais simultaneas, através de licenciamento adquirido, com
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capacidade de acesso simultaneo de até 300 usuarios através de desktop / laptop, smartphone, tablets;

4.1.39. Devera permitir a conexdo de terminais de videoconferéncia baseados nos protocolos SIP e / ou H.323, seja em
uma Unica reunido ou em reunides distintas, através de aquisicao de software.

4.1.40. Devera possibilitar que o usuario inicie uma reunido a qualquer momento, sem a necessidade de interagdo de
terceiros.

4.1.41. Devera permitir que um usudrio seja convidado para ingressar em uma reunido que ja esteja em andamento ou
esteja agendada, através, no minimo das seguintes opgoes:

4.1.41.1. URL enviada ao usuario por qualquer participante da reunido.

4.1.41.2. Discagem do ntimero de identifica¢do da sala de reunido virtual através de aplicativo especifico.

4.1.41.3. Discagem através de um endpoint SIP/H.323.

4.1.42. Devera permitir aos usudrios que utilizem reagdes e gestos de solicitar a palavra (raise hand), aplausos, sinal de
positivo ou negativo (thumbs up or down).

4.1.43. Devera implementar a funcionalidade de single sign-on (SSO).

4.1.44. Devera permitir a integragdo com servigos de calendario do MS Exchange, MS office 365 e Google Calendar.
4.1.45. Devera prover a funcionalidade de close caption.

4.1.46. Devera possibilitar a utilizagdo do dominio da CONTRATANTE, para inclusdo automatica de usuarios no portal de
administracdo.

4.1.47. Devera permitir o agendamento de reunides através do aplicativo de e-mails do cliente (Outlook e Google
Calendar).

4.1.48. Devera permitir o agendamento de reunides, pelo usuario, através do portal de administragao.

4.1.49. Devera permitir o agendamento de reunides com senhas, permitindo a participacdo na reunido somente através da
utilizac¢do da senha.

4.1.50. Devera permitir que sejam criados templates para o agendamento de reunides com configuragdes pré-definidas.
4.1.51. Devera permitir a consulta de agenda de contatos centralizada e acessivel por todos os Terminais de
videoconferéncia gerenciados.

4.1.52. Devera possibilitar ao administrador da reunido convidar, antes e durante a reunido, participantes através de envio
de e-mail, lista de contatos, lista de usuarios de AD (Active Directory), e-mails, lista de endpoints por chamada H.323/SIP,
de equipamentos legados ou novos que possuam essa tecnologia, como lista de salas e também participantes por telefone.
4.1.53. Devera ser entregue em sua versdo mais atualizada.

4.1.54. Devera possuir assisténcia técnica e garantia:

4.1.54.1. O servigo de assisténcia técnica devera disponivel por um periodo minimo de 12 (doze) meses (on site), a contar
da data do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO do objeto.

4.1.54.2. Dentro do periodo de garantia, a CONTRATADA arcara com todas as despesas de mao-de-obra, inclusive
deslocamentos, ferramentas, materiais, além das manutengdes necessarias para corre¢ao da solugdo.

4.1.54.3. O servigo de assisténcia técnica devera estar disponivel durante todo o prazo de garantia, a fim de manter a
solucdo em perfeitas condi¢des de uso, sem qualquer dnus adicional para a CONTRATANTE.

4.1.54.4. A assisténcia técnica corretiva sera solicitada pela CONTRATANTE, através de contato telefonico e / ou e-mail,
obrigando-se a CONTRATADA a atendé-la nos prazos estabelecidos:

4.1.54.4.1. De 1 (um) dia util, ap6s recebimento pela contratada de comunicagdo formal da area responsavel nos servigos
fornecidos nos quais se verifiquem falhas na solugéo e se inicie os trabalhos de correcao.

4.1.54.4.2. Realizagdo do servigo de manutengdo corretiva no prazo maximo de 1 (um) dia corridos contadas da data do
inicio do atendimento.

4.1.54.43. Acritério da CONTRATANTE, o prazo acima podera ser prorrogado, desde que devidamente justificado pela
CONTRATADA.

5. DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO.

5.1. A CONTRATADA devera realizar a entrega dos produtos em até 10 (dez) dias a contar da assinatura do CONTRATO.
5.2. A CONTRATADA devera realizar a entrega dos produtos na sede da Agéncia Goiana de Habitacio - AGEHAB
situada a rua 18A, n° 541 — Setor Aeroporto — CEP: 74070-060 — Goiania — GO.

5.3. A CONTRATADA devera realiza a entrega dos produtos no horario das 08:00 as 12:00 das 14:00 até as 18:00, de
segunda-feira a sexta-feira exceto feriados.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses contados da data da assinatura deste instrumento, sendo sua
eficacia condicionada a publicacdo de seu extrato na imprensa oficial.

6.2. Este CONTRATO podera ser prorrogado por até 48 (quarenta e oito) meses.

6.3. O prazo de que trata esta cldusula, podera ser suspenso, caso ocorra:

6.3.1. Paralisacdo da entrega determinada pelo CONTRATANTE, por motivo ndo imputavel a CONTRATADA.

6.3.2. Por motivo de for¢a maior.

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. O critério de julgamento sera a proposta de menor valor.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1.  Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no EDITAL e seus anexos.

8.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos objetos recebidos provisoriamente com as
especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceita¢do e recebimento definitivo.

8.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas nos objetos
recebidos, para que seja substituido, reparado e / ou corrigido.

8.4.  Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de comissdo / empregado
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especialmente designado.

8.5. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento dos objetos, no prazo e forma
estabelecidos no EDITAL e seus anexos.

8.6. Oficiar aos Orgios competentes qualquer indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias
e ao FGTS.

8.7. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execugdo do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes no EDITAL, seus anexos e sua proposta, assumindo
como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

9.2. Comparecer para assinatura do CONTRATO, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da
convocacao formal, conforme o caso.

9.3. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.

9.4. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relacao da rede de
assisténcia técnica autorizada.

9.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990).

9.6. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou
defeitos.

9.7. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

9.8. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualifica¢do exigidas na licitagao.

9.9. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato. Nota Explicativa: As clausulas acima elencadas
s30 as minimas necessarias. As peculiaridades da contratacdo podem recomendar a adocao de outras obrigacdes.

9.10. A CONTRATADA devera oferecer canais de comunicagao e ferramentas adicionais de suporte online como “chat”,
“e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagdes e “hotfixes”.

9.11. A CONTRATADA devera realizar a entrega do objeto em até 10 (dez) dias a contar da assinatura do CONTRATO.
10. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. Nos termos do art. 163 e seguintes do RILCC da AGEHAB, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

10.2. E competéncia do fiscal da AGEHAB, dentre outras:

10.2.1. Provocar a instauragdo de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou prejuizo resultante
de erro ou vicio na execugdo do contrato ou de promover alteragdo contratual, especialmente no caso de solug¢do adotada em
projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico.

10.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execug@o do objeto contratado.

10.2.3. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais irregularidades.

10.2.4. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obriga¢des previstas no CONTRATO.

10.2.5. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em CONTRATO.

10.2.6. Atestar o recebimento provisorio e munir o gestor das informagdes necessarias para o recebimento definitivo.
10.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.

10.4. O representante da Administrag@o anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em uma unica parcela, 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da Nota Fiscal, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.
11.2. A Nota Fiscal apresentada devera conter no minimo os seguintes dados:

11.2.1. A data da emissdo.

11.2.2. Numero do CONTRATO.

11.2.3. Discriminacao dos bens com seus respectivos quantitativos, precos unitarios e pregos totais.

11.2.4. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.2.5. Estar enderecada a Agéncia Goiana de Habitagcdo — AGEHAB, situada a Rua 18-A n° 541, Edificio Atlantico, Setor
Aeroporto — Goiania / Goids, CNPJ 01.274.240/0001-47.

11.3.  Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal no momento em que a CONTRATANTE atestar a execucdo do
objeto do CONTRATO. A emissdo da Nota Fiscal serd precedida da emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO dos bens / produtos.

11.4. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao CADFOR ou, na impossibilidade de acesso ao referido Cadastro, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 65 do RILCC da AGEHAB.
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11.4.1. Constatando-se, junto ao CADFOR, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

11.4.2. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Administracdo, para que sejam acionados os meios pertinentes ¢ necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

11.4.3. Persistindo a irregularidade, a Administragdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em
execucdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa.

11.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou circunstincia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento
ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizac@o da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

11.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

11.7. Antes de cada pagamento & contratada, sera realizada consulta ao CADFOR para verificar a manutencio das
condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.

11.8. Constatando-se, junto ao CADFOR, a situagao de irregularidade do fornecedor contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

11.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado pela Administracdo, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

11.10. Persistindo a irregularidade, a Administracdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em
execucdo, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a contratada a ampla defesa;

11.11. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao
do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao CADFOR.

11.12. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no CADFOR, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante.

11.13. Quando do pagamento, sera efetuada a reteng@o tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

11.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, ndo sofrera a reteng@o tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

11.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

11.16. EM =1x N x VP, sendo:

11.17. EM = Encargos moratdrios.

11.18. N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.

11.19. VP = Valor da parcela a ser paga.

11.20. 1= Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

11.21. I=(TX)

11.22. TI=((6/100)/365)

11.23. 1=0,00016438

11.24. TX = Percentual da taxa anual = 6%

12. DO REAJUSTE

12.1. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentagdo da proposta.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Constituem ilicito administrativo, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no Art 77, da
Lei Estadual n® 17.928, de 27 de dezembro de 2012, a pratica dos atos previstos no art. 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de
julho de 2002, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, bem como pelo cometimento de quaisquer infragdes
previstas no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB (RILCC da AGEHAB), a
CONTRATADA que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao.

13.1.2. Ensejar o retardamento da execucao do objeto.

13.1.3. Falhar ou fraudar na execu¢cdo do CONTRATO.

13.1.4. Comportar-se de modo inidoneo.

13.1.5. Cometer fraude fiscal.

13.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sancdes:

13.2.1. Adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a
AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros. (Art. 176 do RILCC da AGEHAB).

13.2.2.  Multa moratoria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

13.2.3. Multa compensatoria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do
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objeto.

13.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de
forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

13.2.5. Suspensido do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2
(dois) anos.

13.3. As sangdes: adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar
danos a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou a terceiros. (art. 176 do RILCC da AGEHAB) e
suspensao do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2 (dois) anos
poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
13.4. Areincidéncia da sanc¢do de adverténcia, podera ensejar a aplicacdo de penalidade mais severa.

13.5. Cabe a sancdo de suspensdo em razdo de a¢cdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado dano 8 AGEHAB,
suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros que nao possam ser ressarcidos apenas com a aplicacao de
multas.

13.6. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser:

13.6.1. Branda: de 1 (um) a 6 (seis) meses.

13.6.2. Média: de 7 (sete) a 12 (doze) meses.

13.6.3. Grave: de 13 (treze) a 24 (vinte e quatro) meses.

13.7. As sangdes previstas no inciso III do art. 83 da Lei 13.3013, de 30 de junho de 2016, (III - suspensdo temporaria de
participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a entidade sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos,
poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo do CONTRATO:

13.7.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos.

13.7.2.  Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.

13.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
13.8. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo autonomo, por meio do
qual se assegure a ampla defesa e o contraditorio. Referido processo seguird o procedimento disposto nos artigos 181 a 184
do RILCC da AGEHAB.

13.9. A defesa do CONTRATADO devera ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias tteis. (Art. 83, § 2.° da Lei 13.303, de
30 de junho de 2016).

13.10. As multas devidas e / ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos a
CONTRATADA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

13.10.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, a
contar da data do recebimento da comunicag@o enviada pela autoridade competente.

13.11. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do LICITANTE, a
CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

13.12. A AGEHAB, na aplicagdo das sang¢0es, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

13.13. A decisdo final que imputar sang@o ao processado devera ser publicada e, imediatamente, comunicada ao Cadastro
de Fornecedores para fins de registro.

13.14. A aplicagdo da sang¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
AGEHAB, por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidoneas de que trata o art. 23 da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013.

14. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

14.1. O custo estimado da contratag@o sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de
lances.

15. DA SUBCONTRATACAO

15.1. Nao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.

15.2. Na&o serd admitida a participagdo de consorcio.

1
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