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Goiana de 3
Habitagio :
—

ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A

Edital
EDITAL DE LICITAGAO - NOVA VERSAO
PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
PROCESSO N2 202200031006847

TIPO: MENOR PRECO POR ITEM

OBJETO: PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES COM CAPACIDADE PARA PROVER TRAFEGO DE DADOS DAS APLICAGOES CORPORATIVAS, TRAFEGO DE VOZ E IMAGENS,
VIDEOCONFERENCIA E ACESSO A INTERNET, PARA INTERLIGACAO DE UNIDADES PREDIAIS DA AGEHAB, CONFORME ESPECIFICACOES TECNICAS DESCRITAS NO TERMO DE
REFERENCIA, ANEXO DESTE EDITAL.

ABERTURA: 16/03/2023 as 09:00 horas.

OBS.: Horario de Brasilia

PREGAO ELETRONICO Ne002/2023
PROCESSO N2 202200031006847
Tipo: Menor Prego por Item

1. DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo Eletrénico tem por finalidade a PRESTACAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES COM CAPACIDADE PARA PROVER TRAFEGO DE DADOS DAS
APLICAGOES CORPORATIVAS, TRAFEGO DE VOZ E IMAGENS, VIDEOCONFERENCIA E ACESSO A INTERNET, PARA INTERLIGAGAO DE UNIDADES PREDIAIS DA AGEHAB, conforme
quadro abaixo:

Item Especificagdo do objeto Unidade Quantidade Valor Unitario Valor Mensal Valor Total (24 meses)
1 Acesso dedicados a Internet Link 1 4.346,93 4.346,93 104.326,32
2 Links MPLS  (Multi  Protocol  Label Link 3 3.428,47 10.285,41 246.849,84
Switching)
VALOR TOTAL 14.632,34 351.176,16
1.2 A licitagdo ndo sera adjudicada com valor acima do estimado.
2. DO LOCAL, DATA E HORA
2.1 O Pregdo Eletrénico serd realizado em sessdo publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 16/03/2023 a partir das 09h00min, mediante condi¢bes de
seguranga, criptografia e autenticagdo, em todas as suas fases.
2.2. As Propostas Comerciais e a Documentagdo de Habilitagdo deverdo ser encaminhadas, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre
09h00min do dia 02/03/2023 e as 09h00min do dia 16/03/2023.
2.3. A fase competitiva (lances) terd inicio, para todos os itens, as 09h10min do dia 16/03/2023 e o seu encerramento se dard a partir das 09h20min.
2.4. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida

para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicagdo, desde que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em
contrario.

2.5. Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, desta forma, serdo
registradas no sistema eletrénico e na documentagao relativa ao certame.

3. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.1. Somente poderdo participar deste Pregdo EletrOnico as empresas que estejam devidamente CADASTRADAS junto ao CADFOR — Cadastro de Fornecedor da
Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da Secretaria de Estado da Administracdo de Goias e, consequentemente, que estiverem devidamente cadastradas
(com os status homologado ou credenciado) perante o sistema www.comprasnet.go.gov.br para este Certame — Comprasnet.go.

3.1.1. O cadastro no STATUS CREDENCIADO, nos termos da Instru¢do Normativa n2 004/2011 — SEAD serd liberado para o fornecedor que utilizar-se de outros cadastros
nacionais, estaduais ou municipais que atendam a legislagdo pertinente, efetuando seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que ficard dispensado de
apresentar toda a documentagdo abrangida pelo referido cadastro, mediante a apresentagdo do mesmo, sendo que a celebragdo do contrato, caso o licitante venga algum item ou
lote do certame, sera condicionada a efetiva homologagdo do cadastro no CADFOR, com a apresentagdo da documentagdo completa.

3.1.2. A Licitante que queira se cadastrar podera solicitar a relagdo de documentos por meio do site: www.comprasnet.go.gov.br e enderegar a documentagdo a Secretaria
de Estado da Administragdo de Goias - Cadastro de Fornecedores — Avenida Republica do Libano, n2 1945, 12 Andar, Setor Oeste, CEP: 74.125-125, Goiania — Goids.
3.1.3. Como requisito para participagdo neste Pregdo Eletronico, a Licitante com cadastro homologado ou credenciado devera manifestar em campo préprio do sistema
eletronico www.comprasnet.go.gov.br, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

3.2 Néo sera permitida a participagdo de empresas em consorcio.

3.3. N&o poderd participar deste Pregdo Eletronico a empresa:

a) Que esteja suspensa e/ou impedida de participar de licitagdo e contratar com a Administragdo Publica do Estado de Goids.

b) Que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, em qualquer 6rgdo da Federagdo (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios).

c) Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR — Cadastro de Fornecedor da Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica de Estado da
Administragdo de Goids

d) Estrangeira que ndo funcione no Pais.
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e) Que ndo estiver devidamente CADASTRADA (com os status homologado ou credenciado) junto ao CADFOR — Cadastro de Fornecedor da Superintendéncia Central de
Compras Governamentais e Logistica da Secretaria de Estado da Administragdo de Goias.

3.4. A empresa que tenha sido declarada inidonea e que mesmo assim participar do processo licitatdrio, estara sujeita as penalidades previstas no paragrafo unico do art. 97
da Lei Federal n 8.666/93.

3.4.1. Serdo consultados, seja para fins de participagdo, seja como condigdo prévia para analise da habilitacdo da empresa melhor classificada, os bancos de dados CEIS
(Cadastro de Empresas Inidéneas e Suspensas).

3.5. Constituird impedimento de contratar com a Administragdo Publica a licitante com registro no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades
Estaduais (CADIN ESTADUAL), nos termos do art.62, inciso |, e paragrafo primeiro, da Lei estadual n2 19.754, de 17 de julho de 2017.

3.6. Também ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo, da execugdo dos servigos e do fornecimento de bens a eles necessarios:
a) o autor do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico, pessoa fisica ou juridica;

b) a empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia ou do projeto bésico ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

c) servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagdo.

3.6.1. E permitida a participagdo do autor do projeto ou da empresa, a que se refere a alinea “b” do item 3.6, na licitacdo de servigo ou na execugdo, como consultor ou
técnico, nas fungdes de fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento, exclusivamente a servigo da Administragdo interessada.

3.6.2. Considera-se participagdo indireta, para fins do disposto no Item 3.6, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou
trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o Licitante ou responsavel pelos servigos e aquisi¢des, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes
necessarios.

3.6.3. Aplica-se o disposto no subitem 3.6.2 aos membros da Comissao de Licitagdo, ao Pregoeiro e a equipe de Apoio.

3.7. Conforme disposto na Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, serd assegurada preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte.

3.7.1. Para usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, a Licitante que se enquadrar como microempresa ou
empresa de pequeno porte, conforme definido legalmente, devera declarar-se como tal no inicio da sessdo publica do Pregdo Eletrénico, se comprometendo a apresentar a
documentagdo comprobatdria caso venha a vencer o certame utilizando-se do beneficio (certiddo emitida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela
Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pegas contdbeis apresentadas ao
certame licitatdrio).

3.7.2. O proprio sistema disponibilizara a Licitante a opgdo de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte quando efetuar o login e entrar no Pregdo
Eletrénico. A ndo manifestagdo de enquadramento quando indagado pelo sistema eletrdnico, implicard na perda do direito de reivindicar posteriormente essa condigdo, ndo
podendo usufruir dos beneficios concedidos pelas citadas normas legais.

3.7.3. A falsa declaragdo ou a ndo apresentagdo da documentagdo comprobatéria quando solicitada, implicara na abertura de processo administrativo e consequente
aplicagdo das sangdes cabiveis.

3.8. N&o poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes, concedido as microempresas e empresas de pequeno porte, os Licitantes que se
enquadrarem em qualquer das situagdes previstas nos incisos do § 42, do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006.

3.9. Cada licitante podera concorrer a mais de um lote, podendo a ele serem adjudicados aqueles em que se sagrar vencedor, desde que atenda cumulativamente os
requisitos financeiros e técnicos necessarios a perfeita execugdo de todos.

4. DO CREDENCIAMENTO E DA VISTORIA TECNICA

O acesso ao credenciamento se dara as Licitantes com status homologado ou credenciado no CADFOR do Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da
Secretaria de Estado da Administragdo de Goias, que possibilita o acesso ao sistema pelo sitio www.comprasnet.go.gov.br. — Comprasnet.go.

4.1. O credenciamento dar-se-a de forma eletronica pela atribuigdo de chave de identificagdo e de senha individual.

4.2. O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites de suas
atribuigbes e competéncias.

4.3. O credenciamento do usuario implica sua responsabilidade legal, e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.
4.4. A Licitante se responsabilizara formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e

lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Secretaria de Estado da Salde responsabilidade por eventuais
danos ou erros decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5. Incumbird a Licitante acompanhar as operagdes no sistema durante a sessdo publica do pregdo eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios, resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexdo.
4.6. As informagdes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones (62) 3201-6625 e 3201-6629, e para operagdo no sistema
Comprasnet.go pelo telefone (62)-3201-6515 e 3201- 6516.
4.7. As LICITANTE interessadas em participar do certame poderdo realizar a Vistoria Técnica nas dependéncias da Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB, para verificar as
condigGes de prestagdo dos servigos.

4.7.1. Sede: Rua 18A, n2 541 — Setor Aeroporto — CEP: 74070-060 — Goiania — GO;

4.7.2. Unidade 01: Avenida Republica do Libano, n2 1875, Edificio Vera Lucia, 62 Andar, Quadra D-3, Lote 22-E, Setor Oeste, CEP: 74.115-030 — Goiania — GO;

4.7.3. Unidade 02: Avenida Vereador José Monteiro, n? 2233, Setor Negrdo de Lima, CEP: 74.650-300 — Goiania — GO.
4.8. Tendo em vista que a Vistoria Técnica é facultativa, os LICITANTES ndo poderdo alegar desconhecimento, total ou parcial, dos servigos a serem prestados, suas

peculiaridades e complexidade para se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia da LICITACAO, devendo apresentar DECLARACAO de que conhecem as condigdes para a
execugdo do objeto do Termo de Referéncia.

4.9. Para o correto dimensionamento e elaboragdo da Proposta Comercial (ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA), a LICITANTE ird optar pela Vistoria Técnica (ANEXO Il —
MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA) ou (ANEXO Ill - MODELO DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE PELA NAO VISTORIA TECNICA).

4.10. A Vistoria Técnica podera ser realizada até 48 (quarenta e oito) horas antes da data prevista para a abertura da LICITACAO, ndo sendo admitida, em hipétese alguma,
qualquer alegagdo de desconhecimento, total ou parcial, dos servigos a serem prestados, suas peculiaridades e complexidade.

4.11. A Vistoria Técnica serd realizada nas dependéncias das Unidades Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB, onde a LICITANTE serd acompanhada pela Equipe Técnica da
AGEHAB, ou por servidor (es) por ela designado (s), de segunda a sexta—feira, das 08:00 horas as 12 horas ou das 14:00 horas as 18:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (62) 3096-5062 ou e-mail andre.vfernandes@agehab.go.gov.br, com antecedéncia de até 48 horas antes do certame.

4.12. No ato da Vistoria Técnica o representante da LICITANTE serd devidamente credenciado e devera fornecer os seguintes dados relativos a empresa: Razdo Social, CNPJ,
endereco e telefone.

4.13. Para o credenciamento, o representante da LICITANTE deverd apresentar procuragdo, através de instrumento publico ou de instrumento particular com firma
reconhecida.

4.13.1. Sendo o representante sécio ou dirigente da LICITANTE, devera apresentar cdpia do respectivo Estatuto ou Contrato Social.

4.14. Apds a realizagdo da Vistoria Técnica, o representante da LICITANTE receberda um estado de Realizagdo de Vistoria Técnica, conforme modelo ANEXO II — MODELO DE
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA do Termo de Referéncia, assinado pela Equipe Técnica da AGEHAB, ou por servidor (es) por ela designado (s), e pelo representante da LICITANTE.

4.15. Por ocasido na fase de habilitagdo do pregdo, a LICITANTE devers, obrigatoriamente, apresentar o ANEXO Il — MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA assinado
pela Geréncia de Tecnologia da Informacdo da AGEHAB ou ANEXO Ill — MODELO DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE PELA NAO VISTORIA TECNICA devidamente assinado pelo
LICITANTE.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS
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5.1. As Licitantes registrardo suas propostas pelo valor unitario e global. Sé serd aceita uma proposta por item, para cada Licitante e, ao término do prazo estipulado para a
fase de registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueard o envio de novas propostas.
5.2 As propostas de pregos deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, através do site www.comprasnet.go.gov.br, na data e hora estabelecidas
neste edital.
5.2.1. O sistema Comprasnet.go possibilita a Licitante a exclusdo/alteracio da proposta dentro do prazo estipulado no edital para registro de propostas. Ao término
desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteragdo das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido no Edital.
5.3. As propostas deverdo atender as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.
5.4. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo

aceitos pleitos de acréscimos ou retificagdes, a esses ou a qualquer outro titulo, conforme o caso.

5.5. A Licitante detentora da melhor oferta, apds a fase de lances, devera enviar Proposta de Pregos (conforme item 8.4) pelo sistema Comprasnet.Go, devendo a mesma
conter, obrigatoriamente, ainda:

a) Nome da Empresa, CNPJ, endereco, fone/fax, nome e nimero do Banco, nimero da Agéncia, numero da conta corrente, nome do responsavel para fins de assinatura do
contrato, se aplicavel.

a.1) A Conta corrente informada na proposta devera obrigatoriamente estar vinculada ao CNPJ cadastrado no sistema Comprasnet.go, tal vinculo faz-se necessério pois as
notas de empenho e a ordem de pagamento associam-se automaticamente ao CNPJ previamente informado.

a.2) Adverte-se que Caixa Econdmica Federal, instituicdo bancdria responsavel pelo pagamento, ndo tolera divergéncia de CNPJ, mesmo que tais divergéncias sejam de entre
Matriz e Filial(s) da mesma empresa, assim, o descumprimento desta determinagdo possivelmente causara blogueio(s) de pagamento(s).

b) N2 do Pregdo Eletrénico.

c) Preco em Real, unitdrio e total, com no méximo duas casas decimais apds a virgula, onde deverdo estar inclusas todas as despesas, tais como: tributos (impostos, taxas,
emolumentos, contribuigdes fiscais e parafiscais), obrigagdes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza, e todos os demais custos diretos e
indiretos. O prego apresentado deverd ser aquele resultante da fase de lances e/ou negociagdo com o(a) Pregoeiro(a).

d) Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada.

e) DECLARAGAO que a validade da proposta apresentada é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletronico. Caso ndo apresente prazo de
validade, serd este o considerado.

f) Caso a empresa Licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte, apresentar DECLARAGCAO, sob as penas da lei, de cumprimento dos requisitos legais para a
qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, em que se ateste a aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123/2006.

g) Descrigdo precisa do objeto, conforme especificagdes deste edital, (modelo de proposta anexa).
h) Data e assinatura do responsavel.

i) Apresentar juntamente com a proposta, caso seja necessario, Procuragdo Particular com firma reconhecida (§ 22 do art. 654 do Cédigo Civil) ou Procuragdo Publica, em nome do
representante legal, outorgando poderes para formular ofertas e lances de pregos e praticar todos os demais atos pertinentes a este certame em nome da Licitante.

j) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte detentoras da melhor oferta, devera apresentar também, conforme exigéncia do art. 10 do Decreto Estadual n? 7.466/2011:

j-1) Certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta
realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pegas contabeis apresentadas ao certame licitatério;

j-2) Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual n? 7.466/2011 (Anexo IlI).

6. DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO
6.1. O Pregoeiro declarara aberta a sessdo iniciando-se a fase de credenciamento, conforme item 2.1 deste Edital.
6.2. Iniciada a sessdo publica do pregdo eletronico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
6.3. O Pregoeiro realizara a andlise preliminar das propostas registradas conforme item 5.3 acima.
6.3.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.
6.3.2. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.3.3. Em seguida, no horario marcado serd dado inicio a fase de lances através do sistema eletr6nico, observada as regras de aceitagdo dos mesmos. Todos os licitantes

poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horério de registro e valor.

6.4. Durante o transcurso da sessdo publica eletronica, os licitantes serdo informados, em tempo real, as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do
menor lance registrado apresentado pelas licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

7. DA FASE DE LANCES

7.1. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo prego unitario, devendo ser observando o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.
7.1.1. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, obedecendo, quando houver, ao percentual ou valor minimo
exigido entre os lances.
7.1.2. O sistema eletrbnico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pela mesma licitante.

7.2. N&o serdo aceitos, para o item, 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em primeiro lugar.

7.3. Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica apresentada para efeito da classificagdo final.

7.4. A fase de lances terd duas etapas:
7.4.1. A primeira, com tempo de duragdo definido no item 2.3 serd encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema aos licitantes;
7.4.2. Na segunda etapa serd adotada a seguinte metodologia: apds transcorrido o prazo definido no referido aviso de fechamento iminente dos lances, transcorrerd o

tempo de 2 (dois) minutos, prorrogado sempre que houver novo lance, contado mais 2 (dois) minutos a partir de cada lance, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

7.5. Apos encerradas as operagdes referidas no item acima, o sistema ficara impedido de receber novos lances.

7.6. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor e negociard com o
licitante, efetuando uma contraproposta.

7.7. Sendo aceitdvel a oferta de menor prego, o pregoeiro analisarda a documentagdo de habilitagdo enviada através do sistema Comprasnet, em formato PDF, limitado o
tamanho em 10mb por arquivo.

7.8. A verificagdo da situagdo de regularidade do Licitante pela Equipe de Apoio do certame, nos sitios oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes, as quais
constituem-se meio legal de prova. Tal verificagdo tem finalidade complementar de constatagdo e ndo substitui a sua obrigagdo de envio completo de toda a documentagdo de
habilitagdo.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
8.1. O critério de julgamento é baseado no MENOR PRECO UNITARIO.
8.2. Considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus Anexos, ofertar o MENOR PRECO, apds a fase de lances e

for devidamente habilitada apés apreciagdo da documentagdo, salvo a situagdo prevista no item 8.6 deste Edital.

8.3. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinarad a aceitabilidade da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo
motivadamente a respeito.
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8.4. Caso ndo se realizem lances sera verificada a conformidade da proposta de menor prego com as exigéncias do Edital.

8.5. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condigoes do edital e estando o seu prego compativel com os praticados no mercado, podera ela ser aceita,
devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter prego melhor.

8.6. Sendo aceitdvel a oferta de menor prego, o sistema informara quem é a licitante detentora da melhor oferta. Essa licitante devera enviar via sistema Comprasnet.Go,
nova proposta comercial com valores readequados ao valor ofertado e registrado como de menor prego, no prazo maximo de 02 (duas) horas, a qual devera conter: Nome da Empresa,
CNPJ, endereco, fone/fax, nome do responsavel, n? da conta corrente e n2 da agéncia na Caixa Econdmica Federal, conforme Lei Estadual n2 18.364/14.

8.6.1. A licitante que, na condigdo de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido declarada detentora da melhor oferta por utilizagdo do beneficio previsto na
Lei Complementar n2 123, deverd encaminhar junto com a proposta, apds a fase de lances, prova de enquadramento da referida condigdo conforme definido no inciso | do artigo
10 do Decreto Estadual n? 7.466/2011. Serd aceito para este fim certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado
pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pegas contabeis apresentadas ao
certame licitatério

8.7. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante serd declarada vencedora.
8.8. Na hipétese de a proposta classificada em primeiro lugar nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o pregoeiro devera restabelecer
a etapa competitiva de lances entre os licitantes, nos termos do art. 20-A, da Lei Estadual n2 17.928/2012 e do art. 44, § 42, do Decreto Estadual n2 9.666/2020.
8.9. Serdo desclassificadas as propostas que:
8.9.1. Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;
8.9.2. Apresentarem pregos irrisorios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem pregos manifestamente inexequiveis ou superiores ao prego de mercado;
8.9.3. Apresentarem propostas alternativas tendo como opgdo de prego ou marca, ou oferta de vantagem baseada nas propostas das demais licitantes;
8.9.4. Contiverem qualquer limitagdo, reserva ou condigdes contrastantes com as do Termo de Referéncia;
8.9.5. N3o contiverem informag&es suficientes para a perfeita identificagdo, qualificagdo e avaliagdo dos servigos ofertados;
8.9.6. Mantiverem pregos acima do estimado ap6s a etapa de lances e negociagdo.
8.10. Caso ocorrer desclassificagdo ou inabilitagdo por responsabilidade exclusiva da licitante, a mesma podera sofrer as sangbes previstas neste edital.
8.11. Da sessdo publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara
disponivel para consulta nos sites www.comprasnet.go.gov.br.
8.12. Havendo empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os seguintes
critérios:
8.12.1. Serd assegurada a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:
8.12.1.1. Produzidos no Pais;
8.12.1.2. Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
8.12.1.3. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
8.12.1.4. Produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo;
8.12.2. Sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.
9. DA HABILITACAO
9.1. A documentagdo de habilitagdo sera verificada de acordo com o que segue:
9.1.1. CRC - Certificado de Registro Cadastral expedido pelo CADFOR do Sistema SE@CS do Estado de Goias, coordenado pela Superintendéncia de Suprimentos e Logistica
SEAD, em vigéncia, compativel com o objeto licitado.
9.1.1.1. O CRC - Certificado de Registro Cadastral, emitido pelo CADFOR, podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagdo da sua conformidade com as
exigéncias do Edital e apresentando “status irregular”, sera assegurada a Licitante o direito de apresentar a documentagdo atualizada e regular na prépria sessao.
9.2. A licitante regularmente cadastrada fica desobrigada de apresentar os documentos exigidos nos itens 9.3.1, 9.3.2 e 9.3.3, do item 9 deste Edital, desde que estejam com
regularidade e com suas datas de vencimento em vigor na data da realizagdo da sessdo.
9.2.1. O Pregoeiro efetuard consulta ao CADFOR do Sistema SEACS do Estado de Goids, para comprovar a regularidade de situagdo do autor da proposta para estes itens.
Caso a licitante ndo tenha apresentado o balango, nos termos do item 9.3.3 para a consecugdo do Registro Cadastral, devera também envia-lo para analise.
9.2.2. Documentos vencidos, bem como os documentos exigidos no item 9.3.4 deverdo ser enviados prontamente via e-mail, com posterior envio do original ou cdpia
autenticada pelo correio ou através de representante.
9.2.3. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certidGes, para verificar as condi¢es de habilitagdo das licitantes.
9.3. As licitantes deverdo atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias, conforme o caso:
9.3.1. HABILITAGAO JURIDICA
9.3.1.1. Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
9.3.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;
9.3.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que poderd ser substituido por documento consolidado das alteragdes,
devidamente comprovado o Ultimo registro no drgdo préprio e, no caso de sociedades por ages, acompanhado dos documentos de elei¢do de seus administradores;
9.3.1.4. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagdo de diretoria em exercicio;
9.3.1.5. Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
9.3.2. REGULARIDADE FISCAL
9.3.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;
9.3.2.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e

compativel com o objeto contratual;

9.3.2.3. Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas a Seguridade Social — INSS; ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS); Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; a Fazenda Publica Federal; Receita Federal e Divida Ativa da Unido; a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou
sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida Ativa); Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante; Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de
Débito em Divida Ativa).

9.3.2.4. Caso a participagdo no certame se dé por meio da matriz, com possibilidade de que a execugdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal deverd ser de ambas, dispensando-a quando, pela prdpria natureza das certiddes, forem emitidas somente em nome da matriz (deliberagdo da
Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n2 001930/2008).

9.3.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
9.3.3.1. Certiddo negativa de faléncia e recuperagdo judicial (ou equivalente na forma da lei), emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

9.3.3.2. Cdpia ou Extrato de balango Patrimonial e demonstragdo contabil do Ultimo exercicio social, ja exigiveis na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da
proponente, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios.

9.3.3.2.1. O referido balango quando escriturado em forma ndo digital devera ser devidamente certificado por profissional registrado no Conselho de Contabilidade,
mencionando obrigatoriamente, o numero do livro diario e folha em que o mesmo se acha transcrito. Se possivel, apresentar também termo de abertura e de
encerramento dos livros contabeis.
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9.3.4.

9.3.5.

9.4.
9.5.

9.6.
Pregdo.

9.7.

10.
10.1.

9.3.3.2.2. O referido balango quando escriturado em forma digital devera vir acompanhado de "Recibo de entrega de livro digital". Se possivel, apresentar também
termos de abertura e de encerramento dos livros contdbeis.

9.3.3.2.3. Quando Sociedade Andnima - S.A, o balango patrimonial devera estar devidamente registrado na Junta Comercial ou vir acompanhado de Certiddo da Junta
Comercial que ateste o arquivamento da ata da Assembleia Geral Ordindria de aprovagdo do Balango Patrimonial, conforme prevé o §52 do artigo 134, da Lei n?
6.404/76.

9.3.3.3. A Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa proponente serd efetuada com base no balango apresentado e deverd, obrigatoriamente, ser formulada,
formalizada e apresentada pela empresa proponente em papel timbrado da empresa, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade, aferida mediante
indices e formulas abaixo especificadas:

ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP) = 1
ILC=(AC)/(PC)21

ISG = AT/ (PC+ELP) 2 1

Onde:

ILG = indice de Liquidez Geral
ILC = indice de Liquidez Corrente
ISG = indice de Solvéncia Geral
AT = ativo total

AC = ativo circulante

RLP = realizédvel em longo prazo
PC = passivo circulante

ELP = exigivel em longo prazo
PL = patrimonio liquido

9.3.3.3.1. A(s) licitante(s) que apresentar(em) resultado menor que 01 (um), em qualquer dos indices citados no item anterior, quando de sua habilitagdo, estara(do)
inabilitada(s), exceto se comprovar(em) capital social ou patriménio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo que estara(do)
dispensada(s) de apresentagdo dos referidos indices.

9.3.3.4. Das empresas constituidas no ano em exercicio independente de sua forma societdria e regime fiscal, serd exigida apenas a apresentagdo do Balango de Abertura,
dispensando-se o exigido nos itens 9.3.3.2 € 9.3.3.3 acima.

QUALIFICAGAO TECNICA

9.34.1. PARA O ITEM 01

9.3.4.1.1. A LICITANTE devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, em dmbito nacional.

9.3.4.1.2. O Atestado de Capacidade Técnica deverd comprovar a prestacdo de fornecimento de Acesso Dedicado a Internet, com velocidade de 400 Mbps, com
fornecimento de IPs dedicados.

9.3.4.1.3. O Atestado de Capacidade Técnica devera comprovar a prestagdo de fornecimento de Acesso Dedicado a Internet, com velocidade de 400 Mbps, referindo-se
inclusive a qualidade dos servigos prestados.

9.3.4.1.4. A LICITANTE devera apresentar atestado(s) ou declaragdo(&es) de capacidade técnica expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que forneceu, no minimo 50% (trinta por cento) do total do item referente ao objeto do Termo de Referéncia.

9.3.4.1.5. O Atestado de Capacidade Técnica deverd apresentar o nome e CNPJ da LICITANTE e do emissor Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado.

9.3.4.1.6. O Atestado de Capacidade Técnica podera ser documento original e / ou copia.

9.3.4.1.7. A Comissdo Permanente de Licitagdo reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que julgar necessario.

9.3.4.1.8. A LICITANTE devera apresentar licenga para prover Servigo de Comunicagdo Multimidia (SMC) emitido pela ANATEL, devidamente publicada no Diario Oficial da
Unido, em conformidade com a Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servigos de Telecomunicag&es, aprovado pela Resolugdo n2 73 de 25 de novembro
de 1998; do anexo a Resolugdo n? 614, de 28 de maio de 2013, e demais normas aplicaveis.

9.34.2. PARA O ITEM 02

9.3.4.2.1. A LICITANTE devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica fornecido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, em dmbito nacional.

9.3.4.2.2. O Atestado de Capacidade Técnica devera comprovar a prestagdo de fornecimento de Links MPLS (Multi Protocol Label Switching) com velocidade de 400 Mbps.
9.3.4.2.3. O Atestado de Capacidade Técnica devera comprovar a prestagdo de fornecimento de Links MPLS (Multi Protocol Label Switching) com velocidade de 400 Mbps,
referindo-se inclusive a qualidade dos servigos prestados.

9.3.4.2.4. A LICITANTE devera apresentar atestado(s) ou declaragdo(&es) de capacidade técnica expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
que forneceu, no minimo 50% (trinta por cento) do total do item referente ao objeto do Termo de Referéncia.

9.3.4.2.5. O Atestado de Capacidade Técnica devera apresentar o nome e CNPJ da LICITANTE e do emissor Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado.

9.3.4.2.6. O Atestado de Capacidade Técnica podera ser documento original e / ou cépia.

9.3.4.2.7. A Comissdo Permanente de Licitagdo reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que julgar necessario.

9.3.4.2.8. A LICITANTE devera apresentar licenga para prover Servigo de Comunicagdo Multimidia (SMC) emitido pela ANATEL, devidamente publicada no Diario Oficial da
Unido, em conformidade com a Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servigos de TelecomunicagGes, aprovado pela Resolugdo n2 73 de 25 de novembro
de 1998; do anexo a Resolugdo n? 614, de 28 de maio de 2013, e demais normas aplicaveis.

9.3.4.3. A LICITANTE deverd, obrigatoriamente, apresentar o ANEXO Il — MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA assinado pela Geréncia de Tecnologia da
Informagao da AGEHAB ou ANEXO |1l — MODELO DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE PELA NAO VISTORIA TECNICA devidamente assinado pelo LICITANTE.

DAS DECLARAGOES
9.3.5.1. A licitante devera apresentar DECLARAGAO - (Anexo 1V) de Enquadramento na Lei Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual N2 7.466/2011.
9.3.5.2. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Anexo V) expressa da licitante da inexisténcia de fato superveniente impeditivo a habilitagdo.
9.3.5.3. A licitante devera apresentar DECLARAGAO - (Anexo VI) do licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito)

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 14 (quatorze) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do Art. 7° da
Constitui¢do Federal de 1988 (Lei n2 9.854/99).

9.3.5.4. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Anexo VII) de penalidades.

9.3.5.5. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Anexo VIII) de n3o vinculo com a Administragdo Publica.

9.3.5.6. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Anexo IX) de que n3o se enquadra em nenhum dos requisitos do art. 38 da Lei n2 13.303/2016.
9.3.5.7. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Anexo X) de inexisténcia de sécios comuns, enderegos coincidentes e/ou indicios de parentescos.

Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de Apoio perante o site correspondente.
N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

As certiddes que ndo possuirem prazo de validade, somente serdo aceitas com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias contados da data de abertura do

O Pregoeiro podera realizar diligéncia, ou solicitar original, para sanar qualquer divida quanto ao contetddo da documentagdo apresentada.

DOS RECURSOS

Declarada a vencedora, ao final da sessdo, qualquer licitante poderd manifestar, motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intengdo de recorrer da decisdo do

Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razées em campo préprio definido pelo Sistema Eletronico.
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10.2. A intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.
10.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.
10.4. A licitante que manifestar intencdo de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das razdes do mesmo, através de formulario préprio

do Sistema Eletronico, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, se quiserem, através de formulério préprio do Sistema Eletrénico, em igual prazo,
cuja contagem terd inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo da recorrente.

10.5. N3o serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, correios ou entregue
pessoalmente.

10.6. O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecid-los serdo realizados pelo pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o Pregoeiro, justificadamente, ndo reformar sua decisdo. A
autoridade competente terd o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

10.7. O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.8. A decisdo do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br.

11. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGCAO DO EDITAL

11.1. Até 32 (terceiro) dia util anterior a data fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo, qualquer cidaddo ou Licitante podera solicitar esclarecimentos ou impugnar

o ato convocatério deste Pregdo. Cabera ao(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia, decidir sobre a impugnagdo ou pedido de
esclarecimento no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, contados da data do recebimento do pedido em ambos os casos.

11.1.1. Os pedidos de esclarecimentos ou impugnagBes deverdo ser encaminhado ao Pregoeiro por meio de documento devidamente assinado e redigido em papel
timbrado (caso seja empresa), a ser encaminhado por meio do sistema comprasnet.go.gov.br. (art. 23 do Decreto Estadual n2 9.666/2020).
11.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema comprasnet.go.gov.br e vinculardo os participantes e a administragdo publica.
11.1.3. Matérias relacionadas as exigéncias editalicias somente serdo analisadas em sede de impugnagdo e ndo como razdes de recurso.
11.2. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatdrio, sera feita a retificagdo e republicado o aviso indicando nova data para realizagdo do certame com devolugdo dos

prazos, exceto, quando a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas e a apresentagdo da documentagdo de habilitagdo.

11.2.1. Modificages no edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicagdo utilizado para divulgagdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido sera
reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes.

11.3. Em caso de eventuais discordancias existentes entre as especificagdes descritas no sistema CADMAT do Comprasnet.go e as especificagdes constantes dos Anexos
deste Edital, prevalecerdo estas ultimas.

12. DO DETALHAMENTO DO OBJETO / DESCRIGAO DA SOLUCAO
12.1. O detalhamento do objeto dos itens 01 e 02 estdo descritos no item 6 e seus subitens do Termo de Referéncia, , Anexo deste Edital.
13. DOS CRITERIOS DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO
13.1. Os servigos de telecomunicagdes, conforme estabelecidos no Termo de Referéncia, deverdo ser entregues Unidade da Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB.
13.1.1. Sede: Rua 18A, n2 541 — Setor Aeroporto — CEP: 74070-060 — Goiania — GO.
13.1.2. Unidade 01: Avenida Republica do Libano, n? 1875, Edificio Vera Lucia, 62 Andar, Quadra D-3, Lote 22-E, Setor Oeste, CEP: 74.115-030 — Goiania — GO.
13.1.3. Unidade 02: Avenida Vereador José Monteiro, n? 2233, Setor Negrdo de Lima, CEP: 74.650-300 — Goidnia — GO.
13.2. As despesas de custeio com deslocamento de equipamentos e técnicos, bem como de transporte, didrias, seguro, impostos, instalagdes, obras civis e mao de obra, ou

quaisquer outras envolvidas na entrega dos servigos sdo de exclusividade da CONTRATADA.

13.3. E de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar todo cabeamento necessério desde seu backbone até o local definido para o rack, que ird suportar os
equipamentos necessarios ao funcionamento dos circuitos (modems, roteadores, etc.), bem como eventuais adaptagbes nas instalagdes fisicas das Unidades (fixagdo de mastros de
antenas, passagem de cabos, langamento de fibras dpticas, etc.). A CONTRATADA deverd identificar o cabo légico utilizado para a conexdo aos equipamentos de acesso.

14. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO
14.1. Os testes de aceitacdo dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de conectividade / funcionais, testes de comunicagdo de dados e testes da solugdo
de geréncia, observando-se se estdo de acordo com as previsdes contidas no Termo de Referéncia.
14.2. Na hipétese do surgimento de pendéncias, a CONTRATADA terd 20 (vinte) dias corridos para sana-las, e caso ndo solucione, serdo iniciados os procedimentos de
penalidades previstas no contrato.
14.3. A emissdo do aceite ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a
necessidade de teste destas facilidades ao longo do periodo de duragdo do contrato.
14.4. 0 ndo atendimento de todas as especificagdes do Termo de Referéncia na solugdo ofertada pela CONTRATADA podera resultar em rescisdo total ou parcial do contrato de
prestagdo de servigos, conforme Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, sem prejuizo das sangBes previstas nessa lei.
14.5. A CONTRATADA somente poderd emitir documento para pagamento (fatura / nota fiscal) de servigos apds a emissdo e recebimento do aceite definitivo por parte da
CONTRATANTE.
15. DA VIGENCIA DO CONTRATO
15.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data da assinatura deste instrumento, sendo sua eficacia condicionada a publicagdo de
seu extrato na imprensa oficial.
15.2. O CONTRATO podera ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses.
15.3. O prazo de que trata esta clausula, podera ser suspenso, caso ocorra:

15.3.1. Paralisagdo da entrega determinada pelo CONTRATANTE, por motivo ndo imputdvel a CONTRATADA.

15.3.2. Por motivo de forga maior.
16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
16.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.
16.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos objetos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitagdo e recebimento definitivo.
16.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢Bes, falhas ou irregularidades verificadas nos objetos recebidos, para que seja substituido, reparado e / ou
corrigido.
16.4. Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de comissdo / empregado especialmente designado.
16.5. Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente por meio de Ordens de Servigo e / ou Chamados Técnicos, de acordo com as regras estabelecidas no Termo
de Referéncia.
16.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento dos objetos, no prazo e forma estabelecidos no EDITAL e seus anexos.
16.7. Oficiar aos Orgdos competentes qualquer indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias e ao FGTS.
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16.8. Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do Termo de Referéncia, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no EDITAL, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

17.2. Comparecer para assinatura do CONTRATO, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da convocagdo formal, conforme o caso.

17.3. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagdo.

17.4. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
17.5. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato. Nota Explicativa: As clausulas acima elencadas sdo as minimas necessarias. As peculiaridades da
contratagdo podem recomendar a adogdo de outras obrigagdes.

17.6. A CONTRATADA devera realizar a prestagdo dos servigos em até 40 (quarenta) dias apds a assinatura do contrato pela LICITANTE vencedora.

17.7. A CONTRATADA devera atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.

17.8. A CONTRATANTE podera solicitar a desativagdo do servigo prestado a qualquer sitio, bem como sua diminuigdo de velocidade, que deverdo ser processados na mesma
data da solicitagdo, cabendo a CONTRATADA o 6nus da demora da efetiva realizagdo do pedido.

17.9. Caso haja necessidade de mudanga de tecnologia apds a assinatura do contrato, com iniciativa por parte da CONTRATADA, os custos provenientes correrdo
exclusivamente por conta da CONTRATADA.

17.10. No caso de subcontratagdo da ultima milha de terceiros, a CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade pelo funcionamento e disponibilidade deste recurso,
com niveis de servigo compativeis com o acordo de nivel de servigo estabelecido no termo de referéncia.

17.11. O 6nus do dimensionamento, redimensionamento e da preparagdo da infraestrutura até a chegada do cabeamento nos roteadores instalados nas dependéncias das
unidades da CONTRATANTE serd da CONTRATADA.

17.12. Todos os servigos contratados deverdo permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgao do restante das conexdes da rede.

17.13. A adequagdo da rede interna (rede elétrica estabilizada, instalagdo e desobstrugdo de dutos para passagem de cabos dos circuitos de acesso que ligam os limites

externos da unidade até o local disponibilizado pela CONTRATANTE para que a CONTRATADA instale seus equipamentos) sera de responsabilidade da CONTRATANTE.

17.14. O limite de atuagdo da CONTRATADA sera a porta de rede local do roteador CPE. A CONTRATADA devera somente fornecer o cabo de rede local certificado, cabo de rede
e conectores RJ45 categoria 6, para a interligagdo do roteador CPE com o switch da CONTRATANTE, no tamanho e formato adequados, e ativar essa interligagdo através da passagem do
cabo.

17.15. A manutengdo e reposicdo dos equipamentos e infraestrutura necessaria, como cabos, conectores e adaptadores, serdo de responsabilidade da CONTRATADA
(Responsabilidade até a porta LAN do roteador), atendendo os indices de disponibilidade e desempenho especificados no Termo de Referéncia.
17.16. Ao término do contrato os equipamentos serdo retirados pela CONTRATADA mediante prévio agendamento junto a CONTRATANTE.
17.17. A CONTRATADA ndo podera cobrar, durante a vigéncia do contrato, taxa de instalagdo, mudanga de enderego, mudanga de tecnologia, mudanca de velocidade, ou
nenhuma taxa extra que ndo seja o valor mensal do acesso.
17.18. N&o sera admitida cobranga de taxa para desinstalagées de link.
17.19. Todos os requisitos e condigdes constantes neste documento e seus ANEXOS revestem-se de carater obrigatdrio, devendo os participantes atendé-los integralmente.
18. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO
18.1. Nos termos do art. 163 e seguintes do RILCC da AGEHAB, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.
18.2. E competéncia do fiscal da AGEHAB, dentre outras:
18.2.1. Provocar a instauragdo de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou prejuizo resultante de erro ou vicio na execugdo do contrato ou de
promover alteragdo contratual, especialmente no caso de solugdo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico.
18.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execugdo do objeto contratado.
18.2.3. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais irregularidades.
18.2.4. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obrigages previstas no CONTRATO.
18.2.5. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em CONTRATO.
18.2.6. Atestar o recebimento provisério e munir o gestor das informagdes necessarias para o recebimento definitivo.
18.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que

resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

18.4. O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

19. DO FATURAMENTO E DO REAJUSTE

19.1. A CONTRATADA deverd, no inicio de cada més, encaminhar a CONTRATANTE, por meio eletrénico, um espelho (detalhamento) dos servigos prestados no més anterior,
em layout FEBRABAN e planilha eletrénica (arquivo xls ou xlIsx), que permita filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com os respectivos precos, fiéis aos estabelecidos em
contrato, para conferéncia.

19.2. A CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do detalhamento / faturas, para proceder a referida conferéncia. Caso concorde com o espelho
apresentado, a CONTRATANTE emitird o aceite por meio eletrénico das faturas. As Notas Fiscais / Faturas serdo verificadas e sé serdo aceitas se estiverem condizentes com o
detalhamento previamente aprovado. Caso o espelho apresentado seja rejeitado por incoeréncia com o contrato ou servigos de fato realizados, ou para insergdo de penalidades
registradas no periodo, haverd o envio por meio eletronico da referida reprovagdo com as corregdes necessarias. Cabera a CONTRATADA promover as devidas corregdes, o mais rapido
possivel, ou contestar a analise da CONTRATANTE.

19.3. Na ocorréncia de rejeigdo da Notas Fiscais / Faturas, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para conferéncia estipulado no item acima, passara a ser contado a partir
da data da sua reapresentagdo (desde que correta).

19.4. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias apos a notificagdo da contestagdo apresentada pela CONTRATANTE para entregar a fatura correta para pagamento ou
apresentar os motivos que justifiquem as cobrangas contestadas.

19.5. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds protocolizagdo e aceitagdo, pela CONTRATANTE, das Notas Fiscais / Faturas correspondentes, devidamente
atestadas pelo Gestor do Contrato.

19.6. Os pagamentos somente serdo efetuado por meio de crédito em conta corrente da Contratada na Caixa Econdmica Federal - CEF, nos termos do Art. 42 da Lei Estadual
18.364, de 10 de janeiro de 2014.

19.7. Apés o pagamento da respectiva fatura, devera a CONTRATANTE apresentar um TERMO DE QUITAGAO informando n&o haver nenhum valor em aberto referente a meses
anteriores.

19.8. Os valores mensais dos acessos deverdo ser faturados ja com o seu valor unitdrio com o respectivo desconto. N3o serd aceito faturamento de valores cheios por acesso,

e apos, atribuido ao final da fatura um desconto percentual sobre o mesmo.
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19.9. Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentacdo da proposta. Apds este periodo sera utilizado o indice de Servigos de
Telecomunicagbes — IST, Resolugdo n2 420/2005 — ANATEL, como indice de reajustamento, ou outro que vier a substitui-lo.

20. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA ALTERACAO CONTRATUAL
20.1. As despesas desta licitagdo serdo pagas com Recursos Préprios da AGEHAB.
20.2. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei n? 13.303/16, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas

justificativas, nos limites da Lei.

21. DA GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. O adjudicatario, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Termo de CONTRATO ou aceite do instrumento equivalente, prestara garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO, que sera liberada de acordo com as condigdes previstas neste Edital, conforme disposto no art. 70 da Lei n2 13.303, de
30 de junho de 2016, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

21.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:
21.2.1. Caugdo em dinheiro.
21.2.2. Seguro-garantia.
21.2.3. Fianga bancaria.
21.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.
21.4. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigées.
21.5. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.
21.6. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.7. A garantia devera cobrir:
21.7.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato.
21.7.2. Prejuizos diretos causados a AGEHAB decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.
21.7.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela AGEHAB a contratada. e
21.7.4. ObrigagBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
21.8. A garantia prestada pelo CONTRATADO sera liberada ou restituida apos a execugdo do CONTRATO e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (Artigo 70, §42 da
Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016).
21.9. O ndo recolhimento, pelo contratado, da garantia de execugdo do contrato no prazo estabelecido no instrumento convocatdrio caracteriza o descumprimento total da

obrigagdo assumida, sujeitando-o as sangdes correspondentes.

21.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, da apresentagdo da garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO, autoriza a AGEHAB a buscar a
rescisdo do CONTRATO por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

22. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

22.1. Constituem ilicito administrativo, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no Art 77, da Lei Estadual n2 17.928, de 27 de dezembro de 2012,
a pratica dos atos previstos no art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, bem como pelo cometimento de
quaisquer infragdes previstas no Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da AGEHAB (RILCC da AGEHAB), a CONTRATADA que:

22.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo.
22.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto.
22.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do CONTRATO.
22.1.4. Comportar-se de modo inidéneo.
22.1.5. Cometer fraude fiscal.
22.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
22.2.1. Adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio
ambiente, ou a terceiros. (Art. 176 do RILCC da AGEHAB).
22.2.2. Multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.
22.2.3. Multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.
22.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.
22.2.5. Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2 (dois) anos.
22.3. As sangOes: adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem,

meio ambiente, ou a terceiros. (art. 176 do RILCC da AGEHAB) e suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2 (dois)
anos. poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

22.4. A reincidéncia da sangdo de adverténcia, podera ensejar a aplicagdo de penalidade mais severa.
22.5. Cabe a sangdo de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado dano a AGEHAB, suas instalagGes, pessoas, imagem, meio ambiente ou
a terceiros que ndo possam ser ressarcidos apenas com a aplicagdo de multas.
22.6. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo poderd ser:
22.6.1. Branda: de 1 (um) a 6 (seis) meses.
22.6.2. Média: de 7 (sete) a 12 (doze) meses.
22.6.3. Grave: de 13 (treze) a 24 (vinte e quatro) meses.
22.7. As sangdes previstas no inciso |l do art. 83 da Lei 13.3013, de 30 de junho de 2016, (lIl - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a entidade sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo do CONTRATO:
22.7.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
22.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo.
22.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
22.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo auténomo, por meio do qual se assegure a ampla defesa e o contraditdrio.
Referido processo seguira o procedimento disposto nos artigos 181 a 184 do RILCC da AGEHAB.
22.9. A defesa do CONTRATADO deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis. (Art. 83, § 2.2 da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016).
22.10. As multas devidas e / ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos a CONTRATADA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for

0 caso, serdo cobrados judicialmente.

22.10.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada
pela autoridade competente.
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22.11. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do LICITANTE, a CONTRATANTE poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

22.12. A AGEHAB, na aplicagdo das sangdes, levarda em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.13. A decisdo final que imputar sangdo ao processado devera ser publicada e, imediatamente, comunicada ao Cadastro de Fornecedores para fins de registro.

22.14. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB, por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro

de empresas inidoneas de que trata o art. 23 da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Este Edital deverd ser lido e interpretado na integra. Apos o registro da proposta no sistema, ndo serdo aceitas alegagdes de desconhecimento.
23.2. A autoridade competente para determinar a contratagdo poderd revogar a licitagdo em face de razBes de interesse publico, derivadas de fato superveniente

devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, conforme determinagdo do Art. 18 do Decreto Estadual n? 7.468/2011.

23.3. Ap6s a finalizagdo da fase de lances, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

23.4. No caso da licitante vencedora deixar de encaminhar a documentagdo nos termos do edital, serd penalizado de participar de licitagdo com a AGEHAB pelo periodo de 01
(um) ano, em caso de reincidéncia o prazo de penalizagdo serd acrescido em até 02 (dois) anos, cumprido o prazo da penalidade estara reabilitado a participar dos processos
licitatdrios.

23.5. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo.

23.6. Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos, exceto quando houver
disposigdo em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na AGEHAB.

23.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, a finalidade e seguranca da contratagdo.

23.8. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes da licitagdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do § 12 do Art. 81 da Lei Federal n? 13.303/16.

23.9. As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através do site www.comprasnet.go.gov.br ficando todos os Licitantes obrigados a acessa-los para
obtengdo das informagGes prestadas pelo Pregoeiro.

23.10. Cabera também a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

23.11. Havendo divergéncias entre a descrigdo do objeto constante no Edital e a descrigdo do objeto constante no site www.comprasnet.go.gov.br, e nota de empenho,
prevalecerd, sempre, a descri¢do deste Edital.

23.12. Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, bem como sanear os erros de
pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

23.13. Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goidnia — GO, com exclusdo de qualquer outro.

24. DA CLAUSULA ARBITRAL

24.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais

disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes(precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por
arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAOESTADUAL (CCMA).

24.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por Procuradores do Estado, Procuradores da
Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés)
integrantes (drbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n? 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento
Interno, onde cabivel.

24.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.

24.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

24.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

24.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DECONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA

ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de
2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

24.7. A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em
lei.
24.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual propositura de

medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 8 CAMARADE CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e
nem devera ser interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficdcia da presente cldusula arbitral.

25. DOS ANEXOS
25.1. Sdo partes Integrantes deste Edital os seguintes Anexos:
TERMO DE REFERENCIA;
Anexo | — Modelo de Proposta;
Anexo Il - Modelo de Declaragdo de Vistoria Técnica;
Anexo Il - Modelo de Declaragdo de Responsabilidade pela ndo Vistoria Técnica
Anexo IV — Modelo de Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar n2 123/06;
Anexo V — Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Fatos Supervenientes Impeditivo a Habilitagdo;
Anexo VI — Modelo de Declaragdo que ndo emprega menor para licitar com o Poder Publico;
Anexo VIl — Modelo de Declaragdo de penalidades;
Anexo VIII — Modelo de Declaragdo de N&o Vinculo com a Administragdo Publica;
Anexo IX — Modelo de Declaragio de que ndo se enquadra nos requisitos do art. 38 da Lei 13.303/2016;
Anexo X — Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de sécios comuns, enderegos coincidentes e/ou indicios de parentescos;

Anexo XI — Minuta do Contrato.

AQUILINO ALVES DE MACEDO
Pregoeiro
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TERMO DE REFERENCIA

O Termo de Referéncia sera postado no sitio www.comprasnet.go.gov.br e www.agehab.go.gov.br

ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA

IDENTIFICACAO DA EMPRESA
Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Representante Técnico:
Telefone:

Proposta que faz a empresa NOME DA EMPRESA LICITANTE na prestagdo de servigos de telecomunicagbes com capacidade para prover trafego de dados das aplicagdes corporativas,
trafego de voz e imagens, videoconferéncia e acesso a Internet, para interligagdo de unidades prediais da AGEHAB, de acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia.

ITEM | DESCRIGAO UNIDADE | QTD. | PRECO UNITARIO PRECO MENSAL :,IR:SC;) TOTAL (24
01 Acesso dedicado a Internet Link 1

02 Links MPLS (Multi Protocol Label Switching) Link 3

TOTAL

CondigOes gerais da Proposta:

Valor global da proposta:

Validade da Proposta:

Local de entrega: Agéncia Goiana de Habitagdo S.A. — AGEHAB, situada a Rua 18 A n2 541 — Setor Aeroporto — Goiania — GO — CEP 74070-060

Assinatura
(Representante Técnico da Empresa)

ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

PREGAO ELETRONICO Ne. 002/2023
Local da vistoria técnica: Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB, situada a rua 18A, n2 541 — Setor Aeroporto — CEP: 74070-060 — Goiania — GO

IDENTIFICACAO DA EMPRESA
Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Bairro:

Cidade:

Representante Técnico:
Telefone:

Declaramos para todos os fins de direito que a empresa acima identificada, na pessoa do seu representante técnico, que abaixo assina, portador do CPF XXXXXXXXXX esteve na sede da
Agéncia Goiana de Habitagdo S.A., no Municipio de Goidnia, visitando e tomando conhecimento de todas as informagdes necessdrias para execugdo dos servigos previstos no Termo de
Referéncia, das condigdes locais e tecnoldgicas.

A Vistoria Técnica realizada foi suficiente para a elaboragdo da proposta bem tomar ciéncia de todas as peculiaridades necessarias para execugdo dos servigos previstos no Termo de
Referéncia, demais informagdes e condi¢bes legais para o cumprimento das obrigagdes relacionadas ao Pregdo Eletrénico n2. 002/2023 ciente de que ndo serdo levadas em
consideragdo quaisquer argumentagdes posteriores sobre desconhecimento das condigdes existentes ou de divergéncias de especificagdes técnicas.

Goiania, XX de XXXXXXXXXX de XXXX.

Assinatura
(Geréncia de Tecnologia da Informagdo)

Assinatura
(Representante Técnico da Empresa)

ANEXO Il
MODELO DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE PELA NAO VISTORIA TECNICA

PREGAO ELETRONICO N2. 002/2023

IDENTIFICAGAO DA EMPRESA
Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Bairro:
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Cidade:
Representante Técnico:
Telefone:

Declaramos para todos os fins de direito que a empresa acima identificada, na pessoa do seu representante técnico, que abaixo assina, portador do CPF XXXXXXXXXX optou por ndo
realizar a Vistoria Técnica na sede da Agéncia Goiana de Habitagdo S.A., no Municipio de Goidnia, para tomar conhecimento de todas as informagdes necessarias para execugdo dos
servigos previstos no Termo de Referéncia, das condigdes locais e tecnolégicas.

Declaramos que todas as informagdes contidas no Edital foram suficientes para a elaboragdo da proposta bem tomar ciéncia de todas as peculiaridades necessarias para execugdo dos
servigos previstos no Termo de Referéncia, demais informagbes e condigbes legais para o cumprimento das obrigagbes relacionadas ao Pregéo Eletronico n2. 002/2023 ciente de que
ndo serdo levadas em consideragdo quaisquer argumentagdes posteriores sobre desconhecimento das condigdes existentes ou de divergéncias de especificagdes técnicas.

Goidnia, XX de XXXXXXXXXX de XXXX.

Assinatura
(Representante Técnico da Empresa)

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 E DECRETO ESTADUAL N 7.466/ 2011

A
Agéncia Goiana de Habitag¢do S/A

Rua 18-A n? 541, Setor Aeroporto, Goidnia - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
Processo n? 202200031006847

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n2 , por intermédio de seu representante legal o(a) , portador de
Identidade n2 e do CPF n2 DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagdo como microempresa OU empresa de pequeno
porte, e atesta a aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts, 42 a 49 da Lei Complementar n2 123/06, e Decreto Estadual n? 7.466/2011, ndo possuindo
nenhum dos impedimentos previstos no § 42 do artigo 32 da Lei Complementar n2 123/06.

Goiania, ___de de 2023.

Carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal (legivel)

Nota: A falsidade desta DECLARAGAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual n2 7.466/2011, caracterizara crime de que trata o Art. 299 do Cédigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DOS FATOS IMPEDITIVOS e CIENCIA DAS CLAUSULAS DO EDITAL

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goids
PREGAO ELETRONICO N2 002/2023

Processo n2 202200031006847

Assunto: Declaragdo

A Empresa , CNPJ n2 ,

DECLARA:

* Sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigagdo de declarar ocorréncias posteriores.

* Ter ciéncia de todas as cldusulas do Edital, sendo que o descumprimento de qualquer dessas clausulas acarretara a aplicagdo das penalidades conforme art. 83 da Lei n? 13.303/16
principalmente a declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

, de de 2023.

Carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal (legivel)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO EMPREGA MENOR
(ART. 72, XXXIII, CF/88)

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goids
PREGAO ELETRONICO N2 002/2023

Processo n? 202200031006847

................................. , inscrito no CNPJ ne.............., por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)........c...c.ccseseveeuesuenen., portador(a) da Carteira de Identidade
N2 € do CPF NO .ocovveieeeees , DECLARA, para fins do disposto no artigo 79, inciso XXXIIl da Constituigdo Federal, da ndo realizagdo, no estabelecimento, de trabalhc
noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho por menoresdel6 (dezesseis) anos, salvo, na condigdo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz.

, de de 2023.

Carimbo CNPJ, Assinatura do representante legal da empresa (legivel)

ANEXO VIl

DECLARACAO DE PENALIDADES

A
Agéncia Goiana de Habitag¢do S/A

Rua 18-A n? 541, Setor Aeroporto, Goidnia - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
Processo n? 202200031006847

Prezados Senhores,
A empresa ....coceeeveeeeeeniennns, , inscrita no CNPJ sobo n? ............. , por intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr(a) ...cceoevereerreeneneeenen. , portador(a) do RG n? .............. ed
CPFN2 s , DECLARA, sob as penas da lei para os devidos fins de registro na modalidade Prestador/Fornecedor que:
e ndo estou sob os efeitos da penalidade de declaragdo de inidoneidade aplicada pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal;
e ndo tenho no meu quadro societério socio de outra empresa que esteja suspensa, impedida ou declarada inidénea;
e ndo tenho administrador que seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

e ndo tenho no meu quadro societario sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo
sangao;

e ndo tenho administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangdo;

¢ n3o tenho na minha diretoria pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea, em conformidade com a Lei n? 13.303/2016, art. 3¢
Il e VIIL

Ademais, declaro ciéncia da submissdo a responsabilizagdo de pessoas juridicas por atos contra a Administragdo Publica prevista na Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo).

Local, ........ [« [ de.........
(nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade nimero e érgdo emissor)
ANEXO VIl
DECLARAGAO DE NAO VINCULO COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA
A

Agéncia Goiana de Habitagdo S/A
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Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goidnia - Goids

PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
Processo n2 202200031006847

Prezados Senhores,
A EMPIresa c.ocvevvereeeeereiereneens , inscrita no CNPJ sob o n? ............. , por intermédio de seu representante legal, 0(a) Sr(a) .ocevevereervrerieienieennane , portador(a) do RG n? .............. ed
CPFN2 i , DECLARA, sob as penas da lei para os devidos fins de registro na modalidade Prestador/Fornecedor que:
e Nenhum administrador, diretor ou sdcio detentor de mais de 5% do nosso capital social é diretor ou empregado da Agehab,
e Nenhum administrador, diretor ou sécio é pessoa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a Agehab ha menos de seis meses;

e Nenhum administrador, diretor ou sécio dos quadros tem relagdo de parentesco até o terceiro grau, em grau reto, colateral ou por afinidade, com membro do Conselho, Direta
Superintendente ou empregado com atuagdo na area de licitagdes e contrato da Agehab, ou com autoridade dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio do Estado de Goias.

Em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da Agehab, art. 18, inciso |, e paragrafo Unico, incisos Il e Ill, e na Lei n? 13.303/2016, art. 3!
inciso |, e paragrafo Unico, incisos Il e llI.
Em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da Agehab, art. 18, inciso |, e paragrafo Unico, incisos Il e lll, e na Lei n? 13.303/2016, art. 38, inciso |,
paragrafo Unico, incisos Il e Ill.

Ademais, declara ciéncia da submissdo a responsabilizagdo de pessoas juridicas por atos contra a Administragdo Publica prevista na Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupg&o).

Local, ........ [« [ de.........
(nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade nimero e érgdo emissor)
ANEXO IX
DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA LEI N2 13.303/2016
A

Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goidnia - Goids

PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
Processo n2 202200031006847

Assunto: Declaragdo

A (nome/raz3o social) , inscrita no CNPJ n2 DECLARA, sob as penas da lei, que relativamente ao disposto no artigo 38 da Lei n¢
13.303/2016, o (s) administrador (es), socio (s) e ou empregado (s) da empresa, acima qualificada, ndo se enquadra em nenhum dos impedimentos ali previstos.

de de 2023.

Carimbo CNPJ, Assinatura do representante legal da empresa (legivel)

ANEXO X

o

Declaragdo de Inexisténcia de Sécios comuns, enderegos coincidentes e/ou i de par ]

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goidnia - Goids

PREGAO ELETRONICO N2 002/2023
Processo n2 202200031006847
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(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE), (CNP)
N9), sediada no (a) (ENDEREGO COMPLETO),

DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre, plenamente, os requisitos exigidos no procedimento licitatorio referenciado.

Igualmente, DECLARA sob as penas da lei, em especial para atender a orienta¢do do TCU — Acérddo 2136/2006/TCU/12 Camara, de 01/08/2006, ata n2 27/2006, que nossa Empresa na
possui s6cios em comum, enderecos idénticos e/ou indicios de parentesco, com as demais licitantes presentes, ou das que se fazem representar no momento do credenciamento.

Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as condigdes estabelecidas no Edital d:
licitagdo e seus anexos.

Local e Data

Atenciosamente,

FIRMA LICITANTE/CNPJ
ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

ANEXO XI

CONTRATO N2 000/2023 — Minuta

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, COMO CONTRATANTE, A AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A — AGEHAB, E
OUTRO LADO, COMO CONTRATADA, A EMPRESA CONFORME O PROCESSO N° 202200031006847.

Por este instrumento particular, as partes abaixo mencionadas e qualificadas, acordam entre si firmar o presente Contrato de Prestagdo de Servigos, conforme as cldusulas e condiges
seguir elencadas:

Qualificagdo das partes:

CONTRATANTE:

AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A — AGEHAB, sociedade de economia mista, portadora do CNPJ n2 01.274.240/0001-47, com sede na Rua 18-A n? 541, Setor Aeroporto, Goiania
Goias, doravante denominada apenas AGEHAB, neste ato representada na forma estatutaria por seu Presidente PEDRO HENRIQUE RAMOS SALES, brasileiro, casado, servidor public
federal, inscrito no CPF sob o n? 002.080.231-51, portador da carteira de identidade n2 2166607 SSP-DF, residente e domiciliado em Goiania — Goias e por seu Diretor Administrativ
VINICIUS FERREIRA LIMA, brasileiro, divorciado, servidor publico estadual, inscrito no CPF, sob o n2 932.902.921-34, portador da carteira de identidade n? 4328557 22 Via DGPC-G(
residente e domiciliado em Goiania — Goias.

CONTRATADA:

, pessoa juridica de direito privado, situada na , , , inscrita no CNPJ sob o n?
neste ato representada por brasileiro(a), casado(a), portador(a) da CI/RG. n? e do CPF n¢
residente e domiciliado(a) em - , doravante designada simplesmente CONTRATADA.

DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato é oriundo da licitagio PREGAO ELETRONICO n2 002/2023 do Processo n2 202200031006847, Proposta de Precos apresentada em __/__ /2023; e as determinagd¢
das Leis Federais n2 13.303/16, de 30 de junho de 2016; 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Federal 8.666, de 23 de junho de 1993 de forma subsidiaria; Lei Complementar Federal r
117/2015, Decreto Federal n2 8.538, de 06 de outubro de 2015; Lei Estadual n? 17.928, de 27 de dezembro de 2012; Decretos Estaduais N2 7.468, de 20 de outubro de 2011 e 7.466, c
18 de outubro de 2011; o Decreto Federal n.2 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e o Decreto Estadual n.2 7.437, de 06 de setembro de 2011; Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos
Convénios da AGEHAB e Instrugdo Normativa SEGPLAN n2 004, de 07 de dezembro de 2011 (CADFOR), e suas posteriores alteragdes.

Aplicam-se ainda a presente relagdo juridica contratual os preceitos de direito publico e os principios da teoria geral dos contratos e disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Este contrato tem por objeto a PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGCOES COM CAPACIDADE PARA PROVER TRAFEGO DE DADOS DAS APLICACOES CORPORATIVA
TRAFEGO DE VOZ E IMAGENS, VIDEOCONFERENCIA E ACESSO A INTERNET, PARA INTERLIGAGAO DE UNIDADES PREDIAIS DA AGEHAB, conforme quadro abaixo:

Item Especificagdo do objeto Unidade Quantidade Valor Unitério Valor Mensal Valor Total (24 meses)

1 Acesso dedicados a Internet Link 1

Links MPLS (Multi Protocol Label

Link
Switching) n 3

VALOR TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO / DESCRIGAO DA SOLUGAO

ITEM — 01 — ACESSO DEDICADOS A INTERNET

2.1.1. O servigo de acesso dedicado a Rede Mundial de Computadores (Internet), compreende a conexdo direta da Rede Corporativa da Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB com
Internet, através de circuito dedicado, suportando aplicagdes dos protocolos TCP/IP — Transmission Control Protocol e Internet Protocol através de tecnologia de acesso FastEthernet ¢
GigabitEthernet, desde que garanta sua escalabilidade, por configuragdo de software, até o limite do acesso adotado.

2.1.2. Os servigos a serem contratados para a implantagdo dos acesso dedicados a Internet sdo os seguintes:

2.1.2.1. Fornecimento de meios de comunicagdo, representados pelos links de acesso dedicado a Internet que serdo instalados nas unidades da CONTRATANTE.

2.1.2.2. Realizagdo dos servigos de implantagdo dos links de acesso dedicado a Internet IP/Internet, incluindo todo o preparo para a entrega dos enlaces, com localidades definidas pal
cada Lote.
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2.1.2.3. Realizagdo dos servigos de instalagdo em todos os locais contratados, dos roteadores, modens e demais equipamentos fornecidos pela CONTRATADA.

2.1.2.4. Realizagdo dos servigos de operagdo da plataforma de comunicagdo utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solugdo.

2.1.2.5. Realizagdo dos servigos de geréncia de rede para monitoramento da solugdo.

2.1.2.6. Realizagdo dos servigos de integragdo e testes de cada enlace fornecido.

2.1.2.7. Realizagdo dos servigos de manutengdo dos enlaces de comunicagdo.

2.1.2.8. Realizagdo dos servigos relativos ao remanejamento, migragdo, alteragdo de velocidade e mudancga de enderego de instalagdo dos enlaces, juntamente com seus equipamentos
enlaces associados.

2.1.3. Os circuitos dedicados de acesso a Internet deverdo ser oferecidos por meio de circuitos de dados privativos e independentes, com velocidade ou largura de banda simétrica pai
download e upload, onde a banda especificada é a banda livre, respeitando o percentual maximo de 5% (cinco por cento) de overhead gerado por protocolos de comunicagdo.

2.1.4. O meio fisico dos acessos providos para os circuitos dedicados de acesso a Internet deverdo ser, obrigatoriamente, fibra dptica.

2.1.5. O Acessos Dedicados a Internet devera ser instalado sem restrigdes de utilizagdo, sem bloqueios ou filtros, e livres de qualquer monitoramento de conteddo das conexde¢
trafegadas, garantindo assim, a privacidade e seguranga dos dados da CONTRATANTE.

2.1.6. Para cada acesso contratado, a CONTRATADA devera fornecer:

2.1.6.1. Um bloco de no minimo 5 (cinco) enderegos IPv4 validos para a Internet, conforme solicitagdo e definicdo da CONTRATANTE, para uso exclusivo da CONTRATANTE. A CONTRATAD
devera ofertar, adicionalmente, enderegos IPv6 validos.

2.1.7. Caso solicitado, a CONTRATADA devera realizar alteragdes nas taxas de transmissdo contratadas, com a adequagdo dos recursos necessdrios (roteadores, enlaces, backbone
outros), garantindo o alto desempenho do servigo.

2.1.8. A empresa devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, gerenciar e manter os equipamentos / recursos que forem necessdrios para
provimento dos servigos.

2.1.9. O backbone da CONTRATADA devera possuir conexdo direta com pelo menos 1 (um) IXP para troca de transito.

2.1.10. O backbone da CONTRATADA devera possuir pelo menos 2 (duas) saidas internacionais prdprias, ou contratados para seu uso.

2.1.11. O backbone da CONTRATADA devera possuir interligagdo direta através de canais proprios e dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS (além das conexdes descritas no itel
anterior), com peering BGP IPv4 e IPv6. As bandas de saida entre referidos AS deverdo somar pelo menos 10 Gbps (dez gigabits por segundo).

2.1.12. DAS CARACTERISTICAS DOS ROTEADORES PARA ACESSO DEDICADO A INTERNET

2.1.12.1. Os CPEs (roteadores), de propriedade da CONTRATADA, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados e mantidos pela CONTRATADA e devera ser garantido
desempenho e os niveis de servigos contratados.

2.1.12.2. Todos os equipamentos fornecidos para prestagdo do servigo devem estar homologados pela ANATEL.

2.1.12.3. Os roteadores CPE deverdo ser fornecidos com sistema operacional ou firmware atualizado, com as Ultimas corregBes (patches) oferecidas pelo fabricante, e com todos ¢
acessorios necessdrios para o cumprimento dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia.

2.1.12.4. Todas atualizagdes e corregdes (patches) de softwares e hardware, disponiveis para os roteadores CPE fornecidos pela CONTRATADA e necessdrias para o cumprimento d¢
requisitos exigidos neste Termo de Referéncia, deverdo ser realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

2.1.12.5. Todos os roteadores a serem disponibilizados pela CONTRATADA nos sitios deverdo atender no minimo aos seguintes requisitos:

2.1.12.5.1. Possuir no minimo 2 (duas) interfaces LAN (Local Area Network): GigabitEthernet 10/100/1000 BASE-T (IEEE 802.3, 802.3u e 802.3ab), com negociagdo automdtica ¢
velocidade e modo (autosense), capazes de operar em modo full-duplex, com conector do tipo RJ-45.

2.1.12.5.2. Serem fornecidos com todos os componentes, médulos e acessérios necessarios ao seu funcionamento atendendo aos requisitos deste Termo de Referéncia.

2.1.12.5.3. Suportar ACLs (Access Control Lists) e filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem / destino, portas TCP/UDP de origem/destino).

2.1.12.5.4. Suportar classificagdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, enderego IP de origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servigo) em cada interface fisica e l6gica.
2.1.12.5.5. Fornecer suporte a QoS (Quality of Services), com gerenciamento, escalonamento, reserva de banda e descartes preventivos de pacotes.

2.1.12.5.6. Suportar gerenciamento de filas com base em classes de servigos.

2.1.12.5.7. Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva e largura de banda minima para cada fila. Devera ser suportada um valor minimo de 8 filas.
2.1.12.5.8. Suporte completo a MIBs que permitam a monitoragdo de parametros de desempenho por classes de servigos.

2.1.12.5.9. Suportar gerenciamento: RFC1213 (MIB-II), RMON, RFC1155 (SMI-TCP/IP), RFC1157 (SNMP). A implementacdo de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3.
2.1.12.5.10. Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC2131 (Dynamic Host Configuration Protocol) permitindo a atribui¢do de enderegos IP a estagGes a partir do roteador.
2.1.12.5.11. Suportar BOOTP relay agents de acordo com a RFC2131, permitindo a atribui¢do de enderegos IP a estagGes localizadas na rede local a partir de um servidor DHCP localizac
em uma rede remota.

2.1.12.5.12. Suportar IPv4, de acordo com a RFC 791.

2.1.12.5.13. Suportar IPv6, de acordo com a RFC 2460.

2.1.12.5.14. Suportar rotas estéticas e os protocolos de roteamento OSPFv2 (RFC 2328), OSPFv3 (5340), RIP (RFC 1723), BGPv4 (RFC 4271) e BGP4+ (extension for IPv6 - RFC 2283).
2.1.12.5.15. Implementar protocolo de fluxo de dados IPFIX (RFC 7011, 7015 e 5103) ou similar, como por exemplo o netflow (RFC 3955).

2.1.12.5.16. Suportar VLAN, IEEE 802.1Q VLAN Trunking e NAT (RFC 1631).

2.1.12.5.17. Suportar o protocolo NTP (RFC5905) ou SNTP versdo 4 (RFC5905).

2.1.12.5.18. Devem ser dimensionados de forma que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes compativeis com as velocidades dos enlaces WAN conectados.

2.1.12.5.19. Todos os roteadores CPE (Customer Premises Equipment) devem ser dimensionados para operar com a carga maxima de CPU e meméria de 70% (setenta por cento) quando
valor médio de utilizagdo da banda (medido a cada cinco minutos) for menor ou igual a capacidade do canal contratado. Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, ui
roteador com uso de CPU ou memaria acima destes limites, este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

2.1.12.5.20. Suportar a funcionalidade IP SLA MONITOR ou equivalente.

2.1.12.5.21. Todos os roteadores CPEs fornecidos pela CONTRATADA deverdo obrigatoriamente ser do mesmo fabricante.

2.1.13. DO GERENCIAMENTO E MONITORAGAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

2.1.13.1. GERENCIA DE CONFIGURACAO DA REDE

2.1.13.1.1. A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE a senha de acesso com privilégios de leitura / escrita de cada equipamento de acesso a rede de comunicagido de dados ap6s
aceite da instalagdo do acesso.

2.1.13.1.2. Ndo serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade do acesso, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE.

2.1.13.1.3. Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo haverd aplicagdo de penalidades e glosas.

2.1.13.1.4. Por acesso entende-se permissdo de ingresso utilizando interface web utilizando https, linha de comando utilizando ssh, possibilidade de obtengdo de dados via SNMP e syslog
2.1.13.2. GERENCIA DE MONITORAMENTO

2.1.13.2.1. A CONTRATADA devera prover um servigo de Geréncia de Rede e Servigos que contemple as areas funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoragdo de desempenh:
geréncia de trafego e administragdo de trafego), configuracdo, seguranga e de nivel de servigo.

2.1.13.2.2. A Geréncia de Rede e Servicos da CONTRATADA deverd atuar de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo estabelecida r
Nivel Minimo de Servigo, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (Trouble Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos ¢
rede e gerenciamento de rede e seguranga, operando em regime 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.

2.1.13.2.3. Entende-se por gerenciamento proativo a capacidade da CONTRATADA de detectar falhas ocorridas nos circuitos (Servigos + Equipamentos), de forma auténoma
independente de notificagdo por parte da CONTRATANTE e sem precisar de langar mdo de testes ou outros procedimentos assistidos por técnicos da CONTRATANTE ou por set
representantes.

2.1.13.2.4. A CONTRATADA deve, de forma autdnoma, prover identificagdo e corregdo das falhas, limitando-se como responsabilidade da CONTRATANTE, e dos técnicos por ela delegado
franquear acesso fisico aos locais de instalagdo dos equipamentos da CONTRATADA.

2.1.13.2.5. Todas as informagdes da MIB (Management Information Base) dos CPEs deverdo ser populadas com todos os dados disponiveis.

2.1.13.2.6. Os dados do servigo de geréncia de rede e servigos deverdo trafegar em classe de servigo adequada a fim de evitar a perda de dados, lacunas nos gréficos e alarmes falsc
positivos.

2.1.13.2.7. A CONTRATADA devera prover um Portal de Acompanhamento de Servigos (PAS) para a visualizagdo de informagdes on-line (com pollings a cada 5 minutos e de forma grafic:
da rede de modo a permitir o acompanhamento e monitoragdo do estado global da rede.

2.1.13.2.8. Na hipdtese de consorcio de empresas sagrar-se vencedor do certame, devera ser fornecido um Portal de Acompanhamento de Servigos Unico.

2.1.13.2.9. A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimensionar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos, sistemas e ferramentas necessdrias para provimento do PAS.
2.1.13.2.10. O PAS devera permitir a geragdo e emissdo de relatdrios gerenciais que permitam o acompanhamento da qualidade dos servigos, dos niveis minimos de servigo contratados
a validagdo das faturas.

2.1.13.2.11. Os relatdrios deverdo ser gerados ou emitidos pela CONTRATADA em formato amigdvel, com os dados e a formatagdo necessarios, de maneira a facilitar sua conferéncia
validagdo.

2.1.13.2.12. A visualizagdo das informagdes de gerenciamento providas pelo PAS deverd ser feita através de um Portal de Geréncia acessado via interface web, pela Interne
preferencialmente com protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) e certificagdo digital padrdo X509.

2.1.13.2.13. O PAS deverd possuir uma interface Unica para acesso as suas funcionalidades independentemente dos equipamentos ou tecnologias empregadas para a prestagdo dc
servigos.

2.1.13.2.14. O PAS devera ser escalavel, permitindo futuras ampliagdes no nimero de elementos de rede a serem gerenciados.

2.1.13.2.15. O PAS devera permitir o acesso simultdneo de no minimo 05 (cinco) usudrios, com a definigdo de perfis e a atribui¢do de regras de gerenciamento a estes perfis e com o uso ¢
senhas para controle do acesso as informagoes.
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2.1.13.2.16. O PAS devera permitir visualizagdo, através de WEB browser, da topologia da rede de acesso, com a possibilidade de verificar o status da disponibilidade dos equipamento
trafego do link, disponibilidade por periodo, alarmes e eventos, relatério mensal das falhas ocorridas nos links e nos equipamentos de acesso.

2.1.13.2.17. O PAS devera permitir visualizagdo, através de Web Browser, do acompanhamento dos registros de problemas e das a¢Ges executadas para a recuperagdo dos servigo
relativos a pelo menos os Ultimos 90 (noventa) dias, incluindo as seguintes informagdes:

2.1.13.2.18. Identificagdo do registro (nimero do chamado).

2.1.13.2.19. Data e hora da abertura do chamado (registro).

2.1.13.2.20. Descrigdo do problema.

2.1.13.2.21. Identificagdo do reclamante (nome e telefone).

2.1.13.2.22. Data e hora de conclusdo do atendimento (fechamento do chamado).

2.1.13.2.23. Agdes realizadas para a solugdo do problema.

2.1.13.2.24. |dentificagdo do técnico responsavel pelo atendimento.

2.1.13.3. Esta sob responsabilidade da CONTRATADA a ativagdo do Portal de Acompanhamento de Servigos (PAS), com todas as caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, em at
60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato.

2.1.13.4. A CONTRATADA devera informar no PAS, por oficio, e-mail ou qualquer outro documento escrito a ocorréncia de qualquer falha que possa comprometer o funcionamento c
qualquer servigo contratado, no prazo maximo de 30 minutos a partir do inicio da referida falha e paralelamente, tomar as agdes cabiveis para a resolugdo do problema, sem a necessidac
do acionamento pela CONTRATANTE, sob pena de multa de 3% do valor mensal pago pelo respectivo acesso.

2.1.13.5. Ndo serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade dos acesso, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE. Em casos de falh:
ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo haverd aplicagdo de penalidades e glosas.

2.1.13.6. Sempre que um acesso for instalado ou tiver alguma alteragdo, a CONTRATADA deverd configurd-lo no Portal de Acompanhamento de Servigos num prazo maximo de 30 (trint:
dias, sob pena de multa de 10% do valor do respectivo acesso.

2.1.13.7. CENTRAL DE ATENDIMENTO

2.1.13.7.1. A CONTRATADA deverd manter um Servigo de Atendimento ao Cliente, através de central de Atendimento (Help Desk), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias p¢
semana, para abertura e acompanhamento de chamados técnicos por meio de nimero Unico nacional n3o tarifado (0800), com atendimento telefénico em portugués, permitindo o env
de solicitages e o esclarecimento de duvidas.

2.1.13.7.2. A CONTRATADA podera opcionalmente permitir a abertura de chamado técnico também por e-mail, especificando um enderego e as informagbes minimas necessérias pal
abertura do chamado e respondendo, também por e-mail, com o nimero do chamado aberto para acompanhamento da CONTRATANTE.

2.1.13.7.3. As informagdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas automaticamente e disponibilizados pelo sistema de atendimento e no PAS, para acompanhamento on-line ¢
resolugdo de chamados pela CONTRATANTE.

2.1.13.7.4. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e, por demanda, para os chamados encerrados, e deve fornecer todas as informagdes de um chamado ou ¢
um conjunto de chamados. Os relatérios devem apresentar informagdes histdricas em base mensal, podendo este ser solicitado a qualquer momento enquanto durar o contrato.
2.1.13.7.5. Os registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como: nimero, datas e horarios (abertura, atualizagdo e fechamento), statu
unidade, entidade, designagio do elemento (equipamento/enlace/servico) afetado, técnico de atendimento, relato do problema e acompanhamento, bem como a identificagdo do contal
na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do restabelecimento do servigo e a descrigdo detalhada da resolugdo do chamado, com analise de causa raiz.

2.1.13.7.6. Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de uma ou mais unidades prediais, deverdo ser gerados registros para cada um dc
elementos afetados. Nesta situagdo, devera ser possivel a abertura / fechamento de um Unico chamado que contemple, automaticamente, todos os registros gerados.

2.1.13.7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado, sua base de dados de chamados, conjuntamente com o modelo de dados, para que a CONTRATANTE possa ger:
relatérios com a finalidade de acompanhamento, averiguagdo ou auditoria, no prazo méaximo de 3 (trés) dias Uteis.

2.1.13.8. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

2.1.13.8.1. Os niveis de servigo — SLA — especificados neste Termo de Referéncia consideram a continuidade das atividades, a essencialidade e a qualidade no atendimento prestado ac
cidaddos do Estado de Goias. A LICITANTE, ao participar deste pleito, estard automaticamente aceitando as condigbes de niveis de servigo (SLA) descritos ao longo deste documento.
2.1.13.8.2. Todos os servigos contratados, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, por todo
periodo de vigéncia do contrato.

2.1.13.8.3. Caso haja necessidade de interrupgdo dos servigos pela CONTRATADA, inclusive em fungdo de mudanga de tecnologia, a CONTRATADA devera solicitar, por escrito, autorizagz
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis e a janela de interrupgdo deverd ser acordada com a CONTRATANTE. Havendo autorizagdo para a interrupgdo, o servigo ndo sei
considerado indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a CONTRATADA exceda o periodo previsto, o servigo sera considerado indisponivel no tempo excedente.

2.1.13.8.4. O servigo contratado serd considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional, atendendo a todas as especificagbes técnicas estabelecidas nest
Termo de Referéncia. O servigo ndo sera considerado indisponivel em razéo de fatos que estejam sob a responsabilidade da CONTRATANTE.

2.1.13.8.5. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da CONTRATANTE para a reparagdo ou disponibilizagdo de qualquer servigo e o referido loc
encontre-se fechado, o prazo para reparagdo e / ou disponibilizagdo do servigo ficara suspenso até que seja providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o praz
comegara a contar a partir deste momento.

2.1.13.8.6. Poderdo ser solicitados, durante a vigéncia do contrato, novos acessos, alteragdes de velocidade ou mudangas de endereco. Quaisquer alteragdes relativas ao servigo de acess
serdo informadas pela CONTRATANTE, mediante documento préprio a ser definido ap6s assinatura do contrato.

2.1.13.8.7. Todas as solicitagdes da CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato serdo precedidas de estudo de viabilidade técnica pela CONTRATADA. Para as solicitagdes sem viabilidac
técnica imediata, justificada formalmente pela CONTRATADA, sera acordado entre as partes um prazo maximo para instalagdo definitiva do acesso, prazo este que ndo sera superior a 1&
(cento e oitenta) dias. Uma vez que haja viabilidade técnica, ndo sera justificado o ndo atendimento por falta de viabilidade econémica.

2.1.13.8.8. As solicitagdes de cancelamento de acesso realizadas pela CONTRATANTE deverdo ser realizadas no prazo maximo de 1 (um) dia corrido, a contar da solicitagdo, pai
desativagdo do enlace e remogdo da geréncia. Ap0s este prazo, ndo sera devido os valores do respectivo acesso pela CONTRATADA. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 (trinta) di:
para remogdo dos equipamentos.

2.1.13.8.9. Havendo pedido de redugdo (downgrade) ou aumento (upgrade) da velocidade de determinado link, o prazo maximo para adequagdo da taxa de transmissdo do enlace para
nova taxa solicitada serd de 60 (sessenta) dias corridos apds o requerimento da CONTRATANTE e seu valor corresponderd a nova velocidade a partir da data da efetiva mudanga, sempi
respeitando o limite legal estabelecido para alteragdo contratual, previsto no art. 81 da lei 13.303/16.

2.1.13.9. NIVEIS DE SERVICO PARA O ACESSO DEDICADO A INTERNET

2.1.13.9.1. Os Niveis de SLA exigidos para o servigo de acesso dedicado a Internet sdo os seguintes:

2.1.13.9.1.1. Disponibilidade minima mensal de 99,4%.

2.1.13.9.1.2. Taxa de erros maxima admitida de 10-6.

2.1.13.9.1.3. Laténcia maxima entre o roteador CPE (Customer Premises Equipment) e o roteador PE (Provider Edge) da CONTRATADA de 150 ms.

2.1.13.9.1.4. Tempo maximo de recuperagdo do acesso de 4 horas.

2.1.13.9.1.5. Prazo maximo de instalagdo, 40 (quarenta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo.

2.1.13.9.1.6. Tempo maximo para mudanga de enderego, 40 (quarenta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo, mantendo o acesso antigo em funcionamento até 2 (duas) horas ante
da ativagdo do novo acesso no novo enderego.

2.1.13.9.1.7. Tempo maximo para mudanga de velocidade, 30 (trinta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo, interrompendo o servigo por no maximo 1 hora.

2.1.13.9.1.8. Caso haja necessidade de prorrogagdo, motivado, por exemplo, pelo acréscimo de hardware, obras civis, troca de equipamentos e instalagdo de novos hardwares,
CONTRATADA podera solicitar dilagdo dos prazos por mais 20 (vinte) dias corridos.

2.1.13.9.1.9. As penalidades abaixo serdo aplicadas nos valores individuais de cada acesso ativo e constardo na fatura mensal do més referente a prestacdo do servigo. No caso ¢
descumprimento, pela CONTRATADA, de mais de um Nivel de Servi¢o acordado em um determinado acesso, as penalidades serdo cumulativas até o valor maximo de 100% (cem p¢

cento).

NIVEL DE SERVICO PENALIDADE
Taxa de erros média maxima medida maior que a contratada 10%

Laténcia média maxima medida maior que a contratada 10%

Prazo de instalagdo maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de mudanga de velocidade, enderego ou tecnologia de acesso maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de recuperagdo do acesso maior que o contratado 10%
Disponibilidade mensal medida (%) Penalidade
Abaixo de 99,4% até 99,3% 8%

Abaixo de 99,3% até 99,0% 11%
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Abaixo de 99,0% até 98,7% 15%
Abaixo de 98,7% até 98% 20%
Abaixo de 98% 50%

* 15% de penalidade referente ao prazo de instalagdo, mudanga de velocidade e de enderegos determinados + 1% referente ao dia de atraso que ultrapassar o prazo determinado.

ITEM — 02 — DOS ACESSOS MPLS (MULTI PROTOCOL LABEL SWITCHING)

2.2.1. A rede de comunicagdo pretendida é uma rede IP (Internet Protocol) multisservigos, com base na tecnologia MPLS (Multi Protocol Label Switching), com suporte a VPNs (Virtu
Private Networks), roteamento dinamico e QoS (Quality of Services), formando uma rede Unica, com comunicagdo direta entre si, com topologia de “todos para todos” (full-mesh), cap:
de prover trafego de dados, voz e imagem, entre as unidades administrativas da Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB.

2.2.2. A solugdo suportara o trafego de dados, voz e imagem, entre as unidades da CONTRATANTE, bem como o trafego de novas aplicagdes de Voz sobre IP — VoIP e Videoconferéncia |
considerando os aspectos de seguranga, confiabilidade e qualidade dos servigos.

2.2.3. A rede sera construida por meio de circuitos de dados privativos e independentes, com velocidades ou larguras de banda simétricas para downloade e upload, e deverdo ser capaz¢
de absorver 100% (cem por cento) do trifego referente as velocidades minimas contratadas, com a garantia de qualidade de servigos minima exigida.

2.2.4. O meio de transmissdo da ultima milha devera ser fibra dptica.

2.2.5. Os servigos a serem contratados para a implantagdo da rede sdo os seguintes:

2.2.5.1. Fornecimento de meios de comunicagdo, representados pelos links de interligagdo das unidades da CONTRATANTE entre si.

2.2.5.2. Os links com finalidade do tipo CIRCUITO DE DADOS serdo todos instalados nos enderegos indicados no Termo de Referéncia.

2.2.5.3. Fornecimento, em regime de comodato, de todos os equipamentos necessarios para a prestagdo do servigo MPLS, inclusive roteadores.

2.2.5.4. Realizagdo dos servigos de implantagdo dos pontos de Acesso MPLS, incluindo todo o preparo para a entrega dos enlaces.

2.2.5.5. Realizagdo dos servigos de instalagdo em todos os locais contratados, dos roteadores, modems e demais equipamentos fornecidos pela CONTRATADA.

2.2.5.6. Realizagdo dos servigos de operagdo da plataforma de comunicagdo utilizada pela CONTRATADA para atendimento da solugdo.

2.2.5.7. Realizagdo dos servigos de geréncia de rede para monitoramento da solugdo.

2.2.5.8. Realizagdo dos servigos de integragdo e testes de cada enlace fornecido.

2.2.5.9. Realizagdo dos servigos de manutengdo dos enlaces de comunicagdo.

2.2.5.10. Realizagdo dos servigos relativos ao remanejamento, migragdo, alteragdo de velocidade e mudanga de enderego de instalagdo dos enlaces, juntamente com seus equipamentos
enlaces associados.

2.2.6. A CONTRATADA devera prestar servigos de comunicagdo de dados, por meio de VPN IP/MPLS e obedecer aos seguintes padrdes:

2.2.6.1. RFC 4271, A Border Gateway Protocol 4.

2.2.6.2. RFC 4760, Multiprotocol Extensions for BGP-4.

2.2.6.3. RFC 4364, BGP/MPLS IP Virtual Private Networks (VPNs).

2.2.7. A solugdo deverd suportar Qualidade de Servigo (QoS) através da arquitetura DiffServ, incluindo DiffServ sobre MPLS conforme os seguintes padrdes:

2.2.7.1. RFC 2474, Definition of the Differentiated Services Field (DS Field) in the IPv4 and IPv6 Headers.

2.2.7.2. RFC 2475, An Architecture for Differentiated Services.

2.2.7.3. RFC 2597, Assured Forwarding PHB Group.

2.2.7.4. RFC 3246, An Expedited Forwarding PHB.

2.2.7.5. RFC 3270, Multi-Protocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated Services.

2.2.8. A solugdo deve suportar QoS (Quality of Services), de forma a transportar, diferenciar e marcar o trafego em, no minimo, as seguintes classes de servigo:

2.2.8.1. Voz — para aplicagdes de voz sensiveis a perda de pacotes, ao retardo (delay) e as variagdes de retardo (jitter), que exigem priorizagdo de trafego, reserva de banda e supressdo ¢
fragmentos de pacotes.

2.2.8.2. Video — para aplicagdes de video sensiveis a perda de pacotes, ao retardo (delay) e as variagdes de retardo (jitter), que exigem priorizagdo de trafego, reserva de banda.

2.2.8.3. Dados Prioritarios — para aplicagdes e sistemas corporativos essenciais que necessitam de tempo de resposta rapida e banda minima garantida.

2.2.8.4. Melhor esforgo — para os demais tipos de trafego.

2.2.9. DAS CARACTERISTICAS DOS ROTEADORES PARA O ACESSO DEDICADOS A INTERNET

2.2.9.1. Os CPEs (roteadores), de propriedade da CONTRATADA, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados e mantidos pela CONTRATADA e devera ser garantido
desempenho e os niveis de servigos contratados.

2.2.9.2. Todos os equipamentos fornecidos para prestagdo do servigo devem estar homologados pela ANATEL.

2.2.9.3. Os roteadores CPE deverdo ser fornecidos com sistema operacional ou firmware atualizado, com as Ultimas corregBes (patches) oferecidas pelo fabricante, e com todos ¢
acessorios necessdrios para o cumprimento dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia.

2.2.9.4. Todas atualizagbes e corregBes (patches) de softwares e hardware, disponiveis para os roteadores CPE fornecidos pela CONTRATADA e necessarias para o cumprimento d¢
requisitos exigidos neste Termo de Referéncia, deverdo ser realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

2.2.9.5. Todos os roteadores a serem disponibilizados pela CONTRATADA nos sitios deverdo atender no minimo aos seguintes requisitos:

2.2.9.5.1. Possuir no minimo 2 (duas) interfaces LAN (Local Area Network): GigabitEthernet 10/100/1000 BASE-T (IEEE 802.3, 802.3u e 802.3ab), com negocia¢do automatica de velocidac
e modo (autosense), capazes de operar em modo full-duplex, com conector do tipo RJ-45.

2.2.9.5.2. Serem fornecidos com todos os componentes, mddulos e acessdrios necessarios ao seu funcionamento atendendo aos requisitos deste Termo de Referéncia.

2.2.9.5.3. Suportar ACLs (Access Control Lists) e filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem / destino, portas TCP/UDP de origem/destino).

2.2.9.5.4. Suportar classificagdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, endereco IP de origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servigo) em cada interface fisica e ldgica.
2.2.9.5.5. Fornecer suporte a QoS (Quality of Services), com gerenciamento, escalonamento, reserva de banda e descartes preventivos de pacotes.

2.2.9.5.6. Suportar gerenciamento de filas com base em classes de servigos.

2.2.9.5.7. Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva e largura de banda minima para cada fila. Deverd ser suportada um valor minimo de 8 filas.

2.2.9.5.8. Suporte completo a MIBs que permitam a monitoragdo de pardmetros de desempenho por classes de servigos.

2.2.9.5.9. Suportar gerenciamento: RFC1213 (MIB-1l), RMON, RFC1155 (SMI-TCP/IP), RFC1157 (SNMP). A implementacdo de SNMP deve ser compativel com versdes v2c e v3.

2.2.9.5.10. Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC2131 (Dynamic Host Configuration Protocol) permitindo a atribui¢do de enderegos IP a estagdes a partir do roteador.

2.2.9.5.11. Suportar BOOTP relay agents de acordo com a RFC2131, permitindo a atribui¢do de enderecos IP a estagdes localizadas na rede local a partir de um servidor DHCP localizac
em uma rede remota.

2.2.9.5.12. Suportar IPv4, de acordo com a RFC 791.

2.2.9.5.13. Suportar IPv6, de acordo com a RFC 2460.

2.2.9.5.14. Suportar rotas estaticas e os protocolos de roteamento OSPFv2 (RFC 2328), OSPFv3 (5340), RIP (RFC 1723), BGPv4 (RFC 4271) e BGP4+ (extension for IPv6 - RFC 2283).
2.2.9.5.15. Implementar protocolo de fluxo de dados IPFIX (RFC 7011, 7015 e 5103) ou similar, como por exemplo o netflow (RFC 3955).

2.2.9.5.16. Suportar VLAN, IEEE 802.1Q VLAN Trunking e NAT (RFC 1631).

2.2.9.5.17. Suportar o protocolo NTP (RFC5905) ou SNTP versdo 4 (RFC5905).

2.2.9.5.18. Devem ser dimensionados de forma que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes compativeis com as velocidades dos enlaces WAN conectados.

2.2.9.5.19. Todos os roteadores CPE (Customer Premises Equipment) devem ser dimensionados para operar com a carga maxima de CPU e meméria de 70% (setenta por cento) quando
valor médio de utilizagdo da banda (medido a cada cinco minutos) for menor ou igual a capacidade do canal contratado. Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, ui
roteador com uso de CPU ou meméria acima destes limites, este devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

2.2.9.5.20. Suportar a funcionalidade IP SLA MONITOR ou equivalente.

2.2.9.5.21. Todos os roteadores CPEs fornecidos pela CONTRATADA deverdo obrigatoriamente ser do mesmo fabricante.

2.2.10. DO GERENCIAMENTO E MONITORAGAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

2.2.10.1. GERENCIA DE CONFIGURACAO DA REDE

2.2.10.1.1. A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE a senha de acesso com privilégios de leitura / escrita de cada equipamento de acesso a rede de comunicagio de dados ap6s
aceite da instalagdo do acesso.

2.2.10.1.2. N&o serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade do acesso, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE.

2.2.10.1.3. Em casos de falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo haverd aplicagdo de penalidades e glosas.

2.2.10.1.4. Por acesso entende-se permissdo de ingresso utilizando interface web utilizando https, linha de comando utilizando ssh, possibilidade de obtengdo de dados via SNMP e syslog
2.2.10.2. GERENCIA DE MONITORAMENTO

2.2.10.2.1. A CONTRATADA devera prover um servigo de Geréncia de Rede e Servigos que contemple as areas funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoragdo de desempenh:
geréncia de trafego e administragdo de trafego), configuracdo, seguranga e de nivel de servigo.

2.2.10.2.2. A Geréncia de Rede e Servigos da CONTRATADA deverd atuar de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo estabelecida r
Nivel Minimo de Servigo, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (Trouble Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos ¢
rede e gerenciamento de rede e seguranga, operando em regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.
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2.2.10.2.3. Entende-se por gerenciamento proativo a capacidade da CONTRATADA de detectar falhas ocorridas nos circuitos (Servigos + Equipamentos), de forma auténoma
independente de notificagdo por parte da CONTRATANTE e sem precisar de langar mdo de testes ou outros procedimentos assistidos por técnicos da CONTRATANTE ou por set
representantes.

2.2.10.2.4. A CONTRATADA deve, de forma autdnoma, prover identificagdo e corre¢do das falhas, limitando-se como responsabilidade da CONTRATANTE, e dos técnicos por ela delegado
franquear acesso fisico aos locais de instalagdo dos equipamentos da CONTRATADA.

2.2.10.2.5. Todas as informagdes da MIB (Management Information Base) dos CPEs deverdo ser populadas com todos os dados disponiveis.

2.2.10.2.6. Os dados do servigo de geréncia de rede e servigos deverdo trafegar em classe de servigo adequada a fim de evitar a perda de dados, lacunas nos gréficos e alarmes falsc
positivos.

2.2.10.2.7. A CONTRATADA devera prover um Portal de Acompanhamento de Servigos (PAS) para a visualizagdo de informagdes on-line (com pollings a cada 5 minutos e de forma grafic:
da rede de modo a permitir o acompanhamento e monitoragdo do estado global da rede.

2.2.10.2.8. Na hipdtese de consorcio de empresas sagrar-se vencedor do certame, devera ser fornecido um Portal de Acompanhamento de Servigos Unico.

2.2.10.2.9. A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimensionar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos, sistemas e ferramentas necessdrias para provimento do PAS.
2.2.10.2.10. O PAS devera permitir a geragdo e emissdo de relatdrios gerenciais que permitam o acompanhamento da qualidade dos servigos, dos niveis minimos de servigo contratados
a validagdo das faturas.

2.2.10.2.11. Os relatérios deverdo ser gerados ou emitidos pela CONTRATADA em formato amigdvel, com os dados e a formatagdo necessarios, de maneira a facilitar sua conferéncia
validagdo.

2.2.10.2.12. A visualizagdo das informagdes de gerenciamento providas pelo PAS deverd ser feita através de um Portal de Geréncia acessado via interface web, pela Interne
preferencialmente com protocolo HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) e certificagdo digital padrdo X509.

2.2.10.2.13. O PAS deverd possuir uma interface Unica para acesso as suas funcionalidades independentemente dos equipamentos ou tecnologias empregadas para a prestagdo dc
servigos.

2.2.10.2.14. O PAS devera ser escalavel, permitindo futuras ampliagdes no nimero de elementos de rede a serem gerenciados.

2.2.10.2.15. O PAS devera permitir o acesso simultdneo de no minimo 05 (cinco) usudrios, com a definigdo de perfis e a atribui¢do de regras de gerenciamento a estes perfis e com o uso ¢
senhas para controle do acesso as informagoes.

2.2.10.2.16. O PAS devera permitir visualizagdo, através de WEB browser, da topologia da rede de acesso, com a possibilidade de verificar o status da disponibilidade dos equipamento
trafego do link, disponibilidade por periodo, alarmes e eventos, relatério mensal das falhas ocorridas nos links e nos equipamentos de acesso.

2.2.10.2.17. O PAS devera permitir visualizagdo, através de Web Browser, do acompanhamento dos registros de problemas e das agBes executadas para a recuperagdo dos servigo
relativos a pelo menos os ultimos 90 (noventa) dias, incluindo as seguintes informagdes:

2.2.10.2.18. Identificagdo do registro (nimero do chamado).

2.2.10.2.19. Data e hora da abertura do chamado (registro).

2.2.10.2.20. Descrigdo do problema.

2.2.10.2.21. Identificagdo do reclamante (nome e telefone).

2.2.10.2.22. Data e hora de conclusdo do atendimento (fechamento do chamado).

2.2.10.2.23. Agdes realizadas para a solugdo do problema.

2.2.10.2.24. |dentificagdo do técnico responsavel pelo atendimento.

2.2.10.3. Esta sob responsabilidade da CONTRATADA a ativagdo do Portal de Acompanhamento de Servigos (PAS), com todas as caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, em at
60 (sessenta) dias apds a assinatura do contrato.

2.2.10.4. A CONTRATADA deverd informar no PAS, por oficio, e-mail ou qualquer outro documento escrito a ocorréncia de qualquer falha que possa comprometer o funcionamento ¢
qualquer servigo contratado, no prazo maximo de 30 minutos a partir do inicio da referida falha e paralelamente, tomar as agdes cabiveis para a resolugdo do problema, sem a necessidac
do acionamento pela CONTRATANTE, sob pena de multa de 3% do valor mensal pago pelo respectivo acesso.

2.2.10.5. Ndo serdo consideradas, nas ocorréncias de indisponibilidade do acesso, falhas ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE. Em casos de falh:
ocasionadas por erros cometidos pelo corpo técnico da CONTRATANTE, ndo havera aplicagdo de penalidades e glosas.

2.2.10.6. Sempre que um acesso for instalado ou tiver alguma alteragdo, a CONTRATADA deverd configurd-lo no Portal de Acompanhamento de Servigos num prazo maximo de 30 (trint:
dias, sob pena de multa de 10% do valor do respectivo acesso.

2.2.10.7. CENTRAL DE ATENDIMENTO

2.2.10.7.1. A CONTRATADA devera manter um Servico de Atendimento ao Cliente, através de central de Atendimento (Help Desk), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias p¢
semana, para abertura e acompanhamento de chamados técnicos por meio de nimero Unico nacional ndo tarifado (0800), com atendimento telefénico em portugués, permitindo o env
de solicitagGes e o esclarecimento de duvidas.

2.2.10.7.2. A CONTRATADA podera opcionalmente permitir a abertura de chamado técnico também por e-mail, especificando um enderego e as informagbes minimas necessdrias pal
abertura do chamado e respondendo, também por e-mail, com o nimero do chamado aberto para acompanhamento da CONTRATANTE.

2.2.10.7.3. As informagdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas automaticamente e disponibilizados pelo sistema de atendimento e no PAS, para acompanhamento on-line ¢
resolucdo de chamados pela CONTRATANTE.

2.2.10.7.4. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e, por demanda, para os chamados encerrados, e deve fornecer todas as informagées de um chamado ou ¢
um conjunto de chamados. Os relatdrios devem apresentar informagdes histdricas em base mensal, podendo este ser solicitado a qualquer momento enquanto durar o contrato.
2.2.10.7.5. Os registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como: nimero, datas e horarios (abertura, atualizagdo e fechamento), statu
unidade, entidade, designagdo do elemento (equipamento/enlace/servigo) afetado, técnico de atendimento, relato do problema e acompanhamento, bem como a identificagdo do contat
na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do restabelecimento do servigo e a descrigdo detalhada da resolugdo do chamado, com analise de causa raiz.

2.2.10.7.6. Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de uma ou mais unidades prediais, deverdo ser gerados registros para cada um dc
elementos afetados. Nesta situagdo, devera ser possivel a abertura / fechamento de um unico chamado que contemple, automaticamente, todos os registros gerados.

2.2.10.7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitado, sua base de dados de chamados, conjuntamente com o modelo de dados, para que a CONTRATANTE possa ger:
relatérios com a finalidade de acompanhamento, averiguagdo ou auditoria, no prazo méaximo de 3 (trés) dias Uteis.

2.2.10.8. DO ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

2.2.10.8.1. Os niveis de servigo — SLA — especificados neste Termo de Referéncia consideram a continuidade das atividades, a essencialidade e a qualidade no atendimento prestado ac
cidaddos do Estado de Goias. A LICITANTE, ao participar deste pleito, estard automaticamente aceitando as condigdes de niveis de servigo (SLA) descritos ao longo deste documento.
2.2.10.8.2. Todos os servigos contratados, incluindo o atendimento técnico, devem estar disponiveis no periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, por todo
periodo de vigéncia do contrato.

2.2.10.8.3. Caso haja necessidade de interrupgdo dos servigos pela CONTRATADA, inclusive em fungdo de mudanga de tecnologia, a CONTRATADA devera solicitar, por escrito, autorizagé
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis e a janela de interrupgdo devera ser acordada com a CONTRATANTE. Havendo autorizagdo para a interrupgdo, o servigo ndo sel
considerado indisponivel durante o periodo indicado. Entretanto, caso a CONTRATADA exceda o periodo previsto, o servigo sera considerado indisponivel no tempo excedente.

2.2.10.8.4. O servigo contratado serd considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional, atendendo a todas as especificagbes técnicas estabelecidas nest
Termo de Referéncia. O servigo ndo sera considerado indisponivel em razéo de fatos que estejam sob a responsabilidade da CONTRATANTE.

2.2.10.8.5. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da CONTRATANTE para a reparagdo ou disponibilizagdo de qualquer servigo e o referido loc
encontre-se fechado, o prazo para reparagdo e / ou disponibilizagdo do servigo ficara suspenso até que seja providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o praz
comegara a contar a partir deste momento.

2.2.10.8.6. Poderdo ser solicitados, durante a vigéncia do contrato, novos acessos, alteragdes de velocidade ou mudangas de endereco. Quaisquer alteragdes relativas ao servigo de acess
serdo informadas pela CONTRATANTE, mediante documento préprio a ser definido ap6s assinatura do contrato.

2.2.10.8.7. Todas as solicitagdes da CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato serdo precedidas de estudo de viabilidade técnica pela CONTRATADA. Para as solicitagdes sem viabilidac
técnica imediata, justificada formalmente pela CONTRATADA, sera acordado entre as partes um prazo maximo para instalagdo definitiva do acesso, prazo este que ndo sera superior a 1¢
(cento e oitenta) dias. Uma vez que haja viabilidade técnica, ndo sera justificado o ndo atendimento por falta de viabilidade econdmica.

2.2.10.8.8. As solicitagdes de cancelamento de acesso realizadas pela CONTRATANTE deverdo ser realizadas no prazo maximo de 1 (um) dia corrido, a contar da solicitagdo, pal
desativagdo do enlace e remogdo da geréncia. Ap0s este prazo, ndo sera devido os valores do respectivo acesso pela CONTRATADA. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 (trinta) di:
para remogdo dos equipamentos.

2.2.10.8.9. Havendo pedido de redugdo (downgrade) ou aumento (upgrade) da velocidade de determinado link, o prazo maximo para adequagdo da taxa de transmissdo do enlace para
nova taxa solicitada serd de 60 (sessenta) dias corridos apds o requerimento da CONTRATANTE e seu valor corresponderd a nova velocidade a partir da data da efetiva mudanca, sempi
respeitando o limite legal estabelecido para alteragdo contratual, previsto no art. 81 da lei 13.303/16.

2.2.10.9. NiVEIS DE SERVICO PARA OS ACESSOS MPLS

2.2.10.9.1. Os Niveis de SLA exigidos para os Acessos MPLS sdo os seguintes:

2.2.10.9.1.1. Disponibilidade minima mensal de 99,4%.

2.2.10.9.1.2. Taxa de erros maxima admitida de 10 -6.

2.2.10.9.1.3. Perda maxima de pacotes de 2%.

2.2.10.9.1.4. Tempo maximo de variagdo de retardo (jitter) de 20 ms.

2.2.10.9.1.5. Tempo maximo de retardo (delay) de 80 ms.

2.2.10.9.1.6. Tempo maximo de recuperagdo do acesso de 4 horas para regies metropolitanas e 8 horas para interior.

2.2.10.9.1.7. Prazo maximo de instalagdo, 40 (quarenta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo, conforme demanda da CONTRATANTE.
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2.2.10.9.1.8. Tempo maximo para mudanga de enderego, 40 (quarenta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo, mantendo o acesso antigo em funcionamento até 2 horas antes ¢
ativagdo do novo acesso no novo enderego.

2.2.10.9.1.9. Tempo méximo para mudanga de velocidade, sem alteragdo do meio de acesso, 30 (trinta) dias corridos, a partir da data de solicitagdo, interrompendo o servigo por r
maximo 1 hora.

2.2.10.9.1.10. Caso haja necessidade de prorrogagdo, motivado, por exemplo, pelo acréscimo de hardware, obras civis, troca de equipamentos e instalagdo de novos hardwares,
CONTRATADA podera solicitar dilagdo dos prazos por mais 20 (vinte) dias corridos

2.2.10.9.2. As penalidades abaixo serdo aplicadas nos valores individuais de cada acesso ativo e constardo na fatura mensal do més referente a prestagdo do servigo. No caso ¢
descumprimento pela CONTRATADA de mais de um Nivel de Servigo acordado em um determinado acesso, as penalidades serdo cumulativas até o valor maximo de 100% (cem por cento!

NIVEL DE SERVICO PENALIDADE
Taxa de erros e perda de pacotes média medida maior que a contratada 10%

Laténcia média maxima medida maior que a contratada 10%

Variagdo de retardo (jitter) medida superior que a contratada 10%

Prazo de instalagdo maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de mudanga de velocidade, enderego ou tecnologia maior que o contratado 15% + 1% ao dia *
Prazo de recuperagdo do acesso maior que o contratado 10%
DISPONIBILIDADE MENSAL MEDIDA (%) PENALIDADE
Abaixo de 99,4% até 99,3% 8%

Abaixo de 99,3% até 99% 11%

Abaixo de 99% até 98,7% 15%

Abaixo de 98,7% até 98% 20%

Abaixo de 98% 50%

* 15% de penalidade referente ao prazo de instalagdo e mudanga de velocidade e de enderego determinados + 1% referente ao dia de atraso que ultrapassar o prazo determinado.

CLAUSULA TERCEIRA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

3.1. Os servigos de telecomunicagdes, conforme estabelecidos no Termo de Referéncia, deverdo ser entregues Unidade da Agéncia Goiana de Habitagdo — AGEHAB.

3.1.1. Sede: Rua 18A, n2 541 — Setor Aeroporto — CEP: 74070-060 — Goiania — GO.

3.1.2. Unidade 01: Avenida Republica do Libano, n2 1875, Edificio Vera Lucia, 62 Andar, Quadra D-3, Lote 22-E, Setor Oeste, CEP: 74.115-030 — Goiania — GO.

3.1.3. Unidade 02: Avenida Vereador José Monteiro, n2 2233, Setor Negrdo de Lima, CEP: 74.650-300 — Goiania — GO.

3.2. As despesas de custeio com deslocamento de equipamentos e técnicos, bem como de transporte, diarias, seguro, impostos, instalagdes, obras civis e mdo de obra, ou quaisqu¢
outras envolvidas na entrega dos servigos sdo de exclusividade da CONTRATADA.

3.3. E de responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar todo cabeamento necessario desde seu backbone até o local definido para o rack, que ird suportar os equipamentos necessaric
ao funcionamento dos circuitos (modems, roteadores, etc.), bem como eventuais adaptagdes nas instalagdes fisicas das Unidades (fixagdo de mastros de antenas, passagem de cabo
langamento de fibras dpticas, etc.). A CONTRATADA deverd identificar o cabo ldgico utilizado para a conexdo aos equipamentos de acesso.

CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

4.1. Os testes de aceitagdo dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de conectividade / funcionais, testes de comunicagdo de dados e testes da solugdo de gerénci
observando-se se estdo de acordo com as previsdes contidas no Termo de Referéncia.

4.2. Na hipdtese do surgimento de pendéncias, a CONTRATADA tera 20 (vinte) dias corridos para sana-las, e caso ndo solucione, serdo iniciados os procedimentos de penalidades previst:
no contrato.

4.3. A emissdo do aceite ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas, estendendo-se a necessidade ¢
teste destas facilidades ao longo do periodo de duragdo do contrato.

4.4. O ndo atendimento de todas as especificagdes do Termo de Referéncia na solugdo ofertada pela CONTRATADA podera resultar em rescisdo total ou parcial do contrato de prestagdo ¢
servigos, conforme Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, sem prejuizo das sangdes previstas nessa lei.

4.5. A CONTRATADA somente podera emitir documento para pagamento (fatura / nota fiscal) de servigos ap6s a emissdo e recebimento do aceite definitivo por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

5.1. Nos termos do art. 163 e seguintes do RILCC da AGEHAB, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préoprio todas ¢
ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

5.2. E competéncia do fiscal da AGEHAB, dentre outras:

5.2.1. Provocar a instauragdo de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou prejuizo resultante de erro ou vicio na execugdo do contrato ou de promove
alteragdo contratual, especialmente no caso de solugdo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico.

5.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execugdo do objeto contratado.

5.2.3. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais irregularidades.

5.2.4. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obrigagdes previstas no CONTRATO.

5.2.5. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em CONTRATO.

5.2.6. Atestar o recebimento provisério e munir o gestor das informagdes necessarias para o recebimento definitivo.

5.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante ¢
imperfei¢des técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos.

5.4. O representante da Administragdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dc
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competent
para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

6.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados da data da assinatura deste instrumento, sendo sua eficdcia condicionada a publicagdo de seu extrato r
imprensa oficial.

6.2. Este CONTRATO podera ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses.

6.3. O prazo de que trata esta clausula, poderd ser suspenso, caso ocorra:

6.3.1. Paralisagdo da entrega determinada pelo CONTRATANTE, por motivo ndo imputavel a CONTRATADA.

6.3.2. Por motivo de forga maior.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR DO CONTRATO, DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1. O valor do presente contrato é de RS ( ), conforme proposta da contratada datada de /__/ , parte integrante deste contrato.
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7.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhista
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, bem como transporte, alimentagdo, diarias, seguros, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

7.3. As despesas desta contratagdo serdo pagas com Recursos Proprios da AGEHAB.

7.4. As despesas decorrentes do presente contrato, cujo valor total € de RS XXXXXXXXXXXXX(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), correrdo a conta da Dotacdo Orcamentaria XXXXXXXXXXXXXXXXX
Fonte xxx, constante do vigente Orcamento Geral do Estado, sendo RS XXXXXXXXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) para 0 ano de xxxx e o restante nos exercicios subsequentes sc
dotagBes orgamentadrias apropriadas da AGEHAB que deverdo ser indicadas na respectiva Lei Orgamentaria.

CLAUSULA OITAVA - DO FATURAMENTO E DO REAJUSTE

8.1. A CONTRATADA devera, no inicio de cada més, encaminhar a CONTRATANTE, por meio eletrénico, um espelho (detalhamento) dos servigos prestados no més anterior, em layot
FEBRABAN e planilha eletrénica (arquivo xIs ou xIsx), que permita filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com os respectivos pregos, fiéis aos estabelecidos em contrato, pai
conferéncia.

8.2. A CONTRATANTE terd até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do detalhamento / faturas, para proceder a referida conferéncia. Caso concorde com o espelho apresentado,
CONTRATANTE emitird o aceite por meio eletrénico das faturas. As Notas Fiscais / Faturas serdo verificadas e sé serdo aceitas se estiverem condizentes com o detalhamento previament
aprovado. Caso o espelho apresentado seja rejeitado por incoeréncia com o contrato ou servigos de fato realizados, ou para inser¢do de penalidades registradas no periodo, havera o env
por meio eletronico da referida reprovagdo com as corregdes necessarias. Cabera a CONTRATADA promover as devidas corregdes, o mais rapido possivel, ou contestar a analise ¢
CONTRATANTE.

8.3. Na ocorréncia de rejeicdo da Notas Fiscais / Faturas, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo para conferéncia estipulado no item acima, passara a ser contado a partir da data ¢
sua reapresentagdo (desde que correta).

8.4. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias apds a notificagdo da contestagdo apresentada pela CONTRATANTE para entregar a fatura correta para pagamento ou apresentar ¢
motivos que justifiquem as cobrangas contestadas.

8.5. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds protocolizagdo e aceitagdo, pela CONTRATANTE, das Notas Fiscais / Faturas correspondentes, devidamente atestadas pe
Gestor do Contrato.

8.6. Os pagamentos somente serdo efetuado por meio de crédito em conta corrente da Contratada na Caixa Econdmica Federal - CEF, nos termos do Art. 42 da Lei Estadual 18.364, de 1
de janeiro de 2014.

8.7. Apds o pagamento da respectiva fatura, devera a CONTRATANTE apresentar um TERMO DE QUITACAO informando n3o haver nenhum valor em aberto referente a meses anteriores.
8.8. Os valores mensais dos acessos deverdo ser faturados ja com o seu valor unitario com o respectivo desconto. Ndo serd aceito faturamento de valores cheios por acesso, e apo
atribuido ao final da fatura um desconto percentual sobre o mesmo.

8.9. Os precos serdo fixos e irreajustiveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentagdo da proposta. Apds este periodo serd utilizado o indice de Servigos ¢
Telecomunicag®es — IST, Resolugdo n2 420/2005 — ANATEL, como indice de reajustamento, ou outro que vier a substitui-lo.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no EDITAL, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da bc
e perfeita execugdo do objeto e, ainda:

9.2. Comparecer para assinatura do CONTRATO, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da convocagdo formal, conforme o caso.

9.3. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com
devida comprovagdo.

9.4. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condiges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

9.5. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato. Nota Explicativa: As clausulas acima elencadas sdo as minimas necessarias. As peculiaridades da contratagé
podem recomendar a adogdo de outras obrigagdes.

9.6. A CONTRATADA devera realizar a prestagdo dos servigos em até 40 (quarenta) dias apds a assinatura do contrato pela LICITANTE vencedora.

9.7. A CONTRATADA deverd atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do Gestor do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.

9.8. A CONTRATANTE podera solicitar a desativagdo do servigo prestado a qualquer sitio, bem como sua diminuigdo de velocidade, que deverdo ser processados na mesma data ¢
solicitagdo, cabendo a CONTRATADA o 6nus da demora da efetiva realizagdo do pedido.

9.9. Caso haja necessidade de mudanca de tecnologia apds a assinatura do contrato, com iniciativa por parte da CONTRATADA, os custos provenientes correrdo exclusivamente por cont
da CONTRATADA.

9.10. No caso de subcontratagdo da Ultima milha de terceiros, a CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade pelo funcionamento e disponibilidade deste recurso, com niveis ¢
servigo compativeis com o acordo de nivel de servigo estabelecido neste termo de referéncia.

9.11. O 6nus do dimensionamento, redimensionamento e da preparagdo da infraestrutura até a chegada do cabeamento nos roteadores instalados nas dependéncias das unidades ¢
CONTRATANTE serd da CONTRATADA.

9.12. Todos os servigos contratados deverdo permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgdo do restante das conexdes da rede.

9.13. A adequagdo da rede interna (rede elétrica estabilizada, instalagdo e desobstrugdo de dutos para passagem de cabos dos circuitos de acesso que ligam os limites externos da unidac
até o local disponibilizado pela CONTRATANTE para que a CONTRATADA instale seus equipamentos) serd de responsabilidade da CONTRATANTE.

9.14. O limite de atuagdo da CONTRATADA sera a porta de rede local do roteador CPE. A CONTRATADA devera somente fornecer o cabo de rede local certificado, cabo de rede e conectore
RJ45 categoria 6, para a interligagdo do roteador CPE com o switch da CONTRATANTE, no tamanho e formato adequados, e ativar essa interligagdo através da passagem do cabo.

9.15. A manutengdo e reposigdo dos equipamentos e infraestrutura necessaria, como cabos, conectores e adaptadores, serdo de responsabilidade da CONTRATADA (Responsabilidade af
a porta LAN do roteador), atendendo os indices de disponibilidade e desempenho especificados no Termo de Referéncia.

9.16. Ao término do contrato os equipamentos serdo retirados pela CONTRATADA mediante prévio agendamento junto a CONTRATANTE.

9.17. A CONTRATADA ndo podera cobrar, durante a vigéncia do contrato, taxa de instalagdo, mudanga de enderego, mudanga de tecnologia, mudanga de velocidade, ou nenhuma ta
extra que ndo seja o valor mensal do acesso.

9.18. N3o serd admitida cobranga de taxa para desinstalagdes de link.

9.19. Todos os requisitos e condigdes constantes neste documento e seus ANEXOS revestem-se de carater obrigatdrio, devendo os participantes atendé-los integralmente.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

10.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos objetos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo
recebimento definitivo.

10.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas nos objetos recebidos, para que seja substituido, reparado e / ou corrigido.

10.4. Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de comissdo / empregado especialmente designado.

10.5. Encaminhar as demandas formalmente, preferencialmente por meio de Ordens de Servigo e / ou Chamados Técnicos, de acordo com as regras estabelecidas no Termo de Referéncic
10.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento dos objetos, no prazo e forma estabelecidos no EDITAL e seus anexos.

10.7. Oficiar aos Orgaos competentes qualquer indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciérias e ao FGTS.

10.8. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Referéncia, bel
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

11.1. Os casos omissos serdo resolvidos segundo as disposi¢des contidas no Regulamento Interno de LicitagBes, Contratos e Convénios da AGEHAB e na Lei Federal n2 13.303/2016
conforme o caso, subsidiariamente na Lei Estadual n2 17.928/2012, Lei Federal n2 8.666/1993, Lei Federal n2 8.078/1990 e suas altera¢Bes posteriores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DE EXECUGAO

12.1. O adjudicatario, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do Termo de CONTRATO ou aceite do instrumento equivalente, prestara garantia no valor correspondente a 5
(cinco por cento) do valor do CONTRATO, que sera liberada de acordo com as condigbes previstas neste Edital, conforme disposto no art. 70 da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 201
desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

12.2. Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

12.2.1. Caugdo em dinheiro.

12.2.2. Seguro-garantia.

12.2.3. Fianga bancéria.

12.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=45276348&infra_sist... 20/23



01/03/2023, 14:07 SEI/GOVERNADORIA - 45248477 - Edital

12.4. No caso de alteragdo do valor do CONTRATO, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

12.5. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (de
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

12.6. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

12.7. A garantia devera cobrir:

12.7.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato.

12.7.2. Prejuizos diretos causados a AGEHAB decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato.

12.7.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela AGEHAB a contratada. e

12.7.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

12.8. A garantia prestada pelo CONTRATADO serd liberada ou restituida ap6s a execugdo do CONTRATO e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (Artigo 70, §42 da Lei r
13.303, de 30 de junho de 2016).

12.9. O ndo recolhimento, pelo contratado, da garantia de execugdo do contrato no prazo estabelecido no instrumento convocatério caracteriza o descumprimento total da obrigagé
assumida, sujeitando-o as sangdes correspondentes.

12.10. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias, da apresentagdo da garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO, autoriza a AGEHAB a buscar a rescisdo ¢
CONTRATO por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. Constituem ilicito administrativo, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no Art 77, da Lei Estadual n? 17.928, de 27 de dezembro de 2012, a pratic
dos atos previstos no art. 72 da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, bem como pelo cometimento de quaisque
infragBes previstas no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB (RILCC da AGEHAB), a CONTRATADA que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto.

13.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do CONTRATO.

13.1.4. Comportar-se de modo inidéneo.

13.1.5. Cometer fraude fiscal.

13.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sang¢des:

13.2.1. Adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou
terceiros. (Art. 176 do RILCC da AGEHAB).

13.2.2. Multa moratdria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.
13.2.3. Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

13.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.
13.2.5. Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2 (dois) anos.

13.3. As sangdes: adverténcia, cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambient
ou a terceiros. (art. 176 do RILCC da AGEHAB) e suspens&o do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB pelo prazo de até 2 (dois) anos; poderdo st
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

13.4. A reincidéncia da sangdo de adverténcia, podera ensejar a aplicagdo de penalidade mais severa.

13.5. Cabe a sangdo de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado dano a AGEHAB, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceirc
que ndo possam ser ressarcidos apenas com a aplicagdo de multas.

13.6. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser:

13.6.1. Branda: de 1 (um) a 6 (seis) meses.
13.6.2. Média: de 7 (sete) a 12 (doze) meses.
13.6.3. Grave: de 13 (treze) a 24 (vinte e quatro) meses.

13.7. As sangBes previstas no inciso Il do art. 83 da Lei 13.3013, de 30 de junho de 2016, (Il - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
entidade sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, poderdo também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que, em razdo do CONTRATO:

13.7.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
13.7.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo.
13.7.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

13.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo autdnomo, por meio do qual se assegure a ampla defesa e o contraditério. Referic
processo seguira o procedimento disposto nos artigos 181 a 184 do RILCC da AGEHAB.

13.9. A defesa do CONTRATADO deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis. (Art. 83, § 2.2 da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016).

13.10. As multas devidas e / ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos a CONTRATADA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o cas
serdo cobrados judicialmente.

13.10.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridac
competente.

13.11. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do LICITANTE, a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialment
conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

13.12. A AGEHAB, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracd:
observado o principio da proporcionalidade.

13.13. A decisdo final que imputar sangdo ao processado devera ser publicada e, imediatamente, comunicada ao Cadastro de Fornecedores para fins de registro.

13.14. A aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a AGEHAB, por até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empres:
inidéneas de que trata o art. 23 da Lei n2 12.846, de 1° de agosto de 2013.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

14.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias cabiveis, conforme estabelecido nos arts. 169 a 172 do Regulamento Interno c
Licitagdes, Contratos e Convénios-RILCC da AGEHAB.

14.2. Constituem motivos para rescisdo do contrato:

I — O descumprimento de obrigagdes contratuais;

Il - A alteragdo da pessoa do contratado, mediante:

a) a subcontratagdo parcial do seu objeto, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, a quem ndo atenda as condigbes de habilitagdo e sem prévia autorizagdo da AGEHAB;
b) a fusdo, cisdo, incorporagdo, ou associa¢do do contratado com outrem, ndo admitidas no instrumento convocatdrio e no contrato e sem prévia autorizagdo da AGEHAB.
11l - O desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do contrato;

IV — O cometimento reiterado de faltas na execugdo contratual;

V — A dissolugdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

VI — A decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VII - A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da contratada, desde que prejudique a execugdo do contrato;
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VIl — RazGes de interesse da AGEHAB, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo administrativo;

IX — O atraso nos pagamentos devidos pela AGEHAB decorrentes de obras, servigos ou fornecimentos, ou parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade public
grave perturbagdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagdo;

X — A ndo liberagdo, por parte da AGEHAB, de drea, local ou objeto para execugdo do servigo, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais naturais especificadas no projeto;
XI - A ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do contrato;

XIl — A ndo integralizagdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado;

Xl - O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugdo da avenga.

14.3. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, devendo ser assegurado o contraditdrio e o direito de prévia e ampla defesa.

14.4. A RESCISAO DO CONTRATO PODERA SER:

I - Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

Il - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo, desde que haja conveniéncia para a AGEHAB;

11l - Judicial, nos termos da legislagdo.

14.5. A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso | do item 13.4, devera ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a outra pari
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

14.6. Na hipdtese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a continuidade de servigos publicos essenciais, o prazo a que se refere o subitem 13.5 sera de 90 (noventa) dias.

14.7. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, serd esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso do contratac
tera este ainda direito a:

| — Devolugdo da garantia, caso houver;

Il — Pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo;

11l - Pagamento do custo de desmobilizagdo, caso houver.

14.8. A rescisdo por ato unilateral da AGEHAB acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes previstas neste contrato:
I — Assungdo imediata do objeto contratado, pela AGEHAB, no estado e local em que se encontrar;

Il — Execugdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos pela AGEHAB, caso houver;

111 — Na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual, a retengdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a AGEHAB.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ALTERAGAO CONTRATUAL

15.1. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei n? 13.303/16, desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentagdo das devidas justificativas, nc
limites da Lei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA CLAUSULA ARBITRAL

16.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponivei
e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizagdo de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nc
termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

16.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIAGAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislati\
e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio ¢
dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

16.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
16.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
16.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

16.6. Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DECONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM D
ADMINISTRAGAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 201
e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenga titulo executivo vinculante entre as partes.

16.7. A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em lei.

16.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessdrias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual propositura de medidas judicia
pelas partes devera ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem devera s
interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficacia da presente cldusula arbitral.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Goidnia, Estado de Goias, para dirimir duvidas ou controvérsias do presente contrato que ndo puderem ser resolvidas administrativamente pel:
partes.

E por estarem, assim as partes justas e contratadas assinam o presente contrato, exclusivamente via SEI.

(assinatura eletrénica)
PEDRO HENRIQUE RAMOS SALES
Presidente

(assinatura eletrénica)
VINICIUS FERREIRA LIMA
Diretor Administrativo

(assinatura eletrénica)
Contratada

Documento assinado eletronicamente por AQUILINO ALVES DE MACEDO, Pregoeiro (a), em 01/03/2023, as 14:08, conforme art. 2°, § 2°, IIL, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do
Decreto n° 8.808/2016.

il
Sel ¢
25k &
eletrénica

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=45276348&infra_sist... 22/23



01/03/2023, 14:07 SEI/GOVERNADORIA - 45248477 - Edital

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o
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