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ESTADO DE GOIAS
AGENCIA GOIANA DE HABITACAO S/A

Agaéncia
Goiana de
Habitagio

Edital
EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
PROCESSO N2 202200031004166

TIPO: MENOR PRECO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de analise, desenvolvimento, manutencgao,
documentacgao, teste de software, na forma de servigos continuados presenciais e nao presenciais, contemplando a
transferéncia de conhecimento e agregacao tecnoldgica, respeitando os padrées de desenvolvimento, desempenho e
qualidade estabelecidos pela Geréncia de Tecnologia da Informag¢do da Agéncia Goiana da Habita¢io — AGEHAB, de
acordo com as especifica¢goes contidas no Termo de Referéncia, Anexo |, deste Edital.

ABERTURA: 05/09/2022 as 09:00 horas.

OBS.: Horario de Brasilia

PREGAO ELETRONICO N°016/2022
PROCESSO N2 202200031004166
Tipo: Menor Prego

1. DO OBIJETO E DO VALOR ESTIMADO

1.1. O presente Pregdo Eletrénico tem por finalidade a Contratagdo de empresa especializada na prestagao
de servicos de analise, desenvolvimento, manuten¢do, documentagdo, teste de software, na forma de servigos
continuados presenciais e nao presenciais, contemplando a transferéncia de conhecimento e agregacao tecnoldgica,
respeitando os padrées de desenvolvimento, desempenho e qualidade estabelecidos pela Geréncia de Tecnologia da
Informagdo da Agéncia Goiana da Habita¢do — AGEHAB, de acordo com as especificacbes contidas no Termo de
Referéncia, Anexo |, deste Edital, conforme quadro abaixo:

UNIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE VALOB VALOR
ITEM | DESCRICAO DE ESTIMADA ESTIMADA 18 UNITARIO | TOTAL
MEDIDA POR ANO MESES ESTIMADO | ESTIMADO
RS RS 18 MESES
Contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de
servicos de analise,
desenvolvimento, manutencao,
documentagdo, teste de software, RS
01 na forma de servigos continuados usT 31.104 46.656 R$ 104,13 4.858.289,28
presenciais e nao presenciais,
contemplando a transferéncia de
conhecimento e agregacao
tecnoldgica
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1.2. Deverdo ser observadas as especificacdes completas, condi¢Ges, exigéncias e obrigacdes estabelecidas no
Anexo | deste Edital.

1.3. Havendo divergéncias entre as especificacbes do servico no sistema Comprasnet
(www.comprasnet.go.gov.br) e o Edital e seus anexos, prevalecerd a descrigdo constante deste edital e, posteriormente,
de seus anexos.

1.4. A despesa global estimada, decorrente da execuco do servico objeto desta licitacdo é de RS 4.858.289,28
(quatro milhGes, oitocentos e cinquenta e oito mil, duzentos e oitenta e nove reais e vinte e oito centavos).

1.5. O valor unitadrio maximo admitido para adjudicagdao é o valor unitdrio previsto no Termo de Referéncia
deste Edital.

2. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregdo Eletrbnico serd realizado em sessao publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia

05/09/2022 a partir das 09h00min, mediante condi¢Bes de seguranca, criptografia e autenticagdo, em todas as suas
fases.

2.2. As Propostas Comerciais e a Documentacdo de Habilitacdo deverdo ser encaminhadas, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre 09h00min do dia 23/08/2022 e as 09h00min do dia
05/09/2022.

2.3. A fase competitiva (lances) tera inicio, para todos os itens, as 09h10min do dia 05/09/2022 e o seu
encerramento se dara a partir das 09h20min.

2.4, N3ao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicacdo, desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro
em contrario.

2.5. Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observarao,
obrigatoriamente, o hordrio de Brasilia — DF e, desta forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacao
relativa ao certame.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO E DO TRATAMENTO DIFERENCIADO CONCEDIDO AS
MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

3.1. Somente poderdo participar deste Pregdo Eletrénico as empresas que estejam devidamente
CADASTRADAS junto ao CADFOR — Cadastro de Fornecedor da Superintendéncia Central de Compras Governamentais e
Logistica da Secretaria de Estado da Administragdo de Goids e, consequentemente, que estiverem devidamente
cadastradas (com os status homologado ou credenciado) perante o sistema www.comprasnet.go.gov.br para este
Certame — Comprasnet.go.

3.1.1. O cadastro no STATUS CREDENCIADO, nos termos da Instru¢do Normativa n2 004/2011 — SEAD sera
liberado para o fornecedor que utilizar-se de outros cadastros nacionais, estaduais ou municipais que atendam a
legislagdo pertinente, efetuando seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que ficard
dispensado de apresentar toda a documentacdo abrangida pelo referido cadastro, mediante a apresentacdo do
mesmo, sendo que a celebracdo do contrato, caso o licitante venca algum item ou lote do certame, serd
condicionada a efetiva homologagao do cadastro no CADFOR, com a apresentag¢ao da documentagao completa.

3.1.2. A Licitante que queira se cadastrar podera solicitar a relagdio de documentos por meio do site:
www.comprasnet.go.gov.br e enderecar a documentacdo a Secretaria de Estado da Administracdo de Goids -
Cadastro de Fornecedores — Avenida Republica do Libano, n2 1945, 12 Andar, Setor Oeste, CEP: 74.125-125, Goiania
— Goias.

3.1.3. Como requisito para participacdo neste Pregdo Eletrdnico, a Licitante com cadastro homologado ou
credenciado deverd manifestar em campo proprio do sistema eletrénico www.comprasnet.go.gov.br, o pleno
conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

3.2. Nao serd permitida a participacdo de empresas em consorcio.
3.3. N3o podera participar deste Pregdo Eletronico a empresa:

a) Que esteja suspensa e/ou impedida de participar de licitagdo e contratar com a Administracdo Publica do
Estado de Goias.

b) Que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, em qualquer
6rgdo da Federacdo (Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios).
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¢) Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR — Cadastro de Fornecedor da Superintendéncia Central de
Compras Governamentais e Logistica de Estado da Administracdo de Goias

d) Estrangeira que ndo funcione no Pais.

e) Que nao estiver devidamente CADASTRADA (com os status homologado ou credenciado) junto ao CADFOR
— Cadastro de Fornecedor da Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da Secretaria
de Estado da Administra¢do de Goias.

3.4. A empresa que tenha sido declarada inidonea e que mesmo assim participar do processo licitatorio, estara
sujeita as penalidades previstas no paragrafo unico do art. 97 da Lei Federal n? 8.666/93.

3.4.1. Serdo consultados, seja para fins de participacdo, seja como condi¢do prévia para analise da
habilitacio da empresa melhor classificada, os bancos de dados CEIS (Cadastro de Empresas InidOoneas e
Suspensas).

3.5. Constituird impedimento de contratar com a Administragao Publica a licitante com registro no Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais (CADIN ESTADUAL), nos termos do art.62, inciso
|, e paragrafo primeiro, da Lei estadual n2 19.754, de 17 de julho de 2017.

3.6. Também ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo, da execucdo dos servicos e do
fornecimento de bens a eles necessarios:

a) o autor do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico, pessoa fisica ou juridica;

b) a empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia ou do
projeto basico ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

c) servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacdo.

3.6.1. E permitida a participacdo do autor do projeto ou da empresa, a que se refere a alinea “b” do item
3.6, na licitacdo de servico ou na execug¢do, como consultor ou técnico, nas func¢des de fiscalizacdo, supervisdo ou
gerenciamento, exclusivamente a servigo da Administragdo interessada.

3.6.2. Considera-se participacdo indireta, para fins do disposto no Item 3.6, a existéncia de qualquer vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou
juridica, e o Licitante ou responsavel pelos servigos e aquisi¢des, incluindo-se os fornecimentos de bens e servicos a
estes necessarios.

3.6.3. Aplica-se o disposto no subitem 3.6.2 aos membros da Comissdo de Licitagdo, ao Pregoeiro e a
equipe de Apoio.

3.7. Conforme disposto na Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006, sera assegurada preferéncia
de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

3.7.1. Para usufruir dos beneficios estabelecidos pela Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de
2006, a Licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme definido
legalmente, devera declarar-se como tal no inicio da sessdo publica do Pregdo Eletrénico, se comprometendo a
apresentar a documentagcdo comprobatéria caso venha a vencer o certame utilizando-se do beneficio (certiddo
emitida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de
consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecas
contabeis apresentadas ao certame licitatério).

3.7.2. O préprio sistema disponibilizard a Licitante a op¢do de declarar-se como microempresa ou empresa
de pequeno porte quando efetuar o login e entrar no Pregdo Eletrénico. A ndo manifestagdo de enquadramento
quando indagado pelo sistema eletronico, implicara na perda do direito de reivindicar posteriormente essa
condi¢do, ndo podendo usufruir dos beneficios concedidos pelas citadas normas legais.

3.7.3. A falsa declaragdao ou a nao apresenta¢do da documentagao comprobatéria quando solicitada,
implicara na abertura de processo administrativo e consequente aplicacdo das sangdes cabiveis.

3.8. Ndo poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes, concedido as
microempresas e empresas de pequeno porte, os Licitantes que se enquadrarem em qualquer das situagOes previstas
nos incisos do § 492, do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006.

3.9. Cada licitante podera concorrer a mais de um lote, podendo a ele serem adjudicados aqueles em que se
sagrar vencedor, desde que atenda cumulativamente os requisitos financeiros e técnicos necessarios a perfeita execuc¢ado
de todos.

4. DO CREDENCIAMENTO E DA VISTORIA TECNICA
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O acesso ao credenciamento se dara as Licitantes com status homologado ou credenciado no CADFOR do
Superintendéncia Central de Compras Governamentais e Logistica da Secretaria de Estado da Administracdo de Goias,

que possibilita o acesso ao sistema pelo sitio www.comprasnet.go.gov.br. — Comprasnet.go.

4.1. O credenciamento dar-se-a de forma eletronica pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
individual.
4.2, O credenciamento do usudrio serd pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o mesmo

responsavel por todos os atos praticados nos limites de suas atribuicGes e competéncias.

4.3, O credenciamento do usudrio implica sua responsabilidade legal, e a presungao de sua capacidade técnica

para realiza¢do das transac¢des inerentes ao Pregdo Eletrdnico.

4.4, A Licitante se responsabilizard formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou a Secretaria de Estado da Saude responsabilidade por

eventuais danos ou erros decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.5, Incumbira a Licitante acompanhar as operagGes no sistema durante a sessdo publica do pregao eletrbnico,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de quaisquer mensagens

emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao.

4.6. As informagbes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones

(62) 3201-6625 e 3201-6629, e para operac¢do no sistema Comprasnet.go pelo telefone (62)-3201-6515 e 3201- 6516.

4.7. As Empresas interessadas poderdo realizar vistoria nos locais de prestacdo dos servigos, de forma a
obterem pleno conhecimento das condi¢bes e eventuais dificuldades para a sua execugao, bem como de todas as

informacgdes necessdrias a formulacdo da sua proposta de pregos.

4.8. Deverdo ser observadas as disposi¢cdes do item 18 do Termo de Referéncia (Anexo |) relativos a vistoria
técnica.

5. DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1. As Licitantes registrardo suas propostas pelo valor unitario e global. S6 sera aceita uma proposta por item,

para cada Licitante e, ao término do prazo estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema automaticamente

bloqueara o envio de novas propostas.

5.2. As propostas de precos deverdo ser enviadas exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, através do

site www.comprasnet.go.gov.br, na data e hora estabelecidas neste edital.

5.2.1. O sistema Comprasnet.go possibilita a Licitante a exclusdo/altera¢do da proposta dentro do prazo
estipulado no edital para registro de propostas. Ao término desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera

possibilidade de exclusdo/alteracio das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido no Edital.

5.3. As propostas deverdo atender as especificacbes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital,

bem como, o modelo de proposta, anexo XVI do Termo de Referéncia.

5.4. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos ou retificacdes, a esses

ou a qualquer outro titulo, conforme o caso.

5.5. A Licitante detentora da melhor oferta, apds a fase de lances, devera enviar Proposta de Pregos (conforme

item 8.4) através do sistema Comprasnet.go, devendo a mesma conter, obrigatoriamente, ainda:

a) Nome da Empresa, CNPJ, endereco, fone/fax, nome e nimero do Banco, niumero da Agéncia, nimero da conta

corrente, nome do responsavel para fins de assinatura do contrato, se aplicavel.

a.1) A Conta corrente informada na proposta devera obrigatoriamente estar vinculada ao CNPJ cadastrado no
sistema Comprasnet.go, tal vinculo faz-se necessdrio pois as notas de empenho e a ordem de pagamento

associam-se automaticamente ao CNPJ previamente informado.

b) N2 do Pregdo Eletronico.

c) Preco em Real, unitario e total, com no maximo duas casas decimais apds a virgula, onde deverdo estar inclusas
todas as despesas, tais como: tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribui¢cdes fiscais e parafiscais),
obrigacGes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza, e todos os demais custos
diretos e indiretos. O preco apresentado devera ser aquele resultante da fase de lances e/ou negociagdo com o(a)

Pregoeiro(a).

d) Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_siste...
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e) DECLARAGAO que a validade da proposta apresentada é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da
sessdo deste Pregdo Eletronico. Caso ndo apresente prazo de validade, sera este o considerado.

f) Caso a empresa Licitante seja microempresa ou empresa de pequeno porte, apresentar DECLARACAO, sob as
penas da lei, de cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno
porte, em que se ateste a aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123/2006.

g) Descricdo precisa do objeto, conforme especificagdes deste edital, (modelo de proposta anexa).
h) Data e assinatura do responsavel.

i) Apresentar juntamente com a proposta, caso seja necessario, Procuracdo Particular com firma reconhecida (§ 29
do art. 654 do Cddigo Civil) ou Procuragdo Publica, em nome do representante legal, outorgando poderes para
formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes a este certame em nome da
Licitante.

i) As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte detentoras da melhor oferta, devera apresentar também,
conforme exigéncia do art. 10 do Decreto Estadual n? 7.466/2011:

j-1) Certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento
gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecgas contabeis apresentadas
ao certame licitatorio;

j-2) Declaracdo de Enquadramento na Lei Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual n? 7.466/2011

(Anexo llI).

6. DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO
6.1. O Pregoeiro declarard aberta a sessdo iniciando-se a fase de credenciamento, conforme item 2.1 deste
Edital.
6.2. Iniciada a sessdo publica do pregdo eletrénico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.
6.3. O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas conforme item 5.3 acima.

6.3.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao estejam em

conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.2. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.3. Em seguida, no hordrio marcado serd dado inicio a fase de lances através do sistema eletrdnico,
observada as regras de aceitacdo dos mesmos. Todos os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de registro
e valor.

6.4. Durante o transcurso da sessdo publica eletrbnica, os licitantes serdo informados, em tempo real, as
mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e hordrio do menor lance registrado apresentado pelas
licitantes, vedada a identificacdo do detentor do lance.

7. DA FASE DE LANCES

7.1. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo preco unitario, devendo ser observando o horario
fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

7.1.1. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema, obedecendo, quando houver, ao percentual ou valor minimo exigido entre os lances.

7.1.2. O sistema eletronico rejeitard automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente
apresentados pela mesma licitante.

7.2. N3o serdo aceitos, para o item, 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado no sistema em primeiro lugar.

7.3. Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica apresentada para efeito da
classificacdo final.

7.4, A fase de lances terd duas etapas:
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7.4.1. A primeira, com tempo de duracdo definido no item 2.3 serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema aos licitantes;

7.4.2. Na segunda etapa sera adotada a seguinte metodologia: apds transcorrido o prazo definido no
referido aviso de fechamento iminente dos lances, transcorrera o tempo de 2 (dois) minutos, prorrogado sempre
gue houver novo lance, contado mais 2 (dois) minutos a partir de cada lance, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgdo de lances.

7.5. Apos encerradas as operagoes referidas no item acima, o sistema ficara impedido de receber novos
lances.
7.6. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira

oferta classificada, quanto ao objeto e valor e negociara com o licitante, efetuando uma contraproposta.

7.7. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o pregoeiro analisard a documentac¢do de habilitagdo enviada
através do sistema Comprasnet.go, em formato PDF, limitado o tamanho em 10mb por arquivo.

7.8. A verificagdo da situacdo de regularidade do Licitante pela Equipe de Apoio do certame, nos sitios oficiais
de érgdos e entidades emissores de certiddes, as quais constituem-se meio legal de prova. Tal verificacdo tem finalidade
complementar de constatacdo e ndo substitui a sua obrigacdo de envio completo de toda a documentacdo de
habilitagdo.

8. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
8.1. O critério de julgamento é baseado no MENOR PRECO UNITARIO.
8.2. Considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e

seus Anexos, ofertar o MENOR PRECO, apds a fase de lances e for devidamente habilitada apds apreciacdo da
documentacdo, salvo a situagdo prevista no item 8.6 deste Edital.

8.3. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira
oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

8.4. Caso ndo se realizem lances serd verificada a conformidade da proposta de menor pre¢o com as
exigéncias do Edital.

8.5. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do edital e estando o seu preco
compativel com os praticados no mercado, podera ela ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter preco
melhor.

8.6. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o sistema informard quem é a licitante detentora da melhor
oferta. Essa licitante deverd enviar via sistema Comprasnet.Go, nova proposta comercial com valores readequados ao
valor ofertado e registrado como de menor precgo, no prazo maximo de 02 (duas) horas.

8.6.1. A licitante que, na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha sido declarada
detentora da melhor oferta por utilizacdo do beneficio previsto na Lei Complementar n2 123, devera encaminhar
junto com a proposta, apos a fase de lances, prova de enquadramento da referida condigdo conforme definido no
inciso | do artigo 10 do Decreto Estadual n? 7.466/2011. Sera aceito para este fim certiddo que ateste o
enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por
intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado
com as pegas contabeis apresentadas ao certame licitatorio

8.7. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada vencedora.

8.8. Na hipdtese de a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel ou o licitante nao atender as
exigéncias para a habilitagdo, o pregoeiro devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes, nos
termos do art. 20-A, da Lei Estadual n2 17.928/2012 e do art. 44, § 42, do Decreto Estadual n2 9.666/2020.

8.9. Serdo desclassificadas as propostas que:
8.9.1. Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;
8.9.2. Apresentarem precgos irrisorios, simbdlicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem precos
manifestamente inexequiveis ou superiores ao prego de mercado;
8.9.3. Apresentarem propostas alternativas tendo como opgdo de prego ou marca, ou oferta de vantagem
baseada nas propostas das demais licitantes;
8.9.4. Contiverem qualquer limitagdo, reserva ou condi¢cdes contrastantes com as do Termo de Referéncia;
8.9.5. N3do contiverem informacgGes suficientes para a perfeita identificacdo, qualificagdo e avaliagdo dos

servigos ofertados;
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8.9.6. Mantiverem precos acima do estimado apds a etapa de lances e negociagao.

8.10. Caso ocorrer desclassificacdo ou inabilitacdo por responsabilidade exclusiva da licitante, a mesma podera
sofrer as sang¢des previstas neste edital.

8.11. Da sessdo publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estard disponivel para consulta nos sites
www.comprasnet.go.gov.br.

8.12. Havendo empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se hegarem a negociar com o
Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os seguintes critérios:

8.12.1. Serd assegurada a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:
8.12.1.1. Produzidos no Pais;
8.12.1.2. Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

8.12.1.3. Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

8.12.1.4. Produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislagao;

8.12.2. Sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.
9. DA HABILITACAO
9.1. A documentac¢do de habilitacdo serd verificada de acordo com o que segue:
9.1.1. CRC- Certificado de Registro Cadastral expedido pelo CADFOR do Sistema SE@CS do Estado de Goias,

coordenado pela Superintendéncia de Suprimentos e Logistica SEAD, em vigéncia, compativel com o objeto licitado.

9.1.1.1. O CRC - Certificado de Registro Cadastral, emitido pelo CADFOR, podera ser impresso pelo
Pregoeiro para averigua¢ao da sua conformidade com as exigéncias do Edital e apresentando “status
irregular”, sera assegurada a Licitante o direito de apresentar a documentagdo atualizada e regular na
prépria sessao.

9.2. A licitante regularmente cadastrada fica desobrigada de apresentar os documentos exigidos nos itens
9.3.1, 9.3.2 e 9.3.3, do item 9 deste Edital, desde que estejam com regularidade e com suas datas de vencimento em
vigor na data da realizag¢do da sessdo.

9.2.1. O Pregoeiro efetuard consulta ao CADFOR do Sistema SEACS do Estado de Goias, para comprovar a
regularidade de situacdo do autor da proposta para estes itens. Caso a licitante ndo tenha apresentado o balanco,
nos termos do item 9.3.3 para a consecuc¢ao do Registro Cadastral, devera também envia-lo para analise.

9.2.2. Documentos vencidos, bem como os documentos exigidos no item 9.3.4 deverdo ser enviados
prontamente via e-mail, com posterior envio do original ou cépia autenticada pelo correio ou através de
representante.
9.3. As licitantes deverao atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias, conforme o caso:
9.3.1. HABILITACAO JURIDICA
9.3.1.1. Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
9.3.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;
9.3.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que poderd ser

substituido por documento consolidado das alteragées, devidamente comprovado o ultimo registro no érgao
préprio e, no caso de sociedades por a¢les, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

9.3.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de
designacdo de diretoria em exercicio;

9.3.1.5. Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

9.3.2. REGULARIDADE FISCAL

9.3.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;
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9.3.2.2. Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.3.2.3. Copias das certidGes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas a
Seguridade Social — INSS; ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS); Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT; a Fazenda Publica Federal; Receita Federal e Divida Ativa da Unido; a Fazenda Publica do
Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida Ativa); Fazenda Publica do Municipio
do domicilio ou sede da licitante; Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ativa).

9.3.2.4. Caso a participagdo no certame se dé por meio da matriz, com possibilidade de que a execugao
contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal devera ser de ambas, dispensando-a
quando, pela prépria natureza das certidGes, forem emitidas somente em nome da matriz (deliberacdo da
Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n2 001930/2008).

9.3.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

9.3.3.1. Certiddo negativa de faléncia e recuperacgao judicial, expedida pelo distribuidor judicial da Comarca
da sede da empresa, onde consta o prazo de validade e ndo havendo explicitacdo do prazo de validade,
somente serd aceita com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias.

9.3.3.2. Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios. No caso de sociedade andnima: observadas as excec¢des legais,
apresentar as publicacGes na Imprensa Oficial do balanco e demonstracdes contabeis e da ata de aprovacdo
devidamente arquivada na Junta Comercial. A comprovag¢do da boa situa¢do financeira da empresa sera feita
de forma objetiva, através do cdlculo dos indices contdbeis abaixo relacionados:

LC: indice de Liquidez Corrente, com valor igual ou superior a 1,00;
LG: indice de Liquidez Geral, com valor igual ou superior a 1,00;

SG: indice de Solvéncia Geral, com valor igual ou superior a 1,00;

Férmulas de Calculo:

LC = (AC/ PC)

LG = (AC +RL) / (PC + EL)

SG = AT/ (PC + EL)

onde:

AC = ativo circulante;

RL = realizdvel a longo prazo;
PC = passivo circulante;

PNC + passivo nao circulante
EL = exigivel a longo prazo;

AT = ativo total

9.3.4. QUALIFICACAO TECNICA

9.3.4.1. Apresentar ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA na forma do anexo Il do Termo de Referéncia,
expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem aptiddo para execug¢do do
objeto desta licitagdo mediante comprovacdo de prestacdo bem sucedida de servicos em caracteristicas e
guantidades compativeis;

9.3.4.2. Apresentar DECLARACAO DE VISTORIA na forma do Anexo Xl, acompanhada do Termo de
Compromisso de Confiabilidade de Informagdes, conforme modelo no Anexo X do Termo de Referéncia; ou,
alternativamente, DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE DA NAO REALIZACAO DA VISTORIA na forma do
Anexo XV do Termo de Referéncia.

9.3.5. DAS DECLARAGOES
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9.3.5.1. A licitante deverd apresentar DECLARAGAO - (Modelo Anexo) de Enquadramento na Lei
Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual N2 7.466/2011, se for o caso;

9.3.5.2. A licitante devera apresentar DECLARACAO — (Modelo Anexo) expressa da licitante da
inexisténcia de fato superveniente impeditivo a habilitagao.

9.3.5.3. A licitante deverd apresentar DECLARAGCAO — (Modelo Anexo) do licitante de que n3o possui
em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 14 (quatorze) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso
XXXIIl do Art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n2 9.854/99).

9.3.5.4. A licitante devera apresentar DECLARAGAO — (Modelo Anexo) de penalidades.

9.3.5.5. A licitante deverd apresentar DECLARACAO - (Modelo Anexo) de ndo vinculo com a
Administragdo Publica.

9.3.5.6. A licitante deverd apresentar DECLARACAO — (Modelo Anexo) de que n3o se enquadra em
nenhum dos requisitos do art. 38 da Lei n2 13.303/2016.

9.3.5.7. A licitante deverd apresentar DECLARACAO — (Modelo Anexo) de inexisténcia de sdécios
comuns, enderecos coincidentes e/ou indicios de parentescos.

9.4. Os documentos exigidos para habilitagdo ndo contemplados pelo CRC, bem como aqueles porventura
vencidos, deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro em no maximo de 05 (cinco) dias uteis, apds a da data da realizacdo
da sessdo, conforme item 9.4.1 do edital.

9.4.1. O licitante detentor da melhor oferta devera encaminhar para a Agéncia Goiana de Habita¢do S/A —
Agehab — Comissao Permanente de Licitagdes, situada na Av. Gov. José Ludovico de Almeida, n2 20, Conjunto
Caicara (BR-153, Km 3,5) CEP: 74.755-013, GOIANIA/GO, a proposta comercial atualizada, bem como os
documentos para habilitacdo em envelopes fechados e lacrados conforme modelos abaixo:

“PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A
PREGAO ELETRONICO n2 016/2022 — PROCESSO N2 202200031004166
(Razao Social da licitante e CNPJ)

9.4.1.1. O envelope devera conter os originais ou cdpias autenticadas da documentagdo e a proposta
comercial atualizada, com os valores finais ofertados neste Pregdo, informando todas as caracteristicas
do objeto e demais exigéncias do edital e seus anexos, redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as
expressoes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, devidamente
datada, assinada e rubricada em todas as folhas pelo representante legal da licitante.

9.5. Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de Apoio perante o site
correspondente.
9.6. N3o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicdo aos documentos

requeridos no presente Edital e seus Anexos.

9.7. Em cumprimento ao § 12 do artigo 432 da Lei Complementar n2 123/2006, alterado pela Lei
Complementar n2 147, de 07 de agosto de 2014 e Lei Complementar n2 155, de 27 de outubro de 2016, havendo alguma
restricdo na comprovacao da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacdo, contados do momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragao.

9.7.1. O tratamento favorecido somente serd concedido se as microempresas e empresas de pequeno
porte apresentarem no certame toda a documentacao fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restri¢cdo. A
nao regularizacdo da documentagdo no prazo aqui previsto implicara a decadéncia do direito de contratacdo, sem
prejuizo das san¢des previstas em Lei.

9.7.1.1. A ndo regulariza¢do da documentag¢do no prazo estipulado no item 8.7 do edital, implicard
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei Federal n2 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

9.8. As certiddes exigidas nos itens 9.3.2 e 9.3.3 que ndo possuirem prazo de validade, somente serdo aceitas
com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias contados da data de abertura do Pregdo.

9.9. A critério do Pregoeiro, os prazos constantes do item 9.4 poderdo ser prorrogados.

9.10. Os prazos de envio deverdo ser respeitados, sob pena de enquadramento nas sang¢des previstas no item

16 deste edital.
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9.11. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou publicacdo em drgdo da imprensa
oficial ou por qualquer processo de cdpia autenticada via cartério competente ou autenticacdo pelo Pregoeiro ou Equipe
de Apoio.

10. DOS RECURSOS

10.1. Declarada a vencedora, ao final da sessdo, qualquer licitante poderd manifestar, motivadamente, no prazo
de até 10 (dez) minutos, a inten¢do de recorrer da decisdo do Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razées em
campo proéprio definido pelo Sistema Eletronico.

10.2. A intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante
pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

10.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.
10.4. A licitante que manifestar intencdo de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para

apresentacdo das razdes do mesmo, através de formuldrio préprio do Sistema Eletronico, ficando as demais licitantes,
desde logo, intimadas a apresentar contrarrazGes, se quiserem, através de formuldrio préprio do Sistema Eletrénico, em
igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia Util subsequente ao do término do prazo da recorrente.

10.5. Nao serdao conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem
enviados pelo chat, por fax, correios ou entregue pessoalmente.

10.6. O exame, a instrucdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo
realizados pelo pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo
justo. O encaminhamento a autoridade superior se dard apenas se o Pregoeiro, justificadamente, ndao reformar sua
decisdo. A autoridade competente terd o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser
dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

10.7. O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidacdo apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.8. A decisdo do recurso serd postada no site www.comprasnet.go.gov.br.
11. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO DO EDITAL
11.1. Até 329 (terceiro) dia util anterior a data fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo, qualquer

cidaddo ou Licitante poderd solicitar esclarecimentos ou impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo. Caberd ao(a)
Pregoeiro(a), auxiliado(a) pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia, decidir sobre a impugnacdo
ou pedido de esclarecimento no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, contados da data do recebimento do pedido em ambos
0S Casos.

11.1.1. Os pedidos de esclarecimentos ou impugnagbes deverdo ser encaminhado ao Pregoeiro por meio de
documento devidamente assinado e redigido em papel timbrado (caso seja empresa), a ser encaminhado por meio
do sistema comprasnet.go.gov.br. (art. 23 do Decreto Estadual n2 9.666/2020).

11.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao divulgadas pelo sistema comprasnet.go.gov.br e
vinculardo os participantes e a administra¢do publica.

11.1.3. Matérias relacionadas as exigéncias editalicias somente serdo analisadas em sede de impugnacédo e
ndo como razdes de recurso.

11.2. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, sera feita a retificacdao e republicado o aviso indicando
nova data para realizagdo do certame com devolugdo dos prazos, exceto, quando a altera¢cdo ndo afetar a formula¢do das
propostas e a apresentacdo da documentacdo de habilitacdo.

11.2.1. ModificacGes no edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicacdo utilizado para
divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a
alteragdo nao afetar a formulagao das propostas, resguardado o tratamento ison6mico aos licitantes.

11.3. Em caso de eventuais discordancias existentes entre as especificagées descritas no sistema CADMAT do
Comprasnet.go e as especificacdes constantes dos Anexos deste Edital, prevalecerdo estas ultimas.

12. DA ESPECIFICAGAO COMPLETA DO OBJETO, QUANTIDADE E VALOR ESTIMADO

12.1. Todas as informacgbes relativas as especificacdes completa da descricdo da solugdo, da estimativa de
volumes e precos, bem como, os requisitos gerais e especificos da contratacdo, estdo descritas no item 4 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.
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13. DO MODELO DE PRESTACAO DOS SERVIGOS

13.1. As informacoes referentes ao modelo de prestacdo dos servigos estdo discriminadas no item 5 do Termo
de Referéncia, Anexo | deste Edital.

14. DO NIVEL DE SERVICO E DA REMUNERAGAO

14.1. As descricOes relativas ao Nivel de Servigo - NS, estdo descritas no item 6 e da remuneragdo estdo
descritas no item 7 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

15. DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO E DA GARANTIA DOS SERVIGOS

15.1. Os critérios de aceitabilidade dos servicos estdo descritos no item 8 e a forma de garantia dos servigos
prestados estdao descritos no item 9, ambos do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

16. DOS ELEMENTOS PARA GESTAO DA CONTRATAGCAO
16.1. Local de execugao dos servicos
16.1.1. Os servigcos serao executados preferencialmente nas instalagdes da CONTRATANTE tendo em vista a

dificuldade de aferir os esforgos realizados e o atesto dos mesmos fora do ambiente da CONTRATANTE;

16.1.2. Entretanto, através de autorizacdo da CONTRATANTE e comprovada de forma inconteste a sua
vantajosidade, servicos poderdo ser executados fora do ambiente da CONTRATANTE;

16.1.3. O Modelo hibrido de trabalho que combina a atividade presencial com a atividade remota também
sera possivel, desde que atendido os critérios do item 16.1.2;

16.1.3.1. Em caso de os servicos serem executados fora do ambiente da CONTRATANTE conforme
condicOes estabelecidas no item anterior, todos os custos de operacionalizacdo serdao de responsabilidade da
CONTRATADA. Devendo ainda serem observados os padrdes, metodologias, tecnologias e critérios de
seguranga a serem definidos pela CONTRATANTE, bem como as demais exigéncias previstas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

16.2. Prazo de entrega dos bens e servicos

16.2.1. O horario de funcionamento do Datacenter Corporativo da CONTRATANTE é de 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

16.2.2. Por padrdo e quando ndo especificado em contrario, todos os prazos serdo contados em horas Uteis
ou dias Uteis. Considerar-se-a como dia util o periodo de 08:00 horas Uteis entre 07:00 e 20:00, nos dias em que
houver expediente na CONTRATANTE. Considera-se hora util o intervalo de uma hora dentro dos dias Uteis;

16.2.3. As Ordens de Servico somente poderao ser enviadas dentro do periodo compreendido entre 08:00 e
18:00 dos dias uteis. Caso a hora de envio da Ordem de Servico seja anterior ao inicio do periodo, sera considerado,
para efeitos de contagem de prazo, as 08:00 do dia util corrente. Caso a hora de envio da Ordem de Servico seja
posterior ao fim do periodo, serd considerado, para efeitos de contagem de prazo, as 08:00 do dia util seguinte;

16.2.4. Os prazos especificos, quando ndo fixados nos niveis minimos de servigo exigidos, serdo consignados
na respectiva Ordem de Servico e devem ser rigorosamente observados;

16.2.5. Podera haver necessidade de execugdo de servicos fora do horario estabelecido, em finais de semana
e em feriados, em razao de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como manuteng¢des programadas,
antecipagdo substancial dos prazos de entrega, implementagdo de rotinas que necessitem de paralisacdo dos
servicos, depuracdo de erros criticos, indisponibilidades de sistemas e servicos entre outros considerados criticos
pela CONTRATANTE;

16.2.6. Nas Ordens de Servigo relacionadas a incidentes e demandas emergenciais a quantidade total de
Unidades de Servigo Técnico — UST executadas em periodos ndo Uteis, para efeito de faturamento, terd seus valores
ajustados de acordo com fator multiplicador de execugdo de servicos em periodos ndo Uteis: Fator = 1,25 (um
inteiro e vinte e cinco centésimos);

16.2.7. A CONTRATADA devera disponibilizar um profissional que tera a fungao de gerenciar as demandas de
servicos fora do horario estabelecido, em finais de semana e em feriados. Tal profissional serd o ponto de contato
da equipe da CONTRATANTE em caso de necessidade de acionamentos de incidentes e / ou demandas
emergenciais. Havendo necessidade, ele também podera atuar techicamente no atendimento as demandas e
quaisquer outras atividades exercidas pelos demais cargos;
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16.2.8. Este profissional deve se manter disponivel para comunica¢do fora do hordrio de atendimento
presencial, podendo o mesmo ser acionado, ainda que remotamente, sem custo adicional para a CONTRATANTE,
para receber determinacBes ou tratar questles, incidentes e problemas que sejam inadiaveis, a critério da
CONTRATANTE;

16.2.9. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no funcionamento
da CONTRATANTE e / ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas prioritariamente fora do horario
normal de expediente;

16.2.10. A quantidade de Unidades de Servigo Técnico — UST executadas fora do horario normal ndo deve
exceder a 15% (quinze por cento) do quantitativo global de Unidades de Servigo Técnico — UST, porém este nimero
nao representa um limitador, apenas um norteador e a CONTRATADA ndo pode se negar a executar estas atividades
guando solicitadas;

16.2.11. Ressalta-se que esse quantitativo servird apenas para subsidiar e equalizar as propostas, devendo as
licitantes incluir obrigatoriamente estes custos em suas propostas de precos, ficando a forma de execuc¢do sujeita
exclusivamente aos critérios técnicos da CONTRATADA, ndo cabendo posteriormente qualquer pedido de
ressarcimento posterior, tendo em vista 0 modelo de contratacdo dos servigos;

16.2.12. A prestacdo de servigos fora do horario habitual dependerd de autorizagdao prévia da CONTRATANTE,
devendo ser registrada em Ordem de Servico;

16.2.13. Atividades preparatérias para o inicio dos servigos:

16.2.13.1. ApOds a assinatura do contrato, a CONTRATANTE convocara a reunido inicial para alinhamento
de expectativas contratuais, a ser realizada no prazo maximo de sete dias, contados da data de assinatura do
contrato. A reunido devera contar com a participacdo do Gestor do Contrato designados pela CONTRATANTE,
do representante legal da CONTRATADA e do preposto da CONTRATADA, demais interessados convidados;

16.2.13.2. A pauta da reunido inicial do contrato devera contemplar, no minimo, os seguintes pontos:
16.2.13.2.1. Apresentacdo das partes interessadas, dos integrantes da equipe e de eventuais documentagdes
necessarias ao inicio das atividades;

16.2.13.2.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do termo de compromisso contendo declaracdo de
manutencdo de sigilo da CONTRATANTE, conforme modelo constante no ANEXO V - TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA;
16.2.13.2.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do
contrato;

16.2.13.2.4. A ndo realizacdo, por parte da CONTRATADA, das atividades preparatdrias em até 30 (trinta) dias
apods a assinatura do contrato configura inexecuc¢do total do contrato, sujeitando a CONTRATADA as sangdes
previstas no contrato.

16.3. Acompanhamento e fiscalizacdo

16.3.1. Nos termos do art. 163 e seguintes do RILCC da AGEHAB, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao e determinando o que for necessario a regularizagado de falhas ou defeitos observados;

16.3.2. E competéncia do Gestor de Contratos da AGEHAB, dentre outras:

16.3.2.1. Provocar a instauracao de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade
ou prejuizo resultante de erro ou vicio na execu¢do do contrato ou de promover alteragdo contratual,
especialmente no caso de solucdo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou
inapropriado ao local especifico;

16.3.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execu¢do do objeto contratado;
16.3.2.3. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato verificando a conformidade da prestagao dos
servicos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do CONTRATO;

16.3.2.4. Verificar a conformidade e adequacgdo técnica dos servigos prestados com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia e no contrato;

16.3.2.5. Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar sua degeneragao,
intervindo para corrigir ou aplicar glosas e san¢des quando verificar desconformidades;

16.3.2.6. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais
irregularidades;

16.3.2.7. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obriga¢des previstas no CONTRATO;

16.3.2.8. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em CONTRATO;
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16.3.2.9. Atestar o recebimento provisério e munir o gestor das informa¢Oes necessarias para o
recebimento definitivo;

16.3.2.10. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou
vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos;

16.3.2.11. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execu¢do do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

16.3.3. Comunicac¢do entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.

16.3.3.1. A presente contratagdo prevé o acompanhamento didrio da prestacdo de servigos. Essa
abordagem tem o propdsito de antecipar riscos, reduzindo a possibilidade de entregas rejeitadas;

16.3.3.2. De acordo com a demanda de trabalho serdo realizadas reuniGes de planejamento e
acompanhamento para servicos de software;

16.3.3.3. Para servigcos relacionados a novas tecnologias, inteligéncia artificial, ciéncia de dados e big
data, além do acompanhamento, a presente contratacdo prevé reunides entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA para planejamento de ag¢des futuras, conforme periodicidade a ser definida pela
CONTRATANTE;

16.3.3.4. A contratagdo prevé ainda a realizagao de reunides extraordindrias entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, as quais, diferente das reunides de acompanhamento e planejamento, poderdao ocorrer a
qualquer tempo, sem periodicidade preestabelecida, desde que convocadas pelo Gestor do Contrato com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas. Podera ser pauta das reunides extraordinarias qualquer
tema que, por especializagdo técnica ou pela urgéncia no tratamento do tema, ndo possa aguardar ser
incluido na pauta das reunides ordindrias;

16.3.3.5. Nas reunides os seguintes pontos podem ser tratados, entre outros:
16.3.3.5.1. a) avaliagdo dos indicadores de nivel de servico aferidos no periodo e agdes corretivas, caso
necessario.

16.3.3.5.2. b) avalia¢do da efetividade de medidas corretivas definidas em reunides anteriores.
16.3.3.5.3. ¢) planejamento estimativo de volume de demandas para os préximos periodos.
16.3.3.5.4. d) acompanhamento do andamento dos projetos em curso com analise de riscos.
16.3.3.5.5. e) avaliagdo de profissionais da CONTRATADA.

16.3.3.6. Incumbe ao gerente de contrato da CONTRATADA apresentar sugestdes de medidas corretivas,
sempre que necessario ao estabelecimento ou restabelecimento de niveis de servigo previsto no contrato. As
propostas apresentadas serdo discutidas e avaliadas pela CONTRATANTE;

16.3.3.7. Ao término da reunidao, a CONTRATANTE elaborard ata especifica com o registro dos principais
assuntos tratados, as decisGes tomadas e as notifica¢cOes realizadas. A ata deve ser assinada pelos presentes e
juntada aos autos do processo de fiscalizacdo do contrato;

16.3.3.8. A CONTRATANTE pode utilizar-se de outros mecanismos formais de comunica¢do com a
CONTRATADA. Esses também devem ser juntados ao processo de fiscalizagdo, para subsidiar a gestdao do
contrato.

16.4. Condigbes gerais de recebimento dos servigos

16.4.1. A cada entrega de artefato, a CONTRATADA devera elaborar minuta do Termo de Recebimento
Provisdério contendo a relagdao de artefatos entregues conforme modelo constante no ANEXO VIII — TERMO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO. Apds comprovacdo da entrega dos artefatos relacionados, o Gestor do Contrato
confeccionard o Termo de Recebimento Provisério a partir da minuta fornecida pela CONTRATADA, ao qual as
partes apordo suas assinaturas;

16.4.2. Todo artefato entregue pela CONTRATADA no contexto da execugdo de uma Ordem de Servigo serd
submetido  avaliagdo da CONTRATANTE, conforme CRITERIOS DEACEITAGCAO definidos neste documento;

16.4.3. O prazo previsto para a avaliacdo dos artefatos pela CONTRATANTE é de até 10 (dez) dias Uteis
contados a partir da assinatura do Termo de Recebimento Provisério;

16.4.4. O resultado da avaliagdo serd comunicado a CONTRATADA por meio de laudo de avaliagdo de
artefatos. No laudo serao registrados defeitos encontrados, rejeites, aceites com ressalvas e aceites. O modelo do
laudo de avaliac3o de artefatos consta do ANEXO IV - LAUDO DE AVALIACAO DE ORDEM DE SERVICO.
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16.4.5. Aceitos todos os artefatos da Ordem de Servico o Gestor do Contrato, com base nas informacdes
constantes nos Laudos de Avalia¢do de Artefatos, emitird o Termo de Recebimento Definitivo da Ordem de Servico,
conforme modelo constante no ANEXO IX — TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

16.4.6. A critério da CONTRATANTE, os instrumentos de solicitagdo, acompanhamento e avaliagdo dos
servigos previstos neste item poderao ser substituidos por formuldrios ou registros eletronicos correspondentes em
sistema informatizado, que contemple os controles necessdrios a gestdo dos servigos previstos no contrato.

16.5. Direitos de propriedade

16.5.1. Todos os produtos gerados e mantidos durante a vigéncia do contrato serdo de propriedade da
CONTRATANTE. Isso inclui todos os dados, documentos e elementos de informac¢do pertinentes a tecnologia de
concepcdo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagcdo, tais como produtos de
software, programas-fonte, classes e componentes, relatérios, diagramas, fluxogramas, modelos e arquivos. A regra
estd em conformidade com o art. 80 da Lei 13.303/2016, com a Lei n? 9.609/98, que dispde sobre propriedade
intelectual de programa de computador e com a Lei n2 9.610/98, que disp&e sobre direito autoral, sendo vedada a
comercializacdo, a qualquer titulo, destes por parte da CONTRATADA;

16.5.2. A utilizacdo de solugdes ou componentes proprietarios da CONTRATADA ou de terceiros na
construcdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao presente contrato, que possam afetar a
propriedade do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela CONTRATANTE.

16.6. Transferéncia de conhecimentos

16.6.1. A CONTRATADA deve, ao término de cada Ordem de Servicos, repassar todos os documentos
produzidos e gerados no contexto da sua execuc¢do, incluindo cddigos-fonte, documentag¢dao de programas,
diagramas e especificagbes;

16.6.2. A CONTRATADA também deve discutir previamente com a equipe da CONTRATANTE, qualquer nova
solucdo arquitetural que venha a ser adotada nos servigos desenvolvidos;

16.6.3. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deve fornecer explicagdes complementares
acerca das solugdes desenvolvidas, com a participagdo dos profissionais envolvidos na definicdao e desenvolvimento
da solucao;

16.6.4. A CONTRATADA deve, em conformidade com o art. 80 da Lei 13.303/2016, promover transicdo

contratual e repassar para a CONTRATANTE ou para outra empresa por esse indicada todos os dados, documentos e
elementos de informacao utilizados na execuc¢do dos servigos;

16.6.5. Com vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica, a CONTRATADA
deve habilitar equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por ela indicada no uso das solu¢des desenvolvidas e
implantadas no escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal.

16.7. Sigilo e seguranca das informagdes

16.7.1. A CONTRATADA deve seguir todas as normas de seguranca da informacdo estabelecidas pela
CONTRATANTE, com especial atencdo a Politica de Segurancga da Informacao;

16.7.2. A CONTRATADA deve manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informagdes,
dados, processos, formulas, cddigos, cadastros, fluxogramas, diagramas ldgicos, dispositivos, modelos ou outros
materiais de propriedade da CONTRATANTE ou de terceiros, aos quais tiver acesso em decorréncia da prestacao de
servicos objeto do contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer
justificativa;

16.7.3. A CONTRATADA e profissionais envolvidos na execug¢do do contrato devem assinar, antes do inicio dos
servicos, termo de compromisso responsabilidade, conforme modelo indicado no ANEXO X — TERMO DE
COMPROMISSO DE CONFIDENCIAIS DE INFORMACOES.

16.8. Forma de integracdo

16.8.1. Os servicos serdo dimensionados e contratados conforme as necessidades da CONTRATANTE. A
CONTRATADA deverad indicar um Responsavel Técnico pelo Contrato, que devera:

16.8.1.1. Atuar em todas as fases do projeto / tarefa, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo
acOes que assegurem o cumprimento dos resultados contratados;

16.8.1.2. Prestar apoio técnico aos componentes de sua equipe;

16.8.1.3. Orientar e executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor
utilizacdo de recursos de software e hardware disponiveis;

16.8.1.4. Responder pela gestdo de seus técnicos, coordenando as tarefas executadas e em execugao.
10.8.1.5. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e definidas pela
CONTRATANTE;
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16.8.1.5. Garantir, nos prazos contratados, a entrega dos servigos.
17. DA VIGENCIA CONTRATUAL
17.1. A vigéncia da contratacdo sera de 18 (dezoito) meses, a partir da ultima assinatura do contrato pela

autoridade superior.

17.2. O contrato podera ser prorrogado, obedecidos os prazos e condi¢des estabelecidos nos artigos 71 e 81 da
Lei n213.303/2016 e nos artigos 137 e 141 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB e os
seguintes requisitos:

A) haja interesse da AGEHAB;

B) exista previsdo no instrumento convocatério e no contrato;

C) exista recurso orgamentario para atender a prorrogagao;

D) O contrato tenha sido regularmente cumprido;

E) haja concordancia do contratado;

F) O contratado mantenha as condi¢cdes de habilitacdo;

G) O contratado ndo esteja cumprindo sangdes restritivas do direito de licitar e contratar com a AGEHAB;

H) O termo aditivo seja formalizado enquanto vigente o contrato;

1) haja autorizagdo da autoridade competente.

17.3. O prazo de que trata esta cldusula podera ser suspenso caso ocorra:
A) paralizacdo da entrega determinada pelo CONTRATANTE, por motivo ndo imputavel a CONTRATADA;
B) por motivo de forga maior

17.4. A Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios na execuc¢ao
do objeto da presente licitacdo, até o limite de 25%.

18. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato, em atengdo ao art. 40, VIl da Lei 13.303/16, e em observancia ao
disposto nos arts. 163 a 166 do Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da AGEHAB, caberd a servidor
devidamente qualificado e indicado por meio de Portaria.

18.2. Compete ao gestor da AGEHAB, dentre outras obrigagdes:

18.2.1. Provocar a instauragdo de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou
prejuizo resultante de erro ou vicio na execuc¢do do contrato ou de promover alteragdo contratual, especialmente
no caso de solucdo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local

especifico;
18.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execugdo do objeto contratado;
18.2.3. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais irregularidades;
18.2.4. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obrigacdes previstas no contrato;
18.2.5. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em contrato;
18.2.6. Atestar o recebimento definitivo.
18.3. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicGes previdenciarias, o gestor do

contrato devera oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a Receita Federal do Brasil - RFB comunicando tal fato.

18.4. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, o gestor do contrato
devera oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

19.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

19.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

19.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas.
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19.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas no
Termo de Referéncia.

19.5. Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.

19.6. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e
sistemas de informacgdo necessarios para a execugdo dos servigos.

19.7. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos empregados
da CONTRATADA ou por seu preposto.

19.8. Efetuar o pagamento conforme execu¢do dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do CONTRATO.

19.9. Exercer a fiscalizacdo dos servigos prestados.

19.10. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do CONTRATO.
19.11. Convocar os representantes da CONTRATADA para participar, no periodo compreendido entre a assinatura

do contrato e o inicio da prestacdo dos servigos, de reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais e
fornecer previamente a pauta da reunido.

19.12. Indicar, para cada Ordem de Servico aberta, servidor da area de Tecnologia da Informacdo da
CONTRATANTE que serd o responsavel técnico pela gestdo dos servicos e, quando aplicavel, representante do
requisitante do servigo responsdvel pela avaliagdao dos requisitos levantados pela CONTRATADA e pela homologacdo das
solucdes desenvolvidas.

19.13. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes solicitados pelos profissionais da CONTRATADA
ou pelo preposto.

19.14. Efetuar o pagamento devido pela execu¢do dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do contrato.

19.15. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato.

19.16. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas especificagcdes técnicas,

solicitando a CONTRATADA, sempre que necessdrio, substituicio de profissional, treinamentos e certifica¢cOes
necessarias.

20. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.1. Executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagado
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas no Termo de
Referéncia e em sua proposta.

20.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a AGEHAB, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o
valor correspondente aos danos sofridos.

20.3. Caberd a empresa contratada o fiel cumprimento das seguintes obrigacGes, além das demais previstas
neste documento e no contrato.

20.4. A CONTRATADA deve apresentar os termos deste edital para todos os colaboradores alocados no contrato.
20.5. Participar, no periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da presta¢ao dos servigos,

de reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais com equipe da CONTRATANTE.

20.6. Alocar os profissionais necessarios a realizacdo dos servicos, de acordo com a qualificacdo minima prevista
nas especificagdes técnicas.

20.7. Manter os profissionais devidamente identificados por meio de crachd, quando em trabalho nas
dependéncias da CONTRATANTE.

20.8. Formalizar a indicacdo de preposto da empresa e substituto eventual para a coordenacdo dos servicos e
gestdo administrativa do contrato. O preposto pode acumular o cargo de gerente de projetos nas atividades do contrato.

20.9. Contratar profissionais, em quantidade compativel com o tamanho da equipe alocada pela CONTRATADA
e em comum acordo com a CONTRATANTE, supervisor(es) técnico(s) com atuagdo exclusiva no contrato para gestdo
operacional do contrato. Este profissional deverd trabalhar presencialmente no ambiente da CONTRATANTE e sera
responsavel pelo acompanhamento diario da execu¢do do contrato junto aos fiscais técnicos e os colaboradores da
CONTRATADA. Neste acompanhamento ele verificara os itens de catalogo langcados pelo colaborador e sua respectiva
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evidéncia gerada como entregavel, alinhar com Gestor do Contrato ou gerente de projeto e colaborador as demandas
para ndo ocorrer ociosidade do colaborador, visando uma maior produtividade do mesmo e, sempre, avaliando sua
performance.

20.10. A CONTRATADA tem o prazo de 30 (trinta) dias para a disponibilizagdo do perfil profissional solicitado pela
CONTRATANTE para o atendimento de uma Ordem de Servico. Esse é 0 mesmo prazo maximo que a CONTRATADA tem
para repor um profissional que for desalocado do contrato. O descumprimento desse prazo caracterizara inexecucao
contratual parcial, a penalidade aplicavel consta no item 13.3.19. do Termo de Referéncia.

20.11. A rejeicao pela CONTRATADA de uma determinada Ordem de Servigo proposta pela CONTRATANTE por
ndo conseguir disponibilizar o perfil profissional necessdrio, caracterizard inexecugdo contratual parcial. A penalidade
aplicavel consta no item.

20.12. Encaminhar a CONTRATANTE indicagdo de nome e CPF acompanhados dos comprovantes de qualificacdo
técnica para os perfis profissionais constantes do ANEXO Il - PERFIS TECNICO-PROFISSIONAIS, conforme necessidade e
nos prazos e condi¢Ges especificados.

20.13. Indicar os técnicos da CONTRATADA que terdo acesso ao sistema de gestdo de chamados e sistemas de
monitoracdo das aplicacOes para concessdo de privilégios de acesso.

20.14. Indicar enderego eletrénico para o recebimento de notificagdes e comunicagdes a respeito da execugao
do contrato.

20.15. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servi¢os objetos do contrato dentro dos acordos de
Niveis de Servicos estabelecidos.

20.16. Cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
gestdo / fiscalizacdo do Contrato, adotando as providéncias requeridas a execucdo dos servicos pelos profissionais
alocados.

20.17. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais e assumir a responsabilidade por
todos os encargos previdencidrios e obriga¢des sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se
a saldar lhes na época prépria, vez que os seus profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

20.18. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes legais necessarias ao atendimento de
seus profissionais no caso de acidente de trabalho ou acometimento de mal subito, ainda que acontecido em
dependéncia da CONTRATANTE.

20.19. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execugdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevenc¢édo, conexdo ou continéncia.

20.20. Assegurar a seus profissionais a concessdo dos beneficios obrigatérios previstos nos acordos e convengdes
de trabalho vigentes para as respectivas categorias profissionais.

20.21. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE.

20.22. Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da CONTRATANTE ou de
terceiros, quando tenham sido causados por seus profissionais durante a execugdo dos servicos.

20.23. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao
exigidas na licitagdo, assim como o cumprimento das obrigacGes trabalhistas.

20.24. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacao.

20.25. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servigos

efetuados nos quais se verificar vicio, defeito ou incorregao.

20.26. Reportar a CONTRATANTE imediatamente quaisquer anormalidades, erros ou irregularidades que possam
comprometer a execugdo dos servicos ou o bom andamento das atividades na CONTRATANTE.

20.27. Elaborar e apresentar a CONTRATANTE relatério de fechamento mensal dos servicos executados,
contendo detalhamento dos niveis de servigos executados comparativamente com os acordados e demais informagoes
necessdrias ao acompanhamento e avaliagdo da execugdo dos servigos.

20.28. Encaminhar a unidade competente as Notas Fiscais dos servigos prestados, emitidas em conformidade
com o relatério de fechamento mensal elaborado pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE.

20.29. Guardar sigilo sobre dados e informag¢bes obtidos em razdo da execugao dos servigos contratados,
observando os principios do art. 62 da Lei n213.709/2018 (LGPD), bem como da relagdo contratual mantida com a
CONTRATANTE.
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20.30. Solicitar dos profissionais alocados na execug¢do dos servicos a assinatura de termo de ciéncia da
declaracdo de manutencdo de sigilo ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO e das normas de
seguranga vigentes, de acordo com modelo fornecido pela CONTRATANTE.

20.31. Gerenciar a execu¢do dos servigos, com acompanhamento da qualidade e dos niveis de servigo
alcangados, com vistas a efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo. Qualquer problema que venha a comprometer o
bom andamento dos servigos ou o alcance dos niveis acordados deve ser imediatamente comunicado a CONTRATANTE,
gue colaborara com a CONTRATADA na busca da melhor solugdo.

20.32. Apresentar mensalmente a CONTRATANTE cépia da documentagdo que comprove a quitagdo das
obrigagOes trabalhistas e previdencidrias, conforme previsto no contrato.

20.33. Emitir relatérios de acompanhamento da prestacdo de servicos sempre que solicitado pela
CONTRATANTE.

20.34. Permitir acesso aos artefatos em constru¢do e ao ambiente de desenvolvimento, bem como prestar
esclarecimentos a qualquer tempo ao Gestor do Contrato.

20.35. Conceder acesso de administrador aos recursos de Tecnologia da Informagdo, alocados pela
CONTRATADA, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

20.36. Manter atualizados os sistemas de informag¢des utilizados pela CONTRATANTE para acompanhamento e
fiscalizacdo da prestagdo do servico.

20.37. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para os maiores de quatorze anos nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre.

20.38. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do 140 do Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

20.39. Comunicar ao Gestor do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

20.40. Prestar todo esclarecimento ou informagdao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execuc¢do do
servigo.

20.41. Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

20.42. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinag¢bes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicbes de
seguranca, higiene e disciplina.

20.43. A CONTRATADA devera cumprir o Nivel de Servigo — NS.

20.44. A CONTRATADA deverd fornecer e-mail (enderego eletronico institucional) e telefone para que a
CONTRATANTE faca o registro das solicitacbes que advierem do objeto do Termo de Referéncia.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Constituem ilicito administrativo, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no
artigo 77, da Lei Estadual n? 17.928/2012, a pratica dos atos previstos no art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho
de 2002, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, bem como pelo cometimento de quaisquer infracdes
previstas no Regulamento Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB, a CONTRATADA
que:

21.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em decorréncia da contratagdo.
21.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto.
21.1.3. Falhar ou fraudar na execu¢do do contrato.
21.1.4. Comportar-se de modo inidéneo.
21.15. Cometer fraude fiscal.
21.2. Aos licitantes que ensejar o retardamento da execu¢do do certame, ndo mantiverem a proposta, falharem

ou fraudarem na execug¢do do contrato, comportarem-se de modo inidéneo, apresentarem documentagao ou declaragao
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falsa, cometer fraude fiscal poderdo ser aplicadas, conforme o caso, san¢des previstas em Lei, sem prejuizo da reparac¢ado
dos danos causados a CONTRATANTE.

21.3. Com fundamento nos artigos 82 e 83 da Lei n2 13.303/2016, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de
atraso injustificado, inexecug¢do parcial ou inexecugdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal, assegurada a prévia defesa, as seguintes penalidades:

21.3.1. Adverténcia escrita por ocorréncia, por permitir a presenca de empregado sem identificacdo nas
dependéncias da CONTRATANTE, onde ha prestac¢do de servico.

21.3.2. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndo observar os padrdes Arquiteturais, Seguranga e de
Qualidade dos artefatos da CONTRATANTE conforme padroes e processos de trabalho em vigéncia na
CONTRATANTE.

21.3.3. Adverténcia escrita por ocorréncia, por colaboradores navegando em sites ndo autorizados, como:
compras, lazer, jogos, dentre outros que a CONTRATANTE avaliar que comprometa a produtividade da equipe.

21.3.4. Adverténcia escrita por ocorréncia, por suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou
caso fortuito, que sejam justificados e aceitos pela CONTRATANTE, os servigos solicitados.

21.3.5. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndo substituir, imediatamente, o profissional que seja
considerado inapto para os servigos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta
de urbanidade ou que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE.

21.3.6. Adverténcia escrita por ocorréncia, por causar danos as instalagdes ou patriménio da CONTRATANTE.
A aplicacdo de outras penalidades ndao exime a CONTRATADA do reparo do dano causado.

21.3.7. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndao apresentar relatérios ou documentagdo exigida da
empresa ou dos profissionais prevista neste Edital.

21.3.8. Adverténcia escrita por ocorréncia, por deixar de prestar quaisquer informag&es solicitadas no prazo
estipulado.

21.3.9. Adverténcia escrita por ocorréncia, por deixar de realizar transferéncia dos conhecimentos
empregados na realiza¢do dos servigos contratados.

21.3.10. Adverténcia escrita, quando a CONTRATADA incorrer em 5 (cinco) rejei¢Ges injustificaveis de servigos,
no més.

21.3.11. Adverténcia escrita, quando a CONTRATADA incorrer em 2 (duas) rejei¢des injustificaveis integrais de

Ordem de Servigco no més.

21.3.12. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 0,1% (um décimo por cento), por
ocorréncia, quando a CONTRATADA incorrer em 3 (trés) adverténcias em um periodo de 12 (doze) meses.

21.3.13. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 1% (um por cento), por ocorréncia,
quando a CONTRATADA incorrer em 6 (seis) adverténcias em um periodo de 12 (doze) meses.

21.3.14. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) quando
a CONTRATADA incorrer em 10 (dez) rejei¢Bes injustificaveis de servigos, no més.

21.3.15. Multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato ou instrumento equivalente,
em caso de descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o Contrato
ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo.

21.3.16. Multa no percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor da parte do fornecimento ou servigo nao realizado.

21.3.17. Multa no percentual de 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou
servico ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

21.3.18. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e
descredenciamento do CADFOR pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

21.3.19. O ndo atendimento do item 20.10 que trata da obrigatoriedade da CONTRATADA em disponibilizar o
perfil profissional solicitado em até 30 (trinta) dias, ensejarda em uma multa de 2% (dois por cento) do valor integral
do Contrato, essa punicdo podera ser aplicada até uma vez por més. Se o atraso persistir no més seguinte a punicdo
sera aplicada novamente e assim sucessivamente.

21.3.20. A CONTRATADA serd submetida a mesma penalidade do item anterior no caso de ocorréncia do item
20.11, rejeicdo de Ordem de Servico proposta pela CONTRATANTE por indisponibilidade do perfil profissional. Essa
penalidade é aplicavel em até uma vez por més.

21.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo auténomo,
por meio do qual se assegure a ampla defesa e o contraditério. Referido processo seguird o procedimento disposto nos
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artigos 181 a 184 do Regulamento Interno de Licita¢gdes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

21.5. A defesa do CONTRATADO deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis. (art. 83, § 2.2 da Lei
13.303/2016).
21.6. As multas devidas e / ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos a

CONTRATADA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

21.6.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

21.6.2. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

21.7. A AGEHAB, na aplicacdo das san¢des, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.8. A decisdo final que imputar san¢do ao processado devera ser publicada e, imediatamente, comunicada ao
Cadastro de Fornecedores para fins de registro.

22. DO REAJUSTE

22.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas.

22.2. Dentro do prazo de vigéncia do CONTRATO e mediante solicitacdo da CONTRATADA, os precos contratados

poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

22.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

22.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoaria de cdlculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

22.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

22.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

22.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

22.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

23. DA GARANTIA CONTRATUAL

23.1. O adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n? 13.303/2016,

com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

23.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE,
contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caugao em dinheiro, seguro-garantia ou fiang¢a bancdria.

23.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplica¢do de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

23.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem o § 8.2 do art. 136 do Regulamento
Interno de LicitagGes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

23.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias
apods o término da vigéncia contratual.
23.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

23.6.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigacOes nele previstas.
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23.6.2. Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execuc¢do do
contrato.

23.6.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA.

23.6.4. Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas

pela CONTRATADA, quando couber.

23.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

23.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa
EconOmica Federal, com correcdo monetdria.

23.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cdadigo Civil.

23.10. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorroga¢ao de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada
a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

23.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que
for notificada.

23.12. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

23.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
Termo de Referéncia.

24, DA VIGENCIA DO CONTRATO

24.1. O periodo de vigéncia do Contrato sera de 18 (dezoito) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por igual e sucessivos periodo, mediante termos aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, apods a
verificagdo da real necessidade e das vantagens para a Administragao quanto a continuidade do Contrato.

24.2. O prazo de que trata esta cldusula, podera ser suspenso, caso ocorra:
24.2.1. Paralisacdo da entrega determinada pelo CONTRATANTE, por motivo ndo imputdvel a CONTRATADA.
24.2.2. Por motivo de forgca maior.

25. DOS RECURSOS FINANCEIROS

25.1. As despesas desta licitacdo serdo pagas com Recursos Proprios da AGEHAB.

26. DA ALTERACAO CONTRATUAL

26.1. O contrato poderd ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei n? 13.303/16, desde que haja

interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas, nos limites da Lei.

27. DA SUBCONTRATACAO

27.1. E vedada a subcontratagdo do objeto desta licitagdo.

28. DA CLAUSULA ARBITRAL

28.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagao ou execuc¢do deste ajuste, ou de qualquer forma

oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre
as partes(precedida da realiza¢do de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva por
arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAOESTADUAL (CCMA).

28.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd
composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos
na OAB/GO, podendo funcionar em Comissbes compostas sempre em numero impar maior ou igual a 3 (trés)
integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n? 114, de 24 de julho de
2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

28.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca serd preferencialmente a cidade de Goiania.
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28.4. O idioma da Arbitragem serd a Lingua Portuguesa.

28.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico
ao mérito do litigio.

28.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno)
da CAMARA DECONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n? 9.307, de 23
de setembro de1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de
2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as
partes.

28.7. A sentenca arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da Procuradoria-
Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em lei.

28.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a
execugao da sentenga arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente
comunicada 3 CAMARADE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo
implica e nem devera ser interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficicia da
presente clausula arbitral.

29. DAS DISPOSICOES GERAIS

29.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema, ndo serdo
aceitas alegacdes de desconhecimento.

29.2. A autoridade competente para determinar a contratagao podera revogar a licitagdo em face de razées de
interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provoca¢do de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, conforme determinagdo do Art. 18 do Decreto Estadual n® 7.468/2011.

29.3. Apds a finalizagdo da fase de lances, ndo caberda desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

29.4. No caso da licitante vencedora deixar de encaminhar a documentacdo nos termos do edital, serd
penalizado de participar de licitacdo com a AGEHAB pelo periodo de 01 (um) ano, em caso de reincidéncia o prazo de
penalizacdo sera acrescido em até 02 (dois) anos, cumprido o prazo da penalidade estara reabilitado a participar dos
processos licitatorios.

29.5. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informag¢Ges e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

29.6. Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento,
considerando-se os dias consecutivos, exceto quando houver disposicdo em contrario. Somente se iniciam e vencem os
prazos em dia de expediente regular e integral na AGEHAB.

29.7. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢do, a finalidade e seguranga da contratagao.

29.8. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes da licitacdo, os acréscimos ou supressdes, nos
termos do § 12 do Art. 81 da Lei Federal n2 13.303/16.

29.9. As informacbes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através do site
www.comprasnet.go.gov.br ficando todos os Licitantes obrigados a acessa-los para obtenc¢do das informagdes prestadas
pelo Pregoeiro.

29.10. Cabera também a licitante acompanhar as operagGes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
pregdo, ficando responsavel pelo O6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

29.11. Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante no Edital e a descricdo do objeto constante
no site www.comprasnet.go.gov.br, e nota de empenho, prevalecerd, sempre, a descricdo deste Edital.

29.12. Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrugao do processo, bem como sanear os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente
motivado.

29.13. Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goiania — GO,
com exclusdo de qualquer outro.

30. DOS ANEXOS
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30.1. Sdo partes Integrantes deste Edital os seguintes Anexos:
30.1.1. Termo de Referéncia (000031583349) e seus Anexos:
Anexo | - Requisitos da Ferramenta de Gestdo do Contrato (000031582384);
Anexo Il - Comprovacdo da Capacidade Técnica (000031582539);
Anexo Il - Perfis Técnico-Profissionais (000031582524);
Anexo IV - Laudo de Avaliagdo de Ordem de Servico (000031582596);
Anexo V - Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo (000031582630);
Anexo VI - Arquitetura de Referéncia / Ambientes de Des. (000031582652);
Anexo VIl - Modelo de Ordem de Servi¢o (000031582695);
Anexo VIII - Termo de Recebimento Provisério (000031582759);
Anexo IX - Termo de Recebimento Definitivo (000031582796);
Anexo X - Termo de Compromisso de Confidenciais de Informag&es (000031582832);
Anexo XI - Modelo de Declaragdo de Vistoria (000031582844);
Anexo Xl - Catdlogo de Sistemas, Arquit. e Framework (000031582885);
Anexo XllI - Planilha de formacgdo de Custos (000031583058);
Anexo XIV - Catalogo de Servicos (000031583058);
Anexo XV - Declara¢do de Respons. da Ndo Real. da Vistoria (000031583170);
Anexo XVI - Modelo de Proposta de Pregos (000031583191).
30.1.2. Declaracg0es:
Modelo de Declara¢do de Enquadramento na Lei Complementar n2 123/06;
Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Fatos Supervenientes Impeditivo a Habilitagdo;
Modelo de Declaragdo que ndo emprega menor para licitar com o Poder Publico;
Modelo de Declaragdo de Penalidades;
Modelo de Declaragdao de Nao Vinculo com a Administragao Publica;
Modelo de Declara¢io de que ndo se enquadra nos requisitos do art. 38 da Lei 13.303/2016;

Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de sécios comuns, enderecos coincidentes e/ou indicios de
parentescos;

30.1.3. Minuta do Contrato.

AQUILINO ALVES DE MACEDO
Pregoeiro

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

O TERMO DE REFERENCIA e seus Anexos estdo disponiveis em: www.comprasnet.go.gov.br e www.agehab.go.gov.br.
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MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N2 123/06 E DECRETO ESTADUAL N2 7.466/ 2011

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n2 , por intermédio de seu
representante legal o(a) , portador de Identidade n? e do CPF n?
DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para qualificacgdo como microempresa OU empresa de
pequeno porte, e atesta a aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts, 42 a 49 da Lei
Complementar n2 123/06, e Decreto Estadual n? 7.466/2011, n3o possuindo nenhum dos impedimentos previstos no §
42 do artigo 32 da Lei Complementar n2 123/06.

Goiadnia, ___ de de 2022.

Carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal (legivel)

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n2 123/06 e Decreto Estadual n®
7.466/2011, caracterizara crime de que trata o Art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras
figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...

MODELO DE DECLARAGAO DOS FATOS IMPEDITIVOS e CIENCIA DAS CLAUSULAS DO EDITAL

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

Assunto: Declaragdo

A Empresa , CNPJ n? ,
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DECLARA:

* Sob as penas da lei, que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente processo
licitatdrio, ciente da obrigacdo de declarar ocorréncias posteriores.

¢ Ter ciéncia de todas as cldusulas do Edital, sendo que o descumprimento de qualquer dessas clausulas acarretard a
aplicacdo das penalidades conforme art. 83 da Lei n? 13.303/16, principalmente a declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

, de de 2022.

Carimbo CNPJ, nome e assinatura do responsavel legal (legivel)

MODELO DE DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR
(ART. 72, XXXIIl, CF/88)

N

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

................................. , inscrito no CNPJ n@............, por intermédio de seu representante legal o(a)
SP(@)eeeeerieeniieeriie e , portador(a) da Carteira de Identidade n2.......cccccevrurernnee. € do CPF NO .coovvevvrieieieene
DECLARA, para fins do disposto no artigo 79, inciso XXXIII da Constituicdo Federal, da ndo realizacdo, no
estabelecimento, de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho
por menoresdel6 (dezesseis) anos, salvo, na condicdo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz.

, de de 2022.

Carimbo CNPJ, Assinatura do representante legal da empresa (legivel)

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...
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DECLARAGAO DE PENALIDADES

N

A
Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n? 202200031004166

Prezados Senhores,

A EMPresa ..cccveeeeecvveeeeeecnnenen. , inscrita no CNPJ sobon? ............. , por intermédio de seu representante legal,
0(a) Sr(@) «eevveeereeeieeee e, , portador(a) do RG n? .............. e do CPF N2 ....cocvevenn. , DECLARA, sob as penas da lei
para os devidos fins de registro na modalidade Prestador/Fornecedor que:

e ndo estou sob os efeitos da penalidade de declaragdo de inidoneidade aplicada pela Unido, por Estado, pelo
Distrito Federal;

e ndo tenho no meu quadro societdrio sécio de outra empresa que esteja suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

e ndotenho administrador que seja sdcio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea;

e ndo tenho no meu quadro societdrio sécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

e ndo tenho administrador que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

e ndo tenho na minha diretoria pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa
declarada inidénea, em conformidade com a Lei n2 13.303/2016, art. 38, Ill e VIIII.

Ademais, declaro ciéncia da submissdo a responsabilizacdo de pessoas juridicas por atos contra a Administracdo Publica
prevista na Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo).

(nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade nimero e érgdo emissor)

DECLARACAO DE NAO VINCULO COM A ADMINISTRAGCAO PUBLICA

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist... 26/41
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Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

Prezados Senhores,

o(a) Sr(a)
para os devidos fins de registro na modalidade Prestador/Fornecedor que:

da Agehab,

vinculo com a Agehab ha menos de seis meses;

Estado de Goias.

paragrafo Unico, incisos Il e lll, e na Lei n2 13.303/2016, art. 38, inciso |, e paragrafo Unico, incisos Il e Il

paragrafo Unico, incisos Il e Ill, e na Lei n2 13.303/2016, art. 38, inciso |, e paragrafo Unico, incisos Il e lIl.

prevista na Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgio).

A empresa ....ccceeeeeeeeeeeeeeneenn. , inscrita no CNPJ sobo n?.............. , por intermédio de seu representante legal,
, portador(a) do RG n? .............. e do CPFn? .....ccceeeuuneen. , DECLARA, sob as penas da lei

¢ Nenhum administrador, diretor ou sécio detentor de mais de 5% do nosso capital social é diretor ou empregado

e Nenhum administrador, diretor ou sécio é pessoa que tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu

e Nenhum administrador, diretor ou sécio dos quadros tem relacdo de parentesco até o terceiro grau, em grau
reto, colateral ou por afinidade, com membro do Conselho, Diretor, Superintendente ou empregado com atuagao
na drea de licitagGes e contrato da Agehab, ou com autoridade dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario do

Em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Agehab, art. 18, inciso |, e

Em conformidade com o Regulamento Interno de LicitacGes, Contratos e Convénios da Agehab, art. 18, inciso |, e

Ademais, declara ciéncia da submissao a responsabilizacao de pessoas juridicas por atos contra a Administracdo Publica

Local, ........ de .o, de........
(nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade numero e érgdo emissor)
DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA LEI N2 13.303/2016
A

Agéncia Goiana de Habitagdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...
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Assunto: Declaragdo

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n? , DECLARA, sob as penas
da lei, que relativamente ao disposto no artigo 38 da Lei n? 13.303/2016, o (s) administrador (es), sécio (s) e ou
empregado (s) da empresa, acima qualificada, ndo se enquadra em nenhum dos impedimentos ali previstos.

, de de 2022.

Carimbo CNPJ, Assinatura do representante legal da empresa (legivel)

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...

Declaragio de Inexisténcia de Socios comuns, enderegos coincidentes e/ou indicios de parentesco

A
Agéncia Goiana de Habitacdo S/A

Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goiania - Goias

PREGAO ELETRONICO N2 016/2022
Processo n2 202200031004166

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE), (CNPJ N2), sediada no (a)
(ENDERECO COMPLETO), DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre, plenamente,
os requisitos exigidos no procedimento licitatério referenciado.

Igualmente, DECLARA sob as penas da lei, em especial para atender a orienta¢cdo do TCU — Acdorddo 2136/2006/TCU/12
Camara, de 01/08/2006, ata n? 27/2006, que nossa Empresa ndo possui sécios em comum, enderecos idénticos e/ou
indicios de parentesco, com as demais licitantes presentes, ou das que se fazem representar no momento do
credenciamento.

Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa
plena concordancia com as condi¢Ges estabelecidas no Edital da licitagdo e seus anexos.

Local e Data

Atenciosamente,
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FIRMA LICITANTE/CNPJ
ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
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MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 000/2022

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, A AGENCIA GOIANA DE HABITACAO
S/A — AGEHAB, E DE OUTRO LADO, A EMPRESA

CONFORME O PROCESSO N¢2 202200031004166.

CONTRATANTE: AGENCIA GOIANA DE HABITAGAO S/A — AGEHAB, sociedade de economia mista, portadora do CNPJ n2
01.274.240/0001-47, com sede na Rua 18-A n2 541, Setor Aeroporto, Goidnia — Goids, doravante denominada apenas
AGEHAB, neste ato representada na forma estatutaria por seu Presidente PEDRO HENRIQUE RAMOS SALES, brasileiro,
casado, servidor publico federal, inscrito no CPF sob o n2 002.080.231-51, portador da carteira de identidade n¢
2166607 SSP-DF, residente e domiciliado em Goiania — Goids e por seu Diretor Administrativo VINICIUS FERREIRA
LIMA, brasileiro, divorciado, servidor publico estadual, inscrito no CPF, sob o n? 932.902.921-34, portador da carteira
de identidade n2 4328557 22 Via DGPC-GO, residente e domiciliado em Goiania — GO.

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, situada na ,
, , inscrita no CNPJ sob o n? , heste ato representada por

, brasileiro(a), casado(a), portador(a) da CI/RG. n? edo

CPF n¢ , residente e domiciliado(a) em -

, doravante designada simplesmente CONTRATADA.

As partes Contratantes tém entre si justo e avencado o presente contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n2
xxx/2022- AGEHAB, instruido no processo n2 202200031004166, mediante as clausulas e condicbes que se seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente contrato é oriundo da licitacio PREGAO ELETRONICO n2 016/2022 do Processo n2 202200031004166,
Proposta de Precos apresentadaem __/  /2022; e as determinagdes das Leis Federais n® 13.303/16, de 30 de junho
de 2016; 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Federal 8.666, de 23 de junho de 1993 de forma subsididria; Lei
Complementar Federal n2 117/2015, Decreto Federal n2 8.538, de 06 de outubro de 2015; Lei Estadual n? 17.928, de 27
de dezembro de 2012; Decretos Estaduais N2s 7.468, de 20 de outubro de 2011 e 7.466, de 18 de outubro de 2011; o
Decreto Federal n.2 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e o Decreto Estadual n.2 7.437, de 06 de setembro de 2011;
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB e Instru¢do Normativa SEGPLAN n2 004, de 07
de dezembro de 2011 (CADFOR), e suas posteriores alteracoes.

Aplicam-se ainda a presente relagao juridica contratual os preceitos de direito publico e os principios da teoria geral dos
contratos e disposicdes de direito privado.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

Independentemente de transcri¢do, constituem parte integrante deste Contrato os seguintes documentos, cujo teor as
partes declaram ter pleno conhecimento:

a) Edital do Pregdo Eletronico n? 016/2022-AGEHAB;
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b) Termo de Referéncia - Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico n2 016/2022-AGEHAB; e

c) Proposta Comercial apresentada pela Contratada no certame licitatdrio.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de servicos de analise, desenvolvimento, manutencdo,
documentacdo, teste de software, na forma de servigcos continuados presenciais e ndo presenciais, contemplando a
transferéncia de conhecimento e agregac¢do tecnoldgica, respeitando os padrdes de desenvolvimento, desempenho e
qualidade estabelecidos pela Geréncia de Tecnologia da Informagao da Agéncia Goiana da Habitagdo — AGEHAB.

Paragrafo Unico — As especificacdes técnicas e condicdes da execucdo contratual encontram-se definidas no Termo de
Referéncia — Anexo | do Edital do Pregdo Eletrénico n2 016/2022-AGEHAB.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO

O valor total do presente contrato é de RS XXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), j& incluidas todas as
despesas diretas e indiretas necessarias para a execu¢do do objeto.

Paragrafo Unico - Os quantitativos contratados e respectivos pregos unitdrios s3o os seguintes:

VALOR VALOR
} UNIDADE | QUANTIDADE | QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
ITEM | DESCRICAO DE ESTIMADA ESTIMADA ESTIMADO ESTIMADO
MEDIDA POR ANO 18 MESES RS RS
18 MESES
Contratacao de empresa
especializada na prestagdo de
servicos de anadlise,
desenvolvimento, manutencao,
01 documentagéo,te§tedesoftvyare,na UST 31.104 16.656 RS RS
forma de servigos continuados
presenciais e ndao presenciais,
contemplando a transferéncia de
conhecimento e agregacao
tecnoldgica

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da execugdo deste Contrato, neste exercicio, correrdo a conta de recursos consignados nas seguintes
fontes e dotagGes orgamentarias:

DOTACAO ORCAMENTARIA

D .~ o I
escrigao Cédigo Denominagao

Und. Orgamentaria

Fungao

Subfungdo

Agao

Grupo de Despesa

Fonte

| Programa

Modalidade Aplicagao

Paragrafo Unico — Para o exercicio subsequente serdo alocados recursos em dota¢do orcamentdria prépria para o
custeio da despesa.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 18 (dezoito) meses, contados a partir de sua assinatura, com eficécia a
partir da publicagdo em resumo na imprensa oficial.

6.2. A Contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios na execugao do
objeto da presente licitacdo, até o limite de 25%.

Paragrafo Unico — O contrato podera ser prorrogado nos termos do Art. 139 da Lei n2 13.303/2016.

CLAUSULA SETIMA - SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Executar os servigcos conforme especificaces do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas no Termo de
Referéncia e em sua proposta.

7.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a AGEHAB, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos.

7.3. Caberd a empresa contratada o fiel cumprimento das seguintes obrigacGes, além das demais previstas neste
documento e no contrato:

7.4. A CONTRATADA deve apresentar os termos deste edital para todos os colaboradores alocados no contrato.

7.5. Participar, no periodo compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestagdo dos servigos, de reunido
inicial para alinhamento de expectativas contratuais com equipe da CONTRATANTE.

7.6. Alocar os profissionais necessarios a realizacdo dos servicos, de acordo com a qualificagdo minima prevista nas
especificagdes técnicas.

7.7. Manter os profissionais devidamente identificados por meio de cracha, quando em trabalho nas dependéncias da
CONTRATANTE.

7.8. Formalizar a indicacdao de preposto da empresa e substituto eventual para a coordenag¢do dos servigos e gestdo
administrativa do contrato. O preposto pode acumular o cargo de gerente de projetos nas atividades do contrato.

7.9. Contratar profissionais, em quantidade compativel com o tamanho da equipe alocada pela CONTRATADA e em
comum acordo com a CONTRATANTE, supervisor(es) técnico(s) com atua¢do exclusiva no contrato para gestdo
operacional do contrato. Este profissional devera trabalhar presencialmente no ambiente da CONTRATANTE e sera
responsdvel pelo acompanhamento didrio da execu¢do do contrato junto aos fiscais técnicos e os colaboradores da
CONTRATADA. Neste acompanhamento ele verificard os itens de catdlogo langados pelo colaborador e sua respectiva
evidéncia gerada como entregavel, alinhar com Gestor do Contrato ou gerente de projeto e colaborador as demandas
para nao ocorrer ociosidade do colaborador, visando uma maior produtividade do mesmo e, sempre, avaliando sua
performance.

7.10. A CONTRATADA tem o prazo de 30 (trinta) dias para a disponibilizacdo do perfil profissional solicitado pela
CONTRATANTE para o atendimento de uma Ordem de Servico. Esse é 0 mesmo prazo maximo que a CONTRATADA tem
para repor um profissional que for desalocado do contrato. O descumprimento desse prazo caracterizara inexecugao
contratual parcial, a penalidade aplicavel consta no item 13.3.19 do Termo de Referéncia.

7.11. A rejeicdo pela CONTRATADA de uma determinada Ordem de Servico proposta pela CONTRATANTE por nao
conseguir disponibilizar o perfil profissional necessario, caracterizara inexecucdo contratual parcial. A penalidade
aplicavel consta no item

7.12. Encaminhar a CONTRATANTE indicagao de nome e CPF acompanhados dos comprovantes de qualificagdo técnica
para os perfis profissionais constantes do ANEXO Il - PERFIS TECNICO-PROFISSIONAIS, conforme necessidade e nos
prazos e condi¢cOes especificados.

7.13. Indicar os técnicos da CONTRATADA que terdo acesso ao sistema de gestdo de chamados e sistemas de
monitoragao das aplicagdes para concessao de privilégios de acesso.

7.14. Indicar endereco eletrénico para o recebimento de notificages e comunica¢des a respeito da execugdo do
contrato.

7.15. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos objetos do contrato dentro dos acordos de Niveis
de Servigos estabelecidos.

7.16. Cuidar para que o preposto indicado mantenha permanente contato com a unidade responsével pela gestdo /
fiscalizacdo do Contrato, adotando as providéncias requeridas a execugdo dos servicos pelos profissionais alocados.
7.17. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus profissionais e assumir a responsabilidade por todos os
encargos previdencidrios e obrigagbes sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a saldar
Ihes na época propria, vez que os seus profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.
7.18. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes legais necessdrias ao atendimento de seus
profissionais no caso de acidente de trabalho ou acometimento de mal subito, ainda que acontecido em dependéncia
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da CONTRATANTE.

7.19. Assumir a responsabilidade por todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevenc¢do, conexdo ou continéncia.

7.20. Assegurar a seus profissionais a concessao dos beneficios obrigatérios previstos nos acordos e convengdes de
trabalho vigentes para as respectivas categorias profissionais.

7.21. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE.

7.22. Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da CONTRATANTE ou de terceiros,
guando tenham sido causados por seus profissionais durante a execu¢do dos servigos.

7.23. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas
na licitagdo, assim como o cumprimento das obriga¢Ges trabalhistas.

7.24. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacgao.

7.25. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados nos
quais se verificar vicio, defeito ou incorregao.

7.26. Reportar a CONTRATANTE imediatamente quaisquer anormalidades, erros ou irregularidades que possam
comprometer a execugdo dos servicos ou o bom andamento das atividades na CONTRATANTE.

7.27. Elaborar e apresentar a CONTRATANTE relatério de fechamento mensal dos servicos executados, contendo
detalhamento dos niveis de servigos executados comparativamente com os acordados e demais informagdes
necessdrias ao acompanhamento e avaliagdo da execugdo dos servigos.

7.28. Encaminhar a unidade competente as Notas Fiscais dos servigos prestados, emitidas em conformidade com o
relatdrio de fechamento mensal elaborado pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE.

7.29. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razao da execugao dos servigos contratados, observando os
principios do art. 62 da Lei n213.709/2018 (LGPD), bem como da relagdo contratual mantida com a CONTRATANTE.
7.30. Solicitar dos profissionais alocados na execuc¢do dos servigos a assinatura de termo de ciéncia da declaracdo de
manutencdo de sigilo ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO e das normas de seguranca
vigentes, de acordo com modelo fornecido pela CONTRATANTE.

7.31. Gerenciar a execugao dos servicos, com acompanhamento da qualidade e dos niveis de servigo alcangados, com
vistas a efetuar eventuais ajustes e corre¢des de rumo. Qualquer problema que venha a comprometer o bom
andamento dos servicos ou o alcance dos niveis acordados deve ser imediatamente comunicado a CONTRATANTE, que
colaborard com a CONTRATADA na busca da melhor solugao.

7.32. Apresentar mensalmente a CONTRATANTE cépia da documentacdo que comprove a quitacdo das obrigacGes
trabalhistas e previdenciarias, conforme previsto no contrato.

7.33. Emitir relatérios de acompanhamento da prestacdo de servigos sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

7.34. Permitir acesso aos artefatos em constru¢gdo e ao ambiente de desenvolvimento, bem como prestar
esclarecimentos a qualquer tempo ao Gestor do Contrato.

7.35. Conceder acesso de administrador aos recursos de Tecnologia da Informacdo, alocados pela CONTRATADA,
sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

7.36. Manter atualizados os sistemas de informag¢des utilizados pela CONTRATANTE para acompanhamento e
fiscalizacdo da prestagdo do servico.

7.37. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para
os maiores de quatorze anos nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre.

7.38. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do 140 do Regulamento Interno de Licita¢des, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

7.39. Comunicar ao Gestor do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

7.40. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

7.41. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

7.42. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e
disciplina.

7.43. A CONTRATADA devera cumprir o Nivel de Servigco — NS.

7.44. A CONTRATADA devera fornecer e-mail (endereco eletrénico institucional) e telefone para que a CONTRATANTE
faca o registro das solicitagdes que advierem do objeto do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA OITAVA - SAO OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta.

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua correc¢do, certificando-se que as solugdes por ela propostas
sejam as mais adequadas.

8.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de
Referéncia.

8.5. Dar conhecimento a CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a entrega do objeto.

8.6. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas de
informacgdo necessarios para a execugdo dos servicos.

8.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos empregados da
CONTRATADA ou por seu preposto.

8.8. Efetuar o pagamento conforme execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do
CONTRATO.

8.9. Exercer a fiscalizagdo dos servicos prestados.

8.10. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do CONTRATO.

8.11. Convocar os representantes da CONTRATADA para participar, no periodo compreendido entre a assinatura do
contrato e o inicio da prestacdo dos servigos, de reunido inicial para alinhamento de expectativas contratuais e fornecer
previamente a pauta da reuniao.

8.12. Indicar, para cada Ordem de Servigo aberta, servidor da area de Tecnologia da Informa¢ao da CONTRATANTE que
serd o responsavel técnico pela gestdo dos servicos e, quando aplicdvel, representante do requisitante do servigo
responsavel pela avaliacio dos requisitos levantados pela CONTRATADA e pela homologacdo das solugdes
desenvolvidas.

8.13. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes solicitados pelos profissionais da CONTRATADA ou pelo
preposto.

8.14. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias
do contrato.

8.15. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato.

8.16. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos de qualificagdo profissional exigidos nas especificagbes técnicas,
solicitando a CONTRATADA, sempre que necessario, substituicio de profissional, treinamentos e certificacGes
necessarias.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO DO CONTRATO

9.1. Local de execugao dos servicos

9.1.1. Os servicos serdo executados preferencialmente nas instalacdes da CONTRATANTE tendo em vista a dificuldade
de aferir os esforgos realizados e o atesto dos mesmos fora do ambiente da CONTRATANTE.

9.1.2. Entretanto, através de autorizagdo da CONTRATANTE e comprovada de forma inconteste a sua vantajosidade,
servicos poderdo ser executados fora do ambiente da CONTRATANTE.

9.1.3. O Modelo hibrido de trabalho que combina a atividade presencial com a atividade remota também sera possivel,
desde que atendido os critérios do item 9.1.2.

9.1.3.1. Em caso de os servicos serem executados fora do ambiente da CONTRATANTE conforme condigdes
estabelecidas no item anterior, todos os custos de operacionalizacdo serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
Devendo ainda serem observados os padrdes, metodologias, tecnologias e critérios de seguranca a serem definidos
pela CONTRATANTE, bem como as demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

9.2. Prazo de entrega dos bens e servigos

9.2.1. O hordério de funcionamento do Datacenter Corporativo da CONTRATANTE é de 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

9.2.2. Por padrao e quando nao especificado em contrario, todos os prazos serdo contados em horas Uteis ou dias Uteis.
Considerar-se-a como dia util o periodo de 08:00 horas Uteis entre 07:00 e 20:00, nos dias em que houver expediente
na CONTRATANTE. Considera-se hora util o intervalo de uma hora dentro dos dias Uteis.

9.2.3. As Ordens de Servigo somente poderdo ser enviadas dentro do periodo compreendido entre 08:00 e 18:00 dos
dias Uteis. Caso a hora de envio da Ordem de Servigo seja anterior ao inicio do periodo, sera considerado, para efeitos
de contagem de prazo, as 08:00 do dia util corrente. Caso a hora de envio da Ordem de Servico seja posterior ao fim do
periodo, sera considerado, para efeitos de contagem de prazo, as 08:00 do dia util seguinte.

9.2.4. Os prazos especificos, quando ndo fixados nos niveis minimos de servico exigidos, serdo consignados na
respectiva Ordem de Servigo e devem ser rigorosamente observados.
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9.2.5. Podera haver necessidade de execuc¢do de servigcos fora do hordrio estabelecido, em finais de semana e em
feriados, em razdo de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como manutenc¢des programadas,
antecipacao substancial dos prazos de entrega, implementacdo de rotinas que necessitem de paralisacao dos servicos,
depuragdo de erros criticos, indisponibilidades de sistemas e servigos entre outros considerados criticos pela
CONTRATANTE.

9.2.6. Nas Ordens de Servico relacionadas a incidentes e demandas emergenciais a quantidade total de Unidades de
Servigo Técnico — UST executadas em periodos ndo Uteis, para efeito de faturamento, tera seus valores ajustados de
acordo com fator multiplicador de execugdo de servicos em periodos ndo Uteis: Fator = 1,25 (um inteiro e vinte e cinco
centésimos).

9.2.7. A CONTRATADA devera disponibilizar um profissional que terd a fun¢do de gerenciar as demandas de servigos
fora do horario estabelecido, em finais de semana e em feriados. Tal profissional sera o ponto de contato da equipe da
CONTRATANTE em caso de necessidade de acionamentos de incidentes e / ou demandas emergenciais. Havendo
necessidade, ele também poderd atuar tecnicamente no atendimento as demandas e quaisquer outras atividades
exercidas pelos demais cargos.

9.2.8. Este profissional deve se manter disponivel para comunicacdo fora do hordrio de atendimento presencial,
podendo o mesmo ser acionado, ainda que remotamente, sem custo adicional para a CONTRATANTE, para receber
determinagbes ou tratar questdes, incidentes e problemas que sejam inadidveis, a critério da CONTRATANTE.

9.2.9. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no funcionamento da
CONTRATANTE e / ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas prioritariamente fora do horario normal de
expediente.

9.2.10. A quantidade de Unidades de Servigo Técnico — UST executadas fora do horario normal ndo deve exceder a 15%
(quinze por cento) do quantitativo global de Unidades de Servigo Técnico — UST, porém este nimero nao representa um
limitador, apenas um norteador e a CONTRATADA nao pode se negar a executar estas atividades quando solicitadas.
9.2.11. Ressalta-se que esse quantitativo servird apenas para subsidiar e equalizar as propostas, devendo as licitantes
incluir obrigatoriamente estes custos em suas propostas de precos, ficando a forma de execugdo sujeita exclusivamente
aos critérios técnicos da CONTRATADA, ndo cabendo posteriormente qualquer pedido de ressarcimento posterior,
tendo em vista o modelo de contratacdo dos servicos.

9.2.12. A prestagao de servigcos fora do horario habitual dependera de autorizagao prévia da CONTRATANTE, devendo
ser registrada em Ordem de Servigo.

9.2.13. Atividades preparatdrias para o inicio dos servicos:

9.2.13.1. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATANTE convocara a reunido inicial para alinhamento de expectativas
contratuais, a ser realizada no prazo maximo de sete dias, contados da data de assinatura do contrato. A reunido devera
contar com a participacdo do Gestor do Contrato designados pela CONTRATANTE, do representante legal da
CONTRATADA e do preposto da CONTRATADA, demais interessados convidados.

9.2.13.2. A pauta da reunido inicial do contrato devera contemplar, no minimo, os seguintes pontos:

9.2.13.2.1. Apresentagao das partes interessadas, dos integrantes da equipe e de eventuais documentagbes necessarias
ao inicio das atividades.

9.2.13.2.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do termo de compromisso contendo declaracdo de manutencdo de
sigilo da CONTRATANTE, conforme modelo constante no ANEXO V - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA;

9.2.13.2.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato.
9.2.13.2.4. A ndo realizagdo, por parte da CONTRATADA, das atividades preparatérias em até 30 (trinta) dias apds a
assinatura do contrato configura inexecucdo total do contrato, sujeitando a CONTRATADA as sang¢des previstas no
contrato.

9.3. Acompanhamento e fiscalizagao

9.3.1. Nos termos do art. 163 e seguintes do RILCC da AGEHAB, sera designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e
determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

9.3.2. E competéncia do Gestor de Contratos da AGEHAB, dentre outras:

9.3.2.1. Provocar a instaura¢do de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou prejuizo
resultante de erro ou vicio na execug¢do do contrato ou de promover alteracdo contratual, especialmente no caso de
solucdo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico.

9.3.2.2. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execu¢do do objeto contratado.

9.3.2.3. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato verificando a conformidade da prestacdo dos servicos, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do CONTRATO.

9.3.2.4. Verificar a conformidade e adequacgao técnica dos servigos prestados com base nos critérios previstos no Termo
de Referéncia e no contrato.

9.3.2.5. Monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigcos para evitar sua degeneragdo, intervindo para
corrigir ou aplicar glosas e sang¢des quando verificar desconformidades.

9.3.2.6. Registrar todas as ocorréncias e adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais irregularidades.

9.3.2.7. Exigir da contratada o cumprimento de todas as obriga¢des previstas no CONTRATO.

9.3.2.8. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior a prevista em CONTRATO.
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9.3.2.9. Atestar o recebimento provisério e munir o gestor das informagdes necessarias para o recebimento definitivo.
9.3.2.10. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e,
na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou de seus agentes e prepostos.

9.3.2.11. O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9.3.3. Comunicagdo entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.

9.3.3.1. A presente contrata¢do prevé o acompanhamento didrio da prestacdo de servigcos. Essa abordagem tem o
propdsito de antecipar riscos, reduzindo a possibilidade de entregas rejeitadas.

9.3.3.2. De acordo com a demanda de trabalho serdo realizadas reunides de planejamento e acompanhamento para
servicos de software.

9.3.3.3. Para servicos relacionados a novas tecnologias, inteligéncia artificial, ciéncia de dados e big data, além do
acompanhamento, a presente contratacdo prevé reunidoes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA para planejamento
de agdes futuras, conforme periodicidade a ser definida pela CONTRATANTE.

9.3.3.4. A contratagdo prevé ainda a realizacdo de reunides extraordindrias entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, as
quais, diferente das reunibes de acompanhamento e planejamento, poderdo ocorrer a qualquer tempo, sem
periodicidade preestabelecida, desde que convocadas pelo Gestor do Contrato com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas. Podera ser pauta das reunides extraordindarias qualquer tema que, por especializacdo técnica
ou pela urgéncia no tratamento do tema, ndo possa aguardar ser incluido na pauta das reunides ordinarias.

9.3.3.5. Nas reunides os seguintes pontos podem ser tratados, entre outros:

9.3.3.5.1. a) avaliacdo dos indicadores de nivel de servico aferidos no periodo e agGes corretivas, caso necessario.
9.3.3.5.2. b) avaliagdo da efetividade de medidas corretivas definidas em reuniGes anteriores.

9.3.3.5.3. ¢) planejamento estimativo de volume de demandas para os proximos periodos.

9.3.3.5.4. d) acompanhamento do andamento dos projetos em curso com analise de riscos.

9.3.3.5.5. e) avaliacdo de profissionais da CONTRATADA.

9.3.3.6. Incumbe ao gerente de contrato da CONTRATADA apresentar sugestdes de medidas corretivas, sempre que
necessdrio ao estabelecimento ou restabelecimento de niveis de servico previsto no contrato. As propostas
apresentadas serdo discutidas e avaliadas pela CONTRATANTE.

9.3.3.7. Ao término da reunido, a CONTRATANTE elaborara ata especifica com o registro dos principais assuntos
tratados, as decisdes tomadas e as notificagOes realizadas. A ata deve ser assinada pelos presentes e juntada aos autos
do processo de fiscalizagdo do contrato.

9.3.3.8. A CONTRATANTE pode utilizar-se de outros mecanismos formais de comunicacdo com a CONTRATADA. Esses
também devem ser juntados ao processo de fiscalizacdo, para subsidiar a gestdo do contrato.

9.4. CondigOes gerais de recebimento dos servigos

9.4.1. A cada entrega de artefato, a CONTRATADA devera elaborar minuta do Termo de Recebimento Provisério
contendo a relacdo de artefatos entregues conforme modelo constante no ANEXO VIII — TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO. Apds comprovagdo da entrega dos artefatos relacionados, o Gestor do Contrato confeccionara o Termo de
Recebimento Provisdrio a partir da minuta fornecida pela CONTRATADA, ao qual as partes aporao suas assinaturas.
9.4.2. Todo artefato entregue pela CONTRATADA no contexto da execu¢do de uma Ordem de Servico sera submetido a
avaliacdo da CONTRATANTE, conforme CRITERIOS DEACEITACAO definidos neste documento.

9.4.3. O prazo previsto para a avaliacdo dos artefatos pela CONTRATANTE é de até 10 (dez) dias Uteis contados a partir
da assinatura do Termo de Recebimento Provisdrio.

9.4.4. O resultado da avaliagdo serd comunicado a CONTRATADA por meio de laudo de avaliagdo de artefatos. No laudo
serdo registrados defeitos encontrados, rejeites, aceites com ressalvas e aceites. O modelo do laudo de avaliacdo de
artefatos consta do ANEXO IV - LAUDO DE AVALIACAO DE ORDEM DE SERVICO.

9.4.5. Aceitos todos os artefatos da Ordem de Servigo o Gestor do Contrato, com base nas informagGes constantes nos
Laudos de Avaliagdo de Artefatos, emitird o Termo de Recebimento Definitivo da Ordem de Servigo, conforme modelo
constante no ANEXO IX—TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO.

9.4.6. A critério da CONTRATANTE, os instrumentos de solicitacdo, acompanhamento e avaliagdo dos servigos previstos
neste item poderdao ser substituidos por formuldrios ou registros eletronicos correspondentes em sistema
informatizado, que contemple os controles necessarios a gestao dos servigos previstos no contrato.

9.5. Direitos de propriedade

9.5.1. Todos os produtos gerados e mantidos durante a vigéncia do contrato serdo de propriedade da CONTRATANTE.
Isso inclui todos os dados, documentos e elementos de informagdao pertinentes a tecnologia de concepgao,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo, tais como produtos de software,
programas-fonte, classes e componentes, relatérios, diagramas, fluxogramas, modelos e arquivos. A regra estd em
conformidade com o art. 80 da Lei 13.303/2016, com a Lei n? 9.609/98, que dispde sobre propriedade intelectual de
programa de computador e com a Lei n? 9.610/98, que dispde sobre direito autoral, sendo vedada a comercializagdo, a
qualquer titulo, destes por parte da CONTRATADA.

9.5.2. A utilizagdo de solugdes ou componentes proprietarios da CONTRATADA ou de terceiros na construcdo dos
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programas ou quaisquer artefatos relacionados ao presente contrato, que possam afetar a propriedade do produto,
deve ser formal e previamente autorizada pela CONTRATANTE.

9.6. Transferéncia de conhecimentos

9.6.1. A CONTRATADA deve, ao término de cada Ordem de Servigos, repassar todos os documentos produzidos e
gerados no contexto da sua execugdo, incluindo cédigos-fonte, documentacdo de programas, diagramas e
especificagbes.

9.6.2. A CONTRATADA também deve discutir previamente com a equipe da CONTRATANTE, qualquer nova solugdo
arquitetural que venha a ser adotada nos servigos desenvolvidos.

9.6.3. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deve fornecer explicagdes complementares acerca das
solucdes desenvolvidas, com a participacdo dos profissionais envolvidos na definicdo e desenvolvimento da solucao.
9.6.4. A CONTRATADA deve, em conformidade com o art. 80 da Lei 13.303/2016, promover transicdo contratual e
repassar para a CONTRATANTE ou para outra empresa por esse indicada todos os dados, documentos e elementos de
informacdo utilizados na execugdo dos servicos.

9.6.5. Com vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servicos e de dependéncia técnica, a CONTRATADA deve
habilitar equipe de técnicos da CONTRATANTE ou outra por ela indicada no uso das solucGes desenvolvidas e
implantadas no escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal.

9.7. Sigilo e seguranca das informacdes

9.7.1. A CONTRATADA deve seguir todas as normas de seguranca da informacdo estabelecidas pela CONTRATANTE, com
especial atengdo a Politica de Seguranca da Informacgéo.

9.7.2. A CONTRATADA deve manter a mais absoluta confidencialidade a respeito de quaisquer informagdes, dados,
processos, férmulas, cédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de
propriedade da CONTRATANTE ou de terceiros, aos quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo de servigos objeto
do contrato, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou revelar estes, sob qualquer justificativa.

9.7.3. A CONTRATADA e profissionais envolvidos na execu¢dao do contrato devem assinar, antes do inicio dos servigos,
termo de compromisso responsabilidade, conforme modelo indicado no ANEXO X — TERMO DE COMPROMISSO DE
CONFIDENCIAIS DE INFORMACOES.

9.8. Forma de integracao

9.8.1. Os servigos serdo dimensionados e contratados conforme as necessidades da CONTRATANTE. A CONTRATADA
deverd indicar um Responsdvel Técnico pelo Contrato, que devera:

9.8.1.1. Atuar em todas as fases do projeto / tarefa, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo agdes que
assegurem o cumprimento dos resultados contratados.

9.8.1.2. Prestar apoio técnico aos componentes de sua equipe.

9.8.1.3. Orientar e executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor utilizacdo de recursos de
software e hardware disponiveis.

9.8.1.4. Responder pela gestdo de seus técnicos, coordenando as tarefas executadas e em execucdo.

9.8.1.5. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e definidas pela
CONTRATANTE.

9.8.1.6. Garantir, nos prazos contratados, a entrega dos servicos.

CLAUSULA DECIMA - DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVIGOS E DA SUA GARANTIA

10.1. Critérios Gerais

10.1.1. Cada funcionalidade ou servico constante na Ordem de Servico serd analisado diante dos requisitos de
qualidade definidos pela CONTRATANTE. As funcionalidades ou servicos serdo avaliadas segundo os critérios de
completude, padronizagdo e qualidade. Podendo ser rejeitados caso ultrapassem os limites de aceitagdo descritos nos
itens 6.2.2.1, 6.2.2.2 e 6.2.2.3. do Termo de Referéncia.

10.1.2. Um item do catdlogo de servicos pode conter um ou mais artefatos. Ld consta um conjunto de artefatos de
entrega obrigatdria, podendo ainda serem exigidos artefatos de entrega adicionais de acordo com a avaliacdo da
CONTRATANTE.

10.1.3. Artefatos adicionais, caso sejam inseridos na Ordem de Servico, serdo tratados como obrigatdrios. Todos
artefatos obrigatérios deverdo ser entregues a CONTRATANTE para que o servico seja aceito.

10.1.4. OrientagOes em relagdo aos padroes de codificagdo, nomenclatura de elementos de banco de dados, modelos
de produtos, modelo de referéncia de manual de usudrio e manual do sistema serdao disponibilizadas pela
CONTRATANTE.

10.1.5. O ndo atendimento do item 4.3.3.5 do Termo de Referéncia acarretard na nao aceitacdo total da Ordem de
Servigo de Construcdo de Software ou Evolucdo de Software.

10.1.6. A critério da CONTRATANTE, a ocorréncia de inconformidades técnicas pode ensejar o aceite com ressalvas do
artefato. Nesse caso, a CONTRATADA devera sanar os débitos registrados e reapresentar o artefato a CONTRATANTE
sem custos adicionais.

10.1.7. Artefatos com inconformidades técnicas ndo corrigidos no prazo estipulado ou reapresentados sem que todos
os defeitos tenham sido corrigidos serao considerados rejeitados para todos os fins.

10.1.8. Em caso de rejeicdo de artefato ou de servico, a CONTRATADA devera fazer as corre¢des cabiveis e reapresentar
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o artefato ou o servigo para nova avaliacdo de entrega.

10.2. Formato da garantia dos servicos prestados:

10.2.1. A CONTRATADA garantira os servicos prestados e os produtos entregues durante toda a vigéncia do contrato,
incluindo-se suas prorrogagdes, e, apds seu término, pelo periodo de 120 (cento e vinte) dias corridos.

10.2.2. E facultado a CONTRATANTE, em situacdes excepcionais ou emergenciais, realizar interven¢des em cddigo
produzido ou mantido pela CONTRATADA. Nestes casos, as classes ou arquivos fonte alterados ou impactados pela
alteracdo perderao a garantia.

10.2.3. Quando houver identificagdo de defeito em servico ou produto em garantia, a CONTRATANTE enviara a
CONTRATADA, na forma do item 5.1.8.2, do Termo de Referéncia, Ordem de Servico de Garantia.

10.2.4. Em nenhuma hipétese havera pagamento para Ordens de Servico de Garantia, todavia todos os seus registros
deverao ser realizados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERAGCAO CONTRATUAL

Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no Art. 142 da Lei n? 13.303/2016, desde que haja interesse da
Contratante, com a apresentac¢do das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

A prestacdo dos servigos ocorrera segundo a dindmica definida no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da
Nota Fiscal.

13.2. O pagamento a CONTRATADA tera por base as Ordens de Servico com recebimento definitivo dentro do periodo
de aferi¢do. O periodo de aferigcao corresponde ao intervalo entre o primeiro e o Ultimo dia do més.

13.3. Mensalmente, em no maximo cinco dias Uteis a contar do encerramento do periodo de afericdo, a CONTRATADA
deverd apresentar ao Gestor do Contrato relatério de fechamento, relacionando as Ordens de Servico concluidas
juntamente com os termos de recebimento preenchidos no periodo de afericdo. Para cada Ordem de Servico, devera
ser indicado os niveis de servigo aferidos e os valores de remuneragao calculados conforme previsto nesse Termo de
Referéncia e no Contrato.

13.4. A CONTRATANTE tem prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento, para analisar e aprovar o relatério de
fechamento entregue pela CONTRATADA, bem como verificar o nivel de servico alcangado na execuc¢do das Ordem de
Servigo.

13.5. No caso de divergéncia nos valores apresentados no relatério, o Gestor do Contrato discutird juntamente com a
CONTRATADA as corre¢Oes necessarias e solicitard emissdao de novo relatério de fechamento. A cada reapresentacdo do
relatdrio, a CONTRATANTE tera novo prazo de 5 (cinco) dias Uteis para analisa-lo.

13.6. A Nota Fiscal devera ser emitida apds aprovagao do relatério de fechamento mensal por parte da CONTRATANTE e
devera conter apenas os servigcos efetivamente concluidos e recebidos definitivamente pela CONTRATANTE. O ateste da
Nota Fiscal, para efeito de pagamento somente sera feito apds confrontacdo dos dados constantes da Nota Fiscal com
os do referido relatdrio.

13.7. A emissdao da Nota Fiscal serd precedida do recebimento dos servigos pelo Gestor do Contrato, ou seja, da
apresentacdo do Relatério Gerencial Mensal dos servigos, devidamente atestado pelo Gestor do Contrato, nos termos e
prazos previstos no Termo de Referéncia.

13.8. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao CADFOR ou, na impossibilidade de acesso ao referido cadastro, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais e / ou a documentacdo mencionada no art. 65 do Regulamento Interno de Licitacdes,
Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

13.9. Constatando-se, junto ao CADFOR, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

13.10. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

13.10.1. O prazo de validade.

13.10.2. A data da emissao.

13.10.3. Os dados do CONTRATO e CONTRATANTE.

13.10.4. O periodo de prestacdo dos servicos.

13.10.5. Ordens de Servigo executadas.

13.10.6. O valor a pagar.

13.10.7. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

37/41



22/08/2022 15:20 SEI/GOVERNADORIA - 000032967693 - Edital

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...

13.11. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impec¢a a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

13.12. Os pagamentos somente serdo efetuados por meio de crédito em conta corrente da Contratada na Caixa
Econdmica Federal — CEF.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES

14.1. Constituem ilicito administrativo, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no artigo
77, da Lei Estadual n? 17.928/2012, a pratica dos atos previstos no art. 72 da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de
2002, ou em dispositivos de normas que vierem a substitui-los, bem como pelo cometimento de quaisquer infracdes
previstas no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB, a CONTRATADA
que:

14.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagdo.

14.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto.

14.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato.

14.1.4. Comportar-se de modo inidoneo.

14.1.5. Cometer fraude fiscal.

14.2. Aos licitantes que ensejar o retardamento da execu¢do do certame, ndo mantiverem a proposta, falharem ou
fraudarem na execu¢dao do contrato, comportarem-se de modo inidéneo, apresentarem documentac¢do ou declaragao
falsa, cometer fraude fiscal poderdo ser aplicadas, conforme o caso, san¢des previstas em Lei, sem prejuizo da
reparacdo dos danos causados a CONTRATANTE.

14.3. Com fundamento nos artigos 82 e 83 da Lei n2 13.303/2016, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso
injustificado, inexecugdo parcial ou inexecugdo total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,
assegurada a prévia defesa, as seguintes penalidades:

14.3.1. Adverténcia escrita por ocorréncia, por permitir a presenca de empregado sem identificacdo nas dependéncias
da CONTRATANTE, onde ha prestacdo de servigo.

14.3.2. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndo observar os padrdes Arquiteturais, Seguranga e de Qualidade dos
artefatos da CONTRATANTE conforme padrdes e processos de trabalho em vigéncia na CONTRATANTE.

14.3.3. Adverténcia escrita por ocorréncia, por colaboradores navegando em sites ndo autorizados, como: compras,
lazer, jogos, dentre outros que a CONTRATANTE avaliar que comprometa a produtividade da equipe.

14.3.4. Adverténcia escrita por ocorréncia, por suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito,
que sejam justificados e aceitos pela CONTRATANTE, os servicos solicitados.

14.3.5. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndo substituir, imediatamente, o profissional que seja considerado
inapto para os servicos a serem prestados, seja por incapacidade técnica, atitude inconveniente, falta de urbanidade ou
que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE.

14.3.6. Adverténcia escrita por ocorréncia, por causar danos as instalagdes ou patriménio da CONTRATANTE. A
aplica¢do de outras penalidades ndo exime a CONTRATADA do reparo do dano causado.

14.3.7. Adverténcia escrita por ocorréncia, por ndo apresentar relatorios ou documentacdo exigida da empresa ou dos
profissionais prevista no Edital.

14.3.8. Adverténcia escrita por ocorréncia, por deixar de prestar quaisquer informagdes solicitadas no prazo estipulado.
14.3.9. Adverténcia escrita por ocorréncia, por deixar de realizar transferéncia dos conhecimentos empregados na
realizacao dos servicos contratados.

14.3.10. Adverténcia escrita, quando a CONTRATADA incorrer em 5 (cinco) rejei¢cdes injustificaveis de servigos, no més.
14.3.11. Adverténcia escrita, quando a CONTRATADA incorrer em 2 (duas) rejei¢es injustificdveis integrais de Ordem
de Servigo no més.

14.3.12. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 0,1% (um décimo por cento), por ocorréncia,
quando a CONTRATADA incorrer em 3 (trés) adverténcias em um periodo de 12 (doze) meses.

14.3.13. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 1% (um por cento), por ocorréncia, quando a
CONTRATADA incorrer em 6 (seis) adverténcias em um periodo de 12 (doze) meses.

14.3.14. Multa, aplicada sobre o valor da fatura mensal, equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) quando a
CONTRATADA incorrer em 10 (dez) rejeigdes injustificaveis de servigos, no més.

14.3.15. Multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato ou instrumento equivalente, em caso
de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o Contrato ou retirar a
nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacgao.

14.3.16. Multa no percentual de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da
parte do fornecimento ou servigo ndo realizado.

14.3.17. Multa no percentual de 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servi¢co ndo
realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

14.3.18. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e descredenciamento
do CADFOR pelo prazo de até 5 (cinco) anos.
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14.3.19. O ndo atendimento do item 12.10 do Termo de Referéncia que trata da obrigatoriedade da CONTRATADA em
disponibilizar o perfil profissional solicitado em até 30 (trinta) dias, ensejard em uma multa de 2% (dois por cento) do
valor integral do Contrato, essa punicdo podera ser aplicada até uma vez por més. Se o atraso persistir no més seguinte
a punicao sera aplicada novamente e assim sucessivamente.

14.3.20. A CONTRATADA serd submetida a mesma penalidade do item anterior no caso de ocorréncia do item 12.11, do
Termo de Referéncia rejeicdo de Ordem de Servico proposta pela CONTRATANTE por indisponibilidade do perfil
profissional. Essa penalidade é aplicavel em até uma vez por més

14.4. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo autbnomo, por meio
do qual se assegure a ampla defesa e o contraditério. Referido processo seguird o procedimento disposto nos artigos
181 a 184 do Regulamento Interno de Licitacdes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

14.5. A defesa do CONTRATADO deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis. (art. 83, § 2.2 da Lei
13.303/2016).

14.6. As multas devidas e / ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos a
CONTRATADA ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

14.6.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14.6.2. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

14.7. A AGEHAB, na aplicagdo das sangoes, levarda em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdao, observado o principio da proporcionalidade.

14.8. A decisdo final que imputar sangdo ao processado deverd ser publicada e, imediatamente, comunicada ao
Cadastro de Fornecedores para fins de registro.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. A inexecugdo total ou parcial do Contrato nas condi¢des previstas neste Termo de Referéncia, mediante os
descumprimentos de condi¢Bes contratuais, reiteradas aplicagdes de multas ou ainda sistematicos descumprimentos
dos Niveis de Servigo, sem adogdo tempestiva das medidas saneadoras solicitadas pela CONTRATANTE, podem ensejar:
15.1.1. Rescisdo contratual, sem prejuizos das demais penalidades previstas na Lei n® 13.303/2016.

15.2. Havendo o vazamento de dados e / ou quebra do sigilo das informacg&es restritas, por acdo ou omissdo da
CONTRATADA, a CONTRATANTE podera requerer a imediata rescisdo do Contrato nos termos da Lei n? 13.303/2016,
sem a incidéncia de qualquer 6nus. Nesse caso, a CONTRATADA, estara sujeita ao pagamento ou recomposicdo de todas
as perdas e danos sofridas pela CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal respectivas, as quais serdo apuradas em regular processo judicial ou administrativo, conforme o disposto do
ANEXO X — TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIAIS DE INFORMACOES.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. A Contratada prestard garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n? 13.303/2016, com
validade durante a execug¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

16.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da
assinatura do contrato, a CONTRATADA deverda apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por
caucdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancaria.

16.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

16.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem o § 8.2 do art. 136 do Regulamento
Interno de LicitagOes, Contratos e Convénios da AGEHAB — RILCC da AGEHAB.

16.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o
término da vigéncia contratual.

16.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.6.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes
nele previstas.

16.6.2. Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execuc¢do do contrato.
16.6.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA.

16.6.4. ObrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

16.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacdo que rege a matéria.

16.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com corregao monetdria.
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16.9. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cédigo Civil.

16.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

16.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obriga¢gdo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

16.12. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

16.13. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo resolvidos segundo as disposicdes contidas no Regulamento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da AGEHAB e na Lei Federal n2 13.303/2016 e, conforme o caso, subsidiariamente na Lei
Estadual n2 17.928/2012, Lei Federal n2 8.666/1993, Lei Federal n? 8.078/1990 e suas altera¢bes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA CLAUSULA ARBITRAL

18.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execucdo deste ajuste, ou de qualquer forma
oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais disponiveis, e que n3o seja dirimida amigavelmente entre
as partes (precedida da realizacdo de tentativa de conciliagdo ou mediagdo), devera ser resolvida de forma definitiva
por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

18.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta
por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na
OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre em ndmero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes
(arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n2 114, de 24 de julho de 2018, sem
prejuizo da aplicacdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

18.3. A sede da arbitragem e da prolagao da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.
18.4. O idioma da Arbitragem serd a Lingua Portuguesa.

18.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao
mérito do litigio.

18.6. Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da
CAMARA DECONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n2 9.307, de 23
de setembro de1996, na Lei n? 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n2 144, de 24 de julho
de 2018 e na Lei Estadual n? 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre
as partes.

18.7. A sentenca arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da Procuradoria-Geral
do Estado, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em lei.

18.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a
execugao da sentencga arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente
comunicada & CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo
implica e nem devera ser interpretada como renuncia a arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficacia da
presente clausula arbitral.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Goiania, Estado de Goias, para dirimir davidas ou controvérsias do presente
contrato que nao puderem ser resolvidas administrativamente pelas partes.

E por estarem, assim as partes justas e contratadas assinam o presente contrato, exclusivamente via SEI.

(assinatura eletrénica)
PEDRO HENRIQUE RAMOS SALES
Presidente

(assinatura eletrénica)
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VINICIUS FERREIRA LIMA
Diretor Administrativo

(assinatura eletrénica)
Contratada

GOIANIA, 22 de agosto de 2022.

il
Sel o
astln:npm
eletrénica

15:22, conforme art. 2°, § 2°, 11, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.

COORDENADORIA DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
RUA 18-A N° 541, , - Bairro SETOR AEROPORTO - GOIANIA - GO - CEP 74070-060 - (62)3096-5041.

Referéncia: Processo n? 202200031004166

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=39209278&infra_sist...

Documento assinado eletronicamente por AQUILINO ALVES DE MACEDO, Pregoeiro (a), em 22/08/2022, as

SEI 000032967693
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