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Analista de Sistemas Pleno ou Sénior
Baixa 24
= - - = Documento de Viséio da Solugdo de TI, Atas [Analista de Sistemas Pleno ou Sénior Reunides com os usuarios, esbogo das possiveis solugbes
1 E . o \ s ~ ]
Concepgéio da Selugdo de Ti Media Por Solugao de Tl 32 de Reunides. elaboracao de documentos de visdoe da solugdoe de TI.
Alta a0 Analista de Sistemas Pleno ou Sénior
- i - - 2 Definicac do planejamento de projeto, incluindo a elabcracac da |
] ) - Baixa Com Duragdo até 3 meses 10 Pl do projeto 1o de Gerente de Projetos de TIC Pleno ou Sénior niga0 do plane amento de projef, Nduindo a elaboragac da
2 Planejamento do Projeto da Solugao de edi I D o a2 6 >0 atividades com estimativlase rll:larms I te de Proietos de TIC PI Sem EAP, definicac dos principais marcos do projeto, detalhamento das
T edia om Luragao aie b meses o : ' o e T SO GUSTA atividades do projetc em termes de tarefas, estimativa de prazos e
Alta Com Duragdio acima & meses 32 Estrutura Analitica do Projeto (EAP). Gerente de Projetos de TIC Pleno ou Sénior definiciio de responsaveis, construgio do cronograma |
Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior; - . o "
;. ;. - R - . . . PR Reunites com os usuarics, defi dos atores, de
3 L  Andlise Unica Por Puncicnalidade / Estéria de 14 Documento de Requisites Detalhado. Desenvolvedor Pleno ou S&nior; fluxos (principal, alternatives, excegdes), detalhamento de regras de
de Requisitos / Especificagio Usuario o . Amquiteto de Software Junior, Pleno ou Sénior; 'S (principal, | BXCEg ! =4
- A negdcio.
Designer de UX Plenc ou Sénior.
. = . Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior; Reunides com os usuarios, estudo/analise dos D tos de
4 :e?\:;anta‘:swlugan de Requisitos Unica m;;;:unnalmaﬂe / Estdria de 8 Ett:cal.llgl:dr:]tn de Requisitos revisado e Desenvolvedor Pleno ou Sénior: Requisitos Exi validagdes efou Bes nas regras de
RISIEH : Amuiteto de Software Junior, Pleno ou Sénior beio tadas, at do das d & lacionad.
Baixa 27 Documente de Arquitetura da Solugao: Amuiteto de Software Pleno ou Sénior Analise e construgac da arquitetura da sclugac. Como os
o " — " d do das definigdes té da - - p rincipais da solucio estardo organizados, e
5 gio de Ar da Sol Méedia Por Solugdo de Tl 29 o L EN N Amuitete de Software Plenc ou Sénior . . D‘ pa & ) ga. . pod
3 nac e - — incluir de software, servidores, servigos, interfaces,
Alta 36 diagramas de Contexto, Container e |Amquiteto de Software Pleno ou Sénior protocolos bem como o fluxo de atividades e interaciio entre os
. . y . Analista de Sistemas Junior, Plene ou Sénior, . P .
6 :In;ellage"m :n::iade Relacionamento Unica Por Entidade 5 g.ndeln Enéldacdle Relacionamento (MER), Desenvolvedor Pleno ou Sénior; Arluahf;e e : das do e seus
asolugao de ISR e Snsaes Amuitete de Software Junior, Plenc ou Sénior [ESsenamenos.
Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior; . - - o e
o . " - D i ifica/ customizada da |D Ivedor Junior, Plenc ou Sénior; E o de docu = - ! ) ) qe
7 Documentagio Customizada de Solugio Unica Por hora 1 Soluglio de Tl. Amquiteto de Software Junior, Pleno ou Sénior. S?Iﬁ? del Il gueexua;n um dei’“alhamel.'lt;] diferenciado, nao
Designer de UX Pleno ou Sénior. atendido pelos documentos padres previstos.
Taxonomia / Classificagio / " S L ; )
N o o . . . . Reunides com os usuarios, listagem e analise dos diferentes tipos
Categorizagio de . . " - Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior, N N . .
. - . . Projeto de Taxonomia/ Classificagao / PR de pulades pela definigdo de
8 Corporatives em Solugdes que Unica Por Categoria de Documento 22 g Desenvolveder Plenc ou Sénior; = . N o
. N Categorizacao dos Documentos elaborados. , . - metadados, ek de planilhas / det .
gerenciam conteddos Amuiteto de Software Junior, Pleno ou Sénior,
S refinamento.
digitais
Modelagem de Pro os Unica A .cgda conjunto de 20 (vinte) 23 Pmnessnl mape.adn na notagdo BPMM em Analista de Processos Fleno ou Sénior Reunites com as areas de negocio, analise e modelagem dos
0 atividades feri destinada a este fim. Processos.,
Revisdo e Manter Modelagem de Unica A .cgda cnmuptn de 20 (vinte) 10 Processo mape.adn na notagdo BPMM em Analista de Processos Fleno ou Sénior Reunites com as areas de negocio, analise e medelagem dos
Processos atividades existentes em BPMN fermamenta destinada a este fim. Processos.
Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior;
Baixa q Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior;
_— - Arguitete de Software Sénior.
da de Tl I . - " listas
tantes do estudo [requisitos, |Analista de Sistemas Plenc ou Sénior; COM USLarios, [EInioes com Ouras analsias,
- 2 - . By . ' . P detalh. to de regras de neg , print de telas (do sistema e de
10 Estudo/Analise de Sistema Legado Media Por hora de analise 1 funcicnalidades existentes, regras de Desenvolvedor Junior, Plenc ou Sénior; st id 30 de d Fag [tante d
gécio, fluxos do sist lidagbes) com |Arquiteto de Software Sénior. sistemas envolvidos), o e a
ooz Itad - — andlise.
d sobre o da andlise. [Analista de Sistemas Pleno ou Sénior;
Alta 1 Desenvolveder Junior, Plenc ou Sénior;
Amquiteto de Software Sénior.
- . A h to da o do projeto a partir do que foi
Gerenciamento de Projeto de Solugdo . . Relatérios de acnmpenhamentn do projsto, . . . j 5 o das infon importantes a todos os
11 Unica Por hora de gerenciamento 1 bem como as alteragbes que se fizerem Gerente de Projetos de TIC Junior, Plene ou S&nior . . N = .
deTI . X R envolvidos, identificagdo e tratamento das necessidades de
necessarias no plansjamento inicial. . e
mudanca e replanejamento do projeto quande necessario.
Por Funcicnalidade com até 04
. {guatro) operagdes, envolvendo até 18 . L
Baixa 10 (dez) atributos cada uma. [+25% Desenvolveder Junior, Pleno ou Sénior
acada nova operagao]. D Ivi it pleto de nova Funci lidade / Interface de
Usuario, contende as agbes previstas para o atendimente dos
I tacdo de nova Fi Por Funcionalidade com até 04 quisitos de negdcio (por " Iagﬁes basicas de inclusdo,
. P - (quatro) operagdes, envolvendo até Funcionalidade (Interface de Usuaric) e exclusde, pesquisa e edicdo de dades / informagdes - CRUD). Este
12 do tipo Irlterfaofe de;l:dl.larlc (backend e Media 10 (dez) atributos cada uma. [+25% 22 - a ts, cap de tela. Desenvelvedor Pleno ou Sénior item templa o d imento de p tes de
rom ) acada nova operagac]. (camadas de persisténcia, negécio e controle), suas validagdes
basicas de dados (formato e obrigatoriedade), bem como o
Por Funcionalidade com até 04 desenvelvimento do frontend - interfaces e seus comportamentos.
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I3 Alta TOUQ;‘;I]‘;;?II}:‘{D‘)::I&:;VL):‘:;!“[‘:’2;;: 26 Desenvelvedor Pleno ou Sénior
acada nova operagdoc].
B ) . Desenvoliimenio completo de nova Funcionalidade | Service |
a Baixa Por oper.aqao envelvendo até 10 5 Deser.nmhfedor.Ju I'IiDI',. Plenc cu Sén icl)r;. quiteto de tende as agBes previstas para o atendimento dos requisitos de
(dez) atributos. Machine Leaming Junier, Plenc ou S&nier negécio envelvende integragdo de sist Este item t lag
13 mpl tagio de nova F e Por operagédo envelvendo até 10 ' ienalidade (Servigo) impl fad Desenvolvedor Plenc ou Sénicr;Amuiteto de Machine ¢ Ivimento de ~ o€ 6 acksnd das de
do tipo Servigo (backend e endpoint) | b Média perag 3 commits, capturas de tela. . . o persisténcia, negocio e , suas valid basicas de dados
(dez) atrlbujos. - Learning Pleno ou Sénior — - - (formato e obrigatoriedade), bem come o desenvolvimento dos
e Alta For Dper.ai;an envolvendo até 10 7 Deser!\mhfednr Plen? D.LI SéniorAmuiteto de Machine | endpoints visando publicar / expor os SeVigos para seu consumo
(dez) atributos. Learning Pleno ou Sénior por meio de outras aplicagBes.
Por relatério com até 10 (dez)
a Baixa atributes, em até 03 (trés) formatos 1 Desenvelvedor Junior, Plenc ocu Sénior; Arquiteto de
(PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou Machine Leaming Junior, Plenc ou S&nior Desenvolvimento completo de nova Funcionalidade / Relatério
outro similar). contendo as agdes previstas para o atendimento dos requisitos de
Por relatério com até 10 (dez) Funcienalidade (Relatoric) implementada, negdcio envolvendo pesquisas, filtres, impressdo e/ou exportagic
14 le tagio de nova F b Média atributos, em até 03 (trés) fomatos 12 nl?mmns, captu ras de tela, |ncLu|ndD Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto de Machine | de dados. Este item la od imento de t
do tipo Relatério (backend e template) (PDF, CSV, TXT, HTML, JSON ocu relatoric gerado apos sua execugdo, se for (Learning Pleno ou Sé&nior de backend (camadas de acessc adados), templates visuais dos
outro similar). parte da demanda. Relatérios, bem come ¢ desenvolvimento de frontend - interfaces e
Por relatbrio com até 10 (dez) SeUs cnmpnrtamentil}s -, casonecessario. Pode incluir a execugdo
o Alta atributos, em até 03 (trés) fomatos 7 Desenvolvedor Plen? ou Sénior,Amuiteto de Machine do relatorio, casoc seja parte da demanda.
[FDF, CSV, TXT, HTML, JSON ou Learning Pleno cu Sénior
outro similar).
a Baixa Por job, envolvendo até 04 (guatro) 8 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior; Arguiteto de . . i
entidades/tabelas elou steps Machine Leaming Junior, Pleno ou S&nior b imento denovaf ade (Batch)
S ) contendo as agdes previstas para o atendimento dos requisites de
- F (Batch) impl S negdcio envolvendo processamentos em lote de dados. Este item
15 Impl tagfio de nova Fi lidad. b Média Por job, envolvendo até 04 (guatro) 10 commits, capturas deﬂtela, incluindo Desenvolvedor Pleno ou Sénior;Arquiteto de Machine + a0 imento de tes de e
do tipo Batch (backend e jobs) entidades/tabelas efou steps resultado de sua execugdo, se for parte da |Learning Pleno ou S&nior (camadas de acesso a dados validargﬁes conversdes e
demanda. ! !
processamentes), bem como o desenvoivimento dos jobs. Pode
N Alta Pnr. job, envolvendo até 04 (guatro) 12 Deser!\mhfednr Plen? qu Sénior;Arguiteto de Machine incluir a execugdo do job, case seja parte da demanda.
entidades/tabelas elou steps Learning Pleno ou S&nior
Desenvolvimento completo de grafico em Funcionalidade
(Dashboard) tendo as agbes previstas para o atendimento dos
16 Imp agio de nova F lidad. a Unica Por grafico, a cada fonte de dados & Funcienalidade {Dashboard) com grafico(s) |Desenvelveder Junior, Plene cu Sénior; Arquiteto de  |requisitos de negdcio envolvendo consclidagées e exibigbes
do tipo Dashboard (backend e frontend) ! implementado(s), commits, capturas de tela. |Machine Leaming Junior, Pleno ou S&nior graficas de dados. Este item contempla o desenvolvimento de
compenentes de backend (camadas de acesso a dados), bem
como o desenvolvimento do frontend - telas e graficos.
Por Componente: Classes de
a Média suporte, classes de infraestrutura, 8 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior
dientes de servigos.
7 | agio de novo R do tipo R (C te) impl tad o, Desenvolvi it leto de nowo R (C te) a ser
Comp te (backend ou frontend) commits, capturas de tela. utiizado em uma ou mais aplicagdes.
Por gnlmppnente: Componentes Desenvolvedor Pleno ou Sénior;
b Alta reutilizaveis (componentes 14 ; .
. Amuiteto de Software Plenc ou Sénior;
corporatives, compenentes de tela).
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. 4o de o doti a Baixa 2 R . N 4 Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior D . N leto d o R 4 .
18 F gao de novo pory Média Por Regra de Negdcio. 4 eeurso ' 1 CapWIas I cenvolvedor Pleno ou Sénior oy & nove Recl [. SR 2
Regra de Negdcio (backend) de tela. — ser utiizado em uma ou mais aplicages.
Alta L] Desenvolvedor Pleno ou Sénior
Unica ::_;S:?énf:e').basma sm 4 Desenvolvedor Junior, Plenc ou Sénior
1 Implementagéo de Pagina Web (HT ML, - Pagina web impl its, D imento pleto de nova pagina web (HTML, css e
css e javascript) - apenas frontend . 4ai i 3 capturas de tela. . javascript) composta apenas da camada de frontend.
E Pt) - ap Unica Ppr pagina WPTh com diagramag&o 8 Desenvoelveder Junior, Pleno ou Sénior
visual customizada.
Aut izagéo de novas Pr Por processo com até 05 (cinco) Processo automatizado, commits, capturas Analista de Processos Pleno ou Sénior; N . i€la de sut do de p :
20 modelados na disciplina BPM com Unica ati\.'iga,des 46 de tela ! ! Analista de Sistemas Pleno ou Senior, do os tipes de atividades previstos na notagdo de
ferramenta BPMS : ) Amquiteto SOA Pleno ou Sénior del. de p da BPM (BPMS).
Por evento de inclusio, alteracio ou
exclusdo de atributo em formulario,
Unica relatério ou servico existentes, com 4 Ma 4 P D Junior, Plenc cu Sénior Implementacdo da manutengdo em sistema existente
os devidos ajustes nas camadas de
frontend e backend.
Por evente de inclusdo, alteragio cu
. exclusdo de labels, tooltips ou outros - " . -
il 1 M
Unica elementos estaticos em telas ou a P D Junier, Plenc cu Sénior Implementagac da manutengdo em sistema existente
relatorios existentes.
Unica Por evento de inclusdo, alleragdo ou 1 Ma & k t D vedor Junior, Pleno ou Sénior Implementagdc da manutengdo em sistema existente
exclusdo de validagbes de dados. v ! a ne
" coes em Si Existent
2z {mneti.vas, evolutivas, adaptativas ou Unica it allte.lag;an ou exclusio 2 Ma & pk t D wedeor Junior, Plenc cu Sénior Implementagio da manutengio em sistema existente
perfectivas) de regra de negocio, por regra.
Por eventoe de comregéo de emos
Unica (bugs) em componentes de backend 2 Ma & pl t D vedor Junior, Pleno ou Sénior Implementagdc da manutengdo em sistema existente
ou frontend.
. Por evente de alteracdo de contratos
Unica de APls/compenentes cu adequagio 1 Ma & pl t D vedor Junior, Pleno ou Sénior Implementagdc da manutengdo em sistema existente
de SPis/clientes.
Por evento de excluséo de
Unica 1uru;|nnal'qade emst.ente, com os 4 Ma i P D Junior, Plenc cu Sénior Implementacdo da manutengdo em sistema existente
devidos ajustes de impacte no
sistema.
Baixa Por hora d i ormtéria d 1 Relatéri - st btid Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior dentiicacio d ficagBies (roubleshooting) i
- r hora de analise expioratoria de .21a10ro com o diagnostco o 0 COMO N P entricacac de emos em aplicagcoes (trou ing): analise,
i P em sist: existentes. 1 resultado da analise. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior testes e debug para identificar as causas do problema / defeito.
Alta 1 Desenvolvedor Plenc ou Sénior
» Implementagéo de Testes Unitarios (nica Por recurso a ser festado. 1 Testes Unitarics Automatizades Desenvolveder Jinior, Plenc ou Sénior; Criagdo de testes utilizando fermmentas de automatizagdo de
Aut i p , Analista de Testes Plenc ou Sénior. testes unitaros (Junit, Postman, SoapUl).
. X : e . . . Planejamento e concepcdo dos cendrios de testes, definiges deos
23 Elaboragio de Roteiro de Testes Unica por Ifl{nc:nnahda,de / Estoria de 8 Documento de Roteiro de Testes. Analrsta de Sistemas Pleno nu‘Sfanmr, casos de sucesso e falhas, definigdo de massas de dados de
Usuario. Analista de Testes Pleno ou Sénior. testes
1 do de Testes F . Por Funcicnalidade / Estéria de Teste Funcional Automatizado " Criagdo de testes utilizando fermmentas de automatizagdo de
24 L I ' Unica . 6 P e - Desenvelveder Junior, Plenc cu Sénior & L X A
A Usu ario. , testes is (Sel ]
= R . - . . . Execugdo de Testes Funcionais Manuais, com a produgic de
25 E gio de Testes F Nio Unica Por Funcionalidade / Estoria de 4 Relatorio de Resultados dos Testes Analista de Sistemas Pleno ou Sénior, relatér?n sric com o8 ot nbﬁd?)s dfrante os
Automatizados (Manuais) Usu ario. Manuais. Analista de Testes Pleno ou Sénior. testes g
Implementagio de Testes de Integraciio . Testes Integragdo Automatizados Desenvolvedor Jinior, Pleno ou Sénior; Criagdo de testes utilizando fermmentas de automatizagéo de
26 4 ! e ! . -
Aute i Unica Por recursc a ser testado. Impk tados, t: Analista de Testes Plenc ou Sénior, testes unitarcs (Junit, Postman, ScapUl).
27 Dccume:ltac;ao de casos de teste Unica Por recurso a ser testado. 4 Documentagdo dos casos de testes em Analista de Testes Pleno ou Sénior Criacdo dos.casns de testes em feramenta de gerenciamento de
(execugdo manual) fermmenta de gerenciamento de testes. testes (testlink, testecomplete, etc).
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Criagiio de Ambiente para execugiio de

Alta

Por aplicagdo a ser testada

Ambiente de teste funcional.

Amguiteto de Software Pleno ou Sénior

Configuragdo de ambiente para execugio dos testes
automatizados, conteinerizados ou ndo. Deve configurar um

persisténcia dos dados utilizados no teste.

Testes Automatizados ambiente para execucdo do teste, tal e qual existe o ambiente a
o da aplicagdo. De p éncia, espelho do ambiente de
producéo.
29 Criagéo de dados de teste Unica Por recurso a ser testado. 4 Scripts SQL para a extragdo slou Analista de Testes Pleno ou Sénior Elaborar script para a geragao de massa de dados necessarios

para a execugdo de um ciclo de testes.

Criagdc de amuives de profiles para aimplantagdc em miltiplos

branchs mergeadas, sem conflito

Confi 0 1 Pr 5 Aplicacs . . . . . a

30 e o :N gdo da ¥ Unica Por Aplicagao. 6 Amuives de config \ D Junier, Plenc cu Sénior ambientes, parametrizagées, configuragies de log, seguranga,
para Implantag: configuragbes gerais.

Solicitagéo e Validagdo de Ambiente . Por Aplicagio, por Ambiente, a cada " " i de criagdo e g do de ambient aa

l el Unica . P Nag PO ' 1 Atividades / Solicitagbes. Desenvelveder Junior, Plenc ocu Sénior - a; ,. X -
paraa : das , bem comeo sua valid
Confi 5 s o g i s . M " R u ) " :

1 gurz ,r pa_drao :3 (nica Por Aphcagan, por Ambiente, a cada 1 Configuragcbes realizadas e solicitagbes Desenvolvedor Pleno ou Sanior Configu raguande gerenciamentc de verstes, buids do Jenkins,

grag para Aplicag configuragdc. atendidas. configuragbes do Nexus.
Projeto customizado de Integragéo . Configuragbes realizadas e solicitagies Coneepgio e configuragdo de rotinas / scripts customizados

33 N N Unica Por Aplicagio. 36 gurag & Amuiteto de Software Pleno ou Sénior para a Int Ho Conti de icagbes que
Continua para Aplicagio atendidas. . -

necessidades especificas.
Nrlirarsa srcioniada L o Fechamento de versies, Merge Requests, Empacotamento e
Construgio e Implantagéo (Deployment) - . " g ne L A . L Implantagé t) dos sists nos ambientes de
M4 de aplicagd Unica Por implantagdo (deployment). 1 ou arh:efatn p em rep D Junier, Plenc cu Sénior D ento, H | 40 ou Produgdio. Nio se aplica a
¢ especifico. . L e o
em local () dod 1
Configuragéio da Taxonomia /
Classificagdo i i E u " . §
ic S0 de D . ;:)tcnnnrrima Slfyncdlxsgfc?inios Solicitagdo de criagdo de usuarios e security groups,

35 gorizagao Unica Por Categoria de Documentg. 6 egorizag . Arguitete SOA Plene ou Sénior impl tacio da gl o dos metadados por categoria,
Corporatives na ferramenta de configurada em ambiente de lidacgio & h 50 da ,. P
Gerenciamento de desenvolvimento & homologagio. = .

Conteddo Eletrénico
- - = p n Py = branch it
36 Executar Merge em caso de conflitos Unica Por branch mergeada 05 branch destine com todos os das D vedor Junior, Pleno ou Sénior Resalver conflitos ocorridos na = de a

deploy.

o S e " Regit de i de d d Apoio as diversas areas no tocante a utilizagéo de Solugbes de TI,
[o] tida d. - N o 3 . . F P n - . - .
kT pera};an saseR s S = Unica Pnr.nnra qe PDE.MEaD &m 1 por parte da area solicitante e quaisquer Perfis Junicres, Plencs ou Senicres duvidas B de atividades de apoio rel das a
Solugoes de Tl apoio/assisténcia A N o
ev de at dad d Tecnolegia da Informacao.
o - . . Por script, a cada 04 (guatro) tabelas Scripts SQL e NoS0L, resultade da Analista de Sistemas Pleno ou Sénior; . - - :
38 Elaboragio e execugio de Scripts Unica envolvidas no serpt. 1 3o, Desenvolvedor Pleno ou Sanior. Analise, elaboragac e execugdce de Scripts SQL e NoSQL.
Apresentagies, treinamentos e workshops voltades acs membros
Treinamentos | Workshops Por hora de treinamento, das equipes Lde.des?nvn;wmentln .cnm ° IT””.D de‘d :sstlaml.nar.f
39 1 Apr goes Técni ! Rep de Unica apresentagio ou repasse 2 Slides e manuais (se aplicaveis). Perfis Junicres, Plenos ou Séniores A e © g f . . !
Conhecimento tecnologico. - corp =  boas p €
: metodologias de
desenvolvimento.
m Elaboracio de Manuais de Usudrio Unica Por Funcicnalidade/Estéria de 4 Manuais de Usudrios em formatoe HTML, Analista de Sistemas Junior, Pleno ou Sénior; E Ho de M a0s Usuarios das Solugties de
aga Usu ario. PDF ou DOC. Desenvolvedor Junior, Pleno ou Sénior. TI
. - - Por Reunido de, no minime, 60 Atas de R ou registro d do a . . Participagdo em Reunides nio cont: ladas na do das
# Participago em Reunides Unica minutes. 1 reunido com evidéncias da participagéo. Perfis Juniores, Plenas ou Seniores atividades previstas neste Catalogo.
Relatério Técnico (Alternativas de SolugBes,
- . . Pros e Contras, . Pesquisas e estudes para a adogdo de novas tecnclogias e
42 Prospecgio Tecnoldgica Unica Por evento/demanda. 36 viabilidade, solugio escolhida e Perfis Plenos ou Senicres frameworks, novos padrbes de projeto etc.
justificativa).
- FeTR— - ry — P -
43 Abertura de Chamados Unica Por chamade registrade 0.10 - = na fer de Perfis Junicres, Plencs ou Senicres Criago de SAG para solicitagio de servigos de outras

equipes/geréncias.

&
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Por tela da Funcionalidade/Estéria Rascunho ou esbogo de uma telada Designer de UX Pleno ou Sénior; Elaboragie de um rascunhe ou esboge (protdtipe nde funcional),
44 Wireframe de Funcionalidade - Unica de Usudrio, 2 Funcionalidade (um para cada tela da Analista de Sistemas Pleno ou Sénior; defininde comoe as infermagdes devem estar
) Funci i 1 Analista de Processos Pleno ou Sénior organizadas em uma telade sistema.
Elaboragio de prototipo funcional, defininde como as informagées
) . _ o L Por tela da Funcionalidad/Estéria Pmtqtlp-ng funcicnais de uma tela da Demgner de gx Plenc cu Semnr;‘ - deven.'l estar ) . o
45 Pr pagio de F - Unica . 4 Funcionalidade (um para cada tela da Analista de Sistemas Plenc ou Sénior; organizadas, quais serdo os componentes visuais, as cores, a
de Usuario. X . . o X - PR
Funcicnalidade ) Analista de Processos Plenc ou Sénior tipografia & imagens que estarac dispestos em uma tela de
sistema.
Produgio de icone ou imagem, com base nas especificagdes de
o . B . lcone cu imagem disponibilizada nos . P formato e tamanheo, elaborado a partir de fontes presxistentes livres
46 Elaboragdo de Imagem - Unica Por icone ou imagem. 2 formates PNG, JPG cu SVG (ou similares). Designer de UIX Pleno ou Sénior; de direitos autorais, ou de usc formalmente autorizade, ou por meic
do design criative.
Produgdo de video ou animagde, com base nas especificagies de
\Video ou animagio dispenibilizades nos formaio &
47 Elaboragio de Videos/Animagdes - Unica Por minute de video/animagéao. 8 & o Designer de UX Pleno ou Sénior,; tamanhe, elaborado a partir de fontes preexistentes livres de
formates AVI, MP4 ou similar. - y . .
direites autorais, ou de use formalmente auterizade, cu por meic do
design criative.
48 Elaboragio de Briefing - Unica Por decumento 2 D.ocu!nentn de brleﬁng com detalhes & Designer de UX Plenc cu Sénier; Elabpﬂragan de .dm:u mentos com todos os da:jos Ievan.tados em
diretriz scbre o projeto reuniac que sejam relevantes para a execugdo do projeto.
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TABELA DE CALCULO DE COMPLEXIDADE

Definicio dos Niveis de Complexidade
Complexidade Fator de Pontuacao
Baixa Avaliacdo de todas as caracteristicas listadas, com somatorio menor do que 24 (vinte e quatro) pontos.
Meédia Avaliacao de todas as caracteristicas listadas, com somatorio entre 24 (vinte e quatro) e 34 (trinta e quatro) pontos.
Alta Avaliagdo de todas as caracteristicas listadas, com somatorio acima de 34 (trinta e quatro) pontos.
Informacoes para o Calculo de Pontuacio e Definicio dos Niveis de Complexidade
Requisito Nao Funcional Cendrios Pontuacao
Solucoes de TI envolvendo grandes volumes de dados (Big Data). 3
Volume de Dados Solucdes de TI envolvendo volume padrdo de dados. 3
. PR Solucdes de TI envolvendo processamentos distribuidos. 3
: O SRS Solucdes de TI sem a utilizacao de processamentos distribuidos. 1
- Solucoes de TI clusterizadas. 3
Escalabilidade Solucdes de TI nédo clusterizadas. 1
Solucdes de TI destinadas ao publico de alto escaldo da gestao 4
Plblico Alvo Solucdes de TI destinadas ao publico externo a instituicao (cidadaos). 4
Solucdes de TI destinadas ao publico externo a instituicdo (colaboradores externos). 2
Solucdes de TI destinadas ao publico interno a instituicao (colaboradores internos). 1
Solucdes de TI com mais de 10.000 usuarios e elevado nimero de requisigdes/segundo. 3
Volume de Acessos
Solucdes de TI de 1.000 a 10.000 usuarios e moderado nimero de requisi¢des/segundo. 2
Solucdes de TI com até 1.000 usuarios e baixo niimero de requisicoes/segundo. 1
Solucdes de TI com restrigdes de performance, que requeiram baixos tempos de resposta em 3
Desempenho processamentos especificos, cargas, velocidade de resposta de processamentos em telas etc.

Solucdes de TI sem restricdes ou requisitos especificos de performance. 1
T e e Solucdes de TI que exijam alta disponibilidade: 24 x 7 (24 horas por dia, 7 dias por semana). 2,
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A

Solucdes de TI com requisitos padrao de disponibilidade: 8 x 5 (horario comercial). 1
Solucdes de TI com requisitos especificos de seguranga, tais como o uso de certificado digital,
autenticacdao em dois fatores, criptografia, uso de protocolos seguros especificos, uso de 2
Seguranca captcha, assinatura digital.
Solucdes de TI sem requisitos especificos de seguranga. 1
Solugdes de TI com necessidade de integragdes com outros sistemas externos, integracao 4
com APIs externas, componentes, banco de dados externos ou uso de microsservicos etc.
Interoperabilidade - - - - - -

Solucdes de TI com necessidade de integragdes com sistemas internos, sem o uso de 5
microsservicos etc. -
Solucdes de TI sem necessidade de integracoes. 1
Solucdes de TI com quantidade limite de erros em calculos e processamentos com erro, regras

para rollback quando houver alguma falha, recursos para restauragdo automatica do sistema 2

Confiabilidade

em caso de queda de energia etc.

Aplicacdes ou Servicos com requisito padrao de confiabilidade. 1

Solucdes de TI com exigéncias especificas de padréo de log de erro, de log de informagao,
padrao de mensagens, metodologia para desenvolvimento do sistema, padrdes de projeto
(design patterns) a serem aplicados, padrdes arquiteturais efc.

(3]

Padroes de Projeto

Solucdes de TI que nao possuam padrdes de projeto especificos. 1

Solucdes de TI com exigéncias de conformidade do software com alguma legislacdo pertinente
Legais ao sistema, por exemplo, atendimento a normas especificas e prazos legais.

Solucdes de TI sem exigéncias legais.

Solucdes de TI relacionadas aos projetos prioritarios do Governo Estadual
Solucdes de TI nao relacionadas aos projetos prioritarios do Governo Estadual
Solugdes de TI que demandam atendimento rapido ou imediato

Solucoes de TI que poderao ser atendidas dentro de um prazo estabelecido
Solugdes de TI com ALTO impacto econémico ou social

Impacto Solugdes de TI com MEDIO impacto econémico ou social

Solucdes de TI com BAIXO impacto econdémico ou social

Estratégia Governamental

Urgéncia

o R N S PV W PV

GOIANIA - GO, aos 05 dias do més de julho de 2022.

o
I ;
;;?E!:a lﬁ’ Documento assinado eletronicamente por ANDRE LUIZ VIEIRA FERNANDES, Gerente, em 18/07/2022, as 18:10, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n°® 8.808/2016.
eletrénica

GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
RUA 18-A N° 541, , - Bairro SETOR AEROPORTO - GOIANIA - GO - CEP 74070-060 - (62)3096-5062.
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