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1. INTRODUCAO

A Agéncia Goiana de Habitacdo (AGEHAB) é uma empresa de economia
mista, responsavel pela elaboracéo e execucgdo das Politicas Publicas de Habitacdo de
Interesse Social do Governo de Goids. Em parceria com o Governo Federal, 0os
Municipios e as Entidades Sociais, atua em dois eixos basicos: construgdo e reforma de

moradias e equipamentos comunitarios e regularizacdo fundiaria urbana.
Atende prioritariamente familias com renda de zero a trés salarios minimos,

com 0 objetivo de promover o desenvolvimento urbano e o acesso a moradia de

qualidade.

o IDENTIDADE ORGANIZACIONAL DA EMPRESA

MISSAO: promover acesso a moradia, equipamentos comunitérios e regularizacéo
fundiaria, com qualidade de vida para as familias de interesse social, mediante parcerias

com institui¢bes publicas e privadas, com gestdo transparente e efetiva.

VISAQ: ser reconhecida nacionalmente e internacionalmente como empresa executora

de programas habitacionais de inclusdo social com foco em resultados.
VALORES: Etica, Responsabilidade Social, Comprometimento, Integracio,

Transparéncia, Zelo com o bem publico, Austeridade, Respeito, Cordialidade e

Profissionalismo.

2. OBJETIVOS DA EMPRESA

A AGEHAB tem por objetivo desenvolver e implementar a politica habitacional do

Estado de Goiés, devendo para isso:
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| - produzir unidades habitacionais de interesse social, obedecendo aos critérios e as

normas estabelecidas pela Legislacdo Federal e Estadual;

Il - administrar a Carteira Imobiliaria pertencente ao Estado de Goiés, procedendo, por
meio deste instrumento, com a comercializacdo de unidades habitacionais de interesse

social;

1l - realizar estudos, pesquisas e levantamento socioecondmico e urbanistico,
dimensionando e qualificando a oferta e a demanda habitacional no estado de Goias,

em especial, nos municipios em que atue;

IV - elaborar programas e projetos, executar, produzir e comercializar unidades
habitacionais e lotes urbanizados, equipamentos comunitarios, obras de infraestrutura

e atividades de desenvolvimento urbano;

V - identificar e mobilizar fontes para financiamento dos planos de habitacdo social,
inclusive, aqueles destinados a equipamentos e a investidura de apoio ao

desenvolvimento da comunidade;

VI - empreender construcdes, para si ou para terceiros, e participar de transacées
comerciais e industriais ou, ainda, de sociedades correlatas, desde que vinculadas as

suas finalidades;

VIl - exercer a comercializacdo e, quando entender oportuno, a industrializacdo de

materiais de construcdo, desde que vinculada a sua finalidade;

VIII - elaborar, apoiar e executar, em carater multidisciplinar, ouvida a populacao
residente, e em articulagdo com outras entidades publicas e privadas, programas e
projetos de desenvolvimento comunitario, inclusive para atividades geradoras de renda,
destinadas as populacdes dos conjuntos ou nucleos habitacionais construidos pela

AGEHAB, no sentido de melhorar a qualidade de vida das familias beneficiadas;

IX - realizar pesquisa tecnoldgica relativa a habitacao social;



X - desenvolver atividades de fomento, em articulacdo com a Secretaria de Estado de
Desenvolvimento e Inovagdo - SEDI e 6rgdos afins, voltadas para:

a) iniciativas publicas que impliguem melhoria tecnoldgica e redugdo de custos da

habitacéo social;

b) engenharia publica, objetivando a melhoria tecnoldgica e a seguranca da habitacdo
social, bem como as condigdes de urbanizacdo de aglomerados urbanos habitados pela
populacdo de baixa renda. As atividades de engenharia publica poderdo se desenvolver
através da contratacdo de terceiros obedecida a legislagdo aplicavel.

X1 - atuar, como agéncia executiva da Secretaria jurisdicionante, nos programas,
projetos e na execucdo e empreendimentos habitacionais, inclusive na zona rural, bem
como na operacionalizacdo de sua politica de desenvolvimento urbano, por meio de

conveénios;

XI1 - prestar servigos, dentro de sua area de atuacdo, a Secretaria jurisdicionante e a
outras Secretarias, a0s municipios goianos, aos 6rgdos e empresas estatais da Unido e

de outros Estados e seus Municipios;

XII - articular com as prefeituras municipais, sindicatos, entidades associativas e
cooperativas, visando desenvolver programas de cartas de creditos para o atendimento
das necessidades de habitacdo de grupos sociais especificos que tenham no

associativismo uma modalidade de aquisi¢ao de casa propria;

XIV - organizar bancos de dados relativos a habitacdo, materiais de construcéo e de

servicos especializados, disponibilizando-os para os interessados;

XV - realizar convénios ou contratos com institui¢cdes de ensino superior e organizacoes
sociais, objetivando o fortalecimento da gestdo publica e apoio institucional na area
habitacional, a realizacdo de estudos e pesquisas relativas a habitacdo e ao

desenvolvimento urbano;
XVI - promover a regularizacdo fundiaria das ocupac@es de interesse social, na forma

da legislacdo vigente, bem como, estabelecer parceiras com Municipios, Entidades,

Associacdes e Outros para capacitagdo técnica e outros servigos na area em questao;
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XVII - elaborar projetos e empreendimentos habitacionais, em zona urbana ou rural

atendendo a:

a) valorizacdo dos materiais e tecnologias locais, com énfase naquelas que priorizem o

conforto ambiental, combinado com a reducéo de custos;
b) compatibilizacdo dos projetos de abastecimentos de agua, esgoto sanitario, energia

elétrica, iluminacdo publica, hidraulico e elétrico das habitacbes, com o conjunto

habitacional, a vila ou o bairro em que se localizam.

3. METAS DEFINIDAS PARA O EXERCICIO DE 2019

METAS RELATIVAS AO EXERCICIO DE 2019

MODALIDADES QUANTIDADE PREVISTA
CONSTRUCAO DE UNIDADES 2 559
HABITACIONAIS (UH) '
REFORMA DE UNIDADES HABITACIONAIS

178
(UH)
MELHORIA DE UNIDADES HABITACIONAIS 31
(UH) - FOTOVOLTAICA
SUBSTITUICAO DE PLACAS POR ALVENARIA

350
(UH)
CONSTRUCAO OU REFORMA DE 19
EQUIPAMENTOS COMUNITARIOS
ESCRITURAS 2.500

4. RESULTADOS ALCANCADOS, ALOCACAO DE RECURSOS E
GOVERNANCA



ENTREGAS_2019

PRODUTO/MUNICIPIO

REGULARIZAGCAO FUNDIARIA

BAIRRO

QUANTIDADE ENTREGUE

13/abr |GOIANIA JARDIM CURITIBA 322
21/set |APARECIDA DE GOIANIA MADRE GERMANA | 473
01/out |BELA VISTA PEROLA DO SUL 64
22/nov  PALMELO CENTRO 20
09/dez | TRINDADE DONAS IRIS | 63
COLINA AZUL, MADRE GERMANA |,
09/dez |APARECIDA DE GOIANIA INDEPENDENCIA MANSOES E JARDIM 67
TIRADENTES
MORADA DO MORRO, JARDIM DAS
19/dez |SENADOR CANEDO 172
OLIVEIRAS, UIRAPURU E VALERIA PERILLO
20/dez |RIO VERDE CEUAZUL 14
TOTAL 1195
UNIDADES HABITACIONAIS
06/abr VALPARAISO RESIDENCIAL BURITI 9%
14/mai | ANAPOLIS RESIDENCIAL JARDIM DO CERRADO | E II 420
13/jun | BONFINOPOLIS RESIDENCIAL CAMPO BELO 43
03/ago |GOIANIA RESIDENCIAL PORTO DOURADO 496
16/ago |GUARINOS RESIDENCIAL VALE DO OURO 69
23/ago |LUZIANIA RESIDENCIAL ALTO MARAVILHA 126
26/ago |CIDADE OCIDENTAL RESIDENCIAL ALVORADA 108
29/ago |BONFINOPOLIS RESIDENCIAL CAMPO BELO 31
RESIDENCIAL TOCANTINS/ARAGUAIA E h
26/out |PORANGATU 568
AMAZONAS
10/dez |VALPARAISO PRAIA DOS AMORES E BURITIS II 186
QTD ENTREGUES 2143
RECURSO ENTREGUE EM 2019* R$ 20.929.480,00
EQUIPAMENTOS COMUNITARIOS
10/jan |CALDAS NOVAS CONSTRUCAO ALOJAMENTO 1
31/mai GUARINOS (DIST. MADINOPOLIS) CONSTRUCAO DO CRAS 1
03/ago |DAMOLANDIA (CENTRO) REFORMA DE GINASIO 1
15/ago |CUMARI CONSTRUCAO DE CONSELHO TUTELAR 1
14/nov | ARAGOIANIA (SETOR CENTRAL) CONSTRUCAO DE PRACA 1
14/nov |ARAGOIANIA (SETOR CENTRAL) REFORMA DE GINASIO 1
15/nov | MARIPOTABA CONSTRUCAO CONSELHO TUTELAR 1

QTD ENTREGUES 7
RECURSO ENTREGUE EM 2019 R$ 1.306.000,00

RECURSO ENTREGUE EM 2019

OBIJETO QUANTIDADE VALOR
REGULARIZACAO FUNDIARIA 1195 -
UNIDADES HABITACIONAIS 2143 RS 20.929.480,00
COMUNITARIO 7 R$ 1.306.000,00
RECURSO TOTAL ENTREGUE EM 2019 RS 22.235.480,00

A empresa esta focada em cumprir todas as diretrizes estabelecidas pelo

Governo para reduzir o déficit habitacional do Estado, levando moradia digna e de
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qualidade para as familias de baixa renda em todo o Estado, bem como promover a
construcdo e a reforma de equipamentos comunitarios, que s&o um espaco de promocao
a educacdo, integracdo e convivéncia social, consequentemente, possuem o carater

preventivo e de minimizacdo dos efeitos de vulnerabilidade social.

Na construgdo de unidades habitacionais temos realizados parcerias com
Municipios, Organizagdes da Sociedade Civil e Construtoras. Vale ressaltar, que para
a construcdo de unidades habitacionais celebramos convénios com cronograma de
liberacdo de recursos (crédito de ICMS outorgado) em parcelas, que sé serdo liberadas
apos a devida prestacdo de contas. Desta forma, liberamos recursos para 36 Municipios
que estdo com obras em andamento e em 09 municipios fizemos a entrega efetiva das
obras aos cidaddos goianos. A AGEHAB tem primado pela busca de parceiros céleres

e que entreguem unidades habitacionais de qualidade.

No periodo, realizamos entregas de varios empreendimentos de alto padréo,
contando com estrutura completa de convivéncia e lazer para as familias, com estacao
de ginastica, piscinas adulto e infantil, sauna, brinquedoteca, saldo de festas,
playground, churrasqueira e campo gramado. Os apartamentos sdo de 46,28 m?, com
dois quartos, banheiro, sala de estar e de jantar conjugadas, area de servi¢o e uma vaga

no estacionamento.

Quanto aos equipamentos comunitarios realizamos parcerias com 0s
Municipios e Organizac6es da Sociedade Civil para atendimento de toda a comunidade

de 35 Municipios e entregamos efetivamente 07 Municipios.

Além disso, também promovemos a regularizacdo fundiaria de imoveis
urbanos de propriedade do Estado de Goias, descritos como de interesse social e cuja
posse se encontra irregular, cadastrando os pretensos beneficiarios e concedendo, desde
que atendidos os critérios legais, o beneficio de doacdo da escrituracdo definitiva do
imdvel. Salientamos, que temos processos em fase de escrituracdo em 36 Municipios e

entregamos efetivamente 1195 escrituras aos beneficiarios.

A Governanca tem adotado um conjunto de boas préaticas por meio de
principios como a Transparéncia e de mecanismos que proporcionam melhor
desempenho nos procedimentos administrativos, social e ambiental, impactando
positivamente no desempenho econbémico bem como nos stakeholders sendo eles

acionistas, fornecedores, colaboradores e demais partes interessadas que impactam ou
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sdo impactados pelos diversos processos que estdo em andamento. Ressalta-se como
destaque, a atual implementacdo do PCP, Programa de Compliance Publico,
coordenados pela Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE GO, no &mbito deste
orgao. Nesta esteira, a AGEHAB elaborou sua Politica de Gestdo de Riscos, ANEXO
I, bem como instituiu o Comité Setorial, ANEXO II, um colegiado formado pela alta
direcdo, de carater consultivo e permanente para questdes relativas ao Programa,
importantes avancos neste processo atual de implantacédo do Programa. Sob consultoria
da CGE, o trabalho de anélise e implantagdo da gestdo de risco, envolve no minimo as
areas de licitagdo, folha de pagamento e fiscalizagdo de execugdo contratual. O PCP
tem como eixos a Etica, a Transparéncia, a Responsabilizacio e a Gestdo de Riscos.
Busca-se com a Etica - incentivar o servidor a observar um padréo ético elevado, de
integridade, honestidade, de cuidado com o recurso publico. Com a Transparéncia -
promover a transparéncia do poder publico, para que o cidadao possa acompanhar como
0S recursos sao gastos. Com a Responsabilizacdo - se o padrdo ético ndo esta sendo
observado, sdo acionados canais para responsabilizacdo daqueles que derem causa a
algum desvio ou ma utilizacdo de recursos, enfim, de alguma ilegalidade cometida pela
administracdo ou por seus agentes. Com a Gestdo de Riscos (ISO 31000/2018) -
identificar os riscos a que estdo sujeitas as diversas atividades realizadas,
particularmente nas licitacBes, contratos e despesas com pessoal. Os riscos e suas
causas sdo identificados e depois € elaborada uma proposta de como essas causas

deverdo ser enfrentadas para que 0s riscos ndo se concretizem. A sistematizacdo da

gestdo de riscos constitui estratégia gue aumenta a capacidade da AGEHAB para

lidar com incertezas, estimula a transparéncia e contribui para o uso eficiente,

eficaz e efetivo de recursos, bem como para o fortalecimento da imagem da instituicao.

Tem como principal objetivo criar um sistema de protecdo para a administracdo e
particularmente para a gestdo do recurso publico, garantindo que esse dinheiro seja bem

aplicado e possa gerar satisfacdo para o cidadao goiano.

ANEXO | — POLITICA DE GESTAO DE RISCOS:
PORTARIA N° 0030/2020 - DIRE - AGEHAB
https://www.agehab.go.gov.br/files/agehab/governanca/2020.07.0030.gestao.

de.riscos.pdf

“Dispbe sobre a Politica de Gestdo de Riscos da Agéncia Goiana de
Habitacdo (AGEHAB) e d& outras providéncias.

A DIRETORIA EXECUTIVA DA AGENCIA GOIANA DE HABITACAO
S/A- AGEHAB, no uso das competéncias que Ihes sdo conferidas pelo Art. 21,
inciso Il do Estatuto Social e as normas correlatas no Regimento Interno, e
considerando o Programa de Compliance Publico por meio da Implantacao
da Gestdo de Riscos Corporativos, com base nas Boas Praticas de Governanca
Corporativa, que é gerido pela Controladoria-Geral do Estado de Goiés;
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considerando a Norma ABNT NBR ISO 31000:2018 que estabelece principios
e diretrizes para a implantacdo da Gestéo de Riscos; considerando o modelo
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - COSO
2013 e atualizacbes — Internal Control — Integrated Framework (ICIF);
considerando a iniciativa estratégica de Implantacéo do eixo IV do Programa
de Compliance Publico, que trata da Gestdo de Riscos nos entes da
Administracdo Direta e Indireta do Poder Executivo do Estado de Goids,
instituido pelo Decreto Estadual n® 9.406/19, e considerando os modelos de
boas préticas gerenciais em Gestdo de Riscos e Controle Interno a serem
adotados no ambito da Administracdo Publica do Estado de Goias,
estabelecidos no art. 8° do Decreto acima citado;
RESOLVE:

DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Instituir a Politica de Gestdo de Riscos no ambito da Agéncia
Goiana de Habitacdo (AGEHAB), que compreende:

PORTARIA N° 0030/2020- DIRE - AGEHAB

I — O objetivo;

Il — Os principios;

Il — As diretrizes;

IV — As responsabilidades;

V — O processo de gestao de riscos.

Art. 2° A Politica de Gestao de Riscos tem como premissa o alinhamento ao
Planejamento Estratégico do Governo de Goias, bem como, aos objetivos
estratégicos da Agéncia Goiana de Habitagdo (AGEHAB).

DO OBJETIVO

Art. 3° A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer os
principios, as diretrizes, as responsabilidades e o processo de gestéo de riscos
da Agéncia Goiana de Habitacdo (AGEHAB), com vistas a incorporacéo da
andlise de riscos a tomada de decisdo, em conformidade com as boas praticas
de governanca adotadas no setor publico.

Paragrafo Unico. A Politica definida nesta Portaria devera ser observada
por todas as areas e niveis de atuacdo da Agéncia Goiana de Habitacéo
(AGEHAB), sendo aplicavel a seus respectivos processos de trabalho,
projetos, atividades e aces.

Art. 4° A Politica de Gestéo de Riscos promovera:

I — A identificacdo de eventos em potencial que afetem a consecucao dos
objetivos institucionais;

Il — O alinhamento do apetite ao risco com as estratégias adotadas;

Il — O fortalecimento das decisdes em resposta aos riscos;

IV — O aprimoramento dos controles internos administrativos.

DOS PRINCIPIOS DE GESTAO DE RISCOS

Art. 5° A gestéo de riscos observara os seguintes principios:

PORTARIA N° 0030/2020- DIRE - AGEHAB

| — Ser parte integrante de todas as atividades organizacionais;

Il — Ser estruturada e abrangente;

Il — Ser personalizada e proporcional aos contextos externo e interno da
organizagao;

IV — Ser inclusiva;

V — Ser baseada nas melhores informagdes disponiveis;

VI — Considerar fatores humanos e culturais;

VII — Ser dindmica, iterativa e capaz de reagir a mudancas;



VIII — Facilitar a melhoria continua da organizagao.
DAS DIRETRIZES DE GESTAO DE RISCOS

Art. 6° Para fins desta Portaria considera-se:

I — Riscos — efeito da incerteza nos objetivos a serem atingidos pela

instituicdo;

Il — Gestéo de Riscos — atividades coordenadas para dirigir e controlar
uma organizagao no que diz respeito ao risco;

Il — Estrutura de Gestdo de Risco — conjunto de elementos que fornecem
os fundamentos e disposicbes organizacionais para conceber, implementar,
monitorar, rever e melhorar continuamente a gestdo do risco em toda a
organizacao;

IV — Politica de Gesté@o de Risco — declaracao das intencGes e diretrizes
gerais de uma organizagao relacionadas a gestao de riscos;

V — Atitude perante o Risco — abordagem da organizagdo para avaliar e

eventualmente buscar,
manter, assumir ou afastar-se do risco;

VI — Apetite pelo Risco — quantidade e tipo de riscos que uma organizacgéo
estd preparada para buscar, manter ou assumir;

VII — Aversao ao Risco — atitude de afastar-se de riscos;

VIII — Plano de Gestao de Riscos — esquema dentro de uma estrutura de
gestdo de riscos, especificando a abordagem, os componentes de gestédo e 0s
recursos a serem aplicados para gerenciar riscos;

IX — Proprietario do Risco — pessoa ou entidade com a responsabilidade e
a autoridade para gerenciar o risco;

PORTARIA N° 0030/2020- DIRE - AGEHAB

X — Processo de Gestdo de Riscos — aplicacdo sistemética de politicas,
procedimentos e praticas de gestdo para as atividades de comunicacgao,
consulta, estabelecimento do contexto, e na identificacéo, analise, avaliagao,
tratamento, monitoramento e analise critica dos riscos;

Xl — Parte Interessada — pessoa ou organizacdo que pode afetar, ser
afetada, ou perceber-se afetada por uma decisdo ou atividade;

X1l — Processo de Avaliacéo de Riscos — processo global de identificagdo
de riscos, analise de riscos e avaliacéo de riscos;

X1l — Fonte de Risco — elemento que, individualmente ou combinado, tem
0 potencial intrinseco para dar origem ao risco;

XIV — Evento — ocorréncia ou alteracdo em um conjunto especifico de
circunstancias;

XV — Consequéncia — resultado de um evento que afeta os objetivos;

XVI — Probabilidade — chance de algo acontecer;

XVII — Perfil de Risco — descri¢do de um conjunto qualquer de riscos;

XVIII — Critérios de Risco — termos de referéncia contra a qual o
significado de um risco é avaliado;

XIX — Nivel de Risco — magnitude de um risco expressa na combinagédo das
consequéncias e de suas probabilidades;

XX — Controle — medida que est4 modificando o risco;

XXI — Risco Residual — risco remanescente apds o tratamento do risco;

XXIlI — Risco Inerente — risco ao qual se expBe face a inexisténcia de
controles que alterem o impacto ou a probabilidade do evento;

XXHI — Toleréncia ao Risco — € o nivel de variagdo aceitavel quanto a
realizacdo dos seus objetivos;

XIV — Impacto — efeito resultante da ocorréncia do evento.

Art. 7° A Politica de Gestdo de Riscos abrange as seguintes categorias de
riscos:

| — Estratégicos — riscos decorrentes da falta de capacidade ou habilidade
da Unidade em proteger-se ou adaptar-se as mudancas que possam
interromper o alcance de objetivos e a execugdo da estratégia planejada;
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PORTARIA N° 0030/2020- DIRE - AGEHAB

I1 — De Conformidade — riscos decorrentes do 6rgdo/entidade néo ser capaz
ou habil para cumprir com as legislacGes aplicaveis ao seu negécio e nao
elabore, divulgue e faga cumprir suas normas e procedimentos internos;

Il — Financeiros — riscos decorrentes da inadequada gestdo de caixa, das
aplicacgdes de recursos em operacdes novas / desconhecidas e/ou complexas
de alto risco;

IV — Operacionais — riscos decorrentes da inadequacdo ou falha dos
processos internos, pessoas ou de eventos externos;

V — Ambientais — riscos decorrentes da gestdo inadequada de questdes
ambientais, como por exemplo: emissdo de poluentes, disposicao de residuos
solidos e outros;

VI — De Tecnologia da Informagdo — riscos decorrentes da
indisponibilidade ou inoperancia de equipamentos e sistemas informatizados
gue prejudiguem ou impossibilitem o funcionamento ou a continuidade normal
das atividades da instituicdo. Representado, também, por erros ou falhas nos
sistemas informatizados ao registrar, monitorar e contabilizar corretamente
transacdes ou posi¢des;

VII — De Recursos Humanos — riscos decorrentes da falta de capacidade
ou habilidade da instituicAo em gerir seus recursos humanos de forma
alinhada aos objetivos estratégicos definidos.

Paragrafo unico. Os riscos identificados relacionados ao Combate a
Corrupcdo deverdo ser agrupados a fim de se avaliar o Nivel de Risco
consolidado, com vistas a priorizar as acdes de tratamento adequados desses
riscos.

Art. 8° Sdo elementos estruturantes da Gestao de Riscos da Agéncia Goiana
de Habitacdo (AGEHAB) a Politica de Gestdo de Riscos, 0 Comité Setorial de
Compliance Publico, o Processo de Gestédo de Riscos e o Controle.

DAS RESPONSABILIDADES PELA GESTAO DE RISCOS

Art. 9° S8o considerados proprietarios dos riscos, em seus respectivos
ambitos e escopos de atuacgdo, os responsaveis pelos processos de trabalho,
projetos, atividades e acGes desenvolvidos nos niveis estratégicos, taticos ou
operacionais da Agéncia Goiana de Habitacdo (AGEHAB).

Art. 10 Compete aos proprietarios dos riscos, relativamente aos processos
de trabalho e iniciativas sob sua responsabilidade, decidir sobre:

PORTARIA N° 0030/2020- DIRE - AGEHAB

I — A escolha dos processos de trabalho que devam ter os riscos gerenciados
e tratados com prioridade em cada area técnica, considerando a dimenséo dos
prejuizos que possam causar;

Il — Os niveis de risco aceitaveis, considerando o Plano de Gestdo de Risco
previsto no art. 12 desta Portaria;

Il — Quais riscos deverdo ser priorizados para tratamento por meio de
acbes de carater imediato, a curto, médio ou longo prazos ou de
aperfeicoamento continuo;

IV — As acOes de tratamento a serem implementadas, assim como o prazo
de implementacéo e avalia¢io dos resultados obtidos.

DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Art. 11 Serdo adotados como referéncias técnicas para a gestao de riscos
as normas ABNT NBR ISO 31000:2018, ABNT I1SO 19011:2011 agregadas ao
COSO 2013 e alteragbes — Controles Internos — Estrutura Integrada,
compreendido pelas seguintes fases:

14



I — Comunicagdo e Consulta - processos continuos e iterativos que uma
organizacdo conduz para fornecer, compartilhar ou obter informacdes e se
envolver no didlogo com as partes interessadas e outros, com relacdo a
gerenciar riscos;

Il — Estabelecimento do Contexto — definicdo dos parametros externos e
internos a serem levados em consideracdo ao gerenciar riscos e ao
estabelecimento do escopo e dos critérios de risco para a politica de gestdo de
riscos;

Il — Identificagdo dos Riscos - busca, reconhecimento e descri¢do dos
riscos, mediante a identificacdo das fontes de risco, eventos, suas causas e suas
consequéncias potenciais;

IV — Anélise dos Riscos — compreensdo da natureza do risco e a
determinacdo do seu respectivo nivel mediante a combinacdo da
probabilidade de sua ocorréncia e dos impactos possiveis;

V —Avaliacdo dos Riscos — processo de comparacdo dos resultados da
analise de risco com os critérios do risco para determinar se 0 risco e/ou sua
respectiva magnitude é aceitavel ou toleravel.

VI — Tratamento dos Riscos — processo para modificar o risco.

VIl — Monitoramento dos Riscos — verificagdo, supervisdo, observacao
critica ou identificacdo da situagdo, executadas de forma continua, a fim de
identificar mudancas no nivel de desempenho requerido ou esperado.

VIII - Identificacdo dos Controles — identificacio dos procedimentos, agdes
ou documentos que garantem o alcance dos objetivos do processo e diminuam
a exposicao aos riscos.
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IX — Estabelecimento dos Controles — politicas e procedimentos que
assegurem o alcance dos objetivos da administracdo, diminuindo a exposicao
das atividades aos riscos. Tais atividades acontecem ao longo do processo
organizacional, em todos os niveis e em todas as fung¢des, incluindo
aprovacOes, autorizacGes, verificacbes, reconciliagbes, revisbes de
desempenho operacional, seguranca de recurso e segregacao de fungdes.
Paragrafo Unico. Eventuais conflitos de atuacao decorrentes do processo de
gestao de riscos serdo dirimidos pelo Comité Setorial de Compliance Publico.

Art. 12 A elaboracdo do Plano de Gestéo de Riscos, a ser estabelecido pelo
Comité Setorial de Compliance Publico, sera desenvolvido, preferencialmente,
em até 120 dias da data de assinatura do Termo de Compromisso para
implantacdo do Programa de Compliance Publico. O Plano de Gestdo de
Riscos devera compreender todas as fases previstas no art. 11° desta Portaria.

Art. 13 O processo de gestdo de riscos deve ser objeto de revisao periddica,

sempre gue necessario, com prazo nao superior a 1 (um) ano, abrangendo os
processos de trabalho das areas de gestdo da Agéncia Goiana de Habitacéo
(AGEHAB).
Paragrafo Gnico. O limite temporal a ser considerado para o ciclo de gestao
de riscos de cada processo de trabalho sera decidido pelo respectivo
proprietario do risco, levando em consideracéo o limite maximo estipulado no
caput.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 14 O Presidente da Agéncia Goiana de Habitacdo (AGEHAB) mantera
registro formal de todos os atos administrativos provenientes do programa de
Compliance Publico (PCP) a fim de fornecimento de dados para reviséao
periddica interna e para a consultoria e auditoria baseada em riscos da
Controladoria Geral do Estado.
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Art. 15 O Presidente da Agéncia Goiana de Habitacdo (AGEHAB)
estabelecerd plano de comunicacgdo entre as partes interessadas internas e
externas.
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Art. 16 Os proprietarios dos riscos a que se refere o art. 9° desta Portaria
deverdo implantar a presente politica de gestao de riscos a partir da data de
publicacéo desta Portaria.

Art. 17 Os casos omissos ou excepcionais serdo resolvidos pelo Comité
Setorial de Compliance Publico de acordo com as orientacBes a serem
emanadas da CGE.

Art. 18 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.
Gabinete da Diretoria Executiva da Agéncia Goiana De Habitagéo S/A
AGEHAB, em Goiania, aos 15 dias do més de maio de 2020.”

ANEXO Il — INSTITUI COMITE SETORIAL

PORTARIA N° 0032/2020- DIRE - AGEHAB
https://www.agehab.go.gov.br/files/agehab/governanca/2020.07.0032.Compli
ance.publico.pdf

“PORTARIA N°0032/2020- DIRE - AGEHAB

Institui o Comité Setorial do Programa de Compliance Pablico da Agéncia
Goiana de Habitacdo (AGEHAB) e da outras providéncias.

A DIRETORIA EXECUTIVA DA AGENCIA GOIANA DE HABITACAO
S/A- AGEHAB, no uso das competéncias que Ihes sdo conferidas pelo Art. 21,
inciso Il do Estatuto Social e as normas correlatas no Regimento Interno, e
considerando o Programa de Compliance Publico, com base nas Boas
Praticas de Governancga Corporativa, que é gerido pela Controladoria-Geral
do Estado de Goiés; considerando a Norma ABNT NBR SO 31000:2018 que
estabelece principios e diretrizes para a implantacido da Gestdo de Riscos;
considerando o modelo Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission - COSO 2013 e atualizagbes - Internal Control —
Integrated Framework (ICIF); considerando a iniciativa estratégica de
Implantacdo do Programa para os entes da Administracdo Direta e Indireta,
instituido pelo Decreto Estadual n° 9.406/19, que institui o Programa de
Compliance Publico no Poder Executivo do Estado; considerando os modelos
de boas préaticas gerenciais voltados a implementacdo do Programa de
Compliance Publico, estabelecidos no art. 8° do Decreto acima citado;
considerando a Portaria n°® 041/19-CGE e alteragdes, que institui o Grupo de
Trabalho para realizar as atividades de consultoria, orientacdo e apoio
necessarias a implantagdo do Eixo IV Programa de Compliance Publico
(PCP);

RESOLVE:

Art. 1°- INSTITUIR o Comité Setorial de Compliance Publico que atuara
no ambito da Agéncia Goiana de Habitagdo com a seguinte composi¢éo:
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| - Dr. Lucas Fernandes de Andrade - Presidente da Agéncia Goiana de
Habitacao S/A (PRES);

Il - Dr. Adriano Fabio de Carvalho — Secretario-Geral (SEGER);

111 - Dra. Kelly Morgana Afiune - Diretora de Governanga e Transparéncia
(DIGOVT);
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IV - Dr. Valderi Borges da Silva - Diretor Técnico (DITEC);

V - Dr. Lucas Magalhdes Gouveia - Diretor de Desenvolvimento
Institucional e Cooperacao Técnica (DICOOPTEC);

VI - Dr. Lindomar Menezes de Oliveira - Diretor Administrativo (DIRAD).

8 1° O Comité Setorial de Compliance sera presidido pelo Presidente da
Agéncia Goiana de Habitacdo e, na sua auséncia, pelo Secretario-Geral e na
auséncia deste, pela Diretoria de Governanga e Transparéncia;

§ 2° Na primeira reunido, devera ser instituida a Secretaria Executiva do
Comité Setorial de Compliance, ou equivalente, composta por um ou mais
servidores, que auxiliard o Comité Setorial no cumprimento das atribuicdes
contidas nos itens 3° e 4° desta Portaria.

§ 3° O Comité Setorial podera convocar representantes de outras areas da
Agéncia Goiana de Habitacdo para participarem das reunides.

§ 4° A Diretoria de Governanca e Transparéncia fard a integracao
institucional entre a Agéncia Goiana de Habitacdo S/A e a Controladoria-
Geral do Estado de Goias, bem como a integracdo das areas necessarias para
consultoria para implanta¢éo do Programa.

§ 5° O Comité Setorial podera reunir-se em quorum de 50% de seus
integrantes, com participacdo obrigatdria do presidente ou seu substituto.

8 6°As decisdes do Comité Setorial serdo tomadas por maioria simples. Em
caso de empate, 0 voto do presidente sera qualificado.

§ 7° A funcdo de membro do Comité Setorial de Compliance € indelegavel
e ndo remunerada.

§ 8° O Comité Setorial reunir-se-a, em carater ordinario, a cada
quadrimestre, nos meses de janeiro, maio e setembro de cada exercicio, e,
extraordinariamente, sempre que necessario, podendo a reunidao
extraordinaria ser solicitada por quaisquer de seus membros e/ou pelo
Assessor de Controle Interno.
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8 9° Podera o Comité Setorial realizar deliberacdes extraordinarias por
meio de aplicativos ou outras formas de comunicacéo virtual, em situagdes
previamente definidas em reunido presencial e registradas em ata.

Art. 2° O Comité Setorial de Compliance, doravante denominado “Comité
Setorial”’, é um orgdo colegiado de cardter deliberativo e permanente para
questdes relativas ao Programa de Compliance Publico e reger-se-a por esta
Portaria.

Art. 3° O Comité Setorial zelara pela implementacdo dos eixos do
Programa de Compliance Publico, quais sejam:

I — estruturacdo das regras e dos instrumentos referentes ao padrfes de
ética e de conduta;

Il — fomento a transparéncia;

Il — responsabilizagéo;

IV — gestdo de riscos.

Paragrafo unico. Primeiramente serdo implementadas as ac¢Oes referentes
ao eixo IV do Programa, o qual prevé a Gestédo de Riscos.

Art. 4° Compete ao Comité Setorial:

| — fomentar as praticas de Gestéo de Riscos;

Il — acompanhar de forma sistematica a gestao de riscos com o objetivo de
garantir a sua eficacia e o cumprimento de seus objetivos;

111 — zelar pelo cumprimento da Politica de Gestdo de Riscos;

IV—monitorar a execugdo da Politica de Gestdo de Riscos;

V — estimular a cultura de Gestdo de Riscos;

VI — decidir sobre as matérias que Ihe sejam submetidas, assim como sobre
aquelas consideradas relevantes;

VII — verificar o cumprimento de suas decisoes;
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VIII — revisar a politica de gest&o de riscos e aprovar o processo de gestdo
de riscos;

IX — indicar os proprietarios de riscos;

X — estabelecer o Plano de Gestéo de Riscos;

X1 — retroalimentar informacdes para a Auditoria Baseada em Riscos —
ABR.
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X1l — designar os servidores da Unidade responsaveis pelo cumprimento
das etapas e elaboragdo dos documentos pertinentes a implantacéo da Gestao
de Riscos.

Xl — acompanhar a implementacdo das acbes dos eixos | a Il do
Programa de Compliance Publico.

Art. 5° Compete ao Presidente do Comité Setorial:

I — convocar e presidir as reunides do Comité Setorial;

Il —avaliar e definir os assuntos a serem discutidos nas reunides;

I — cumprir e fazer cumprir esta Portaria;

IV — autorizar a apreciagdo de matérias ndo incluidas na pauta de reuniao.

Art. 6° Compete a Secretaria Executiva ou equivalente:

I - acompanhar e monitorar o preenchimento dos Relatérios de
Gerenciamento de Riscos no Sistema Smartsheet pelos proprietarios dos
riscos.

Il - monitorar as acBGes que estdo em realizacdo para evolucdo da
maturidade em Gestdo de Riscos, notadamente os itens do Questionario de
Avaliacdo de Maturidade - Centro de Qualidade, Seguranca e Produtividade
- QSP.

Il - centralizar informagdes referentes ao monitoramento da gestéo de
riscos

IV - realizar a escalada ao Comité Setorial de informacGes de questdes
importantes referentes a Gestao de Riscos.

V - auxiliar no agendamento e pauta das reunides do Comité Setorial.

VI - realizar reunifes de sensibilizacédo da Gestao de Riscos.

VII - atender as demandas e orientacdes da Assessoria de Controle Interno
(ou da consultoria) desta Instituicéo.

VIII - acompanhar e monitorar os Proprietarios de Riscos nas suas
principais atribuicoes.

IX — acompanhar e monitorar a implementacéo das acdes dos eixos I a Ill
do Programa de Compliance Publico, especialmente quanto ao cumprimento
dos quesitos definidos no Ranking do PCP.

Art. 7° Para a implementacdo do Programa de Compliance Publico no
ambito da Agéncia Goiana de Habitacdo foi firmado um Termo de
Compromisso entre esta Instituicdo, a Procuradoria Geral.

PORTARIA N°0032/2020 - DIRE - AGEHAB do Estado e a Controladoria-
Geral do Estado, em 18/03/2020, o qual estabeleceu as obrigagdes a cargo de
cada instituicao.

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 9° Revogue-se a Portaria n® 0029/2020 — DIRE — AGEHAB, de 15 de
maio de 2020.

REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.
Gabinete da Diretoria Executiva da Agéncia Goiana De Habitagao S/A -
AGEHAB, em Goiéania, aos 2 dias do més de julho de 2020.”
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5. JUSTIFICATIVAS PARA METAS NAO ATINGIDAS:

A Empresa buscou incessantemente o alcance de todas as metas previstas
com tentativas de firmar ajustes de parcerias com os Municipios, Organizacdes da
Sociedade Civil, Governo Federal e Construtoras. No entanto, tivemos dificuldades na
celebracédo de parcerias com 0s Municipios e com as Organiza¢des da Sociedade Civil
em virtude de irregularidades na prestacdo de contas de ajustes pretéritos.

Ademais, € importante ressaltar que a execuc¢do das obras fica a cargo dos
parceiros 0 que gera atrasos no cronograma de entrega das obras, mesmo com uma

fiscalizag&o efetiva e notificagdes para cumprimento do plano de trabalho.

No que se refere a Regularizacdo Fundiaria / Entrega de escrituras é valido
frisar que o procedimento é extenso e depende de entes externos como Municipios,
Procuradoria Geral do Estado e Cartdrios o que também ocasiona dependéncia dos
entes para realizacGes dos atos procedimentais e consequentemente ocasiona atraso nos

cronogramas de entregas.

Deste modo, o alcance das metas ficou comprometido em razéo de fatores
externos, todavia estamos alinhando estratégias para sanar os gargalos, e assim,
alcancar o cumprimento das metas com os resultados almejados pela Alta Direcéo e o

Governo do Estado.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATACOES E
AQUISICOES:

Incluséo de clausulas socioambientais, nos Termos de Referencias/Anexo
de Editais de Licitacbes como, por exemplo, o texto abaixo, parcialmente transcrito, de
Edital AGEHAB:

“PREGAO ELETRONICO n° 07/2019
Processo n° 201901031001360-98:

Objeto: Locagéo de veiculos automotores com motoristas.

[..]

7-OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES SOCIOAMBIENTAIS DA
CONTRATADA
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A CONTRATADA cabem as sequintes obrigacdes e responsabilidades
socioambientais, além de outras previstas neste Termo de Referéncia ou
decorrentes da natureza do ajuste:

1. Executar manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos, incluindo os
servigos de funilarias, pintura, troca de pneus, lubrificacdo, bem como
substituicédo de pecas desgastadas;

2. Manter a regulagem dos veiculos automotores, preservando as suas
caracteristicas originais_para gue sejam minimizados 0s niveis de emissao de
poluentes, visando contribuir com a qualidade do ar, observados os limites
maximos de emissao de gases, conforme legislacao vigente;

3. Utilizar veiculos movidos a combustiveis que causem menor impacto
ambiental, visando a reducdo efetiva de emissdes poluidoras a atmosfera,
preferencialmente movidos a combustiveis ndo fosseis;

4. Manter politica de boas préaticas ambientais na gestdo de suprimentos,
especialmente quanto a aquisi¢ao e descarte de pneus, 6leos, e residuos dos
processos de manutencdo e limpeza dos veiculos;

5. Encaminhar o0s pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente, aos fabricantes, para destinagdo final, ambientalmente
adequada, tendo em vista que pneumaticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente constituem passivo ambiental, que resulta em
sério risco ao meio ambiente e a saude publica.

6. Recolher, coletar e dar destinacao final de todo dleo lubrificante usado ou
contaminado, de modo que ndo afete negativamente 0 meio ambiente e
propicie a maxima recuperacdo dos constituintes nele contidos, conforme
Resolugcdo da CONAMA” Grifo nosso.

Também a inclusdo, no Termo de Referéncia para construcdo de unidades
habitacionais, da execucdo de FOSSAS ECOLOGICAS, utilizando-se de
“bananeiras”, a exemplo do realizado no municipio de Goiandira, bem como de
instalacdo de PAINEIS FOTOVOLTAICOS como, por exemplo, nos Municipios de

Palmeiras de Goias, Pirendpolis e Alto Paraiso.

7. ACOES PARA REDUCAO DO CONSUMO DE RECURSOS
NATURAIS E REDUCAO DE RESIDUOS POLUENTES.

A AGEHAB estd engajada em campanha ambiental contemplando a
conscientizacdo dos colaboradores acerca da necessidade de poupar recursos bem como

em acOes de coleta seletiva e envio de material para reciclagem.

174



8. APROVACAO E VIGENCIA.

Este Relatorio entra em vigor a partir na data de aprovacao.

Este Relatdrio foi aprovado através da ata da 416° Reuni&o do Conselho
de Administracdo da Agéncia Goiana de Habitacdo S/A, realizada no dia 26 de agosto
de 2020.

Goiania, 26 de agosto de 2020

Goiania, 26 de agosto de 2020.

LUIZ GUSTAVO ROSA SAMPAIO
Membro do Conselho de Administracédo

JULlANA MATOS DE Assinado de forma digital por

JULIANA MATOS DE
SOUSA:795298361(0 SOUSA:79529836104

Dados: 2020.08.26 15:55:42
4 -03'00'

JULIANA MATOS DE SOUZA
Membro do Conselho de Administracédo

Assinado de forma digital por
LUCAS LUCAS FERNANDES DE

FERNANDES DE ANDRADE

Dados: 2020.08.26 14:54:45

ANDRADE -03'00"

LUCAS FERNANDES DE ANDRADE
Vice-Presidente do Conselho de Administracao
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