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APRESENTAGCAO

A Agéncia Goiana de Habitagcdo compartilha do interesse e preocupagdao com o
Desenvolvimento Sustentavel cada vez mais presente na pratica de instituigdes,
empresas e da sociedade de maneira geral. Considerando 0 compromisso que nossa
Empresa tem com seus colaboradores e com o planejamento das cidades,
manifestamos nessa Politica nosso comprometimento em incorporar tecnologias e
atitudes condizentes com as dimensdes: ambiental, econ6mica e social do

Desenvolvimento Sustentavel.

Nossa iniciativa com essa politica dialoga inclusive com normativas internacionais,
entre as quais destacamos a Agenda 2030 da Organizagao das Na¢des Unidas que foi
construida a partir de demandas da sociedade civii em todo o mundo. Nessa
perspectiva traremos para as dimensdes da Empresa e para os Grupos de Abrangéncia
a adogao de praticas que visem minimizar impactos negativos e potencializar gestao e
consumo sustentaveis objetivando a preservacéo do planeta para nossa geragao e as

futuras.
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1. OBJETIVO:

A Politica de Sustentabilidade da Agehab objetiva utilizar os principios sociais,
econdmicos e ambientais como diretrizes norteadoras para sua Governanga,
baseando-se nos parametros e objetivos mais recentes da Agenda 2030 estabelecidos
pela ONU para a promogéao do Desenvolvimento Sustentavel garantindo que a tematica

da sustentabilidade passe a compor a cultura da Empresa e preceda todas as decisoes.
2. CONCEITOS:

Colaboradores (as):

Grupo de pessoas que representam a forga de trabalho da Agehab.

Grupos de abrangéncia:

Os grupos com os quais a Agehab estabelece vinculos em fungdo de programas e
projetos desenvolvidos para a melhoria da qualidade de vida da populagéo usuaria da

Politica de Habitagado de Interesse Social do Estado de Goias.
Eficiéncia energética:

A eficiéncia energética consiste em obter o melhor desempenho na produgéo de um
servico com o menor gasto de energia. Procedimento que tem por finalidade reduzir o
consumo de energia necessario a realizacdo de um determinado trabalho, excetuado
0 uso de energia proveniente de matéria-prima nao utilizada, em escala industrial, na

matriz energética (ONUBR).
Energia limpa:

Aquela que na sua produgdo ou consumo nao libera (ou libera poucos) gases ou

residuos que contribuam para o aquecimento global.

Energia renovavel:
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Qualquer forma de energia solar, geofisica, ou de fontes bioldgicas que é reabastecida
por processos naturais a uma taxa que € igual ou superior a taxa em que € consumida.
Solar, eolica, geotérmica, hidrelétrica e biomassa sdo fontes comuns de energia
renovavel (ONUBR).

Partes interessadas:

Colaboradores da Empresa, usuarios da Politica de Habitagdao de Interesse Social e
municipios goianos que demandam por suporte da Agehab para investimentos no

setor.
Sustentabilidade:

E uma cadeia de producdo, consumo e reciclagem onde os insumos possam ser
renovados ou reaproveitados em outras cadeias sem perdas ou com o minimo de
perdas possiveis possibilitando que as futuras geragcbes também tenham esses

recursos disponiveis.

Envolve planejamento do desenvolvimento associado a produgao, gestdo e consumo
sustentaveis dos recursos naturais promovendo com isso melhorias na qualidade de
vida da geracao presente e contribuindo de maneira decisiva para que as proximas
geragbes tenham um planeta socialmente justo, economicamente viavel e

ambientalmente correto.
Desenvolvimento sustentavel:

Desenvolvimento que supre as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geracgdes futuras em supri-las. Seu resultado é a sustentabilidade nas
dimensées ambiental, econémica e social. (ABNT NBR 16001:2004, p.2). E o Conjunto
de acbes a promover a sustentabilidade nos processos de produgcao, consumo e

reciclagem.

Area de abrangéncia:
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Agehab e todo municipio Goiano que tenha parceria e/ou convénios com a empresa e

visem melhorias na qualidade de vida da populagéao.
Uso racional de recursos:

Adocédo de praticas socioambientais tanto no ambito da Empresa quanto nos

empreendimentos do seu portfolio buscando economicidade e eficiéncia.
Impacto Ambiental:

Qualquer alteragao das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do meio ambiente,
causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das atividades humanas
que, direta ou indiretamente, afetam: a saude, a seguranca e o bem-estar da
populagdo; as atividades sociais e econdmicas; a biota; as condigdes estéticas e
sanitarias do meio ambiente; qualidade dos recursos ambientais. (RESOLUGAO
CONAMA N° 001, de 23 de janeiro de 1986).

3. DIRETRIZES:
Promocao de desenvolvimento sustentavel:

Atuar como operadora do desenvolvimento sustentavel voltado tanto para seus

colabores (as) quanto para os empreendimentos e com sua participagao:

o Estimular os colaboradores (as) e grupos de abrangéncia a incorporarem o
Desenvolvimento Sustentavel como uma pratica cotidiana que ultrapasse os
limites da Empresa, tornando-se um cidadao(d) comprometido com essa e as
préximas geragoes;

o Revisar essa Politica a cada 3 anos ou quando houver necessidade.

Utilizacao de fontes de energia limpa e renovavel:

. e SECIMA %5
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Estimular o uso de fontes de energia cujos impactos ambientais ndo existam ou sejam

mitigaveis em todos os empreendimentos e a¢des sociais envolvidas.
Uso racional de recursos:

Utilizar racionalmente recursos naturais e materiais demandados no cotidiano da
empresa e promover padrbes construtivos de consumo sustentavel nos
empreendimentos administrados direta ou indiretamente pela Agehab de acordo com

as seguintes diretivas:

o Promover conscientizacdo entre colaboradores(as), municipios parceiros e
empresas prestadoras de servigos quanto a responsabilidade de cada um com o
meio ambiente e o Desenvolvimento Sustentavel.

o Uso racional de materiais de consumo e permanentes.

o Praticar agbes simples como os 3 Rs da Sustentabilidade: Reduzir, Reutilizar e
Reciclar.

o Implementar agdes efetivas de Reciclagem no cotidiano da Empresa.
Sustentabilidade

Seguir em seus programas habitacionais e de interesse social os requisitos e
exigéncias da Norma de Desempenho de Edificagdes (NBR 15575), A norma aborda a
promog¢ao da seguranga habitabilidade e sustentabilidade. Para o requisito
sustentabilidade s&o considerados nas habitagdes fatores que influenciam a

durabilidade, a manutenabilidade e o impacto ambiental.
Eficiéncia energética

Fazer uso em seus programas de interesse social de tecnologias que promovam a
eficiéncia energética utilizando fontes renovaveis, como por exemplo uso de geracao
de energia solar fotovoltaica (Programa Casa Solar), reuso de aguas pluviais, sistemas

de evapotranspiragao para sistemas de esgoto, materiais de construgédo sustentaveis.

Promover o treinamento aos servidores sobre o uso racional de energia.
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Implantar politica de gestdo da sustentabilidade para identificar os pontos criticos de

consumo energético desnecessario.
Compromisso com a ética e a transparéncia

Estruturar as agdes da empresa em principios éticos e transparentes com a populacéo

usuaria da Politica de Habitagdo e demais grupos envolvidos conforme descrito abaixo:

o Estruturar e utilizar canais permanentes e transparentes de dialogo que alcancem
os colaboradores e demais interessados
o Garantir o acesso a informacgéo aos colaboradores(as), grupos de abrangéncia e

a sociedade de maneira geral.
Condic¢oes de trabalho e de bem-estar dos(as) colaboradores(as)

De acordo com estudos de Abraham Maslow divulgados em 1943 a qualidade de vida
no trabalho deve ser compreendida a partir de cinco principais necessidades que se
intercalam: fisioldgicas, seguranga, amor/relacionamento, estima e realizagao pessoal.
Nesse sentido, cabe a empresa garantir condi¢des de trabalho que estejam em
conformidade com as necessidades do trabalhador no que diz respeito as demandas

relacionadas ao espacgo de trabalho.

Cabe a Empresa garantir implementagdo de padrdes estabelecidos nas legislagdes
pertinentes assegurando ambiente saudavel e seguro para o pleno desenvolvimento
fisico e social dos colaboradores(as) para que estes possam imprimir todo seu

potencial e plena realizagao no trabalho através de:

o Esforgo conjunto de Gestores e colaboradores na construgdo de um ambiente de
trabalho saudavel que seja continuamente reavaliado para adequagdes sempre
gue necessario.

o Espacos de trabalho dotados de equipamentos ergonémicos e quando necessario

acessivel a portadores de necessidades especiais.
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o Garantir a saude e seguranga aos colabores na empresa minimizando 0s riscos
de eventuais doengas ocupacionais.

o Garantir padrées minimos de seguranga aos colaboradores(as) em
deslocamentos oficiais na Capital e Municipios Goianos ou outros destinos

quando houver.
Qualidade de vida do(a)s colaboradores(as)

Proporcionar aos colaboradores(as) ambiente de trabalho estruturado em pilares de:
igualdade de género, inclusao, protecao social, bem-estar fisico e mental, perspectivas

de crescimento econdémico e sobretudo valorizagdo do Ser Humano.

A qualidade de vida no trabalho ndo acontece de maneira unilateral, depende de

esforgcos da Empresa e dos colaboradores, nesse sentido destacamos:
Contribui¢cdes da Empresa:

o Contribuir para o crescimento profissional de seus colaboradores(as),
incentivando a continuidade do aperfeicoamento profissional e perspectivas de
crescimento na Empresa.

o Buscar parcerias para oferecer aos colaboradores(as) aperfeigoamento
profissional continuado.

o Construir um clima organizacional harmdnico e de respeito mutuo que favoreca

as expectativas dos colaboradores(as) e o alcance das metas da Empresa.
Contribui¢cdes dos colaboradores:

o Foco e comprometimento em suas fungdes.
o Desenvolver habilidade para trabalhar em equipe.
o Ser responsavel com prazos e horarios estabelecidos pela Empresa.

o Construir boa relagao interpessoal.

Compras e parcerias responsaveis
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Estabelecer nas compras e parcerias parametros que estejam em conformidade com
o Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da Agehab e com a Lei
n.° 13.303/2016, artigos 27 e 31, que asseguram a observancia do Principio do
Desenvolvimento Nacional Sustentavel nas compras publicas de bens e servigos, em

paralelo estimular a adog¢ao dessa pratica nas parcerias existentes na Empresa.
Gestao de sustentabilidade

Adotar os valores e principios da sustentabilidade em todos os espagos da empresa e

nos processos decisoérios de toda ordem objetivando:

o a reducao de perdas;

o a eliminacgao de atividades que ndo agregam melhorias;

o o controle e monitoramento de atividades criticas que comprometam a
sustentabilidade dos processos produtivos e de consumo;

o o treinamentos e aperfeicoamento do corpo técnico;

o investimentos em processos construtivos sustentaveis;

o a disponibilidade de recursos e comprometimento da alta diregao;

o a definigao de responsabilidades e autoridades;

o a determinacao de controles operacionais para mitigagao dos riscos econémicos
sociais de ambientais;

o o controle de documentos e registros do sistema;

o a investigacdo de incidente e de nao-conformidade e aplicagdo de acdes
preventivas e corretivas.

o A determinagdo de controles operacionais, para mitigacdo dos impactos
ambientais;

. o desenvolvimento em saude: trabalhar com temas relacionados, prioritariamente
tematicas levantadas pelos colaboradores(as).

o o desenvolvimento em Pesquisa e Inovacgao: garantir um processo continuo nesse
segmento, principalmente no ambito da eficiéncia energética, energia limpa e

renovavel e minimizagao de impacto no uso dos recursos de toda ordem.
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o a observancia a principios éticos e legislagdes: atentar-se a priori de qualquer
intervencdo as normativas relacionadas internas e externas, visando efetiva
aplicagado sem 6nus futuro.

o o respeito e valorizacio a diversidade: respeitar a diversidade e refutar eventuais
manifestacbes de discriminacdo no ambito da Empresa e construir pratica
inclusiva.

. a prestacao de contas.

4. Requisitos do Sistema da Gestao da Sustentabilidade

41. Introducgao

A abordagem da normatizagdo da sustentabilidade na habitacdo e a decorrente
possibilidade de implementar um sistema de certificacdo dos empreendimentos que
aplicam as normas relacionadas partem do estabelecimento de requisitos de
desempenho para as dimensdes da sustentabilidade (ambiental, sociocultural e

econdmica), os quais sdo suportados por um sistema de gestao da sustentabilidade.

Este sistema de gestdo proporciona uma base estavel, coerente e consistente para o
alcance do desempenho sustentavel dos empreendimentos e a sua manutencéo. O
sistema de gestdo da sustentabilidade soma-se aos demais modelos de sistemas de

gestao estabelecidos entre a qual esta, como principais referéncias, a NBR 1SO 9000.

O sistema deve ser implantado utilizando como referéncia o ciclo PDCA que consiste:
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Figura 1 - Esquema de ciclo do PDCA. Fonte ABNT NBR — 15401:2006

4.2. Requisitos gerais

A AGEHAB deve estabelecer, implementar, manter e continuamente aprimorar um
sistema da gestao da sustentabilidade. Alta Administracdo deve definir a politica da
sustentabilidade da AGEHAB, consultando as partes interessadas, e assegurando que

esta:

a. seja apropriada a natureza, escala e impactos da AGEHAB;
inclua o comprometimento com a promocédo da ética e do desenvolvimento
sustentavel;

c. inclua o comprometimento com a melhoria continua e com a prevencao de
impactos adversos;

d. inclua o comprometimento com o atendimento a legislagdo vigente e demais
requisitos subscritos pela AGEHAB;

e. forneca a estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e metas da
sustentabilidade;

f. seja documentada, implementada e mantida;

sormwose g
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g. esteja disponivel para o publico;

h. sejaimplementada por toda a AGEHAB

4.3. Planejamento

4.3.1. Aspectos da sustentabilidade

A AGEHAB deve estabelecer, implementar e manter procedimentos documentados
para identificar as partes interessadas e suas percepgdes, bem como os aspectos da
sustentabilidade que possam ser controlados e sobre os quais presume-se que tenha
influéncia, a fim de determinar aqueles que tenham, ou possam ter, impacto

significativo, positivo ou negativo.

A AGEHAB deve assegurar que os aspectos relacionados a estes impactos
significativos sejam abrangidos ao estabelecer, implementar e manter o seu sistema

da gestao da sustentabilidade.
A AGEHAB deve manter essas informag¢des documentadas e atualizadas.
4.3.2. Requisitos legais e outros

A AGEHAB deve estabelecer, implementar e manter procedimentos para identificar e
ter acesso a legislagcdo aplicavel a seus aspectos da sustentabilidade e outros
requisitos por ela subscritos, (RESOLUCAO CONAMA N° 001, de 23 de janeiro de
1986).

4.3.3. Objetivos, metas e programas.

A AGEHAB deve estabelecer, implementar e manter objetivos e metas documentados
da sustentabilidade, em funcdes e niveis relevantes dentro da AGEHAB, bem como em

relagdo as demais partes interessadas.

Ao estabelecer e revisar seus objetivos, a AGEHAB deve considerar os requisitos
legais e outros requisitos, seus aspectos significativos, suas opgdes tecnoldgicas, seus

requisitos financeiros, operacionais e comerciais, 0s meios sociais e culturais em que

Av
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a AGEHAB esta inserida, bem como a visdo das partes interessadas sobre as suas

atividades e os impactos decorrentes.

Os objetivos e metas devem ser compativeis com a politica da sustentabilidade e

devem contemplar, mas nao se limitar a:

boas praticas de governanga;
combate a sonegacéo, fraude e corrupgao;
praticas leais de concorréncia;

direitos da crianca e do adolescente, incluindo o combate ao trabalho infantil;

®© o 0 T o

direitos do trabalhador, incluindo o de livre associacdo, de negociagdo, a

remuneragao justa e beneficios basicos, bem como o combate ao trabalho

forcado;

f. promocéao da diversidade e combate a discriminagao (por exemplo: cultural, de
género, de raga/etnia, idade, pessoa com deficiéncia);

g. compromisso com o desenvolvimento profissional;

h. promocgao da saude e seguranga;

i. promoc¢ao de padroes sustentaveis de desenvolvimento, producgao, distribui¢cao e
consumo, contemplando fornecedores, prestadores de servico, entre outros;

j- protecdo ao meio ambiente e aos direitos das geragdes futuras.

k. agdes sociais de interesse publico.

A AGEHAB deve estabelecer, implementar, manter e documentar programas para

atingir seus objetivos e metas da sustentabilidade. Esses programas devem incluir:

b. atribuicdo de responsabilidades as funcdes e niveis relevantes da AGEHAB para
se atingirem os objetivos e metas;

C. meios e prazos nos quais estes devem ser atingidos.

5. RESPONSABILIDADE

Diretorias Executivas da Agehab
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Instituir o Comité de Sustentabilidade da Empresa e responsabilizar-se pela aprovacgao

e implementacéo dos termos dessa Politica.
Comité de Sustentabilidade da Agehab.

Elaborar Planos de Acéo e promover por meio deles a adogdo de medidas efetivas de
sustentabilidade, partindo dos principios estabelecidos nessa politica, aplicando-os no

ambito da Empresa e demais grupos envolvidos.
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DISPOSIGOES GERAIS

Os principios e diretrizes estabelecidos nesta Politica serdo subsidio para elaboragao
de documentos normativos que estabelecam as medidas efetivas a serem praticadas
por essa Empresa e seus colaboradores (as) para contribuir positivamente com o

Desenvolvimento Sustentavel.

Esta politica foi aprovada na 400? Reunido do Conselho de Administragc&o, ocorrida no
dia 27 de dezembro de 2018.

HWASKAR FAGUNDES
Presidente do Conselho de Administragcao
Secretario de Estado de Meio Ambiente, Recursos Hidricos,
Infraestrutura, Cidades e Assuntos Metropolitanos-SECIMA

CLEOMAR DUTRA FERREIRA
Vice-Presidente do Conselho de Administracao
Presidente da AGEHAB

SARKIS NABI CURI
Membro do Conselho de Administracao

EDUARDO GOMES COTTA MENDONCA
Membro do Conselho de Administragcéo

Rua 18-A ¢/ Republica do Libanon®541 | @ loria@agehab.go.goy
Setor. Aeroporto - Goidnia - GO - 74.070-060 | & e ahin SECIMA )“"’”"“ i
Setor. Aeroporto - Goiania - G .070-06C B www.blogdaapehab.blogspot.com.b B AN GOo/AS

Av



