CONTRATO N° 0621/2019

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SISTEMA
PARA GESTAO DO SISTEMA DE
ADMINISTRACAO DE CREDITO IMOBILIARIO
QUE ENTRE SI FAZEM, DE UM LADQ, COMO
CONTRATANTE, A AGENCIA GOIANA DE
HABITACAO S/A — AGEHAB, E DE OUTRO LADO,

COMO CONTRATADA, A EMPRESA
ELOGICA PROCESSAMENTO DE DADOS LTDA,
EM CONFORMIDADE COM O PROCESSO n°.
2019.01031.000812-50,

Por este instrumento particular, as partes abaixo mencionadas e qualificadas, acordam
entre si firmar o presente Contrato de fornecimento, conforme as clausulas e condigdes
a seguir elencadas:

AGENCIA GOIANA DE HABITACAO S/A — AGEHAB, sociedade de economia
mista, portadora do CNPJ n° 01.274.240/0001-47, com sede na Rua 18-A n° 541, Setor
Aeroporto, Goidnia — Goias, doravante denominada apenas AGEHAB, neste ato
representada na forma estatutaria por seu Presidente Euripedes José do Carmo,
brasileiro, casado, empresario, advogado, portador da Carteira de Identidade n® 509988
SSP/GQO, e do CPF n° 122.363.221-00, residente ¢ domiciliado em Goiania ~ GO, por
seu Diretor Administrativo Lindemar Menezes de Oliveira, brasileiro, casado, natural
de Israelindia — Go, portador da Carteira de Identidade n® 1585880 2* Via SPTC-GO,
inscrito no CPF sob o n°® 287.402.621-20, residente e domiciliado em Goidnia — GO e
por seu Diretor Financeiro em exercicio, conforme Ata 406 do Conselho de
Administracio da AGEHAB, Lucas Magalhies de Gouveia, brasileiro, casado,
analista de sistemas, portador da Carteira de Identidade n® 4538124 DGPC/GO e do CPF
n° 012.101.321-92, residente ¢ domiciliado em Goiénia - GO, ¢;

ELOGICA PROCESSAMENTO DE DADOS LTDA, inscrita no CNPJ n°
11.376.753/0001-12, com enderego na Rua Domingos José Martins, n® 75, Sala 606,
Recife - PE, representada por Severine Manoel de Oliveira Filho, brasileiro, Diretor
Comercial, portador da Carteira de Identidade n°® 1.522.522 SSP/PE e do CPF n°
166.683.404-15, residente ¢ domiciliado em Recife — Pernambuco ¢ Marcondes de
Morais Simdes, brasileiro, diretor de suporte de sistemas, portador d}f arteira de |
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Identidade n° 1.935.664 SSP/PE ¢ do CPF n° 318.673.594-72, residente ¢ domiciliado
em Recife - Pernambuco.

Tem justo e acordado o presente Contrato de Fornecimento, nas seguintes cldusulas ¢
condigdes:

1.1 - O presente contrato vincula-se ao Processo n® 2019.01031.000812-50, SEI N°
201900031000088 PREGAO ELETRONICO n° 008/2019; Proposta de precos
apresentada em 24/09/2019; e s determinacgdes das Leis Federais n°® 13.303/16, de 30
de junho de 2016; Lei Federal 10.520, de 17 de julho de 2002; Lei Complementar n.°
117/2015, Decreto Federal n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015; Lei Estadual n°® 17.928,
de 27 de dezembro de 2012; Lei Federal 8.666/1993 Forma Supletiva; Decretos
Estaduais n.° 7.468, de 20 de outubro de 2011 ¢ 7.466, de 18 de outubro de 2011;
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos ¢ Convénios da AGEHAB e Instruciio
Normativa SEGPLAN n° 004, de 07 de dezembro de 2011 (CADFOR), ¢ suas
posteriores alteragdes.

1.2 - Aplicam-se ainda & presente relagio juridica contratual os preceitos de direito
publico e os principios da teoria geral dos contratos e disposigbes de direito privado.

2.1. Constitui objeto do presente contrato o fornecimento de Sistema para Gestiio do
Sistema de Administracdo de Crédito Imobilidrio de Financiamentos Vinculados ao
Sistema Financeiro de Habitagio — SFH e Crédito Oriundo de Recursos Proprios,
incluindo cessdo de uso do Sistema, servigos de implantagdo, migracdio de dados,
treinamento, manutengdo e suporte e parametrizacio, de acordo com a proposta da
contratada e as especificagdes do Termo de Referéncia, conforme quadro abaixo:

Item Descrigio Unid. Qtde. Preco Preco Total
Unitério para
30 meses
1 [ Implantagio UST 1.320 1,00 1.320,00
2 | Migraco de dados UST 120 1,00 120,00
3 | Treinamento UST 240 120,00 28.800,00 '
4 .

Contratos ativos dentro | Contrato 3 1,52 136,80 | .
do Sistema Financeiro| /més -
da Habitagdo — SFH,
com  cobertura do
Fundo de Compensacio
das VariacBes Salariais
- FCVS
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dentro do Sistema| /més
Financeiro da
Habitagfo - SFH

5 | Contratos inativos | Contrato 28.269 0,76 644.533,20

(Recursos  Proprios) | /més
regidos peia Lei
Estadual n® 14.141, de
02 de maio de 2002

6 | Contratos Ativos | Contrato 3.824 1,52 174.374,40

(Recursos  Préprios) | /més
regidos  pela  Lei
Estadual n® 14.141, de
02 de maio de 2002

7 | Contratos Inativos | Contrato 8.700 0,76 198.360,00

TOTAL 1.047.644,40

2.2. A Contratada devera dispor de uma equipe técnica composta por no minimo 02
(dois) ou mais profissionais com, no minimo, 02 (dois) anos de experiéncia.

2.3. O Sistema devera atender a todas as exigéncias elencadas no Termo de Referéncia,
anexo I do Edital.

3.1. Os Servigos de Implantacdo serdo supervisionados pela CONTRATANTE, através
de funcionario (os) designado (s) para esta atividade, preliminarmente ao inicio da
execucdo, durante a execucdo até o término da execugio.

3.2. A CONTRATADA devera disponibilizar para a realizagio dos servigos de
Implantagdo, no minimo, 2 {dois) colaboradores.

3.3. A CONTRATADA podera consumir as UST, até o quantitativo do CONTRATO,
para realizar as atividades de forma a garantir a que todos os Itens do Termo de
Referéncia sejam cumpridos.

3.4. Caso o nimero de UST no seja suficiente para garantir o total funcionamento do
Sistema, conforme Termo de Referéncia, a CONTRATADA, executara o restante das
atividades sem 6nus para CONTRATANTE.

3.5. DO GERENCIAMENTO DO SERVICO DE IMPLANTACAO

3.5.1. A fim de proporcionar total transparéncia nas tarefas a serem executadas e garantir
a que todos os Itens do Termo de Referéncia sejam cumpridos, a CONTRATADA,
deverd fornecer documentagdo especifica para o Gerenciamento do Servigo de
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3.5.2. A CONTRATADA deverd elaborar um Plano de Implantacio contendo
minimamente:

3.5.2.1. Plancjamento e cronograma das atividades de implantacio, configuracio,
migracdo de dados e treinamento.

3.5.2.2. Cronograma de execugio que detathe atividades, fases, etapas, bem como os
prazos € 0 corpo técnico necessarios.

3.6. DAS FASES DO SERVICO IMPLANTACAO

3.6.1. O Servigos de Implanta¢fio sera dividido em 6 (seis) Fases:

3.6.1.1, Fase 1 — Levantamento de Requisitos, Planejamento e Elaboragfio do Plano de
Implantacdo.

3.6.1.2. Fase 2 — Instalagfio da Solucfio no Ambiente da CONTRATADA.

3.6.1.3. Fase 3 — Customizacgfio do Sistema / Desenvolvimento (Quando for necessario).
3.6.1.4. Fase 4 — Migracdo de Dados.

3.6.1.5. Fase 5 ~ Treinamento.

3.6.1.6. Fase 6 — Acompanhamento Pés—Implantaces.

3.6.2. FASE 1 - LEVANTAMENTO DE REQUISITOS, PLANEJAMENTO E
ELABORACAO DO PLANO DE IMPLANTACAO.

3.6.2.1. Estid Fase terd prazo de 30 (irinta) dias Gteis, contados da assinatura do
CONTRATO.

3.6.2.2. Ao final da FASE 1| a CONTRATADA deverd apresentar o Plano de
Implantacéo.

3.6.23. A CONTRATADA deverd realizar levantamento de requisitos para a
elaboracdo Plano de Implantagdo.

3.6.2.4. A CONTRATADA devera realizar planejamento para a elaboragiio Plano de
Implantagfio.

3.6.2.5. A CONTRATADA dever4 realizar a elaboragfo Plano de Implantacio.
3.6.2.6. O Plano de Implanta¢fio devera conter as etapas para cumprimento de todas as
Fases do Servicos de Implantac&o.

3.6.2.7. O Plano de Implantacio deverd conter os marcos (das especificas) para
cumprimento de todas as Fases do Servicos de Implantagdo.

3.6.2.8. Plano de Implantacdo devera conter o detathamento do cronograma de execugiio
que detalhe atividades, fases, etapas, bem como o0s prazos e o corpo técnico necessarios
para cumprimento de todas as Fases do Servigos de Implantagio.

3.6.2.9. O Plano de Implantagdo deverd conter a necessidade de Customizacido do
Sistemma / Desenvolvimento (Quando for necessario).

3.6.2.10. O Plano de Implantacéo deverd conter planejamento da instala¢do do Sistema
no Ambiente da CONTRATADA.

3.6.2.11. O Plano de Implantacio deverd conter solugio para Mlgrag:ao de Dados
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3.6.2.12. A CONTRATANTE tera um prazo de até 05 (cinco) dias fiteis para analisar e
aprovar ou rejeitar o Plano de Implantagio, apés a entrega.

3.6.2.13. No caso de rejeigio do Plano de Implantacio a CONTRATANTE deverd
indicar os motivos da rejeicio e a CONTRATADA teri até 05 (cinco) dias \teis para
efetuar todas as correges e reapresentar o Plano de Implantagdo, tendo
CONTRATANTE o mesmo prazo para a sua aprovagio.

3.6.2.14. Uma vez aprovado o Plano de Implantagio a CONTRATADA terd o prazo de
até 05 (cinco) dias tteis para iniciar as atividades definidas.

3.6.3. FASE 2 - INSTALACAO DA SOLUCAO NO AMBIENTE DA
CONTRATADA.

3.6.3.1. Estad Fase terd prazo de 90 (noventa) dias uteis, obedecendo o cronograma
definido no Plano de Implantagdo aprovado pela CONTRATANTE.

3.6.3.2. A CONTRATANTE disponibilizars para CONTRATADA, por meio da
Geréncia de Tecnologia da Informagfio, o (s) computador (es) servidores necessarios
para a Instalacio da Solucfio no Ambiente da CONTRATADA.

3.6.3.3. A CONTRATADA devera realizar a Instalacdo da Solucdo no Ambiente da
CONTRATADA, situada a Rua 18 A, n°® 541, Setor Aeroporto, Goiénia, Goias, CEP:
74070-060.

3.6.3.4. Entende—se por instalagio, a atividade de deixar o Sistema totalmente
operacional, permitindo seu uso no estado original, sem, ainda, as devidas configuracdes
e customizacdes.

3.6.3.5. Entende-se por configuragio a situagfio em que os requisitos de tecnologia e
funcionalidade obrigatérios sdo atendidos sem a necessidade de alteracfio no codigo—
fonte do Sistema ou de desenvolvimento de novos médulos de codigo, ou seja, o
requisito esté incorporado de forma nativa no Sistema, podendo necessitar apenas de
ajustes de pardmetros quando de sua instalagdo.

3.6.3.6. Entende~se Customizagio do Sistema / Desenvolvimento significa introduzir
modificagbes, inclusive em sew codigo, que o tornem aderentes as necessidades
particulares da CONTRATANTE.

3.6.3.7. A CONTRATADA devera realizar a Homologacdo e Teste do Sistema.
3.6.3.8. A CONTRATADA devera realizar a Simulagfes (evolugdo de contratos,
revisio de indice, implantagio de contratos, emissdo de prestacdo, sub-rogacio,
quitagio de contratos, dentre outras atividades que compreendem o Termo de
Referéncia) afim de verificar o total funcionamento do Sistema.

3.6.4. FASE 3 — CUSTOMIZACAO DO SISTEMA / DESENVOLVIMENTO

(QUANDO FOR NECESSARIO).
3.6.4.1. Esta Fase terd prazo de 100 (cem) dias vteis, obedecendo o cronograma definido
no Plano de Implantag8o aprovado pela CONTRATANTE. /
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3.6.42. A CONTRATADA deverd realizar a customizacio do sistema /
desenvolvimento, quando necessario, para atender as todas as especificagbes contidas
no Termo de Referéncia.

3.6.43. A CONTRATADA deverd realizar o desenvolvimento de interfaces e
aplicagbes, quando necessdrio, para atender as todas as especificagdes contidas no
Termo de Referéncia.

3.6.44. A CONTRATADA deverd realizar a integracfio, conectividade entre as
aplicagdes, quando necessirio, para atender as todas as especificacBes contidas no
Termo de Referéncia.

3.6.5. FASE 3 - MIGRACAO DE DADOS.

3.6.5.1. Esta Fase tera prazo de 30 (dias) dias (teis, obedecendo o cronograma definido
no Plano de Implantagfo aprovado pela CONTRATANTE,

3.6.5.2. A CONTRATANTE disponibilizard para CONTRATADA, por meio da
Geréncia de Tecnologia da Informagfo, a documentagio do Sistema atualmente
utilizado pela CONTRATANTE.

3.6.5.3. A CONTRATANTE disponibilizara para CONTRATADA, por meio da
Geréncia de Tecnologia da Informacio, o Dicionério de Dados do Sistema atualmente
utilizado pela CONTRATANTE.

3.6.5.4. CONTRATADA deverd realizar todas as atividades necessérias para a
migragdo de todos os dados do Sistema Legado para o Sistema ofertado pela
CONTRATADA.

3.6.5.5. A Migraciio de Dados ¢ o processo de transferéncia dos dados do Sistema
Legado para o Sistema ofertado pela CONTRATADA, que compreende minimamente
3 (trés) etapas: extragfo de dados, validac@o dos dados e carga de dados.

3.6.5.6. EXTRACAO DE DADOS: processo de captura dos dados dos bancos de dados,
planilhas, arquivos de texto e outras fontes dos sistemas existentes da
CONTRATANTE.

3.6.5.7. VALIDACAO DOS DADOS: processo de limpeza dos dados (detecgio e
corre¢do de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados),
enriquecimento dos dados (compreende a atualizacdo dos dados com novos atributos,
complementares aos existentes até entfo), validagdo logica € fisica dos dados e a
adequacio dos mesmos ao formato de dados utilizado pelo Sistema ofertado pela
CONTRATADA.

3.6.5.8. CARGA DE DADOS: os dados extraidos e validados sfio inseridos nas bases
de dados do Sistema ofertado pela CONTRATADA a partir dos arquivos obtidos com
a VALIDACAO DOS DADOS.

3.6.5.9. CONTRATADA devera realizar a extracio de dados, vahdagao dos dadosf\
carga de dados.

3.6.6. FASE 5 - TREINAMENTO
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3.6.6.1. Esta Fase tera prazo de 5 (cinco) dias corridos, obedecendo o cronograma
definido no Plano de Implantacfo aprovado pela CONTRATANTE.

3.6.6.2. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento, DE NATUREZA
NAO CONTINUADA, na modalidade PRESENCIAL, nas dependéncias da AGEHAB
— Agéncia Goiana de Habitacdo S.A., situada a Rua 18 A, n° 541, Setor Aeroporto,
Goidnia, Goias, CEP: 74070-060.

3.6.6.3. Os TREINAMENTOS ocorrerdo, exclusivamente, de segunda a sexta—feira, das
08:30 as 12:00 e das 14:00 as 17:00.

3.6.6.4. A CONTRATADA devera disponibilizar todo o treinamento de carater técnico
e funcional necessério para utilizagio de todos os modulos do Sistema Ofertado.
3.6.6.5. A CONTRATADA devera promover treinamento para operagio do Sistema
ofertado, respeitando aspectos técnicos pedagdgicos de acordo com o piblico-alvo, de
forma que, ao final do treinamento, os colaboradores da CONTRATANTE estejam
aptos a utilizar todas as funcionalidades do Sistema.

3.6.6.6. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento em datas ¢ horarios
conforme cronograma previamente acertado com a CONTRATANTE, de forma a nfo
atrapathar as rotinas de trabalho da CONTRATANTE.

3.6.6.7. As despesas com transporte, hospedagem, alimentagio e quaisquer outras
despesas necessdrias para execugiio do TREINAMENTO sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

3.6.6.8. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento para 1 (uma) turma de
10 (dez) alunos.

3.6.6.9. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento com carga horéria de
48 (quarenta ¢ oito) horas.

3.6.7. FASE 6 - ACOMPANHAMENTO POS-IMPLANTACOES

3.6.7.1. Esta Fase tera prazo de 5 (cinco) dias titeis, obedecendo o cronograma definido
no Plano de Implantagdo aprovado pela CONTRATANTE.

3.6.7.2. A CONTRATADA devera realizar apés a FASE 5 — TREINAMENTO o
Acompanhamento Pos—Implantagdes.

3.6.7.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um ou mais funcionarios da
CONTRATADA para atuar, nas dependéncias da CONTRATANTE, durante 5 {cinco)
dias, para garantir que todas as funcionalidades do Sistema estejam em perfeito
funcionamento, bem como, auxilio na assimilagio das mudancas e o esclarecimento de
dividas dos usuarios da CONTRATANTE.

3.6.7.4. O Acompanhamento Pés—Implantaches ocorrerd, exclusivamente, de segunda
a sexta—feira, das 08:30 as 12:00 e das 14:00 as 17:00.

despesas  necessdrias para execucdio do ACOMPANHA ENTO POS—/
IMPLAN TACOES sdo de responsablhdade da CON;/I){ATADA / j

3.6.7.5. As despesas com {ransporte, hospedagem, alimentagfio ¢ quaisquer outras/]/
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3.6.7.6. Apoés o termino do Acompanhamento Pos—ImplantacSes a CONTRATANTE
emifird o Termo de Aceite Provisoric do Sisiema.

3.6.7.7. O Termo de Aceite Definitivo do Sistema serd emitido em até 10 (dez) dias
apés a emissio do Termo de Aceite Provisério do Sistema. Em caso inconformidade as
mesmas serdo submetidas a CONTRATADA e apos solugdio das inconformidades serd
emitido o Termo de Aceite Definitivo do Sistema.

3.7. MIGRACAO DE DADOS

3.7.1. ACONTRATANTE disponibilizard para CONTRATADA, por meio da Geréncia
de Tecnologia da Informagdo, a documentagdo do Sistema atualmente utilizado pela
CONTRATANTE.

3.7.2. A CONTRATANTE disponibilizard para CONTRATADA, por meio da Geréncia
de Tecnologia da Informacdo, o Dicionario de Dados do Sistema atualmente utilizado
pela CONTRATANTE.

3.7.3. CONTRATADA devera realizar todas as atividades necessarias para a migracio
de todos os dados do Sistema Legado para o Sistema ofertado pela CONTRATADA.
3.7.4. A Migragdo de Dados € o processo de transferéncia dos dados do Sistema Legado
para o Sistema ofertado pela CONTRATADA, que compreende minimamente 3 (irés)
etapas: extragio de dados, validagdo dos dados e carga de dados.

3.7.5. EXTRACAOQO DE DADOS: processo de captura dos dados dos bancos de dados,
planilhas, arquivos de texto e ouftras fontes dos sistemas existentes da
CONTRATANTE.

3.7.6. VALIDAGCAO DOS DADOS: processo de limpeza dos dados (detecgdo
corre¢do de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados),
enriquecimento dos dados {(compreende a atualizagio dos dados com novos atributos,
complementares aos existentes até entfio), validacdo logica e fisica dos dados ¢ a
adequaciio dos mesmos ao formato de dados utilizado pelo Sistema ofertado pela
CONTRATADA.

3.7.7. CARGA DE DADOS: os dados extraidos e validados sfo inseridos nas bases de
dados do Sistema ofertado pela CONTRATADA a partir dos arquivos obtidos com a
VALIDACAO DOS DADOS.

3.7.8. CONTRATADA devera realizar a extragdo de dados, validagio dos dados e carga
de dados.

3.7.9. A CONTRATADA podera consumir as UST, até o quantitativo do CONTRATO,
para realizar as atividades de forma a garantir a que todos os Itens do Termo de
Referéncia sejam cumpridos.

3.7.10. Caso o ntimero de UST nfo scja suficiente para garantir o total funcionamento
do Sistema, conforme Termo de Referéncia, a CONTRATADA, executard o restantc
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3.8.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento, DE NATUREZA NAG
CONTINUADA, na modalidade PRESENCIAL, nas dependéncias da AGEHAB —
Agéncia Goiana de Habitagdo S.A., situada a Rua 18 A, n°® 541, Setor Aeroporto,
Goidnia, Goias, CEP: 74070--060.

3.8.2. Os TREINAMENTOS ocorrerfio, exclusivamente, de segunda a sexta—feira, das
08:30 as 12:00 e das 14:00 as 17:00.

3.8.3. A CONTRATADA devera disponibilizar todo o treinamento de carater técnico e
funcional necessério para utilizagio de todos os médulos do Sistema Ofertado.

3.8.4. A CONTRATADA deverd promover treinamento para operacio do Sistema
ofertado, respeitando aspectos técnicos pedagdgicos de acordo com o piiblico-alvo, de
forma que, ao final do treinamento, os colaboradores da CONTRATANTE estejam
aptos a utilizar todas as funcionalidades do Sistema.

3.8.5. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento em datas ¢ horarios
conforme cronograma previamente acertado com a CONTRATANTE, de forma a nfo
atrapalhar as rotinas de trabalho da CONTRATANTE.

3.8.6. As despesas com transporte, hospedagem, alimentagio e quaisquer outras
despesas necessarias para execugdo do TREINAMENTO s#o de responsabilidade da
CONTRATADA.

3.8.7. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento para 1 (uma) turma de 10
(dez) alunos.

3.8.8. A CONTRATADA devera disponibilizar o treinamento com carga horaria de 24
(vinte e quatro) horas,

3.8.9. A CONTRATADA poderéa consumir as UST, até o quantitativo do CONTRATO,
para realizar as atividades de forma a garantir a que todos os Itens do Termo de
Referéncia sejam cumpridos.

3.8.10. Caso o mimero de UST ndo sejam suficiente para garantir o total funcionamento
do Sistema, conforme Termo de Referéncia, a CONTRATADA, executara o restante
das atividades sem Onus para CONTRATANTE.

39. ITEM - 04 - CONTRATOS ATIVOS DENTRO DO SISTEMA
FINANCEIRO DA HABITACAO - SFH, COM COBERTURA DO FUNDO DE
COMPENSACAO DAS VARIACOES SALARIAIS - FCVS

3.9.1. A CONTRATANTE possui 3 (trés) Contratos Ativos do Financiamentos
Vinculados ao Sistema Financeiro de Habitagdo — SFH com Fundo de Compensagio
das VariagOes Salariais - FCVS.

3.9.2. O Sistema deverd ser capaz de realizar, sobre todos os CONTRATOS
enquadrados nesse item, todas as operagdes descritas no Termo de Referéncia.

3.10. ITEM - 05 — CONTRATOS INATIV OS DENTRO DO SIS’I‘EMA
FINANCEIRO DA HABITACAO —

)
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3.10.1. A CONTRATANTE possui 28.269 (vinte e oite mil ¢ duzentos e sessenta ¢
nove) Contratos Ativos do Financiamentos Vinculados ao Sistema Financeiro de
Habitagfio —~ SFH com Fundo de Compensac¢io das Variacdes Salariais — FCVS.
3.10.2. O Sistema devera ser capaz de realizar, sobre todos os CONTRATOS
enquadrados nesse item, todas as operagdes descritas no Termo de Referéncia.

3.11. ITEM - 66 - CONTRATOS ATIVOS (RECURSOS PROPRIOS) REGIDOS
PELA LEI ESTADUAL N° 14.141, DE 02 DE MAIO DE 2002,

3.11.1. A CONTRATANTE possui 3824 (trés mil e oitocentos ¢ vinte e quatro)
Contratos Ativos do Financiamentos Vinculados ao Sistema Financeiro de Habita¢8o ~
SFH com Fundo de Compensagfo das VariagGes Salariais —~ FCVS.

3.11.2. O Sistema deverd ser capaz de realizar, sobre todos os CONTRATOS
enquadrados nesse item, todas as operagdes descritas no Termo de Referéncia.

3.12. ITEM - 07 — CONTRATOS INATIVOS (RECURSOS PROPRIOS)
REGIDOS PELA LEI ESTADUAL N° 14.141, DE 02 DE MAIO DE 2002.

3.12.1. A CONTRATANTE possui 8700 (oito mil e setecentos) Contratos Ativos do
Financiamentos Vinculados ao Sistema Financeiro de Habitacio — SFH com Fundo de
Compensagfo das Variagbes Salariais — FCVS.

3.12.2. O Sistema deverd ser capaz de realizar, sobre todos os CONTRATOS
enquadrados nesse item, todas as operacdes descritas no Termo de Referéncia.

4.1. O valor global do presente contrato € de 1.047.644,40 (um milhdo, quarenta e sete
mil seiscentos e quarenta e quatro reais ¢ quarenta centavos.).

4.2. Os pagamentos serdo efetuados da seguinte forma:
4.2.1. PARA O ITEM 01 —IMPLANTACAO

4.2.1.1. Apos a conclusiio dos servigos descritos, no ITEM 01 - Servico de Implantacgo,
e emissio do Termo de Aceite Definitivo do Sistema pela Geréncia de Tecnologia da
Informacdo — GETI.

4.2.1.2. A CONTRATADA devera emitir planilha de medicdo das UTS (Unidade de
Servigo Técnico) utilizados para execucdo dos servigos, para atesto prévio do gestor do
contrato.

4.2.1.3. Apos o ateste da medigiio das UTS (Unidade de Servigo Técnico) utilizados
para execugdo dos servigos, a CONTRATADA deverd emitir Nota (s) Fiscal (1s) /
Faturas dos servicos prestados conforme planilha de medi¢do de UST.
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4.2.1.4. O pagamento dos servigos executados seré procedido mediante a apresentago
da Nota Fiscal / Fatura, que devera ser eletrénica em original ou a primeira via e
original atestada, com data e contendo a identificaciio do gestor do contrato que a
atestou, apds o fechamento do més e a quitagio até o décimo dia Gtil do més seguinte.

4.2.1.5. As Nota (s) Fiscal (is) / Faturas deverfio conter no minimo os seguintes dados:
a) Data de emissfo.

b) Estar enderecada a Agéncia Goiana de Habitacfio S.A. — AGEHARB, situada aRua 18
A n° 541 - Setor Aeroporto — Goifnia — GO — CEP 74070-060, CNPJ n°
01.274.240/0001-47. 15.7. Pregos unitarios ¢ totais.

¢) Especificacfio dos servigos.

4.2.1.6. O pagamento seri efetuado ap6s atesto do Gesto do Contrato.

4.2.1.7. A CONTRATADA deverd apresentar a as Certidbes Negativas para
comprovaco da Regularidade Fiscal: Certiddo Negativa de Débito - CND, Certificado
de Regularidade do FGTS — CRF, prova de regularidade para com a Fazenda Federal e
a Certiddo de Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.2.1.8. Na ocorréncia da rejei¢do de Fiscal / Fatura, motivada por erro ou incorregdes,
o prazo estipulado para pagamento passa a ser contado a partir da data da sua
reapresentacdo, examinadas as causas da recusa.

4.2.1.9. Por razdes de ordem legal e orcamentiria que regem as atividades da
Administragdo Publica, os servigos efetnados em determinado exercicio (ano civil) ndo
poderdo ser faturados tendo como referéncia o ano seguinte.

4.2.1.10. Para efeito de célculo ¢ orientagio da CGU (Controladoria Geral da Unido)
ser4 utilizada a unidade UTS (Unidade de Servigo Técnico) que equivale a uma hora de
trabalho.

4.2.2. PARA O ITEM 02 - MIGRACAO DE DADOS

4.2.2.1. Apds a conclusio dos servigos descritos, no ITEM 01 - Servigo de Implantagio
¢ ITEM 02 — Servigo de Migragdo de Dados, e emisso do Termo de Aceite Definitivo
do Sistema pela Geréncia de Tecnologia da Informaciio — GETL

4.2.2.2. A CONTRATADA devera emitir planitha de medicio das UTS (Unidade de
Servigo Técnico) utilizados para execucio dos servigos, para atesto prévio do gestor do
contrato,

4.2.2.3. Ap6s o ateste da medigdio das UTS (Unidade de Servigo Técnico) utilizadog
para execucfo dos servigos, a CONTRATADA devera emitir Nota (s) Fiscal (ls) /
Faturas dos servigos prestados conforme planilha de medicgo de US}f /

Agéncia Goiana de Habitacdo S/A

M sm’wf s%"ﬂa‘

(5

o Liang, ¢ DAY - Beror Asropoito v izl 0. ooy b

i

74




Azbiwia Gotans de Habsgds

4.2.2.4. O pagamento dos servigos executados serd procedido mediante a apresentacfio
da Nota Fiscal / Fatura, apos o fechamento do més e a quitagfo até o décimo dia Gtil do
més seguinte.

4.2.2.5. As Nota (s) Fiscal (is) / Faturas deverdo conter no minimo os seguintes dados:
a) Data de emissdo.

b) Estar enderecada a Agéncia Goiana de Habitacfio S.A. — AGEHARB, situada a Rua 18
A n° 541 — Setor Aeroporto — Goifnia ~ GO — CEP 74070-060, CNPJ n°
01.274.240/0001-47,

¢) Precos unitérios ¢ totais.

d) Especificagdo dos servigos.

4.2.2.6. O pagamento serd efetuado apds atesto do Gesto do Contrato.

4.2.2.7. A CONTRATADA deverd apresentar a as Certides Negativas para
comprovagio da Regularidade Fiscal: Certiddo Negativa de Débito — CND, Certificado

de Regularidade do FGTS — CRF, prova de regularidade para com a Fazenda Federal e
a Certiddo de Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.2.2.8. Na ocorréncia da rejeico de Fiscal / Fatura, motivada por erro ou incorregdes,
o prazo estipulado para pagamento passa a ser contado a partir da data da sua
reapresentagfio, examinadas as causas da recusa.

4.2.2.9. Por razdes de ordem legal e orcamentaria que regem as atividades da
Administragdo Publica, os servigos efetuados em determinado exercicio (ano civil) ndo
poderdo ser faturados tendo como referéncia o ano seguinte.

4.2.2.10. Para efeito de calculo e orientagio da CGU (Controladoria Geral da Unisio)
serd utilizada a unidade UTS (Unidade de Servigo Técnico) que equivale a uma hora de
trabalho.

4.2.3. PARA O ITEM 03 - TREINAMENTO

4.2.3.1. Apos a concluséio dos servigos descritos, no ITEM 01 - Servigo de Implantagio
e ITEM 02 — Servigo de Migragdo de Dados, e emissiio do Termo de Aceite Definitivo
do Sistema pela Geréncia de Tecnologia da Informacgo — GETL

4.2.3.2. A CONTRATADA devera emitir planitha de medigfio das UTS (Unidade de
Servigo Técnico) utilizados para execugfio dos servigos, para atesto prévio do gestor do
contrato.
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4.2.3.3. Ap6s o ateste da medicio das UTS (Unidade de Servigo Técnico) utilizados
para execugdo dos servigos, a CONTRATADA deverd emitir Nota (s) Fiscal (is) /
Faturas dos servigos prestados conforme planitha de medig¢io de UST.

4.2.3.4, O pagamento dos servigos executados serd procedide mediante a apresentacio
da Nota Fiscal / Fatura, ap6s o fechamento do més e a quitaciio até o déeimo dia Gtil do
més seguinte.

4.2.3.5. As Nota (s) Fiscal (is) / Faturas deverdo conter no minimo os seguintes dados:
a) Data de emissio.

b} Estar enderecada a Agéncia Goiana de Habitacdo S.A. — AGEHARB, situada a Rua 18
A n° 541 — Setor Aeroporto — Goidnia - GO — CEP 74070-060, CNPJ n°
01.274.240/0001-47.

¢} Pregos unitérios e totais.

d) Especificagfo dos servigos.

4.2.3.6. O pagamento sera efetuado apos atesto do Gesto do Contrato.

4.2.3.7. A CONTRATADA devera apresentar a as Certiddes Negativas para
comprovagio da Regularidade Fiscal: Certiddo Negativa de Débito — CND, Certificado
de Regularidade do FGTS — CRF, prova de regularidade para com a Fazenda Federal e
a Certiddo de Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.2.3.8. Na ocorréncia da rejeigio de Fiscal / Fatura, motivada por erro ou incorregdes,
o prazo estipulado para pagamento passa a ser contado a partir da data da sua
reapresentacdo, examinadas as causas da recusa.

4.2.3.9. Por razdes de ordem legal e orcamentiria que regem as atividades da
Administragiio Piblica, os servigos efetuados em determinado exercicio (ano civil) ndo
poderdo ser faturados tendo como referéncia o ano seguinte.

4.2.3.10. Para efeito de calculo e orientagiio da CGU (Controladoria Geral da Unido)
sera utilizada a unidade UTS (Unidade de Servigo Técnico) que equivale a uma hora de
trabalho.

4.2.4. PARA O ITEM 04 — CONTRATOS ATIVOS DENTRO DO SISTEMA
FINANCEIRO DA HABITACAO - SFH, COM COBERTURA DO FUNDO DE
COMPENSACAO DAS VARIACOES SALARIAIS - FCVS, ITEM 05 -
CONTRATOS INATIVOS DENTRO DO SISTEMA FINANCEIRO DA
HABITACAO - SFH, ITEM - 06 - CONTRATOS ATIVOS (RECURSOS
PROPRIOS) REGIDOS PELA LEI ESTADUAL N° 14.141, DE 02 DE MAIO DE

2002 E ITEM 07 - CONTRATOS INATIVOS (RECURSOS PROPRIOS)/\

REGIDOS PELA LEI ESTADUAL N° 14.141, DE 02 DE MAIO DE 2002,

Agéncia Goiana de Habitacdo S/A
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4.2.4.1. ApGs a conclusio dos servigos descritos, no ITEM 01 - Servigo de Implantaco
¢ ITEM 02 — Servigo de Migra¢io de Dados, € emissdo do Termo de Aceite Definitivo
do Sistema pela Geréncia de Tecnologia da Informagédo — GETIL

4.2.4.2. A CONTRATADA devera emitir relatério dos CONTRATOS enguadrados nos
ITENS 4, 5, 6 ¢ 7, para atesto prévio do gestor do contrato.

4.2.4.3. Apos o ateste do relatorio dos CONTRATOS enquadrados nos ITENS 4, 5,6 ¢
7,a CONTRATADA devera emitir Nota (s) Fiscal (is) / Faturas dos servigos prestados
conforme relatério dos CONTRATOS enquadrados nos ITENS 4, 5, 6 ¢ 7.

4.2.4.4. O relatorio dos CONTRATOS enquadrados em cada ITEM, deverd ser um
relatério sintético totalizando e guantificando de cada CONTRATO cadastrado no
Sistema conforme seu enguadramento:

4.2.4.4.1. Contratos ativos dentro do Sistema Financeiro da Habitagio — SFH, com
cobertura do Fundo de Compensagio das Variagdes Salariais ~ FCVS.

4.2.4.4.2. Contratos inativos dentro do Sistema Financeiro da Habitacdo — SFH.
4.2.4.4.3. Contratos Ativos (Recursos Proprios) regidos pela Lei Estadual n°® 14.141, de
02 de maio de 2002.

4.2.4.4.4. Contratos Inativos (Recursos Proprios) regidos pela Lei Estadual n° 14.141,
de 02 de maio de 2002.

4.2.4.5, Objetivando o controle e a gestdo da qualidade quanto ao Acordo de Nivel de
Servigo descrito no Termo de Referéncia, serd aplicada a formula abaixo para
faturamento, para cada ITEM:

4.2.4.5.1. Chamadas com inconformidade (CINC): Chamadas que ndo foram
solucionadas dentro Acordo de Nivel de Servigo.

4.2.4.5.2. Total de Chamadas com inconformidade (TCINC),

4.2.4.5.3. Valor mensal Contratos enquadrados em cada ITEM (VCECI)

4.2.4.5.4. Total Fatura mensal (TFM)

4.2.4.5.5. TCINC = CINC * 0,10%

4.2.4.5.6. TFM = VCECI — TCINC%

4.2.4.5.7. Ex.:

4.2.4.5.8. VCECI = RS$ 10.0000,00 ¢ CINC = 10

4.2.4.5.9. TCINC = 10* 0,10% entdo TCINC = 1,00%

4.2.4.5.10. TFM = R$ 10.0000,00 — 1,00% entio TFM = R$ 9.900,00

4.2.5. O pagamento dos servigos executados serd procedido mediante a apresentacio da
Nota Fiscal / Fatura, apds o fechamento do més e a quitagdo até o décimo dia til do

més seguinte.

4.2.6. As Nota (s) Fiscal (is) / Faturas devero conter no minimo os seguintes dados

a} Data de emissio. /
N / /

[
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b) Estar enderegada a Agéncia Goiana de Habitagfio S.A. — AGEHARB, situada a Rua 18
A n° 541 — Setor Aeroporto — Goifinia — GO — CEP 74070-060, CNPJ n°
01.274.240/0001-47.

¢) Precos unitarios e totais.

d) Especificagdo dos servicos.

4.2.7. O pagamento sera efetuado apds atesto do Gesto do Contrato.

4.2.8. A CONTRATADA deverd apresentar a as Certiddes Negativas para comprovacio
da Regularidade Fiscal: Certiddo Negativa de Débito — CND, Certificado de
Regularidade do FGTS ~ CRF, prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a
Certiddo de Débitos Trabalhistas — CNDT.

4.2.9. Na ocorréncia da rejeigdo de Fiscal / Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o
prazo estipulado para pagamento passa a ser contado a partir da data da sua
reapresentacfo, examinadas as causas da recusa.

4.3. Os pregos inicialmente contratados serfio reajustados anualmente, a contar da data
da assinatura do CONTRATO, de acordo com a variagiio do IPCA - Indice Nacional de
Pregos ao

Consumidor Amplo, salvo dispositivo legal que de outro modo discipline a matéria, ou
no caso de desequilibrio econdmico-financeiro na relagfio contratual, devidamente
comprovado e acatado pela AGEHAB.

4.4. O reajuste anual serd praticado para os Itens 4, 5,6 ¢ 7.

4.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado em substitui¢do o que vier a ser
determinado pela legislacgo entdo em vigor.

4.6. Se houver treinamento de servidores na sede da AGEHAB, ou em qualquer
lugar por ela indicado, devers a contratada apresentar, cépias legiveis das guias
pagas, de recolhimento do INSS, de FGTS com cépia do arguivo da SEFIP, dos
seus funciondrios que tiveram o referido recolhimento e também, copias dos
contracheques ou da folha de pagamento, dos recibos de férias dos terme de
rescisdes dos contratos de trabalhos, se houverem, devidamente assinados e
quitados, referente ao més anterior ao do pagamento efetuado pela contratante,
além das Certiddes Negativas de Débitos, do INSS, da Prefeitura Municipal,
Trabalhista e do CRF do FGTS.
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5.1. A CONTRATADA devera iniciar a prestagio dos servigos em até 5 (cinco) dias,
apos a assinatura do CONTRATO.

5.2. A CONTRATADA devera executar os servigos descritos no Termo de Referéncia,
nos prazos estabelecidos, ap6s emissio de Ordem de Servigo, emitida pela Geréncia
Imobiliaria — GERIM.

$.3. O objeto sera recebido definitivamente, ap6s verificagio de sua qualidade, devendo
a CONTRATADA ficar ciente de que o ato do recebimento definitivo ndo importaré a
aceitagfo do objeto que vier a ser recusado por apresentar defeitos, imperfeigdes,
alterag@es, irregularidades e reiterados vicios ao longo o prazo de validade/garantia e/ou
apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas no Termo de Referéncia.

5.4. Verificando—se defeito (s) na execugio do (s) servigos (s), a CONTRATADA sera
notificada para sana-lo (s}, parcialmente ou na sua totalidade, a qualquer tempo, no
prazo méximo de 05 (cinco) dias, &s suas expensas, ainda que constatado depois do
recebimento definitivo.,

3.5. A recusa injustificada da CONTRATADA em executar o objeto no prazo estipulado
caracteriza descumprimento total da obrigagfio assumida, sujeitando~o as penalidades
previstas em Lei, excegdo feita aos licitantes remanescentes que se negarem a aceitar a
contratacio.

5.6. A CONTRATADA devera realizar todas as atividades descritas no Termo de
Referéncia.

S.7. A proposta comercial devera considerar todos os custos relativos ao projeto, como
por exemplo, as etapas de implantagfo e customizagdo do sisterna, hospedagem e
transporte para a sua execugao na cidade de Goidnia - GO.

3.8. A CONTRATADA devera realizar os servicos na Agéncia Goiana de Habitacfo
S.A. - AGEHAB, situada a Rua 18 A n® 541 - Setor Aeroporto — Goinia — GO — CEP
74070-060.

6.1. Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestagiio dos servigos para os quais
se obrigou.

6.2. A CONTRATADA deveri respeitar as normas e procedimentos de controle ¢
acesso as dependéncias da CONTRATANTE.
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quando em trabalho, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e 3s normas disciplinares da CONTRATANTE.

6.4. A CONTRATADA deverd responder pelos danos causados diretamente 2
administragio da CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
durante o fornecimento e a execugfo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizaco ou o acompanhamento pela CONTRATANTE.

6.5. A CONTRATADA devera responder por quaisquer danos causados diretamente
a0s equipamentos ou a outros bens de propriedade da CONTRATANTE, quando esses
tenham sido ocasionados por seus funciondrios durante o fornecimento e a prestacio
dos servicos.

6.6. A CONTRATADA devera comunicar & Geréncia Imobilidria ~ GERIM qualquer
anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessérios.

6.7. A CONTRATADA deverd manter em compatibilidade com as obrigagdes a serem
assumidas, durante toda a execugfio do CONTRATO, todas as condigdes de habilitagio
e de qualificagdo na licitagdo.

6.8. 13.8. A CONTRATADA se obriga a cumprir os termos previstos no Termo de
Referéncia e a responder todas as consultas feitas pelo CONTRATANTE no que se
refere ao atendimento do objeto.

6.9. A CONTRATADA devera providenciar a imediata correcio das deficiéncias, falhas
ou irregularidades constatadas, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, caso verifique que
os mesmos ndo atendem as especificacdes do Termo de Referéncia.

6.10. A CONTRATADA deverd manter durante a execucdo do contrato todas as
condigdes de habilitagio da época da licitagfo.

6.11. A CONTRATADA devera providenciar para que todos os seus empregados, em
atividade nas dependéncias da CONTRATANTE, mantenham disciplina nos locais de
execugdo dos servigos, promovendo a substituicdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, apds a notifica¢fo, de qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pela CONTRATANTE.

6.12. A CONTRATADA devera levar imediatamente ao conhecimento do GESTOR
DO CONTRATO qualquer fato extraordinirio ou anormal que ocorra durante a
execucho dos servigos, para adogio das medidas cabiveis, bem como comunicar, por
escrito ¢ de forma detalhada, todo tipo de acidente que, eventualmente, venha a ocorrer.

;

6.16. A CONTRATADA devera diligenciar para que seus empregados ou prepost_ds .
{
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servidores e usuéarios da CONTRATANTE com atencdo e urbanidade.

6.17. A CONTRATADA dever prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE, atendendo de imediato as reclamacdes.

6.18. A CONTRATADA devera manter servigo telefonico de captagfio de chamadas,

com atendimento em horirio comercial de modo a garantir o prazo de atendimento a
CONTRATANTE.

6.19. A CONTRATADA devera garantir a disponibilidade de equipe de suporte técnico
para o Sistema ofertado.

6.20. A CONTRATADA devers arcar com despesas decorrentes de qualquer infraggo
seja qual for, desde que praticada por empregados durante a execucio dos servicos.

6.21. A CONTRATADA devera zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados.

6.22. A CONTRATADA devera dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a
execucdo dos servigos, sem interrupedo seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenga, falta ao servigo, demissdo ¢ outros analogos, obedecidas as disposicdes da
legislacdo trabalhista vigente.

6.23. A CONTRATADA devera providenciar para que todos os seus empregados, em
atividade nas dependéncias da CONTRATANTE, cumpram as normas internas relativas
a seguranca dos locais onde serfio executados os servigos.

6.24. A CONTRATADA devera atender prontamente as solicitagdes que se fizerem
necessarias referentes aos servigos contratados pela CONTRATANTE.

6.25. A CONTRATADA devera fornecer nameros telefonicos ou outros meios para
contato para CONTRATANTE.

6.26. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre
eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam independente de solicitagio.

6.27. E vedada a subcontratagdio total ou parcial do objeto, a associacio da
CONTRATADA com outrem, a cessfo ou transferéncia, total ou parcial, bem como
subcontratagOes referentes a execucio dos servigos, previstos no Termo de Referéncia.

6.28. Responder inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais, comerciais, seguro de acidentes, impostos e quaisquer outros que forem devidos
¢ referentes aos servigos oriundos da contratacfo.
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6.29. Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificaclio técnica apresentadas no processo licitatério, compativeis com as
obrigacdes assumidas neste Contrato.

6.30. Tratar com urbanidade ¢ respeito a qualquer servidor ou pessoa dentro das
dependéncias da AGEHAB.

6.31. Apresentar a relacio nominal dos empregados que adentrario a AGEHAB para a
execugio dos servicos.

6.32. Utilizar empregados habilitados ¢ com conhecimentos compativeis com os
necessarios para executar os servigos que lhes forem atribuidos, em conformidade com
as normas ¢ determinacdes em vigor.

7.1. Dar conhecimento 8 CONTRATADA de quaisquer fatos que possam afetar a
entrega do Objeto.

7.2. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias,
equipamentos, softwares e sistemas de informac@io necessarios para a execugio dos

Servigos.

7.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos empregados da CONTRATADA ou por seu preposto.

7.4. Fornecer de toda a infraestrutura necessaria para instalacio ¢ funcionamento dos
equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos de acesso 2 rede, etc.

7.5. Efetuar o pagamento conforme execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas
as formalidades ¢ exigéneias do CONTRATO.

7.6. Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados.

7.7. Comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do CONTRATO.

7.8. Impugnar qualquer servico executado que ndo satisfaga as condigSes aqui
prescritas.

79. A AGEHAB nfio poderd praticar atos de ingeréncia na administracio da
CONTRATADA, tais como:
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7.9.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responséveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagfio prever ¢ atendimento direto, tais como
nos servicos de recepgdo e apoio ao usudrio.

7.9.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa contratada.

7.9.3. Promover ou aceitar o desvio de fung@es dos trabalhadores da contratada,
mediante a utilizago destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto
da contratagdio e em relagfo 3 fungfio especifica para a qual o trabalhador foi
contratado.

7.9.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do préprio 6rgio ou entidade rtesponsavel pela contratacdo,
especialmente para efeito de concessdio de didrias e passagens.

7.10. Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na execugdo dos
servicos.

7.11. Acompanhar e fiscalizar o (s} empregado (s) da CONTRATADA durante a
execucdo dos servigos.

7.12. Sustar a execugdo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o
especificado ou por outro motivo que justifique tal medida.

7.13. Emitir pareceres no processo administrativo referente 4 execugfio dos servigos, em
especial quanto a aplicacio de sangdes e alteracdes contratuais.

7.14. Convocar reunifio inicial, quando necessdrio, com todos os envolvidos na
contratagio; e acompanhar e monitorar toda a execugiio dos servigos.

8.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contado da
assinatura do CONTRATO, comprovante de prestagfio de garantia, correspondente ao
percentual 5% (cinco por cento) do valor total do CONTRATO.

8.2. No caso de alteragio do valor do CONTRATO, ou prorrogagéio de sua vigéncia, a
garantia contratual devera ser readequada nas mesmas condigoes.

8.3. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela CONTRATANTE,;
para compensagio de prejuizo causado no decorrer da execugfio contratual por gonduta

Gy T

dogev BoEhAtrEn &



Agdrks Golarg 69 Halittacie

da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposiciio no prazo de 10 (dez)
dias dteis, contados da data em que tiver sido notificada.

8.4. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada, ap6s o término da vigéncia
do Contrato, depois de certificado pelo Gestor deste Contrato que o mesmo foi
totalmente realizado a contento, dentro do prazo de 10 {dez) dias Gteis.

9.1. As despesas decorrentes da presente contratago serfio custeadas com RECURSOS
PROPRIOS DA AGEHAB.

10.1. A gestio ¢ a fiscalizagdo do presente contrato, em atencdio ao art. 40, VII da Lei
13.303/16, seré realizada por empregado formalmente designado pela AGEHAB, ¢ em
observéncia do disposto nos artgs. 163 a 166 do Regulamento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da AGEHAB.

10.2. Compete ao GESTOR/FISCAL da AGEHAB, dentre outras obrigacbes observar
0 que preconiza a Lei:

I. Provocar a instauragio de processo administrativo com o objetivo de apurar
responsabilidade ou prejuizo resultante de erro ou vicio na execucfio do contrato ou de
promover alteragdo contratual, especialmente no caso de solugo adotada em projeto
inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico;

H. Identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execugiio do objeto
contratado;

HI. Registrar todas as ocorréncias ¢ adotar as medidas cabiveis para sanar eventuais
irregularidades;

IV. Exigir da contratada o camprimento de todas as obriga¢es previstas no contrato;
V. Recusar objeto diverso ou com qualidade inferior & prevista em contrato;

VI. Atestar o recebimento provisério e munir o gestor das informagdes necessarias para
o recebimento definitivo.

10.3. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuictes
previdenciarias, o gestor do contrato deverd oficiar ao Ministério da Previdéncia Soci
¢ 4 Receita Federal do Brasil - RFB comunicando tal fato. '
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10.4. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicfio para o
FGTS, o gestor do contrato devera oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego.

10.5. Observar e fazer cumprir os prazos de sua vigéncia;

10.6. Atestar a efetiva entrega dos servigos, observando as especificagdes do objeto do
contrato;

10.7. Comunicar a autoridade competente, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias, a data de expiragdo da vigéncia do ajuste e a eventual necessidade de prorrogacio.

11.1. A LICITANTE que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, néio
assinar CONTRATO, deixar de entregar documentag#o exigida neste edital, apresentar
documentacic falsa, ensejar o retardamento do fornecimento de seu objeto, nio
mantiver a proposta, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracio falsa ou cometer
frande fiscal, ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciada
no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

11.2. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des assumidas pelo fornecedor, sem
Justificativa aceita pela Administragfo, resgnardados os procedimentos legais
pertinentes, poder acarretar, isolada ou cumulativamente, nas seguintes sancBes:

11.2.1. Adverténcia.

11.2.2. Multas (que serdo recolhidas de acordo com instrugdes fornecidas pela
CONTRATANTE):
11.2.2.1. Multa de 10% (dez inteiros por cento) sobre o valor de sua
proposta final vencedora, se der causa a pelo menos um dos
inadimplementos estabelecidos a seguir:
11.2.2.2. Multa de até 0,1% (um décimo por cento) por semana de atraso,
calculado sobre a respectiva etapa do servigo de implantacéo.
11.2.2.3. No caso de atraso superior a 90 (noventa) dias, serd aplicada
penalidade adicional de até (um por cento) sobre a respectiva etapa do
servigo de implantagfo, por més, até o limite de 10 (dez) meses.

11.2.3. No caso do nfio cumprimento ou cumprimento irregular dos servigos W
descritos no Termo de Referéncia serd aplicada multa de até 0,2% (dois décimos

por cento) sobre o valor total do CONTRATO, por dia de atraso, até o limite de

5% {cinco por cento).

11.2.4. Cumulativamente as multas aplicadas nfo deverdio exceder a 30% (trm
por cento) do valor total do CONTRATO, quando sera(i;@r?las ag:q’és/
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administrativas com vistas a aplicagfo de outras san¢des pela inobservincia de
clausula (s) contratual (is).
11.2.4.1. Ndo aceitar a Ordem de servigo no prazo de validade de sua
proposta vencedora;
11.2.4.2. Deixar de entregar, ainda que parcialmente, documentacio,
inclusive a proposta final vencedora ou documentos de habilitacdo,
exigidos nos termos ¢ prazos do presente edital.
11.2.4.3. Deixar de entregar no prazo estabelecido no instrumento
convocatorio, devidamente assinada, a ata de registro de pregos ou
contrato, conforme disposigdes contidas no edital.
11.2.4.4. Apresentar documentacdo falsa, ainda que parcialmente;
11.2.4.5. Ndo mantiver sua proposta integralmente nos termos e valores
em que foi regularmente apresentada e aceita pelo pregoeiro.
11.2.4.6. Comportar-se de modo inidéneo.
11.2.4.7. Fizer declaracdo falsa, ainda que parcialmente, quanto a
qualquer dos requisitos de habilitacdo exigidos e/ou quanto ao
cumprimento de quaisquer das demais exigéncias previstas no respectivo
edital e seus anexos.
11.2.4.8. Cometer fraude fiscal.

11.2.5. Multa de mora 2% (dois por cento) sobre o valor total do CONTRATO,
apos decorridos 05 (cinco) dias de inadimpléncia, ao juizo da Administragio.

11.3. Multa compensatoria de 0,33% (irinta e trés décimos por cento) por dia, incidente
sobre o valor do {s) item (s) que se encontre (m) inadimplente (s), contado a partir do 6°
(sexto) dia de inadimpléncia, limitada ao percentual maximo de 10% (dez por cento);

11.4. Na hipétese da LICITANTE vencedora recusar a celebragio do CONTRATO
(ADJUDICATARIA FALTOSA) em até 10 (dez) dias da adjudicagio do objeto, serd
aplicada multa no valor de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do objeto.

11.5. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, no terd
carater compensatorio, ¢ a sua cobranga nfo isentard a empresa LICITANTE ou
CONTRATADA da obrigacio de indenizar eventuais perdas e danos.

11.6. As multas impostas 8 CONTRATADA serdo descontadas de eventuais créditos
que a CONTRATADA. tiver por receber ou, quando estes forem insuficientes para
quitagio da multa, serdo descontadas da garantia prestada ou, quando necessério,
cobradas direta e judicialmente.

11.7. Suspensfo tempordria do direito de participar de licitacdes e de fornecer a
Administragio Pablica por prazo de até 5 (cinco) anos.

Agéncia Golana de Habitagdo 5/A
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11.8. Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Piblica
enquanto perdurem os motivos determinantes da punicio ou até que seja promovida a
reabilitagdo, que serd concedida sempre que o fornecedor ressarcir a Administragiio
pelos prejuizos resultantes ou depois de decorrido o prazo da sangiio aplicada com base
no subitem anterior.

11.9. As penalidades serfio obrigatoriamente registradas no CADFOR, e no caso de
suspensdo de licitar, a licitante deverd ser descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas no Edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

11.10. Devera ser observado o Principio do Devido Processo Legal na hipdtese de
aplicagio das penalidades, devendo em qualquer hipdtese de aplicagio de penalidades
ser assegurado ao fornecedor o contraditorio e ampla defesa.

12.1. A inexecugfo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisio, com as
consequéncias cabiveis, conforme estabelecido nos artigos 169 a 172 do Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da AGEHAB.

12.2. Constituem motivos para rescisio do confrato:

1. O descumprimento de obrigagles contratuais;

1. A alteracio da pessoa do contratado, mediante:

a} a subcontratagio parcial do seu objeto, a cessfio ou transferéncia, total ou parcial, a
quem ndo atenda s condigdes de habilitagio e sem prévia autorizacio da AGEHAB.

b) a fuso, cisdo, incorporagfo, ou associacio do contratado com outrem, ndo admitidas
no instrumento convocatorio e no contrato e sem prévia autorizacdo da AGEHAB.

HI. O desatendimento das determinag®es regulares do gestor ou fiscal do contrato;
IV. O cometimento reiterado de faltas na execucio contratual;
V. A dissolu¢éio da sociedade ou o falecimento do contratado;

V1. A decretagdo de faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

VII. A alteragio social ou a modificagfio da finalidade ou da estrutura da contratada/\\

desde que prejudique a execucio do contrato;

i

m‘i i
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VIII. Razbes de interesse da AGEHARB, de alta relevancia e amplo conhecimento,
Justificadas e exaradas no processo administrativo;

IX. O atraso nos pagamentos devidos pela AGEHAB decorrentes de servigos, ou
parcelas destes ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagfo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela
suspensio do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacio;

X. A ocorréncia de caso fortuito, forga maior ou fato do principe, regularmente
comprovada, impeditiva da execugéo do contrato;

XL O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da
execugio da avenga.

12.3. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, devendo ser assegurado o contraditério ¢ o direito de prévia e ampla defesa.

12.4. A RESCISAO DO CONTRATO PODERA SER:
I. Por ato unilateral e escrito de qualquer das partes;

I1. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratacdo,
desde que haja conveniéncia para a AGEHAB:;

II1. Judicial, nos termos da legislacdo.

12.5. A resciso por ato unilateral a que se refere o inciso I do item 12.4, devera ser
precedida de comunicagio escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada a
outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

12.6. Na hipdtese de imprescindibilidade da execugfio contratual para a continuidade de
servigos publicos essenciais, o prazo a que se refere o item 12.5 sera de 90 (noventa)
dias.

12.7. Quando a rescisdio ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, e no caso do
contratado terd este ainda direito a:

L. Pagamentos devidos pela execugfio do contrato até a data da resciséo;

13.1. Os contratos poderio ser alterados por acordo entre as partes, obedecendo critério,sq

dos §§ 1°a 8°, do Art. 81, da Lei Federal n° 13.303/16, a saber: / .
e
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13.2. O contratado podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servigos, até 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento,
até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.

13.3. Nenhum acréscimo ou supressio podera exceder os limites estabelecidos no item
n® 13.2, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

13.4. Se no contrato ndo houverem sido contemplados precos unitarios para servigos,
esses serdo fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos
no item 13.2.

13.5. A criagfo, a alteragfo ou a extingo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem
como a superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data da
apresentagdo da proposta, com comprovada repercussio nos precos contratados,
implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

13.6. Em havendo alteragio do contrato que aumente os encargos do contratado, a
empresa publica ou a sociedade de economia mista deverd restabelecer, por aditamento,
o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

13.7. A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no
proprio contrato e as atualizagdes, compensagbes ou penalizacbes financeiras
decorrentes das condi¢bes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de
dotagdes orcamentirias suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo
caracterizam alteracio do contrato e podem ser registrados por simples apostila,
dispensada a celebragio de aditamento,

13.8.Evedadaa celebragfio de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados,
na matriz de riscos, como de responsabilidade da contratada.

13.9. Em consonéncia com Art. 81, da Lei Federal n® 13.303/16, O contrato podera ser
alterado, com as devidas justificativas, por acordo das partes:

13.10. Quando houver modificagdo do projeto ou das especifica¢des, para melhor
adequagfo técnica aos scus objetivos;

13.10.1. Quando necessaria a modificagiio do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicio quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por
esta Lei;

s

13.10.2. Quando necessédria a modificacio do regime de execugdo de servigo, em /

face de verifica¢do técnica da inaplicabilidade dos termos contrat;%is originarios; /
o
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13.10.3. Quando necessiria a modificacdo da forma de pagamento, por
imposigdo de circunstiincias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado,
vedada a antecipagfo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro
fixado, sem a correspondente contraprestagio de prestagiio de servigo;

13.10.4. Para restabelecer a relagfo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos do contratado e¢ a retribuicio da administragio para a justa
remunera¢do do servigo, objetivando a manuten¢io do equilibrio econbmico-
financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou

. previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos
da execugfo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato
do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual,

14.1. A AGEHAB ¢ a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes do presente
contrato e, sem prejuizo de outras previsdes contratuais, os alocam a parte com maior
capacidade para geri-los na Matriz de Riscos anexa.

14.2. E vedada a celebragfo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados
na Matriz de Riscos como de responsabilidade da CONTRATADA.

15.1. E vedada a transferéncia total ou parcial do objeto contratado.

16.1. O presente contrato terd um prazo de vigéneia de 30 (trinta) meses, podendo ser
prorrogavel por igual periodo, até um méximo de 60 (sessenta) meses.

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Goiénia, Estado de Goiés, com expressa rentincia
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir todo e qualquer litigio
oriundo do presente contrato.

17.2. Os casos omissos serfio resolvidos de acordo com a Lei Federal n® 13.303/2016,
Lei federal n° 10.520/02, Lei Complementar n° 117/2015, Lei Estadual n. °©
17.928/2012 ¢ de acordo com o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos ¢
Convénios da AGEHAB. '
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E assim, por estarem justas ¢ contratadas, as partes assinam o presente contrato,
em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um s6 efeito, na presenca de testemunhas.

Goiania, 71| de outubro de 2019.

Presidents

UCAS MAGALHAES DE-GOUVEIA

Diretor Financeiro
(Conforme Ata 406 do Conselho de Administraciio da AGEHAB)

. gj“‘ﬂuna@t ﬁéwn /5.
NO MANGEL DE OLIVEIRA FILHO

Elégica Processamento de Dados Ltda

Contratada
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CONDES DE MORA;IS SIMOES
Elégica Processamento de Dados Ltda
' Contratada

Testemunhas:
1 -
CPF:

2.
CPE:
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TERMO DE CONCILIACAO MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAQO ESTADUAL

1} Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagio ou execugfio deste ajuste, ou
de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos patrimoniais
disponiveis, ¢ que ndio seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da
realizaglio de tentativa de conciliagio ou mediacio), deverd ser resolvida de forma
definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) ser4 composta por Procuradores do Estado,
Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na
OAB/GO, podendo funcionar em Comisses compostas sempre em namero impar maior
ou igual a 3 (trés) integrantes (4rbitros), cujo sorteio se dard na forma do art. 14 da Lei
Complementar Estadual n.° 114, de 24 de jutho de 2018, sem prejuizo da aplicagio das
normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca serd preferencialmente a cidade de
Goiénia.

4) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

5) A arbitragem seré exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do
ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu
Regimento Interno,) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lein® 9.307, de 23
de setembro de 1996, na Lei n. © 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei Complementar
Estadual n. ° 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n. © 13.800, de 18 de janeirg
de 2001, constituindo a sentenga titulo executivo vinculante entre as partes.
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7) A sentenca arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrdnico
oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de sigilo previstas em
lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais
necessarias, incluindo a execugfio da senienca arbitral. A eventual propositura de medidas

Judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada & CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA), e nfo implica e nem devera ser inferpretada como renfincia a
arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e eficécia da presente clausula arbitral.

/]/I ..... de outubro de 2019.
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GERENCIAMENTO DE RISCOS

Gerenciamento de Risco para contratagio de empresa especializada no
fornecimento de Sistema para Gestio do Sistema de Administracio de Crédito
Imobilidrio de Financiamentos Vinculados ao Sistema Financeiro de Habitacdo — SFH
e Crédito Oriundo de Recursos Proprios, incluindo cessfio de uso do Sistema, servigos
de implantagio, migracio de dados, treinamento, manutengio e suporte e
parametrizagio.

1. MAPA DE RISCO

Riscos do processo de contratagfio

Nio aprovaciio do Estude Técunico ou do Termo de

Referéncia

Atraso no processo de contratacio e, consequentemente, atraso
no fornecimento da solugio com vencimento do contrato atual

RISCO 1-1

Instruir o Estudo Técnico e o Termo de Q
Referéncia em estrita aderéncia ao Guia Geréncia de
1 de Boas Praticas em Contratagdo de Tecnologia da ~

Solugdes de Tecnologia da Informagiio | Informagdo — GETI | /7 l

do TCU. n
[ 7 / *ﬁ
) /)

Agéncia Goiana de Habitacdo S/A
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Exposicio do arcabouco legal em que a
2 contratacio de servigos de TI deva Integrante Técnico

seguir.

Conclusio do processo licitatorio e

. Comissio
assinatura do contrato antes do
3 . Permanente de
vencimento do atual contrato. e e
Licitacdo ~ CPL

{vencimento em 18/09/2019)

Contratacio de software que nio atende todes os requisitos
técnicos e tecnolégicos descritos ne TR.

Impossibilidade de gestdo e controle dos contratos da Carteira
Habitacional do Estado de Goias gerida pela AGEHAB.

| Impossibilidade de recebimento das prestacdes dos contratos da
Carteira Habitacional do Estado de Goias gerida pela
AGEHAB,

Impossibilidade de atendimento aos mutudrios ¢ cliente da
Carteira Habitacional do Estado de Goias gerida pela
AGEHAB.

RISCO 1-2

Estipular no Termo de Referéncia a
necessidade da “Prova do Produto”™ .
1 . . . Tecnologia da

Geréncia de

licitante que tiver a proposta mais

. e e g Informacio — GETI P
vantajosa processo licitatorio.

Descrever os requisitos minimos em %
que deverdo ser atendidos durante a
“Prova do Produto” bem como as regras
¢ limites para sua apresentacio.

Geréncia de /
Tecnologia da
Informacdo — GETI
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Conclus#o do processo licitatorio ¢
assinatura do contrato antes do
vencimento do atual contrato.
(vencimento em 18/09/2019)

Geréncia de
Tecnologia da
Informacédo — GETI

AGEHAB.

Contratacio de empresa que nfio experiéncia ou nio tenha
processado em seu sistema volume de dados similar aos da

Impossibilidade de gestio e controle dos contratos da Carteira
Habitacional do Estado de Goias gerida pela AGEHAB.

“ Es.ﬁpﬁi.ar no TR a necessidade de “Prova

do Produto” para o licitante que tiver a
proposta mais vantajosa.

Geréncia de
Tecnologia da
Informacio — GETI

que deverdo ser atendidos durante a

¢ limites para sua apresentacdo.

Descrever os requisitos minimos em %

“Prova do Produto” bem como as regras

Geréncia de
Tecnologia da
Informagédo — GETI

o

Qo

]

E
1
)
3

Conclusfio do processo licitatério e
assinatura do contrato antes do
vencimento do atual contrato.

(vencimento em 18/09/2019)

(Geréncia de
Tecnologia da
Informacio — GETI

RISCO

Riscos da Solucio de Tecnologia da Informacio

Incompatibilidade do banco de dados da AGEHAB com a
Banco de Dados da solucéio ofertada:/

;&genma Gmana de Habitacdo 5/A
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A AGEHAB nio possuir licenca de uso do Banco de Dados
utilizado na solugio ofertada pelo licitante.

Definir no Termo de Referénciaa

] . . Geréneia de
necessidade do licitante fornecer a ]
} licenca do Banco de Dados caso seija Tecnologia da
¥ ' J Informacéo — GETI

diferente do Microsoft SQL Server 2014.

Selugio ofertada NAO esta devidamente preparada para
cadastra, implantar, evoluir e processar os contratos
iniciados no ano de 1967 até os dias atuais;

Impossibilidade de trabalhar com todos os contratos da
Carteira Habitacional do Estade de Goias gerenciados pela
AGEHAB

RISCO 2-2

Definir no Termo de Referénecia a

necessidade do licitante demonstrar na o
e . Geréncia de
fase da “Prova do Produto” o .
1 ) N . Tecnologia da X
cadastramento, implantacéo e evolugio . N
. , | Informagdo —~ GETI A
de contratos iniciados no anc de 1967 até j

os dias afuais.
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Apos a impertagdo dos dados da AGEHAB o sistema da
Licitante apresenta erros em valores e evolucéo dos
contratos

Valores, presfa'c;oe.s”e dados ;:adéétrals de contratos
divergente do atnal software utilizade pela AGEHAB

RISCO 2-3

Na fase da "Prova do Produto” sera
fornecido BD da AGEHAB com 10

contratos mais antigos para que a Geréncia de
i licitante execute a migracio dos dados Tecnologia da
bem como demonstrar todas as Informacgéo - GETI

funcionalidade do sistema e a evolugiio
dos 10 contratos

2. AVALIACAQ QUALITATIVA DOS RISCOS

< RISCO 1-1
s RISCO 2-3
( ALTA

E RISCO 2-2
S)

S RISCO 2-3
=

a RISCO 1-2
M r

2 | MEDIA RISCO 1-3
=

= RISCO 2-1
/;

S | BAIXA

[~
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MODERADA
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