CONTRATO N°022/2018

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE SOFTWARE QUE ENTRE
SI FAZEM, DE UM LADO, COMO
CONTRATANTE, A AGENCIA GOIANA DE
HABITACAO S/A — AGEHAB, E DE OUTRO
LADO, COMO CONTRATADA, A EMPRESA
CORE SERVICOS E INFORMATICA EIRELI -
ME, EM CONFORMIDADE COM O PROCESSO
N° 2017.01031.005858-40 — SET 201700031000126.

Por este Instrumento particular, as partes abaixo mencionadas e qualificadas, acordam
entre si firmar o presente Contrato de fornecimento, conforme as cldusulas e condi¢des
a seguir elencadas:

AGENCIA ‘GOIANA DE HABITACAO S/A ~ AGEHAB, sociedade de economia
mista, portadora do CNPJ n°® 01.274.240/0001-47, com sede na Rua 18-A n° 541, Setor
éAeroporlo, Goidnia — GO, neste ato representada por seu Presidente Cleomar Dutra
Ferreira, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade n° 1716672 — SSP
GO, e do CPF n° 349.423.431-00, residente e domiciliado em Andpolis ~ Go, por seu
Dnetor Administrativo Alexandre Veiga Caixeta, brasileiro, casado, portador da Carteira
de Identidade n° 1.450.072 SSP/GO ¢ do CPF 509.588.361-91, residente ¢ domiciliado em

Goidnia ~ Go e por seu Diretor Financeiro Amauri Batista Regis, brasileiro, casado,

ts\‘_zfmg{gsmente CONTRATANTE.

portador da Carteira de Identidade n° M 1.464.004- MG e do CPF n°®326.720.476-34,
residente e domiciliado em Aparecida de Goidnia - GO, doravante designada

privado, situada na Rua 105-D, n° 104, Quadra F25, Lote 11, Setor Sul, Goidnia —

n®3.150.294 29via DGPC-GO e do CPF n° 851.080.301-34, residente na Praga T-23,

CORE SERVICOS E INFORMATICA EIRELI — ME, pessoa juridica de direito

Goids, inscrita no CNPJ sob o n® 11.527.773/0001-47, representada por Glducio da
Silva Melo, brasileiro, casado, sécio/administrador, portador da Cédula de Identidade.

n° 74, apto 2301, Ed Romance, Quadra 96, Lote 03/05, Setor Bueno — Goidnia — GO —

Este contrato decorre da nlicitagﬁo realizada na modalidade Pregio Eletrénico n°
008/2018, de acordo com a Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal n® 8.666/1993 ¢
suas alteracdes posteriores, Lei Hstadual n® 17.928/2012, Decreto Estadual n°

7.468/2011, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, e demaiﬁ\ normas

CEP: 74.215-130, doravante designada simplesmente CONTRATADA. |

-




regulamentares aplicdveis 4 espécie, conforme termo de Homologagdo e processo
administrativo n® 2017.01031.005858-40, regendo-o no que for omisso.

1.1. O presente contrato tem por finalidade a prestago de servigos de fornecimento de
Servidor para backup de dados, treinamento, instala¢do e garantia conforme descrigio e
quantidades constantes no Termo de Referéncia e proposta da Contratada.

APPLIANCE DE 165.400,00 165.400,00
BACKUP EM

DISCO

2.1. O Appliance tem que ser 100% compativel com VEEAM Backup vers@o 9.3,
fun¢@o “Repositor Type, Deduplicationg storage appliance™;

2.2. As caracteristicas descritas nesse item sera os requisitos minimos para o produto
ofertada;

2.3. Deve ser novo, primeiro uso, e estar na linha de produgdio do fabricante no
momento da apresentagéo da proposta;

2.4. Deve estar no site do fabricante como um appliance dedicado as fungGes de guarda,
protecio e recuperagdo em disco;

2.5. Permitir a utilizacdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos
especificados, de maneira irrestrita e sem necessidade de licenciamentos ou Onus
adicionais;

2.6. O "Appliance" deve ser composto, de processamento ¢ armazenamento integrado,
dedicado tnica ¢ exclusivamente, a execucdo das atividades de console de
gerenciamento, gerenciadores de midia, guarda, deduplicacdo, replicagdo dos dados e
recuperacdo, sem a necessidade de servidores em separado;

2.7. O "Appliance" deve ser fornecido com:

a) Softwares e manuais necessarios para o gerenciamento.

b) Os softwares, drives e firrnwares necessdrios devem estar em suas tltimas versoes.
¢) Cabos logicos de gerenciamento/console.

d) Cabos de alimentacfo clétrica.
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2.8. Da Arquitetura:

a) Deve ser construido em chassis para rack padrdo 19".

b} b) Possuir, no minimo, 2 (duas) CPUs, com no minimo 6-core cada (seis cores cada
CPU), totalizando um minimo de 12 (doze) cores;

¢) Somente serdo aceitos e considerados os processadores Intel familia ES versdo 3 ou
superior.

d) Possuir no minimo 64 GigaBytes de memédria RAM;

¢) Pode ser composto por solugiio em Gnico appliance ou através de appliance principal
e modulos de expansio (shelves), para compor as capacidades instaladas e de expansdo
futura;

f) No caso de solugdo composto por modulos, esta deve vir acompanhada de todos os
cabos necessarios para conexio com o appliance principal de armazenamento.

g) Implementar RAID-6 ou superior para dados guardados e Sistema Operacional.
h) Deve possuir interface de administracdo GUI e CU;

i) Devera prover através de console WEB com acesso a desempenho em tempo real dos
jobs de backup, utiliza¢@o da capacidade fisica e logica (antes e apds deduplicagdo e
compressdo) e taxa de deduplicagfo;

j) Devera possuir capacidade para a detecgio de falhas abrangendo auto-monitoragéo,
geragfo de logs, envio de e-mails e geragdo de traps SNMP;

k} Deverd funcionar nos modos NAS (CIFS e NFS) e Virtual Tape Library (VTL).
1) Devera emular, no minimo, fitas tipo LTO-4, LTO-5 e LTO-6;

m) Devera ter capacidade de replicagfo dos dados deduplicados com outro equipamento
idéntico, através de rede TCP/IP.

2.9. Da Capacidade Instalada:

a) Possuir no minimo 15 (quinze) TeraBytes de capacidade utilizavel em RAID-6,
instalados e licenciados, descontadas todas as perdas com redundancias (RAID) e
ganhos com compactacdo e/ou deduplicagfo;

b) Deverd conter discos com interfaces SATA (Serial ATA) ou NL-SAS (Near Line
SAS) com rotagdo minima de 7.2K RPM (Sete mil de duzentas rotacGes por minuto).

2.10. Das Interfaces de Rede:

a) Conectividade flexivel permite uma integragdo rapida e facil em Fibre Channel (FC),
iSCSI SAN, GbE, 10GbE, Virtualizado e outros ambientes sem interrupgao.

b) Possuir, no minimo, 1 (uma) porta de I Gigabit Ethernet IPMI do tipo RJ45;
¢) Possuir, no minimo, 4 (quatro) portas I Gigabit Ethernet do tipo RJ45;
d) Possuir, no minimo, 2 (duas) portas & Gigabit Fibre Channel (FC) HBA.
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2.11. Da Performance:
a) Possuir desempenho de no minimo 10 TeraBytes por hora.
2.12. Do Sistema de Alimentac#o Elétrica:

a) Possuir alimentacéo elétrica com fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-
swappable;

b) As fontes devem detectar automaticamente a tensio de trabalho e comutar sem a
necessidade de nenhum agente externo entre as tensdes de 110 e 220 Volts;

c) As fontes devem detectar automaticamente a frequéncia de trabalho € comutar sem a
necessidade de nenhum agente externo entre as frequéncias de 50 e 60 Hz.

2.13. Do Sistema de Ventilac¢io:
a) Possuir sistemas de ventilacio redundante.
2.14. Sobre a deduplicacio nativa:

a) A unidade de armazenamento de guarda devera possuir tecnologia de deduplicagio
de dados, ou seja, nfio armazenar mais de uma vez dados que sejam duplicados;

b) Entende-se por deduplicacdo dos dados, a funcionalidade que permite eliminar
segmentos redundantes e compactar os dados, de forma a reduzir a capacidade de disco
destinada ao armazenamento dos dados de guarda;

¢) A deduplicacdo deve segmentar automaticamente os dados em blocos de tamanho
variavel;

d) A funcionalidade de deduplicacdo de dados devera ser executada em linha com a
ingestdo dos dados e replicagfio, eliminando a necessidade de armazenamento
intermedidrio para cache dos dados;

e) A deduplicacdio deverd acontecer antes dos dados serem guardados nos discos do
"appliance”;

) Implementar deduplicacdo de blocos na origem (client-side deduplication), de forma
que o clienie envie apenas novos blocos de dados criados e/ou modificados a partir da
ultimo guarda completa, assim como deve ser possivel fazer a deduplicagéio na origem
dos dados, antes dos dados serem enviados e gravados no disco do "appliance”;

g) Deve permitir suporte & replicacdo dos dados no formato deduplicado, com controle
e atualizagfo do catalogo do aplicativo de guarda;

h) Deve permitir realizar a replicacfo otimizada dos dados, utilizando recursos como
deduplicagdo, com controle e atualizagdo do catédlogo do aplicativo de guarda;

i) A deduplicacdo deve ser global, ou seja, identificar dados duplicados tanto do mesmo
servidor-cliente de origem do dado como outros servidores-cliente armazenados no
mesmo dispositivo de guarda, armazenando na solucdo somente blocos de dados

inicos;
\ﬁ
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j) Deve suportar todas as funcionalidades previstas na API (Application Program
Interface) do OST (Open Storage Tecnology) para guarda, tais como:

* Deduplicagdio no cliente (deduplicacéo na origem);
* Deduplicac@io otimizada para efeito de replicagdo;

* Guarda sintética otimizado, ou seja, permitir criar uma imagem completa a

partir das guardas incrementais sem movimentacdo de dados.

3.1. Deve ser do mesmo fabricante do servidor;

3.2. Deve possuir interface RJ45 gigabit ethernet dedicada para gerenciamento remoto
nio sendo essa interface nenhuma das controladoras de rede especificadas, suportando
alocacdo de endereco IP, tanto em formato estdtico quanto DHCP;

3.3. Deve possibilitar a utilizagdo de console remota em interface texto € grafica
independente do sistema operacional. Isto é, o usuédrio deve ter a possibilidade de
acessar 0 equipamento independentemente do status do mesmo ¢ acompanhar a
inicializagdo monitorando possiveis falhas durante a mesma. Essa funcionalidade
deverd estar ativa e devidamente licenciada;

3.4. A console remota devera funcionar no Internet Explorer 11 e no Chrome 6.0,
Firefox;

3.5. A console remota serd acessada via plug-in em Net e Java;

3.6. Possibilidade de ligar/desligar o servidor remotamente, para uSuarios
autenticados;

3.7. Deve permitir somente o acesso de usudrios autorizados;

3.8. Possibilidade de criar ¢ administrar pelo menos 10 (dez) contas (login ¢ senha)
assim como atribuir niveis de acesso (administrador/usudrio);

3.9. Possibilidade de incluir, alterar e excluir grupos de usuédrios com a utilizagfo de
scripts;

3.10. Possibilidade de acessar o hardware de gerenciamento via web browser (Internet
Explorer) a partir de qualquer estacfio conectada a rede da empresa;

3.11. Possibilidade de utilizar protocolo de seguranca com encriptagdo SSL para os
dados;

3.12. Suportar o recurso de midia virtual, possibilitando a utilizagdo de unidades de
disco flexivel ¢ unidades opticas localizadas em uma estagdio de trabalho remota, esse
recurso deve estar habilitado;

3.13. Permitir abertura automatica de chamados proativamente compativel com o
padrdo "Call Home" ou equivalente;

/ A ?7??""%
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3.14. Permitir monitoramento remoto de contratos, garantias e status de suporte
relativos aos dispositivos, através de portal web;

3.15. Software de Gerenciamento dos servidores fisicos e/ou virtuais que proveja
instalag@o de imagens automatizada, andlise de desempenho, otimizagdo do consumo de
energia e suporte remoto;

3.16. Software de Gerenciamento:

3.17. Conjunto de ferramentas integradas para gerenciar proativamente servidores de
arquitetura x86/x64, storage ¢ méquinas virtuais de infraestrutura, sistemas operacionais
(Linux, Windows) e sistemas de virtualizagio (Microsott ou VMWARE), funcionando
em conjunto com suas respectivas ferramentas de gerenciamento de maquinas virtuais;

3.18. Integracdo com servi¢o de diretorio LDAP para criacdo de politicas de acesso a
console de gerenciamento;

3.19. Possibilidade de executar o inventario dos servidores fisicos e virtuais, bem como
oferecer um repositorio de drivers para hardware, a fim de executar atualizagdes pré-
agendadas dos mesmos;

3.20. Monitoracdio de status de hardware, bem como a capacidade de gerar alertas de
pré-falhas para processadores, memoria e disco;

3.21. Permitir customizacio de alertas de servidores (componentes monitorados, os
quais devem receber alertas com a severidade de eventos), bem como o formato de
envio dos mesmos (traps, alertas via e- mail);

3.22. Deve permitir o “forward” de alertas para suporte remoto;

3.23. Capacidade de agrupar componentes remotos de acordo com especificacdes
(servidores, clients, clusters, etc);

3.24. Permitir acesso para localidades remotas a console do software de
gerenciamento;

3.25. Capacidade de monitoramento de dispositivos de terceiros (servidores), sem
licencas adicionais, baseado no acesso aos agentes dos mesmos (comumente
configurados durante a instalacdo dos mesmos);

3.26. Homologacdo com os seguintes protocolos operacionais: SNMP, SSH, WBEM,
WMI;

3.27. Possuir capacidade de configuragdo e adaptagio de MIBS;

3.28. Possibilidade de acesso via dispositivo moével com aplicativo do préprio
fabricante para I0S e Android;

3.29. Biblioteca de API para integracfio com o sistema de gerenciamento.
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4.1. Todos os equipamentos ofertados deverio ser novos e de primeiro uso e estar na
linha de producdo atual do fabricante;

4.2. Deveria ser especifico para montagem em rack de 197 padrio;

4.3. Todos os equipamentos ofertados deverdo vir acompanhado de todos os acessdrios
para fixacdo em rack 19” e todos os cabos e acessorios necessdrios para o seu
funcionamento;

4.4. Todas as partes e pegas necessartas para operacionalizacfio e compatibilizagfio do
conjunto deverdo ser fornecidas pelo fornecedor/fabricante;

4.5. Os componentes do equipamento deverdo ser homologados pelo fabricante. Ndo
serd aceita a adigdo ou subtragio de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacio do equipamento;

4.6. Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos sem sistema de lacre ou qualquer
outro artificio que impossibilite abertura dos mesmos quando necessaria a realizacdo de
intervencdes técnicas, atualizages tecnolégicas em outros por parte do setor
competente da AGEHAB;

4.7. O fabricante dos equipamentos devera prover em seu site da internet todas as
atualizagdes de drivers ¢ softwares opcionais que por ventura acompanhem os mesmos,
essas devem ser disponibilizadas em suas versdes mais recentes no intuito de que os
equipamentos estejam sempre atualizados com as versdes mais recentes de softwares ¢
drivers para 0s mesmos.

4.8. Instalacio:

4.8.1. Define-se por "instalacdo" os procedimentos necessarios para instalar a solugio
de forma que a mesma esteja totalmente operacional para que em seguida seja realizado
os servigos de implantacéo.

4.8.2. A CONTRATADA deve realizar o Plancjamento e "site survey" detathado da
instalacdo, incluindo indicacfio das atualizagOes necessarias ao ambiente fisico ¢ aos
ambientes operacionais das méquinas fisicas em producdo, para que a solugdo seja
suportada.

4.8.3. Cabe a CONTRATANTE realizar as atualizagfes necessarias no ambiente fisico e
nos sistemas operacionais das méquinas fisicas.

4.8.4. O servigo de instalacfio contempla a execugéo das seguintes atividades:
a) Desempacotamento;
b) Instalagéo fisica do appliances em rack 19" ja existente no Datacenter;

c) Ativacio elétrica em PDU ja existente no Datacenter;
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d) Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da instalagfo, relatorio
das atividades executadas, incluindo layout fisico e légico, o que couber, forma de
acesso a solucfo e demais informagdes necessarias a utilizacdo da solugéio

R BE e

5.1. O treinamento sera Hands-on (m#o na massa), treinamento que feito durante a
propria implantacdo do  sistema/appliance/Servidor, ou seja, o sistema/
appliance/Servidor estd sendo instalado os técnicos da AGEHAB acompanham a
implantacio e sdo treinados ao mesmo tempo. Essa atividade resume-se em transierir as
rotinas e conhecimentos necessarios para a equipe técnica da CONTRATANTE
conseguir operactonalizar, gerenciar e administrar as solugdes.

5.2. O treinamento devera ser de responsabilidade da CONTRATADA com carga
horaria ndo superior a 40 UST para capacitar de forma adequada os 02 (dois)
técnicos da CONTRATANTE.

5.3. Todas as despesas relativas a execugdo do treinamento na sede da AGEEHARB seréio
de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, incluindo os gastos com instrutores,
seu deslocamento, hospedagem, alimentacfo, o fornecimento do material didatico.

5.4. O treinamento Hands-on deverd ser marcado com a Geréncia de Tecnologia da
Informagdio em prazo minimo de 03 (trés) dias antes da data do treinamento.

5.5. Para efeito de calculo e orientagdo da CGU (Controladoria Geral da Unido) sera
utilizada a unidade UST (Untidade de Servigo Técnico) que equivale a uma hora de

6.1. Todos os itens deverfio seguir os padrdes de garantia descritos abaixo.

6.2. O servigo de garantia “on site” com suporte técnico durante o periodo de garantia
total de 60 (sessenta) meses (36+24 meses) tendendo as seguintes exigéncias:

6.2.1. O servigo de suporte técnico devera ser 24x7xNext Business Day (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana, com tempo de solucdo no préximo dia atil), no
local onde a solucdo se encontrar instalada (on-site), por técnicos
devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante, e sem qualquer
énus adicional;

6.2.2. O servico de suporte técnico devera ser prestado 08 (oito) horas por dia, 05
(cinco) dias por semana, no local onde a solugdo se encontrar instalada (on-site), por
técnicos devidamente habilitados e credenciados pelo fabricante, e sem qualquer dnus
adicional;

6.2.3. O fabricante deverd disponibilizar canal de atendimento para abertura de
chamados técnicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, mediante
numero 0800 ou nimmero local em Brasilia;

V%m'/
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6.2.4. Para cada chamado técnico, deverd informar um nimero de controle (protocolo)
para registro, bem como manter historico de a¢des e atividades realizadas;

6.2.5. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para a CONTRATANTE, a
parte ou peca defeituosa, apds a conclusfio do respectivo analista de atendimento de que
ha a necessidade de substituir uma pega ou recoloca-la no sistema, salvo se quando o
defeito for provocado por uso inadequado;

6.2.6. Esta modalidade de cobertura de garantia devera, obrigatoriamente, entrar em
vigor a partir da data de comercializagdo dos equipamentos e ndo serfio aceitos, em
hipotese alguma, outros condicionantes para o inicio da mesma como auditorias,
estudos ou avaliacdes técnicas prévias, aplicacOes de recomendacgdes por parte da
contratada, etc;

6.2.7. Oferecer servico e ferramentas de diagnostico e troubleshooting remotos na qual
os técnicos da FABRICANTE se conectam diretamente ao sistema do usuério através
de uma conex#o de Internet segura para agilizar e melhorar o processo de solugfo de
probiema

7.1. Todos os itens deverdo seguir os padrdes de prazo, local de entrega e forma de
recebimento descritos abaixo.

7.1.1. Os equipamentos deverdo ser entregues até 45 (quarente € cinco) dias a contar da
assinatura do contrato ou instrumento equivalente, na sede da Agéncia Goiana de
Habitacdo S/A Rua 18 A n® 541, Setor Aeroporto, Goidnia-GO, CEP 74070-060;

7.1.2. A CONTRATANTE determinard o local para entrega ¢ verificard todas as
condicOes e especificacdes, em conformidade com este Termo de Referéncia;

7.1.3. A instalacfo devera ocorrer dentro do hordrio comercial e em conformidade com
cronograma a ser fornecido pelo contratante;

7.1.4. Entende-s¢ por entrega as seguintes atividades: o transporie dos produtos
embalados para o local determinado pela CONTRATANTE, a entrega dos volumes, a
desembalagem, a verificagfo visual do produto e sua reembalagem se for o caso;

7.1.5. Os equipamentos deverdo ser novos e sem uso € deverdo ser entregues nas caixas
lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com caixas violadas;

7.1.6. No ato da entrega, a geréncia responsavel emitira TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO relacionando todos os produtos recebidos, nos termos da Nota Fiscal;

7.1.7. Os produtos serdo objeto de inspeciio, que serd realizada por pessoa designada
pela geréncia responsédvel, conforme procedimentos a seguir:

7.1.7.1. Abertura das embalagens;

7.1.7.2. Comprovacio de que o produto atende as especificagdes minimas exigidas e/ou
aquelas superiores oferecidas pela CONTRATADA; ) 7
N /7
/
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7.1.7.3. Colocag@o do produto em funcionamento, se for o caso;

7.1.7.4. Teste dos componentes se for o caso;
7.1.7.5. O periodo de inspecdo serd de até 10 (dez) dias Gteis.

7.1.8. Nos casos de sinais externos de avaria de transporte ou de mau funcionamento do
produto, verificados na inspecio do mesmo, este devera ser substituido por outro com
as mesmas caracteristicas, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de
realizagdo da inspegio;

7.1.9. Findo o prazo de inspegdo e comprovada a conformidade dos produtos com as
especificacdes técnicas exigidas no Edital e aquelas oferecidas pela CONTRATADA, a
geréncia responsavel emitira o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

7.1.10. Nos casos de substituigdo do produto, iniciar-se-8o os prazos e procedimentos
estabelecidos nestas CONDICOES DE RECEBIMENTO.

7.1.11. Correrdo por conta da CONTRATADA as despesas com o frete, transporte,
seguro e demais custos advmdos da ennega dos produtos

T

8.1. Além das resultantes da Lei 8.666/93 a adjudicataria se obriga, nos termos do
Termo de Referéncia, a:

8.1.1. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizacdo da
contratante;

8.1.2. Manter durante toda a execucfio do termo respectivo, em compatibilidade com as
obrigactes assumidas, todas as condi¢es de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
contratagdo;

8.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 € 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lel n® 8.078,
de 1990);

8.3. Manter atualizados, durante a vigéncia do contrato, para fins de pagamento, a
Certiddo Negativa de Débito — CND de Débito Trabalhista-CNDT, o Certificado de
Regularidade - CRF do FGTS ¢ certiddo de regularidade junto a Fazenda Federal e
municipal;

8.4. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do Contrato, observando o preconizado no Termo de Referéncia.

8.5. Sdo_expressamente vedadas 3 CONTRATADA, ceder, sob qualquer forma, os
créditos oriundos deste contrato a terceiros. .

8.6. Entregar o objeto do contrato e conduzir os servigos de acordo com as normas do
servico e as especificagdes técnicas e, ainda, com estrita observéncia do instrumento
convocatorio, do Termo de Referéncia, da proposta de Precos e da legislagfio vigente.
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8.7. Prestar o servigo no endereco indicado pelo Contratante.

8.8. Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho.

8.9. Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados.

8.10. Comunicar ao {iscal/gestor do contrato, por escrito e t3o logo constatado problema
ou a impossibilidade de execucdio de qualquer obrigacdio contratual, para a adogfio das
providéncias cabiveis.

8.11. Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatério ¢ da
legislagdo aplicavel.

8.12. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas
expensas, bens ou prestagdes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorre¢des resultantes de execucgdo irregular ou do emprego ou fornecimento de
materiais inadequados ou desconformes com as especificagdes.

8.13. Observado o disposto no artigo 68 da Let n°® 8.666/93, designar e manter preposto,
no local do servigo, que devera se reportar diretamente ao fiscal/gestor do contrato, para
acompanhar e se responsabilizar pela execugio dos servigos, inclusive pela regularidade
técnica e disciplinar da atuac@o da equipe técnica disponibilizada para os servicos.

8.14. Elaborar relatério sobre a prestaciio dos servigos, dirigido ao fiscal/gestor do
contrato, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas verificados e
qualguer fato relevante sobre a execucgiio do objeto contratual.

8.15. Cumprir todas as obrigacdes e encargos sociais e trabathistas.

9.1. Prestar as informa¢des e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos empregados da contratada ou por seu preposto;

9.2. Fornecer de toda a infraestrutura necessaria para instalagfio e funcionamento dos
equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos de acesso a rede, etc.

9.3. Efetuar o pagamento conforme execucdio dos servicos, desde que cumpridas todas
as formalidades e exigéncias do contrato; ) '

9.4. Exercer a fiscalizagdo do contrato;
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9.5. Comunicar oficialmente & contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do contrato;

9.6. Convocar reunifio inicial, quando necessario, com todos os envolvidos na
contratac@io; e acompanhar e monitorar toda a execucdo dos servigos.

10.1. Todos os produtos licitados serdo entregues na sede da Agéncia Goiana de
Habitacdo S/A - AGEHAB, situadas na Rua 18 A n°® 541 — Setor Aeroporto - Goidnia —
GO -~ CEP 74070-060.

10.2. A proposta comercial deverd considerar todos os custos relativos a logistica e
entrega dos equipamentos na cidade de Goiania — GO.

et

11.1. O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses contados da assinatura deste
contrato, sendo que sua eficdcia se dara a partir de sua publicag@o na imprensa oficial.

11 2 O prazo cIe execugao do contrato sera de 45 (quarenta ¢ cmco) dlas

12.1. O pagamento sera procedido mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, que
devera ser eletrénica ou a primeira via e original atestada, com a data e contendo a
identificacio do gestor do contrato que a atestou, apos o fechamento do més e a
quitag@o até o décimo dia util do més seguinte.

12.2. As nota(s) fiscal (is)/faturas deverdo conter no minimo os seguintes dados:

a) Data de emissio;

b) Estar enderecada a Agéncia Goiana de Habitagdo - AGEHAB, situada a Rua 18-An°
541, Setor Aeroporto - Goidnia/GO, CNPJ n° 01.274.240/0001-47;

¢) Precos unitarios;

d) O pagamento sera efetuado apds atesta pela autoridade competente assim como das
respectivas requisi¢des da AGEHAB, desde que a Certiddo Negativa de Débito — CND,
o Certificado de Regularidade do FGTS ~ CRE, a prova de regularidade para com a
Fazenda Federal e municipal.

12.3. Na ocorréncia da rejei¢do de nota fiscal/fatura, motivada por erro ou incorre¢des,
o prazo estipulado no subitem [2.1 passard a ser contado a partir da data da sua
reapresentacfo, examinadas as causas da recusa. -

12.4. Se houver treinamento na sede da AGEHAB, deverd a contratada apresentar,
copias legiveis pagas das guias de recolhimento do INSS, do FGTS com copia do

arquivo da SEFIP dos funcionarios que tiveram o refer:d;\r@mento e dos
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contracheques ou da folha de pagamento dos funcionarios, que prestarem servicos
para a contratante, devidamente quitados e assinados, referente ao més anterior ao
do pagamento, além das Certidées Negativas de Débitos, do INSS, da Prefeitura
Municipal, Trabalhista e do CRF do FGTS.

13.1. Serd gestor deste contrato o empregado Sr. SAULO DE TARSO GARCIA
VITOY. Este ficard responsdvel pelo acompanhamento da execugdo bem como pela
fiscalizacdo do presente istrumento, por meio de relatdrios, inspec¢des, visitas, atestado
da satisfatéria realizagdo do objeto e outros procedimentos que julgar necessario.

R O S A

14.1. O valor do presente contrato é de R$ 165.400,00 (cento e sessenta e cinco mil e
guatrocentos reais) conforme proposta de precos da Contratada.

SR

15.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de Recursos
Proprios da AGEHAB.

PR

16.1. Pela inexecugfio contratual, atraso injustificado na execucdo do contrato, sujeitara
a Contratada, além das cominacOes legais cabiveis, 8 multa de mora, graduada de
acordo com a gravidade da infragfo, obedecida os seguintes limites maximos:

1) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato em caso de descumprimento total da
obrigacio; '

a) Multa de até 0,1% (um décimo por cento) por semana de atraso, calculado sobre
a respectiva etapa do servico de implantacdo;

b) No caso de atraso superior a 90 (noventa) dias, serd aplicada penalidade
adicional de até (um por cento) sobre a respectiva etapa do servigo de
implantacdo, por més, até o limite de 10 (dez) meses;

¢} No caso do nfio cumprimento ou cumprimento irregular dos servigos de
Manutencdo e Evolugdo Tecnologica dos Softwares ERPI; Suporte Técnico das
Solucdes Implementadas ERP; Treinamento nos softwares ERP serd aplicada
multa de até 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor total do Contrato, por
dia de atraso, até o limite de 5% (cinco por cento);
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2) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da
parte do fornecimento néo realizado;

3) 0.7% (sete décimos por cento) sobre o valor do fornecimento nfio realizado, por
cada dia subseqiiente ao trigésimo.

4) suspensdo temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracio Piblica, por prazo néo superior a 05 (cinco) anos;

5) declaragiio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Piblica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagfo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e apos decorrido o prazo da sangdio aplicada com base no inciso anterior.

16.2. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos, ou ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente.

16.3. Qualquer das penalidades aqui previstas e aplicadas serd registrada junto ao
CADFOR.

17.1. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja sua rescisdo, conforme disposto
nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93 e posteriores alteracdes.

17.2. A rescisdo do Contrato podera ser:
17.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo da Contratante, nos
casos enumerados nos incisos 1 a XII, XVII ¢ XVIII do art. 78 da lei mencionada,

notificando-se o licitante vencedor com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

17.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo,
desde que haja conveniéncia para a Administracdo da Contratante; ou

17.2.3. Judicial, nos termos da legislacio vigente sobre a matéria.

17.3. A rescisdo administrativa ou amigdavel serd precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

17.4. Os casos de rescisdo contratual serfo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa.

Vi
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18.1. O presente contrato reger-se-a pelas suas clausulas e normas consubstanciadas na
Lei Federal n® 8.666/93.

18.2. Fica declarado competente o foro da Comarca de Goiénia, para dirimir quaisquer

duvidas referentes a este contrato.

18.3. Aos casos omissos deverdo ser aplicados os seguintes diplomas legais: Lei Federal
n° 8.666/93 e alteragtes, Lei Estadual n° 17.928/12 e Lei Federal n° 10.500/2002.

E por estarem justos ¢ contratados, os representantes das partes assinam o
presente instrumento, na presenca de testemunhas conforme abaixo, em 03(trés) vias de

igual teor ¢ forma, para um so efeito.

Goiania, g _de 1u1h0d82018 /

AR DUTRA FERREIRA

Presidente

e

/ >y ”L}f g
LfEXANDRE/ VEIGA CAIXETA
Diretor Adujinistrativo

Biretor Fmancelro

i w02 Lh Mo

AUCIO DA SILVA MELO

P/P FRANCISCO HILARIO COLINO DE MAGALHAES
CORE Servicos e Informatica Ltda — ME

Contratada
T
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