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CONTRATO N° 010/2013

CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM  DE  SERVIDORES COM
ALOCACAO DE RECURSOS COMPUTACIONAIS,
QUE 81 FAZEM, DE UM LADO, COMO
CONTRATANTE A AGENCIA GOIANA DE
HABITACAO S/A - AGEHAB, E DE OUTRO LADO
COMO CONTRATADA, A CENTRAL SERVER
INFORMATICA LTDA, EM CONFORMIDADFE
COM O PROCESSO N° $02966/2012.

Por este instrumento particular, as partes abaixo mencionadas ¢ qualificadas, acordam entre si
firmar o presente contrato de prestagio de servigos, conforme as clausulas e condicdes a seguir
elencadas:

1 — Qualificacdo das Partes

AGENCIA GOIANA DE HABITACAO S/A ~ AGEHAB, sociedade de economia mista,
portadora do CNPJ n® 01.274.240/0001-47, com sede na Rua 18-A n° 541, Setor Aeroporie,
Goidnia — GO, neste ato representada por seu Presidente Marcos Abrdo Roriy Soares de
Carvatho, brasileiro, casado, economista, portador da Carteira de Identidade n° 1775014 2°
via DGPC/GO e CPF n° 520.367.901-00, residente ¢ domiciliado nesta Capital, por seu
Diretor de Desenv. Institucional e Cooperacdo Técnica Luciano Alves Pereira,
brasileiro, casado, relagdes publicas, portador da ID 3292164 SSP/GO e do CPF n°
778.905.901-72, residente e domiciliado em Goidnia — Goids e por seu Diretor
Financeiro Andre Tavares Sanabio, brasileiro, casado, economista, portador da Carteira de
Identidade n® 3129402 2" Via DGPC/GO e CPF n° 806.192.661-04, residente ¢ domiciliado
nesta Capital, doravante designada simplesmente CONTRATANTE.

CENTRAL SERVER INFORMATICA LTDA,, pessoa juridica de direito privado, situada na
Rua lapd, 1458, Prado Velho (Tecnoparque), Curitiba — PR, CEP: 80.215-223, no CNPJ sob o
n°04.151.097/0001-94, neste ato representada por seu sécio Sr. Rui Tadashi Suzuki,
brasileiro, portador da CI/RG n°2.013.266-3 SSP/PR e do CPF n°® 402,133, 749/00, residente e
domiciliado em Curitiba/PR, doravante designada simplesmente CONTRATADA.

A presente contratagio decorre do procedimento de Dispensa de Licitagio n® 002/2013, por
meio do Despacho de Ratificagio n® 002/2013, conforme autoriza o art. art. 24, inciso 1 da Lei
Federal n°® 8.666/93,

L.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagio de servigos de locagdo de servidor com
tecnologia Cloud Server com armazenamento dos dados em um sistema redundante de disco

(storage) parg aplicativos web desenvolvidos pela Geréncia de Tecnologia da Informacio da
AGEHAB..
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2.1. Os servigos deverdo atender os seguintes itens:

2.1.1. Geral
* Processador de 2 Cores de 4 Ghz ou superior;
¥ Armazenamento de 50 GB ou superior;
* Memoria de 4GB ou superior;

* A Contratada é responsével pelo controle do ambiente, configuragdes,
atualizagOes e manutengdes;

* A Contratada terd posse da senha de administragéo do servidor;

* Tecnologia e infraestrutura do Data Center da Contratada para manter

suas aplicagdes, banco de dados e documentos seguros e monitorados
24 x7

¥ Seguranga via Firewall
* Confiabilidade, com SLA garantido em contrato;

* A Contratada deverd manter toda manutengio do servidor controle da
atividade dos servidores através de firewall, aplicagio de atualizacdes e
patches de seguranca, sem custo adicional,

* Plataforma Windows 2003 server Web Edition ou superior;
* Largura de banda de 4 Mb ou superior;

* Instalado SQL Server 2005 Workgroup ou superior;
* 1 Ip valido ou supetior;

* Painel web de administragdio dos recursos ¢ servigos;
* Gerenciamento de DNS;

* Utilizagdo de FTP ilimitado;

2.1.2. Seguranca

* SSL compartilhado, oferece privacidade ¢ integridade dos dados do
site por meio de um certificado compartilhado;

¥ Backup diario, backup da 4rea de hospedagem e banco de dados por
um perfodo minimo de 7 dias;

* Antivirus e Anti-spam no e-mails

 AGEHAB sscomoes

Agéncla Gotana de Habitagdo DE ESTAGG DAS CIDADES

GOVERNO DE »

' GOIAS .

AFORCA DO CORACAO DO BRASIL




2.1.3. Programacao

Suporte a ASP, ASP.NET 2.0 /3.5, AJAX.NET, PHP5, Ruby on Rails,
Python / WSGI, PERL / CGI, Registro d¢ DLL, Permissio para
execucdo de scripts no IS, Front Page 2000 / 2002 (XP), Instalagdc de
componentes via chamado.

2.1.4, Banco de Dados

* Quantidade minima de banco de dados Ms SQL Server 2005 ou 2008
5 (cinco) com espago minimo por banco de 500Mb cada;

* Acesso externo ao banco de dados (via client);
* Dos Software Instalados No Servidor;

* A empresa contrata deverd fornecer, gerenciar as licengas para uso
dos seguintes software:

* Licenga do Windows 2003 Server Web ou supetior;

* Licenga de uso do Microsoft SQL Server 2005 para 1 processador ou
superior.

2.1.5. Suporte

* Help em Wiki, suporte via chat, Help Desk com canal de ajuda
baseado em sistema de registro de chamados, Teletone;

* A empresa devera disponibilizar o nimero 800 para suporte.
2.1.6, Servicos adicionais

* A Contratante podera solicitar novos servigos adicionais de acordo a
evolugdo e expansdo do aplicativo ou das necessidades da empresa,

el

3.1. O prazo de vigéneia do presente contrate serd de 12(doze) meses, contados a partir da data

de sua assinatura, podendo ser protrogado de acordo com os dispostos na Lei Federal n°
8.666/93.

4.1. O valor global do presente contrato & de R$ 8.472,00 (oito mil quatrocentos e setenta e dois
teais),

4.1.1. A CONTRATANTE pagara os servigos prestados, mediante a apresentacéo da 1° via
original da nota fiscal/fatura, até o 8° dia (itil do més posterior ao servigo prestado. O valor de
cada cobranga mensal sera de R$ 706,00 (setecentos ¢ seis reais).

4.2. O fiscal do contrato somente atestard o recebimento do objeto e liberard a nota fiscal/fatura
para pagamento quando cumpridas pela CONTRATADA, tod
e :
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4.3. Cada pagamento somente serd efetuado apds a comprovagéo pela CONTRATADA de que
se encontra em dia com suas obrigagSes para com o sistema social, mediante apresentagio das
Certiddes Negativa de Débitos com o INSS, com o FGTS e Certiddo Municipal.

4.4. Os valores serdo irreajustéveis durante a vigéneia deste contrato.

5.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo a conta de RECURSOS
PROVENIENTES DO TERMO DE COOPERACAO TECNICA 001/2011, entre a
secretaria das Cidades e a AGEHARB, conforme item 3.10 do plano de aplicacfo.

P

DA CONTRATADA:
6.1. Sdo obrigagdes da CONTRATADA referente a locagfio dos recursos computacionais:

6.1.1. A CONTRATADA sera responsdvel em fornecer servidor de acordo com os servicos
computacionais descritos no objeto do presente termo. :

0.1.2. A CONTRATADA deveré prestar suporte técnico 24-horas por dia para pedidos através
do Fale Conosco do Painel de Controle do site vinculado ao servidor ou pelo e-mail
atendimento@centralserver.com.br. O suporte técnico por telefone serd prestado das 08:00 as
22:00 horas de segunda a sexta e das 09:00 as 13:00 horas de sabado, exceto feriados
brasileiros.

6.1.3. A CONTRATADA deverd informar & CONTRATANTE, com 03 (trés) dies de
antecedéncia, as interrupgbes necessérias para a realizagfio de ajustes técnicos ou atividades de
manuteng&o que demandem wm perfodo superior a 06 (seis) horas ¢ que possam causar prejuizo
ao funcionamento do “site” hospedado.

6.1.3.1. Somente serfio informadas as manutengSes que interfiram no funcionamento do “site”
hospedado, ficando dispensado o envio prévio de informagfio sobre interrupges para a
realizagfio de ajustes técnicos ou atividades de manutengfio de servicos acessérios que n&o
causem prejuizo ao funcionamento do “site” hospedado.

6.1.3.2. As interrupgBes que causem prejuizo ao funcionamento do “site” hospedado e sejam
necessdrias para a manutengfo do sistema serfio realizadas preferencialmente num periodo nfo
superior a 06 (seis) horas, entre as 00h00min e as 06h00min.

6.1.3.3. A CONTRATADA nfo terd obrigagiio de informar previamente & CONTRATANTE
sobre as interrupedes necessarias em caso de urgéneia, assim consideradas aquelas que
coloquem em risco o funcionamento regular dos servidores compartilhados e aquelas
determinadas por motivo de seguranga da totalidade dos usuérios contra vulnerabilidades
detectadas assim que isto ocorra, sendo que estas interrupgdes perdurariio pelo tempo necessdrio
a resolucdo dos problemas.

6.1.4. Caso ocorra demincia ou constatagio de que o “site” hospedado estd sendo utilizado,
mesmo sem o conhecimento da CONTRATANTE, para préticas ilicitas ou desautorizadas, a
CONTRATADA suspendera o funcionamento do "site" imediatamente, comunicando este fato a
CONTRATANTE, para que esta possa adotar medidas necessérias para evitar a possibilidade
destas prética
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6.1.5. A CONTRATADA podera monitorar o servidor em tempo integral, Para servidor de usc
exclusivo, comunicar a CONTRATANTE, caso o mesmo apresente falhas de funcionamento.

6.2. SHo obrigagbes da CONTRATADA referente ao gerenciamento do servidor:

6.2.1. Gerenciar o servidor disponibilizado nos termos do presente contrato, com a fungfio de
monitord-lo em tempo integral e efetuar intervenges necessdrias em caso de interrupgiio no
funcionamento dos programas gerenciados pela CONTRATADA.

6.2.2, A CONTRATADA. fornecerd suporte técnico & CONTRATANTE no que se refere as
informagbes de configuragdo para publicagfio de péginas e programas, leitura e envio de
mensagens de e-mail e sobre o acesso a outros servigos contratados, sem a inclusfio do suporte
a0 uso de programas especificos. Nio fazem parte do suporte a ser fornecido, suporte a
programas que ndo séo fornecidos pela CONTRATADA, como os de criagho de pdginas web,
de FTP, ativados pelo Instalador de Aplicativos do Painel de Controle do "site", de e-mail, de
desenvolvimento de programas web ou de banco de dados, que deverdio ser obtidos pela
CONTRATANTE com os devidos fabricantes ou distribuidores destes programas.

6.2.2.1. A CONTRATANTE autorizada a CONTRATADA a acessar os arquivos existentes no
espago de armazenamento de dados sempre que este acesso for necessério e/ou conveniente para
a prestaglo do suporte técnico, ficando a responsabilidade do mesmo para CONTRATADA.

6.2.3. A CONTRATADA devera realizard cipias de seguranca (backup) dos dados no espago
disponivel do servidor. A n#io contratagfio de espago pela CONTRATANTE para o
armazenamento das cOpias de seguranga isenta a CONTRATADA de qualquer tipo de
responsabilidade em manter a copia de seguranca dos dados, sendo a CONTRATANTE a tinica
responsavel pela nfio disponibilidade das copias de seguranga. A CONTRATANTE também
assume que qualquer problema fisico nos discos onde se encontram armazenados os dados é de
sua responsabilidade, isentando a CONTRATADA por qualquer perda de dados que ocorra por
fatha do servidor ou do subsistema de disco que faz uso.

6.2.3.1. A CONTRATADA devera realizar backup diariamente, entre 00:00 e 06:00 horas. Os
dados da drea de FTP ¢ dos bancos de dados permanecem disponiveis por 07 dias e no oitavo
dia sfo excluidos permanente. Os dados das contas de e-mail sio mantidos por 01 dia, sendo
substituidos a cada novo backup.

6.2.3.2. A CONTRATADA fornecerd 3 CONTRATANTE, ferramenta para restauragio do
backup dos dados da 4rea de FTP através do painel de controle. A CONTRATANTE pode
realizar tantas restauragdes de backup quanto convier, sem incorrer em nenhum custo.

6.2.3.3. Para a restauragio do banco de dados SQL Server e dos dados das contas de correio, a
CONTRATANTE deverd fazer a solicitaglo através do painel de controle do “site”. A
CONTRATADA, para a primeira restauragiio de dados dentro do més isentard a cobranga do
Servigo,

6.2.3.4. Para os dados do cotreio eletrdnico, somente serd realizado backup das mensagens de e~
mail que se encontram nos servidores no momento do procedimento de backup. As mensagens
retiradas do servidor néo farfio parte do backup. A CONTRATADA manterd o backup realizado
na madrugada sendo que os backups realizados nas madrugadas anteriores sio excluidos
automaticamente,

6.2.4. A CONTRATADA serd responsavel pela instalacio e atualizacBes de versBes dos
programas nos servidores, necessirios ao jonamento regular dos mesmos e manterd
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chamados de “hackers”, no entanto, nfo sendo responsavel em caso de ataques inevitdveis pela
superagdo da tecnologia disponivel no mercado.,

6.2.5. A CONTRATADA informard &4 CONTRATANTE sobre eventual prejuizo causado ou
que possa ser causado aos servidores pelo contetido dos dados armazenados, bem como pelos
programas usados no “site”,

6.3, Além das resultantes da Lei 8.666/93 a CONTRATADA se obriga ainda a;:

@) Prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagio da
CONTRATANTE;

) Manter durante toda a execugfio do termo respectivo, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificago exigidas na contrataco.

DA CONTRATANTE:

6.4. A CONTRATANTE se compromete em pagar pontualmente o prego devido pela utilizagio
dos servigos ora contratados,

6.5. A CONTRATANTE serd responsével pela veracidade e exatiddo das informagdes
cadastrais fornecidas para a presente contratacio e das alteragBes destas realizadas através do
painel de controle do domfnio, inclusive no que diz respeito 4 titularidade do dominio, sob pena
de, em caso de ddvida ou contestagio destes dados, os servigos serem suspensos até que os
dados sejam confirmados através da apresentacio de documentos que esclaregam os pontos
duvidosos ou contestados.

6.6. A CONTRATANTE ser4 responsével em informar & CONTRATADA qualquer alteragio
dos dados do presente contrato e dos enderegos de e-mail. Caso a CONT RATANTE nio
proceda a atualizago dos enderegos de e-mail, todos os avisos e notificagBes enviados para os
enderegos informados e constantes do presente contrato ou da dltima alteragdo registrada através
do painel de controle do “site” serfio considerados como vélidos,

6.7. A CONTRATANTE devera responder com exclusividade por todo contetido armazenado
no servidor e caso hospede “sites”, também ir4 responder igualmente pelo contetdo dos “sites”.
A violagdo de qualquer legislagio devido ao contetido armazenado que redundem em agfo
judicial ou administrativa de qualquer espécie, seja civil, criminal, tributdria ou de qualquer
outra espeécie serd de Onus exclusivamente da CONTRATANTE, a qual também respondera
solidariamente por aquelas em que a CONTRATADA for chamada por infragdo cometida peia
CONTRATANTE ou a ¢las der causa, resguardado o direito de regresso;

6.8. A CONTRATANTE sera responsével por todos os atos praticados por toda e qualquer
pessoa que venha a ter acesso & senha de administragio do servidor ou de “sites” eventualmente
hospedados neste servidor, sendo que a CONTRATANTE respondera regressivamente em caso
de condenaglio & CONTRATADA, ficando facultada, inclusive, a denunciag@io da iide, quando
for o caso.

6.9. E dever da CONTRATANTE adotar praticas de protegdo que sejam necessdrias para que o
servidor possa ser utilizado para fins ilicitos, por terceires, sob pena de suspensfo imediata dos
servigos contratados, independente de aviso oy notificagéo.

6.10. A CONTRATANTE ao abster-se de_armazenar c/ou veicular contetido por meio de
péaginas e/ou aplicativos no servidor e/ou dg njos vinculados a este, sob pena de suspensé
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imediata dos servigos contratados, independente de aviso ou notificagdo, que apresentem
caracteristicas como:

6.10.1. Ilegalidade de qualquer tipo, incluindo, mas nfio se limitando a atividades como a
distribuigdio ou cdpia nfio autorizada de progtamas, venda de drogas, produtos ou servigos
ilegais, ou qualquer outra atividade que néo estefa em conformidade com a legislagfo em vigor,

6.10.2. Material pornografico, racista ou que demonstre qualquer outro tipo de preconceito de
raga, credo, cor ou qualquer outro material que afronte a moral e/ou os bons costumes,

6.10.3. Distribuigio de mensagens ndo solicitadas (Spam), incluindo, mas néo se limitando ao
envio de mensagens de e-mail, mensagens instantineas ou Usenet News nfo solicitadas
(comerciais ou nfio) a terceiros,

6.10.4. Conduta aética no envio de mensagens, incluindo, mas ndo se limitando ao envio de
mensagens de e-mail, mensagens instantdneas ou Usenet News consideradas aéticas ou ilegais,
como: ameagas, perseguicdo, difamacao, obscenidades ou pirataria de software.

6.10.5. Falsificagfio de identidade, incluindo, mas nio se limitando ao envio de mensagens de e-
mail ou Usenet News com o intuito de falsificar informag@es de enderecamento (remetente ou
destinatério) ou construgio de “site” visando falsificar identificagdo de fungio ou propriedade.

6.10.6. Violagdo de direitos autorais, incluindo, mas n#o se limitando & publicaciio de texios,
imagens, mtsicas, videos, logomarcas, programas ou outros arquivos que violem ou promovam
a violagfio de direitos autorais ou propriedade de terceiros. Esta proibigdo inclui a publicacio de
mensagens de e-mail privadas, sem a autorizagfo expressa do remetente original,

6.10.7. Realizag8o de ataques e invasges, incluindo, mas n3o se limitando a utilizagio de
programas ou procedimentos para obtengéio de informagdes privadas ou sigilosas, ou para

paralisagdo, congestionamento ou deleglio de sistemas ou recursos de terceiros ou da prépria
CONTRATADA,

6.10.8. Conduta inconveniente, incluindo, mas nfio se limitando & publicacdo de difamagfes,
escandalos, material obsceno ou discriminativo que causerm mal estar entre as pessoas.

6.11. A CONTRATANTE deveri respeitar integralmente a polftica antispam da
CONTRATADA, presente no site www.centralserver.com.br. O envio de qualquer mensagem
ndo autorizada que seja ou que possa ser caracterizada como Sparn envolvendo a empresa da
CONTRATANTE ou seu dominio e dominios adicionais é motivo para a suspenséo imediata da
prestagéio dos servigos ora contratados, independente de aviso ou notificagio.

6.11.1. Na violagdo da politica antispam também se incluem:

6.11.1.1. Nao somente o envio de publicidade/propaganda ndio solicitada via e-mail como
também o envio de qualquer tipo de mensagem nio autorizada via e-mail ou qualquer outro tipo
de mensagem eletrdnica, de cardter geral que motive reclamagio de qualquer destinatdrio ou de
qualquer organismo ou individuo com funcdes de repressdo e combate A préatica de Spam.

6.11.1.2. A pritica de qualquer acfio da CONTRATANTE que venha a causar o bloqueio do
endereco IP da CONTRATADA por qualquer 6rgéio ou organismo antispam.

6.11.1.3. A prética de agdes pela  CONTRATANTE que gere a presungfo, pela
CONTRATADA, de prética de Spam, nos t a polftica antispam,
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6.12. A CONTRATANTE respondera perante a CONTRATADA, por qualquer multa ou
penalidade que seja imposta por érgdos, organismos nacionais e internacionals em razio de
praticas de Spam ou qualquer outra pritica ilicita, e a CONTRATANTE fica obrigada a
reembolsar & CONTRATADA, toda e qualquer taxa que a CONTRATADA despendeu para
regularizar a situag#o,

6,13, A CONTRATANTE sera responsével pelo pagamento de todas as taxas devidas a(s)
entidade(s) de registro competente, do nome de dominio vinculado ao servidor, bem como de
todos os dominios adicionais, caso existam.

6.13.1. A CONTRATANTE deve manter os seus dados cadastrais atualizados perante a(s)
entidade(s) de registro de dominios.

6.14. A CONTRATANTE ao abster-se de qualquer pratica que possa prejudicar o
funcionamento regular dos servidores, acima dos limites dos recursos computacionais
contratados,

6.14.1, A CONTRATANTE faz uso de servidor compartilhado, com alocagéio de processamento
e memoria fazendo uso da tecnologia de virtualizagdo e com alocagdio de espago em unm
subsistema de disco compartilhado, a CONTRATADA fica desde j4 autorizada a adotar, mesmo
que preventivamente, qualquer medida que se faga necesséria para impedir que ocorra prejuizo
ao funcionamento regular de algum dos servidores ou do subsistema de disco compartilhado,
inclusive suspendendo o funcionamento do servidor, independente de aviso ou notificagdo. Sto
vedadas & CONTRATANTE préticas que apresentem caracterfsticas como, porém nio se
limitando a estas:

0.14.1.1. Ultrapassar o limite de 10 transacdes de acesso, escrita ou leitura, um disco por
segundo.

6.14.1.2. Ultrapassar a transferéncia média de 01 MB de dados em disco por segundo, escrita ou
leitura, pelo periodo de 01 minuto.

6.14.2. A CONTRATANTE faz uso dos servicos de e-mail nos servidores compartilhados de e-
mail da CONTRATADA, fica a CONTRATADA desde Jjé autorizada a suspender o servigo de
¢-mail, independente de aviso ou notificagfo, caso se verifique, dentro de critérios técnicos
aferfveis da CONTRATADA, o uso do servigo de e-mail de forma que, por qualquer razdo,
prejudique ou possa vir a prejudicar o seu funcionamento.

6.15. A CONTRATANTE deverd comunicar previamente 3 CONTRATADA qualquer
circunsténcia previsivel que possa sujeitar o servidor a uma carga nfo usual decorrente do
aumento de visitagdo ou da implementagiio de recursos adicionais.

0.16. Ao utilizar os servigos de e-mail compartilhado, a CONTRATADA deve controlar a
quantidade de mensagens de e-mail recebidas e armazenadas nas contas, de modo a nio exceder
os limites previstos no item 1.1, sob pena de, caso qualquer destes limites seja isoladamente
superado, as mensagens de e-mail excedentes em quantidade, espaco ou tempo serem perdidas,
sem condigbes de recuperagfio, ficando a CONTRATADA isenta de qualquer forma de
responsabilidade pela perda de mensagens de e-mail decorrente exclusivamente do
descumprimento pela CONTRATANTE de sua obrigagio contratual expressamente assumida.

6.17. A CONTRATANTE a0 ativar e usufruir do mecanismo antispam reconhece e concorda
que podem ocorrer fathas na identificagio de Spam, havendo mensagens lepftimas sendo
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6.17.1. A CONTRATANTE ao ativar o mecanismo antispam e configurd-lo para que as
mensagens classificadas como “Possfvel Spam” sejam encaminhadas pata a pasta Spam do
webmail, assume total responsabilidade pela leitura das mensagens de e-mail enviadas para esta
pasta, ficando a CONTRATADA isenta de qualquer forma de responsabilidade pela nfo leitura
da mensagem e/ou perda de mensagens excluidas devido ao perfodo méximo de permanéncia de
mensagens na pasta Spam, conforme previsto no item 1.1. do presente.

6.17.2. A CONTRATANTE assume tota] responsabilidade pelo acesso realizado a toda e
qualquer mensagem recebida nas contas de e-mail, ficando a CONTRATADA isenta de
qualquer forma de responsabilidade pelo acesso realizado e por qualquer tipo de dano ou
prejuizo que estas venham a causar 8 CONTRATANTE,

6.18. A CONTRATANTE dever4 providenciar o licenciamento de todos e quaisquer programas
que venham a ser instalados no servidor, arcando diretamente com os respectivos custos,
respondendo civil e criminalmente pelo correto licenciamento de programas e softwares que
vier a utilizar, exceto aqueles ji previstos no item 1.1. do presente,

0.19. A CONTRATANTE n#o podera adotar qualquer préatica que possa causar instabilidade da
conexfio (link) fornecida pela CONTRATADA, sob pena de, em isto ocorrendo, a
CONTRATADA fica autorizada a desconectar o servidor da rede, independente de qualquer
aviso ou notificagio.

6.20. A CONTRATANTE serd responsdvel pela verificacso periddica do espago disponivel para
armazenamento de dados no servidor, e nfio ultrapassar o limite de 95% de ocupaglo deste
espago.

6.21. No caso de cancélamento deste contrato, a CONTRATANTE & responsavel por toda a
migrag#o, transferéncia dos programas, dados e banco de dados do “site”, por sua conta e risco,
sob pena de, nfio o fazendo antes do cancelamento dos servigos, todos o3 dados serem
excluidos, sem possibilidade de recuperacgo.

6.22, A CONTRATANTE nfo podera utilizar o servidor do presente contrato para operar
qualquer tipo de jogo multi-usudrio online, tais como, mas ndo restritos aos seguintes: Counter-
Strike, Ultima Online, America's Army, Battlefield, Call Of Duty, Half Life, Quake, Unreal,
dentre outros, bem como hospedar aplicativo Daemon de IRC (Internet Relay Chat), sob pena
de suspensdo imediata dos servigos coniratados, independente de aviso ou notificagdo.

623. A CONTRATANTE deverq se assegurar, por seus proprios meios, de que as
especificagBes do servidor contratado serdo suficientes para atender a sua demanda, visto que
apenas a CONTRATANTE tem o pleno conhecimento da sua utitizacso. Qualquer sugestio
realizada pela CONTRATADA deve ser entendida como simples sugestfio, sem cardater
vinculativo, nfo isentando a CONTRATANTE da obrigagdo ora prevista,

6.24. A CONTRATANTE se compromete em néo divulgar e nem vincular, sob qualquer forma,
o nome da CONTRATADA aos dados publicados em seu “site™.

7.1. Cabera & CONTRATANTE, através de sua Geréneia de Informética, a coordenagdo,
supervisdo e a fiscalizagfio dos trabathos, bem como fornecer a CONTRATADA os dados e
elementos técnicos necessdrios & realizagfio dos servigoss
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7.2, A CONTRATANTE comunicard a CONTRATADA por escrito, as deficiéncias porventura
verificadas na execugiio dos servigos, para imediata corregdo, sem prejuizo das penalidades
cablveis,

8.1. Pela inexecugio total ou parcial das condi¢bes pactuadas, erros de execugio ou
inadimplemento contratual, a CONTRATANTE poderd, garantida a prévia defesa, aplicar &
CONTRATADA, as seguintes sanges:

a) adverténcia;

) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, nos casos de rescisgo contratual, por
culpa da CONTRATADA;

¢) o atraso injustificado na entrega do objeto contratado sujeitard a CONTRATADA a multa de
0,2% (dois décimos por cento) ao dia, incidente sobre o valor da contratago;

d) multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do Contrato por descumprimento de qualquer
outra clausula contratual;

¢) suspensdo tempordria do direito de participar em licitag8o e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica, por prazo nio superior a 02 (dois) anos;

/) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago Pablica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigio ou até que seja promovida a reabilitagio,
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o
contratado ressarcir a Administragio pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sanglo aplicada com base no inciso anterior,

9.1. A rescis@o do presente CONTRATO (contrato) poders ser:

9.1.1. Determinada por ato motivado da Administragio, apds processo regular, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa, conforme previsio na lei Federal n° 8.666/93.

9.1.2, Amigdvel, por agordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para
a CONTRATANTE.

3
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9.1.3. Judicial, nos termos da legislagdo,

10.1. O presente Contrato reger-se-a pelas suas cldusulas e normas consubstanciadas na Lei
Federal n° 8.666/93 e alterag®es posteriores.

10.2. Fica declarado competente o foro da Comarca de Goifnia, para dirimir quaisquer dividas
referentes a este contrato.

E por estarem justos e contratados, os representantes das partes assinam o presente instrumento,

na presenca de testemunhas conforme abaixo, em O4(quatro) vias de igual teor e forma, para um
s¢ efeito,

Goiania, A 2(? de janeiro de 2013.

MARCOS RORIZ SOARES DE CARVALHO

Presidente
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- Diretor de Cooperagio Técnica

Diretor Financeiro J—
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RUI HY SUZUKI w

Central Server Informdtica Litda

Contratada
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