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SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

EDITAL DE LICITACAO RERRATIFICADO IV

PREGAO ELETRONICO N° 004 / 2017SEAD

OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica parbbrmecimento de solucdo de
software para gestao aperacionalizacao de consignados no ambito do Poder
Executivo do Estado de Goias, compreendendo a cessdo de uso do software e
execucdo de servicos correlatos: instalacdo do software, implantacao e
hospedagem do sistema; servicos de capacitacdo de gestdeesusuarios;
servigcos de suporte técnico e producdo; e manutencao do software.

PARTICIPACAO: Disputa Geral
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Por Linha de Processamento

DATA DE ABERTURA : 29/10/2019as08h30min
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AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 004 / 2017-SEAD i RERRATIFICADO IV

Processo0201600005002454

Objeto: Contraacdo de pessoa juridica parfornecimento de solucéo de software para
gestao e operacionalizacao de consignados no ambito do Poder Executivo do Estado de
Goias, compreendendo a cesséo de uso do software e execucéo de servigos correlatos
instalacao do software, implantacao e hospedagem do sistema; servicos de capacitacao
de gestores e de usuarios; servicos de suporte técnico e producdo; e manutencao dc
software.

Participacao: Disputa Geral

Modalidade: Pregao

Forma: Eletrénica

Critério de Julgamento: Menor PrecdPor Linha de Processamento

Data da abertura: 2910/2019

Horario: 08 horase 30 minutogBrasilia/DF, UTC-03:00)

Local de realizacdo:.www.comprasnet.go.gov.br

Fundamento Legal: Lei Federal n° 10.52R0(2, Lei Federal n° 8.666993 e suas
alteragcbesl ei Estadual n° 17.923012, Le Complementar Federal n° 12806,

Decreto Estadual n°® 7682011, Decreto Estadual n° 7.466/2011 e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

Obtencao do Edital: www.comprasnet.go.gov.lewww.administracamo.gov.br
Informacdes: (62) 32015785

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeird Portaria n° 084/2019

Superintendéncia deestéo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixe#@ua 82 n° 400, 7° and&etor Sul, Fong2) 32015785
740159087 GOIANIA-GO


http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.segplan.go.gov.br/
http://www.segplan.go.gov.br/
http://www.segplan.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 004 / 2017 SEAD

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no
CNPJ sob o0 n° 01.409.580/008&, por meio déSecretaria de Estado da Administra¢éo
SEAD, por intermédio de sua Pregoeira e Equilge Apoio designados pel®ortarian®
084/2019 tornapublico que realizaré licitagdo na modalidade Pregao, forma Eletrénica, com
critério de julgamento de mer preco a ser realizada em sesséao publica eletrénica atraves do
sitewww.comprasnet.go.gov.pconforme as disposi¢cdes da Lei n° 10.520/2002, Lei Estadual
n® 17.928/2012, Decreto Estadual n® 7.466/2011, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Lei n°
8.666/199, Lei Complementar n°® 123/200G.ei Estadual n° 20.489/2019 (no que couber),
bem como aslemais normas retamentares aplicaveis a espéeig,condi¢cdes estabelecidas
neste Edital e em seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1.Contraacédo de pessoa juridica pardornecimento de solucdo de softwpega gestao e
operacionalizacdo de consignados no ambito do Poder Executivo do Estado de Goiés,
compreendendo a cessdo de uso do software e execucdo de servi¢cos correlatos: instalacdo dc
software, implantacdo e hospedagem do sistema; servicos de cdpadigagestores e de
usuarios; servicos de suporte técnico e producéo; e manutencao do software.

1.2.0s quantitativoslo objeto deste Pregdo encontramdefinidos no Termo de Referéncia
Anexo | deste Edital.

1.3_0 VALOR REFERENCIAL DO VALOR MAXIMO ADMITIDO PARA
ADJUDICACAO DO OBJETO DESTA LICITACAO, ENCONTRA -SE DEFINIDO NO
ITEM 14.1 DO TERMO DE REFERENCIA (ANEXO 1) DESTE EDITAL.

1.4. Deveréao ser observadas as especificagcdes completas, condi¢cdes, exigéncias e obrigacdes
estabelecidas no Termo de B&incia Anexo | deste Edital.

1.5. Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante do Edital e seus anexos e a
descricdio do  objeto constante nos  sitesvww.comprasnet.go.gov.br e
www.administracamo.gov.br prevalecera, sempre, a descricao deste Edital e seus anexos.

2. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregdo Eletrbnico sera realizado em sessdo publica eletrdnica, através do site
www.comprasnet.go.gov.jono dia2910/2019a partir da®8h30min mediante condi¢cdes de
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seguranca, criptografia e autenticacdo, em todas as suas fases.

2.2. As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas, através do site
www.comprasnet.go.gov.jono periodo compreendido entreG@h30mine 09h30mindo dia
29/10/2019

2.3. A fase competitiva de lances tera inicio 2 do dia29/10/2019, sendo iniciado o
procedimento de encerramento (conforme estabelecido no iterajgag)r dasOh10min.

2.4.Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a sessao publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF (LJZX00) e dessa forma serao
registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

2.5.Caberé dicitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao publica
do Pregao, devendo observar rigorosamente os prazos limites (data e horario) para recebimento
das propostas, bem como para inicio da sesséo de disputa de pragds, esponsavel pelo

onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitida
pelo sistema ou de sua desconexao.

2.6.Néao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao
do certame & data marcada, a sesséo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido e no mesmo endereco eletrénico,
independentemente de nova comunicacao, desde que ndo haja comunicacédo do Rregoeiro e
contrario.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO

3.1.Qualquer cidadao ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
0 ato convocatoério em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessac
publica do Pregéo, nos termos do Art. 14, 88 1° e 2°, do Decretai@stad.468/2011.

3.2.0 Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a peticdo no prazo de
24 (vinte e quatro) horas.

3.3. Os pedidos de impugnacéo ou esclarecimentos ao Edital desezg&mcaminhados por
escrito, a Pregoeiraizeréncia de Compras Governamentdés Secretaria de Estado da
Administracdo no seguinte endereco: Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 7°
andar, Ala Leste, Setor Sul, CEP 74.0988, GoianiaGoias ou via @mail:
cpl.administracao@goias.gov.br

3.3.1.N&o serao aceitos eventuais pedidogmgmignacao ou de esclarecimestan a devida
identificagcdo e assinatura do responsavel.
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3.4. Possiveis retificacbes do Edital, por iniciativas de oficio ou provocadas por eventual
procedéncia de impugnac¢&®zrao publicadas, reabrinde o prazo inicialmente estabelecido

e sendo designada nova data para a realizacdo do certame caso a modificacdo altere a
formulacdo das propostas.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1.Poderéo participar deste Pregapes®as juridicas

a) Do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidas;

b) Que atendam as condicfes estabelecidas neste edital e seus anexos;

c) Que estejam previamente credenciadas no ComprasNet.GO; e

4.1.1.0 CRC, emitido pelo CADFOR, podera ser impresso pelo pregoeiro para averiguagao da
sua conformidade com as exigéncias do edital e caso ele apreserttea r u € gerd ar 0
assegurado a licitante o direito de apresentar a documentacéo atualizada eaegodpria
sesséo.

4.2.Como requisito para participacdo neste Pregao, a licitante devera manifestar, em campo

préprio do sistema eletronieovw.comprasnet.go.gov.jo pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitacao previstas no Edital.

4.3.As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e gamedergaas
propostas. A SEADndo sera, em nenhuma hip6tese, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdiodo resultado do processo licitatério.

4.4 A participagao neste certame implica na aceitagao de todas as condi¢des estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

4.5.Nao poderéo participar deste Pregao:
a) Pessoautidicasuspensa perante o CADFOR, durante o prazo da sancéo aplicada;

b) Pessoa Juridiadeclarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacao

c) Pessoa Juridicdmnpedida de licitar e contratar com o Estado de Goias, durante o prazo da
sancao aplicada;
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d) Pessoa Juridiogue constar no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas
CEIS, mantido pela Controladoria Geral de Unia8GU constante no portal da internet
www.portaltrasnparencia.gov.br/ceguarno os efeitos se estenderem ao ambito do Estado de
Goias;

e) Pessoa Juridicque constar no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
CNJ constante no portal da internet
www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php, quando os efeitos se estenderem
ao ambito do Estado de Goias;

f) Pessoa Juridiogue constar no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e
Entidades Estaduais CADIN i Goias, mantido pela Secretaria de Estado da Economia de
Goias constante no portal da internet aplicacao.sefaz.go.gov.br/post/ver/228695.

g) Pessoa Juridigaroibida de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72,
8§ 8°, V, da Lei n9.605/98;

h) Pessoa Juridigaroibida de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n°
8.429/92;

i) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

j) Pessoa Juridiczujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente pattvel com o objeto
deste Pregéo; e

k) Pessoa Juridiggue se encontre em processo de dissolucao, recuperacao judicial, recuperacao
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, incorporacdo, concurso de credores ou em
liquidagéo.

l) Pessoa Juridicque esteja reunida em consércio, pois consigergue a formacado de
consorcio prejudica o carater competitivo do certame para esse objeto.

4.5.1. Também né&o podera participar direta ou indiretamente da licitacdo, da execucdo dos
servigos e ddornecimento de bens a eles necessarios, conforme o artigo 9° da Lei Federal n°
8.666/93:

a) O autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica; e
b) Servidor ou dirigente de 6rgéo ou entidade Contratante ou responsavel pela licitacao.

4.5.1.1.Considerase participacao indireta, para fins do disposto no subitem 4.5.1, a existéncia
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de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista entre
o autor do Termo de Referéncia e a Licitante, incluiselos fornecimens de bens e servigos
a estes necessarios.

4.5.1.2.0 disposto no item 4.5.1 aplise também aos membros da Comisséo de Licitagdo, ao
Pregoeiro e a Equipe de Apoio.

5. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO, FAVORECIDO E SIMPLIFICADO
CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1.Em cumprimento as disposicfes da Lei Complementar n°® 123/2006, serdo assegurados 0s
seguintes beneficios as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

a) Preferéncia de contratacdo as Microempresas e Empresas e PeqtemparBors itens
destinados a disputa geral, conforme o subitem 10.7 deste Edital;

b) Prazo para regularizacdo de restricdo na comprovacao daidsglddiscal na forma do
item 145.2 deste Edital, nos termos do § 1° do artigo 43 da Lei Complemehg8/2006.

5.2.N&o poderéao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitac6es concedido as
microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembrc
de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das eschetécionadas no artigo 3° da
referida Lei.

5.3.Para usufruir dos beneficios, a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declesarcomo tal no inicio ao efetuar seu credenciamento. Caso
venha a lograse venced@, deverd comprovar tal condicéo.

5.4.0 proprio sistema disponibilizara a licitante a opcdo de dedaraomo microempresa ou
empresa de pequeno porte. A ndo manifestacdo de enquadramento, quando indagado pelo
sistema eletrénico, implicard no decairtte do direito de reclamar, posteriormente, essa
condicgéo, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar n°® 123/2006.

5.5. A falsa declaracdo ou a ndo apresentacdo da documentacdo comprobatdria quando
solicitada implicara na abtera de processo administrativo e a consequente aplicacdo das
sanc¢des cabiveis.

6. DO CADASTRAMENTO NO SISTEMA COMPRASNET.GO
6.1. Os interessados ndo cadastrados no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado

CADFOR deverao providenciar seu cadastramento noasitg.comprasnet.go.gov.doem
como providenciar o envio de toda a&dmentacao exigida, até o 5° (quinto) dia util anterior a
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data prevista para o registro das propostas, nos termos da Instrucdo Normativa n°-004/2011
GS/SEGPLAN.

6.1.1.Nao havendo pendéncias documentais, 0 CADFOR homologara o cadastro no prazo de
até 04 @uatro) dias Uteis consecutivos, contados do recebimento da documentagdo completa,
excluindese o dia de entrega e vencendo 0s prazos apenas nos dias em que houveteexpedien
regular e integral na SEAD

6.1.2.0 simples pré&adastro no siteww.comprasnet.go.gov.méo dara direito a licitante de
credenciasse no sistema, em razdo do bloqueio inicial do login e senha cadastrados. O
CADFOR s0 realizara o desbloqueio do login e senha apds a homologagitasiva; cujo
registro passar8 a ter status fAhomol ogadoo.

6.2. Informacgdes complementares para cadastro no CADFOR poderédo ser obtidas através dos
telefones (62) 3206576 e (62) 3206625.

6.3. Os interessados poderdo se valer do SICAFstema Unificad de Cadastramento de
Fornecedores da Administracdo Federal ou de outros cadastros que atendam aos requisitos
previstos na legislacdo geral. Neste caso, deverdo solicitar ao CADFOR seu cadastramento
simplificadoi apresentado o respectivo certificado dgsteo cadastral devidamente regular
e estardo dispensados de apresentar toda a documentacao abrangida pelo referido cadastro,
seu registro passar8§ a ter status fAcredenci

6.4.Se a licitante que optar pelo cadastramento simplificado tsgraecedoa do certame,
devera o mesmo providenciar a sua inscricdo completa no CADFOR, como condicdo
obrigatéria para a contratacao.

6.5. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo por ele efetaatiretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou a SEABsponsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6.Cabera a licitante comunicar imediatamente o provedor do sigtettpier acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de
acesso.

7. DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO
7.1.E condic&o obrigatoria para a participacio neste Preg&o que o inteestegadoadastrado

no CADFOR e que realize o credenciamento no sistema eletronicd@mmela Secretaria de
Estado da Administracdo (SEADo endereco eletrOnicoww.comprasnet.go.gov.br
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7.2.0 credenciamento dae-a de forma exclusivamente eletrénica por meio da atribui¢cdo de
chave de identificacdo (login) e senha individual, pessoal e intransferivel, para acesso ao
sistema eletrénico no siteww.comprasnet.go.gov.pficando o interessado responséavel por
todos os atos praticados nos limites de suas atribuicbes e competéncias.

7.3.0 credenciamento sO podera ser realizado por licitantes cujo cadastro no CADFOR estejam
na situa-«m0 idiwo mdd mgdelnci adoo (conforme ite
paragrafos do Decreto Estadual n® 7.425/11.

7.4. 0 credenciamento implica na responsabilidade legal do licitante ou de seu representante
legal e na presuncao de sua capacidade técrmaapaalizacdo das operacdes inerentes a este
Pregéo Eletronico.

7.5.InformacBes complementares para operacao no sistema eletrénico poderéo ser obtidas por
meio do telefone (62) 3268515.

8. DO REGISTRO ELETRONICO DE PROPOSTAS

8.1.Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registrardo suas propostasaceiaera
uma proposta para o itembjeto desta licitacéo e, ao término do prazo estipulado para a fase de
registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

8.2.As propostas deverdo ser registradas através de\gitecomprasnet.go.gov.ima data e
hora estabelecidas no item 2 deste Edital, indicaedoVALOR UNITARIO POR LINHA
PROCESSADA

8.3.0 sistema ComprasNet possibitéa licitante a exclusdo ou alteracao da proposta dentro
do prazo estigado no item 2 deste Edital. Ao término desse prazo, ndo havera possibilidade
de exclusao ou alteracdo das propostas.

8.4. A proposta comercial devera ser formulada e enviada em formulario especifico,
exclusivamente por meio do sistema eletronicadeus de comprovacgéo de sua exequibilidade
cabera exclusivamente ao licitante.

8.5. 0 licitante se responsabilizara por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta, assim leoiwesos
inseridos durante a sessao publica.

8.6. Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢cfes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia deajguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

Superintendéncia deestéo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixe#@ua 82 n° 400, 7° and&etor Sul, Fong2) 32015785
740159087 GOIANIA-GO


http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

9. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

9.1. Apés o término da fase de registro eletrdnico de propostas, o Pregoeiro verificarq as
propostas eletrbnicas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que néo estejar
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

9.2.Somenteas licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
10. DA SESSAO DO PREGAO

10.1.No horério previsto no iterd.3sera dado inicio a fase de lances.

10.2.Todas as licitantes poderéo oferecer lances sucessivogAe®R UNIT ARIO POR
LINHA PROCESSADA exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.3.A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e degistra
pelo sistema. O sistema eletrdnico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores
aos anteriormente apresentados pela mesma licitante.

10.4.Nao seréo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registido no sistema em primeiro lugar.

10.5.A fase de lances tera duas etapas:

a) A primeira, com tempo de duracao definido no i®8) serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema as licitantes;

b) Na segunda etapa sera adotada a seguinte metodologia: ap6s o aviso de fechamento iminente
dos lances citado no item acima, transcorrera o tempo de 1 (um) minuto, prorrogado sempre
que houver novo lance, contado mais 1 (um) minuto a partir de cadafiadoey qual sera
automaticamente encerrada a recepcéao de lances.

10.6.Apés encerradas as operacdes referidas no sulhldéino sistema ficard impedido de
receber novos lances.

10.7. Encerrada a etapa de lances, em caso de ocorréncia de particlpalié@tante que

detenha a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos art. 6°, § 2°, d:
Lei Estadual n° 17.928/2012, o sistema averiguara se houve empate, considerangate

quando as propostas apresentadas pelas microempresgsesasnte pequeno porte sejam
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada. Nesse caso seré
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assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas
empresas de pequeno porte.

10.7.1.0bservado o disposto no subitéf7, ocorrendo o empate, procedera da seguinte
forma:

I. A microempresa, empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacao ssmacuajudicado o
objeto licitado em seu favor;

II. O direito depreferéncia previsto no inciscséra exercido, sob pena de preclusdo, apés o
encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no prazo maximo d
05 (cinco) minutos paralote em situacao de empate;

[lIl. No caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, serd realizado sorteio entre elas par.
gue se identifique aquela que podera exercer oauleipreferéncia previsto no inciko

IV. Na hip6tese da ndo contratacdo da microempresa, empresa de pequeno porte com base nc
inciso |, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem em situacao de
empate, na ordem classificatéria, para a@xe® do mesmo direito.

10.7.2.0 proprio sistema se encarregara de coava primeira pessoa juridipara novo lance
e cronometrar o prazo de 05 (cinco) minutos, conforme definido no art. 6°, § 4°, 1l, "a", da Lei
Estadual n° 17.928/2012.

10.7.3.Naoocorrendo o lance, o sistema convocara a proxima microempresa ou empresa de
pequeno porte empatada para o exercicio do mesmo direito, e assim, sucessivamente, até a
ocorréncia de um lance ou a desisténcia de todas as licitantes aptas a usufruir @.benefici
Definido o novo vencedor ou mantido o lance originalmente vencedor, a sessao do Pregao
transcorrera sem alteracoes.

10.8.Na hip6tese da nédo contratacdo nos termos previstos no sifitéro objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta odlyirente detentora da melhor oferta.

10.9. Somente se aplicara o procedimento previsto no suldieiquando a melhor oferta
(apds a fase de lances) nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequent
porte.

10.10. Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica
apresentada para efeito da classificacao final.

10.11.Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrbnico,
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contraproposta diretamente dthnte que tenha apresentado o lance de menor valor, bem como
decidir sua aceitacdo, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste
Edital.

10.12.0 Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco
melhor.

10.13.Iniciada a sesséao publica do pregao eletrénico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo
por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

10.14.Durante o transcurso da sessdo publica eletrbnica, os licitardiesis®rmados, em
tempo real, as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance
registrado apresentado pelas licitantes, vedada a identificagcdo do detentor do lance.

10.15.No caso de desconexao do Pregoeiro no decoar@tapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrdnico permanecera acessivel as licitantes para a recepcao dos lances. O Pregoeiro
guando possivel, dara continuidade a sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados

10.16.Da sessao publica do B&o, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estarédo
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel
para consulta no siteww.comprasnet.go.gov.br

10.17.0 resultado final sera publicado no Diario Oficial do Estadisgonibilizado nos site
www.comprasnet.go.gov.lewww.administraca@o.gov.br

10.18.Se houver empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negaren
a negociar com o Pregoejrserdo utilizados para fins de desempate os seguintes critérios, nessa
ordem:

a) O disposto no art. 3°, § 2°, da Eeiderah® 8.666/1993; e
b) Sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes seréo convocadas.

10.19.Quando nenhuma das l@ittes apresentar proposta valida, isto €, forem desclassificadas,
a licitacdo seré declarada fracassada.

10.20. Quando todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera, mediante
publicacdo de novo Aviso de Licitagcéo, fixar aos licitantes prazo de oito dias Uteis para a
apresentacao de outras propostas nos termos do Art. 48, § 3°Fealésmin® 8.66%/93.

11. DA PROPOSTA COMERCIAL
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11.1.Apds o encerramento da fase de lances, o licitante melhor classificado devera apresentar
a proposta comercial atualizada de acordo com o ultimo lance ofertado, bem como todos os
documentos dkabilitac&o exigidos no item Heste Edital, sob pena de desclassificagdo.

11.2.As propostas deveréo atende¢odas as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia
anexo deste Edital.

11.3.A apresentacdo da proposta implicara na plena aceifagéparte do proponente, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

11.4.Apé6s apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

11.5.0 preco proposto sera @clusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

11.6.0s precgos cotados pela licitante devem refletir os de mercado no momento do certame.

11.7. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos
de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

11.8 A proposta deveréonter, obrigatoriamente, as seguintes informacoes:

a) nome da pessoa juridic@dNPJ, endereco, fone/fax, n.° da conta corrente, Banco, n.° da
agéncia, nome do responsavel que assinara o contrato;

b) n.°do Pregéo; n° do item

c) precoem Real, unitario e total, com no maximo duas casas decimais, no qual deverao
estar inclusas todas as despesas que influam nos custos. No caso de divergéncia entre o
valor numérico e o por extenso, prevalecera esse ultimo. O preco apresentado devera
ser @uele resultante da fase de lances e/ou negociagdo como(a) Pregoeiro(a);

d) descricdo do objeto ofertado, com a quantidade licitada;

e) prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, a contar da data da sesséao deste
Pregéao Eletronico. Caso ndo apres@nézo de validade sera esse considerado;

f) data e assinatura do responsavel.

11.9 A proposta comercial devera estar acompanhada dos seguintes documentos:
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a) Prova de enquadramento com Miempresa ou Empresa de Pequenibel Serd aceito para

este fim ceiddo que ateste o enquadramento, expedida pela Junta Comercial ou,
alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada
no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnaciondlSomente para licitantes com
engquadramento de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte)

b) Copia (autenticada) do documento de identificacdo e do comprovante de endereco do
responsavel que assinara o contraé@entual procuragao.

11.10. O PREGOEIRO ENCAMINHARA A PROPOSTA COMERCIAL AO
SERVIDOR QUE ELABOROU O TERMO DE REFERENCIA, PARA ANALISE
QUANTO A ACEITABILIDADE DA PROPOSTA FRENTE AS ESPECIFICACOES
TECNICAS DESCRITAS NO EDITAL.

11.11 E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitagdo, a promocédo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar as informacdes prestadas pelo licitante em sua
proposta e em eventuais documentos a ela anexados, vedada a inclusao postetioresgaloc

ou informacao que deveria constar originariamente na proposta.

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1.0 critério de julgamenté baseado lENOR PRECO POR LINHA PROCESSADA.
12.2.Consideraise-d vencedora aquela licitante que:

a) Tiver ofertado omenor preco, aferido ap6s a fase de lances e aplicacdo dos critérios de
desempate da Lei Complementar n° 123/2006;

b) Cuja proposta tiver sido aceita e estiver de acordo com as especificacdes e exigéncias deste
Edital e seus anexos;

c) For devidamentedbilitadaapds apreciacdo da documentacao;
d) For habilitada na prova de conceito.

12.3.Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade
da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

12.4.Caso nao sejam realizados lances, sera verificada a conformidad®dsta de menor
preco com as exigéncias do Edital.
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12.5.Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢cdes do edital e estand
0 seu preco compativel com os praticados no mercado, podera ela ser aceita, devendo o
Pregoeiro negociar, sando a obter pregco melhor.

12.6.Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o sistema informard quem é a licitante detentora
da melhor oferta.

12.7.Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste &ditals anexos licitante
ser& declarada veedora.

12.8. Na hipotese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se a licitante
detentora da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro devera
restabelecer a etapa de lances (ArtA2fha Lei Estadual n® 17.928/29).

12.9.No julgamento da proposta, o proprio Pregoeiro podera, justificadamente, sanar erros e/ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, atritthésdealidade e eficacia para fins
de classificagao.

12.10.0 Pregoeiro podera solicitar negerde técnicos do quadro da SEAID, ainda, de
pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

12.11.Serao desclassificadas as propostas que:
a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus anexos;

b) Comvalor superior aos praticados no mercado ou com pre¢cos manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que ndo tenham conseguido demonstrar sua viabilidade por meio
de documentagcdo que os custos dos insumos sao coerentes com os de mercadme de que
coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucéo do objeto da licitacao; e

c) Apresentarem propostas alternativas tendo como op¢do de preco ou marca, ou oferta de
vantagem baseada nas propostas das demais licitantes;

12.12.Consideraised inexequivel a proposta que ndo venha ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove que 0S custos envolvidos na contratacdo sao
coerentes com os de mercado.

12.13. Se houver indicios de inexequibilidade da propastaem caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, serdo efetuadas diligéncias na forma do 8§ 3° do artigo 43 da
Lei Federal n8.666/93 para efeito de comprovacao da exequibilidade, podendo ser adotados,
dentre outros, 0s seguintes procedimentos:

a) Questionamento ao licitante para a apresentacao de justificativas e comprovacgdes em relagao
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aos custos com indicios de inexequibilidade;
b) Pesquisa em 6rgéos publicos ou empresas privadas;

c) Verificagdo de outros contratos que o proponente mantanhianha celebrado com a
Administracdo ou com a iniciativa privada;

d) Pesquisa de preco no mercado;

e) Verificacdo de notas fiscais de outros fornecimentos executados pelo proponente;
f) Estudos setoriais;

g) Consulta as Secretarias de Fazendafagd=stadual ou Municipal,

h) Analise de solucdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favoraveis que o
proponente disponha para a execuc¢ao do objeto; e

i) Demais diligéncias que porventura se fizerem necessarias.

12.14. Qualquer inteessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar provas ou indicios que
fundamentem a suspeita.

12.15. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apreseatadosais
informacdes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo na ata divulgada no site
www.comprasnet.go.gov.br

13. DA PROVA DE CONCEITO

13.1. Prova de Conceito:A primeira classificada deve@mprovar através de Prova de
Conceito (Avaliacao Técnica do Sistema) que atenseeaisitos estabelecidos fiermo de
Referéncia, sob pena de desclassificacao.

13.2.A Prova de Conceito consistira da apresentacdo da solugcéo e a averiguacao pratica das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos
exigidos, e serd realizada conforme o rotestabelecido no Anexo | d@rmo de Referéncia.
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13.3 Participardo da prova de conceito o representante credencidubitadde, Comissao
Técnica da SEADComissdo Técnica da STisuarios especialistas e representantes das areas
de licitagdo, além de eventuais licitantes interessados.

13.4 A partir da convocacéo, a licitante terd um prazo de até 05 (cinco) dias ateis pa
montagem do ambiente para prova de ciboceas dependéras da STI

13.5 A disponibilizagdo dos hardwares e softwares necessarios a realizagdo da prova de
conceito sao de inteira responsabilidade da licitante.

13.6 Durante a prova de conceito serfisitos questionamentos a licitante permitindo a
verificacdo dos requisitos constantes do Termo de Referéncia.

13.7. A Comisséo Técnica da SEADda STE facultada a possibilidade de realizar diligéncias
para aferir o cumprimento dos requisitos.

13.8 Ao final da prova de condeia Comissdo Técnica da SEADIa STI emitirdoelatorio
sucinto descrevendo os testes realizados e a conclusdo sobre a aprovacdo da proposta ot
desclassificacao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

13.9 Sera desclassificada leitante que for convocada para a prova de conceito e ndo
demonstrar a compatibilidade de seu produto conforme as especificacdes técnicas exigidas.

13.1Q Seré concedido prazo de 03 (trés) dias Uteis para apresentacdo de contraprova pela
licitante desclasificada na prova de conceito.

13.11 Em caso de desclassificacdo na prova de conceitguassio o procedimento do item
12.11, o Pregoeiro devera restabelecer a etapa de lances (Adt.d20Lei Estadual n°
17.928/2012).

14. DOS DOCUMENTOS DEHABILITACAO

14.1. Para habilitaise na presente licitacdo o interessado devera apresentar a documentagao
relativa a:

a) Habilitacdo juridica;

b) Qualificacdo técnica;

¢) Qualificacdo econdmiefinanceira;

d) Regularidade fiscal e trabalhista; e
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e) Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal.

14.2. A habilitacdo juridica sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) Cédula de identidade, em se tratando de pessodafjisaado aplicado)

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado(s) no registro
competente, com sua(s) respectiva(s) alteracdo(des), ou a sua ultima consolidacdo. No caso de
sociedade poacOes e demais sociedades que elejam seus administradores em atos apartados,
deverdo ser apresentados tais documentos, devidamente registrados no registro competente;

d) Inscricédo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de pretaride di
em exercicio;

e) Decreto de autorizagcdo de funcionamento, quando a atividade a ser desempenhada pela
sociedade assim o exigir;

f) Ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando
a atividade assim o exigie;

g) Quando o Licitante for representado por Procurador: Instrumento Publico ou Particular de
Mandato (Procuracéo), outorgando expressamente poderes para se manifestar pelo Licitante,
dar declaracdes, receber intimacao, interpor e renunciar recurso, asgrpraticar todos 0s
demais atos pertinentes a licitacéo.

14.3. A qualificacdo técnica sera comprovada mediante a apresentacdo do(s) seguinte(s)

documento(s):

14.3.1.Atestado de Capacitacdo Técnica: comprovacdo de que o ligtante st a o u pr
semestri-«o, semyv ic-aad ac ¢ mpét Twartajse teo pdroazTer
Refer°ncia (Anexo | do edital)

14. 3CdmAdrovar experi®°nciaemalihapta@antad- ©€x caog
de Refer°ncia ,(aanpxosdmrtsthoadend i deal dapaci dade
refer°ncia emitida por entidade p¥blica (St
Humanos) , xewdwetdjdsothgpprceo m o g U42r850i(centote guarentam?2 n i
e dois mil oitocentos e cingata) linhas processadas mensalmente de acordo com a Tabela
O01(pagina 01 deste TR). Para esta comprovacao serao aceitos mais de 01 (um) atestado.

14. 3Alc@mprova-«0 ser8 feita por mei o de a
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port udgew’isd,ament e assinado(s) .t ecareimmipaadoe(ls )t i
pessoaojuurrdickomat omador do servi-o.

14. B.Par a comprova-«o da compatibilidade C
apresentado(s) dewear Sn(t«wes) catignm®dearosaos

18.. BComprovar que o licitante presta ou pr
solu-«0 de software com atendi weste mdapoden
conttée«o inferior a 12 (doze) meses. O(s) a
nome, CNPJ, endere-o-mat €l elffooneecé aemdéere €0 s
representantes | egais.

14..33Nl0s casos de atestamdiot i déo cpprcp dsadea t|®

privada, nN«o ser8 considerado v8lido aquel
me s mo grupo da |l icitante, sendo consi der a
control adas ou comtimalaader agu ed & elnih@inmt _gpretl eo €
OuU jur2dica como representante comum.

14.4. A qualificacdo econdmicefinanceira sera comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

14.4.1.Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis

e apresentados na forma da lei, que comprovenaaibgacao financeira da pessoa juridica
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podeatdalzados,

através de indices oficiais, quando encerrado ha mais de trés meses da data da apresentacao c
proposta. A comprovacao da &ituacao financeira da pessoa juridiega feita através de no
minimo um dos seguintes indices contabeis maiagual a 1:

s . 2,00 QUEGTQN DOGDEOQ
LAN 0 QLA G+ . ~ ., . . ..
DWil Que o Ql woawe 00Q

e, ... 00TUu¢& 0N (f)Yoi"mlm:“"““m‘x}(bDéé“Qé 01 QW& é
D'QN 0 NOQQAI-EHH— 7 o e T & s s
O Wi i QU £ 6 Qi DADIANEEND i W6 o WE 0'Q

Q-

VE 80O OOIe 00 QU ¢ "YE OB
0 Wi i Q0 € 6 Qi LD o CREEMI wo a WE 0'Q
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14.4.1.2 A licitante que ndo tenha apresentado o balanco, para a consecucao do CRC, devera
também apresera para andlise.

14.4.1.3.Na habilitacdo em licitacfes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou
locacdo de materiais, ndo serd exigidanderoemprea ou empresa de pequeno pate
apresentacao de balanco patrimonial do ultimo exercicio social, nos termos dé aib. 2
Decreto Estadual n.° 7.466/2011.

14.4.2. Certiddo negativa de faléncia, concordata e recuperagdo judicial, emitida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

14.5. A regularidade fiscal e trabalhista sera comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;

b) Provade inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

c) Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na fdemaetitivas a:
I. Seguridade SocialINSS;
II. Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

lll. Fazenda Publica Federal (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uni&o);

IV. Fazenda Publica do Estado do doifio ou sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida
Ativa);

V. Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);
VI. Fazenda Publica do Estado de Goias (Certidao de Débito em Divida Ativa); e

VII. Certiddo Negativa de Débs Trabalhistag CNDT, com a finalidade de aferir a
adimplénca ou inadimpléncia das pessoas juridipaante a Justica do Trabalho, por forca da
Lei n° 12.440/11.

14.5.1. Caso a participacdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a
execucao contratual se dé por filial, ou wegsa, a prova de regularidade fiscal e trabalhista
deverd ser de ambas (deliberacdo da Procuradoria Geral do Estado atsewg®dspacho
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"AG" n° 001930/2008).

14.5.2.Para as microempresas e empresas de pequeno porte, em cumprimento ao Art. 43, § 1°
da Lei Complementar n° 123/2006, havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade
fiscal, serd assegurado o prazo deibc@ dias Gteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da administracéo publica, para a regularizacdo da documentacao, pagamento
ou parcelamento do bio e emisséo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

14.5.3. O tratamento diferenciado previsto no itd®5.2 somente serd concedido se as
microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certamedodzntacio
fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restricao.

14.5.4.0 motivo da irregularidade fiscal sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com a indicacéo
do documento necessario para comprovar a regularizacao.

14.5.5. A naoregularizagcdo da documentacdo, no prazo previsto estabelecido, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no Art. 81 da Lei n°
8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remaneseeotdem

de classificacédo, verificado o atendimento das condi¢cdes de sua habilitacao, para a assinatura
do contrato.

14.6. Para efeito de habilitacdo sera exigido ainda do licitante a apresentacao de Declaracéo de
gue cumpre o Art. 7°, XXXIII, da Constittéio Federal, para fins de atestacaquiendo possui

em seu quadro de funcionarios menores de 18 (dezoito) anos que exercam trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como nao possui nenhum funcionario menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicao dgprendiz, a partir de 14(quatorze) anos.

14.7. O licitante melhor classificado podera deixar de apresentar a documentacao relativa a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificacdo econfindoceira,
mediante a comprovacao dautgidade por meio de um dos seguintes registros cadastrais:

a) Certificado de registro cadastral emitido pelo CADFORCadastro Unificado de
Fornecedores do Estado de Goias;

b) Certificado de registro cadastral emitido pelo SICG&kstema d€adastramento Unificado

de Fornecedores da Administracéo Publica Federal; e

c) Outro certificado de registro cadastral que atenda aos requisitos previstos na legislacéo geral,
conforme dispde o Art. 13, § 1°, do Decreto Estadual n° 7.468/2011.

14.8. O licitante vencedor que se valer de outros cadastros para participar do Pregdo devera
providenciar sua inscricdo junto ao CADFOR, como condigdo obrigatoria para a sua
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contratacao, conforme dispde o Art. 13, § 2°, do Decreto Estadual n° 7.468/2011.

14.9. Serdassegurado a licitante o direito de apresentar a documentagédo ndo abrangida ou que
estejam vencidas no CRC do CADFOR ou de outro cadastro utilizado, ao final da sesséo.

14.10. Os documentos extraidos da INTERNET terdo suas autenticidades conferidas pela
Equipe de Apoio do Pregoeiro perante o site correspondente.

14.11. N&o serao aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicao
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

14.12. Se no corpo das certiddes ndo comtmeazo de validade, esse sera considerado como
de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua emisséo.

14.13.Seré inabilitada a licitante que ndo comprovar as exigéncias de habiisaghelecidas
neste Edital.

15. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO

15.1. Ao final da fase de lances a licitante detentora da melhor oferta devera enviar, através do
e-mail cpl.administracao@goias.gov,bno prazo maximo de 2 (duas) horas, a proposta
comercial atualizada, ctorme orientacdes contidas no itdh8deste edital, bem como todos

os documentos de habilitacdo exigidos no Edital e seus anexos. Esse prazo podera ser
prorrogado a critério do Pregoeiro.

15.2. O prazo definido no item acima podera ser prorrogado petmpiro.

15.3.Ap6s o envio dos documentos, a licitante devera confirmar o resetuirdos documentos
na Geréncia de Compras Governamenfas meio dos telefones (62)326185.

15.4. Apds a analise da documentacédo, caso o licitante que apresanthoa oferta seja
declarado vencedor, sera exigido o encaminhamento dos documentos originais ou coépia
autenticada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a decisdo do pregoeiro em declarar
o licitante vencedor.

155. Os documentos originais refetes a Proposta Comercial e aos Documentos de
Habilitagdo deverdo ser enviados em envelope fechado e lacrado, o qual deverd conter os
dizeres abaixo descritos, no seguinte endereco: Secretaria de Estddbnuohistracaol

Geréncia de Compras GovernamentBalacio Pedro Ludovico Teixeira, 7° andar, Ala eest

Rua 82, n° 400, Setor SWEP 74.01808, Goiania Goias.
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PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Geréncia de Compras GovernamentatSEAD/GO
PREGAO ELETRONICO N° 004/2017-SEAD
(Razao Socialda licitante e CNPJ)

15.6. O envelope devera ser entregue diretamente ao Pregoeiro ou aos membros da Equipe de
Apoio, no endereco citadocima. A Geréncia de Compras Governamentad® se
responsabiliza por documentos entregues em outros setoresSdesttaria. Nao cabera a
licitante questionar posteriormente a validade de qualquer entrega, direcionada pra qualquer
outra pessoa.

15.7.0 licitante que abandonar o certame deixando de enviar a documentacao indicada, quando
declarado vencedor, sera dessificado e se sujeitara as sancdes previstas neste Edital.

16. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

16.1. Declarada a vencedora, sera aberto prazo de 10 (dez) minutos, durante o qual qualquer
licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intencao de recurso.

16.2. A intencdo motivada de recorrer € aquela qudiiileay objetivamente, os fatos e o direito
que a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

16.3. A falta de manifestacéo imediata e motivada da licitante importara decadéncia do direito
de recurso.

16.4. A licitante que manifestar intencée interpor recurso seré concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacdo das razbes do mesmo, através de formulario préprio do sistema
eletrbnico do sitewww.comprasnet.go.gov.prficando as demaidicitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazfes, se quiserem, através de formulério préprio do sistema
eletrénico, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do
término do prazo do recorrente, seffides assgurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

16.5. Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 darkederaln® 8.666/1993, fica a vista
dos autos do presente processo licitatorio franqueada aos interessados.

16.6. Nao serdo conhecidas as intengdes de recursos, razdes e contrarrazdes, interpostos apo:
0S respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, correios ou
entregues pessoalmente.
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16.7. O recurso contra a decisdo do Pregoeiré &feito suspensivo para o item que disser
respeito.

16.8. O exame, a instrucdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para
aprecialos serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias uteis, podendo este
prazo ser dilatadoté o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se
dara apenas se o pregoeiro, justificadamente, ndo reformar sua deciséo.

16.9. A autoridade competente terd o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para decidir o recurso,
podendo esse a ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

16.10. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

16.11. A decisdo do recurso serd divulgada nos sitesw.comprasnet.go.gov.be
www.administraca@o.gov.br

17. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

17.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro as licitantes vencedoras dos
respectivos itens/lotes, salvo quando houver recurso, hipétese em que a adjudicacado cabera a
autoridade competente para homologacéo.

17.2. A homologacéo da presente licitacdo compete ao SecréedEgtadoda Administracao
18. DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

18.1. Homologada a licitghoem favor da licitante vencedoraera cavocada para assinar o
contratono prazo de 05 (cinco) dias, contados de sua convocacao (que podera ser realizada via
fax, correio ou email), podendo esse prazo ser prorrogado, a critério da Administracao, desde
gue ocorra motivo justificado, nos termos do art. 64, §1°, deddsgrah.® 8.666/1993.

18.2. A licitante vencedora que se valer de outros cadastros para participar deste Pregado
Eletrénico devera providenciar sua inscricdo no Cadastro de Fornece@*e8-OR, com a
entrega dos documentos solicitados pelo setor competente como condicdo obpgedtaia

sua contratacao, e entregar o consequente Certificado de Registro CadzRCaino mesmo

prazo para assinatura do contrato, nos termos ddliehaeste Edital.

18.3.E facultado & Administrac&o, quando o convocado ndo apresentar situat@ooegao
assinar o termo de contrato ou retirar instrumento equivalente no prazo e nas condicdes
estabelecidos, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, cumpridas as
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exigéncias habilitatorias, para fapéem igual prazo e nas nmeas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado, inclusive quanto aos prec¢os atualizados em conformidade com o ato
convocatério, ou revogar a licitacdo, nos termos do art. 64, 82°, da Lei n.° 8.666/1993.

18.4. Quando da contratagcdo com autor de pr@pseabsequente aquela melhor classificada,
devera a Administracdo negociar o valor, procurando aprekimdaquele ofertado
inicialmente.

185. A recusa injustificada da adjudicatdgen assinar o termo do contrataracterizara o
descumprimento total dabrigacdo assumida, sujeitaracs penalidades previstas em lei,
excecao feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratacdo fora da validade de suas
propostas.

18.6. Como condicdo para celebracdo do contrato, a licitante vemcddeera mantersa
condicOes de habilitacédo. Se, por ocasiao da assinatura do contrato, as certidées de regularidade
de débito da Adjudicataria perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS) e a Fazenda Estadual, estivermnosprazos de validade
vencidos, o 6rgéao licitante verificar4 a situacao por meio eletrénico habil de informacdes,
certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencéo por tais meios, salvo impossibilidade dewihte justificada.

18.7.No momento da contratacéo e durante a vigéncia do ajuste, sempre que a Administracéo
o requerer, a Contratada devera apresentar relacdo de todos o0s sécios que compdem seu quadr
social.

19. DA VIGENCIA DO CONTRATO

19.1. O prazo de vigéncialo contratoserade 24 (vinte e quatro) meseontadosa partir de
sua assinatura, a eficacia a partir da publicacédo no Diario Oficial do Estado.

19.2. O contrato poderd&er prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitadd® a
(quarenta e oitmeses).

20. DO REAJUSTE DE PRECOS

20.1.0s precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses contad
da apresentacdo da propoigos este periodo sera utilizado o indice IPCA (IBGE) para
reajustamento derecos.

Superintendéncia deestéo Integrada
Geréncia de Compras Governamentais
Palacio Pedro Ludovico Teixe#@ua 82 n° 400, 7° and&etor Sul, Fong2) 32015785
740159087 GOIANIA-GO



ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO INTEGRADA
GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS

21. DO PAGAMENTO

21.1. O CONTRATANTE ou qualquer de seus 6rgados ou entidades ndo efetuardo nenhum
pagamento a Contratada pela execucao dos servigcos objeto desse instrumento, a qualquer titulo.
Eventual remuneracéo da Contratada sera efeturckae exclusivamente pelas consignatarias,
conforme valor unitario fixo por linha de processamento obtido na licitacao.

22. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

22.1. Os servi¢os contratados ndo implicam em despesas para o Estado, portanto, ndo ha
indicacaodedotacdo orcamentaria.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1.A aplicacdo de sancdes aos licitantes e contratados obedecera as disposi¢cdes dos artigos
77 a 83 d Lei Estadual n° 17.928/201dhs artigos 86 a 88 da Léederain® 8.666/1993 e do
artigo 7°dalLei Federal n° 10.520002.

23.2.A0 fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar
0 contrato, deixar de entregar ouegentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar

o retardamento da execucédo do seu objeto, com@tde modo iniddbneo ou cometer fraude
fiscal, sera aplicada penalidade de impedimento de licitar e contratar com o Estado, por prazo
nao superipa 5 (cinco) anos, sendo descredenciado Cadastro de Fornecedores, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominacdes legais,
aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

23.3. Antes da alicacdo de qualquer penalidade sera garantido ao fornecedor o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

24.CONCILIACAO E MEDIACAO

24.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execugcdo ou
encerramento do ajuste decorrentiesta licitacdo, chamamento publico ou procedimento
congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliacdo ou mediacdo no ambito da Camara de
Conciliacédo, Mediacao e Arbitragem da Administracdo Estadual (CChMAforma da Lei n°
9.3071996 e da LeComplementar Estadual n°® 142018.
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25. CLAUSULA COMPROMISSORIA

25.1.0s conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitagdo, acaso
ndo puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais
disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n°/AB05 e da Lei Complementar
Estadual n° 142018, elegendse desde ja4 para o seu julgamento a CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL

(CCMA), outorgando a esta psderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a
jurisdicéo e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento
Anexo ao contrato (Anexo PA T Clausula Arbitral).

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1. Este Editaldevera ser lido e interpretado na integra. Apos o registro da proposta no
sistema, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

26.2. A licitante sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu home no
sistema eletronico, assumindoamo firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.

26.3. As licitantes sé@o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacfes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

26.4. As licitantes deverdo acessar diariamente o\gitev.comprasnet.go.gov.la fim de
tomar ciéncia dos comunicados de eventuais alteracdes no Edital e informacdes sobre o
andamento da realizacdo da sessao egaex

26.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da suz
proposta.

26.6. Exigéncias formais ndo essenciais sdo aquelas cujo descumprimento nao acarrete
irregularidade no procedimento, em termos de processualizacdo, bem como néo importem em
vantagem a uma ou mais licitantes em detrimento das demais.

26.7. E facultado ao Pregiro ou a autoridade superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a
afericéo do preco ofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboracao de pareceres
técnicos destiados a fundamentar as decisoes.

26.8. O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressées em até 25% (vinte
e cinco) por cento, sobre o valor contratado, conforme previsto no art. 65, 8§ 1°, da Lei n°
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8.666/1993.

26.9. O Pregoeiro, nonteresse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacao e proposta, desde que néo contrariem a legislacéo vigente e nac
comprometa a lisura da licitagdo, sendo possivel a promoc¢do de diligéncia destinada a
esclareceou a complementar a instru¢éo do processo.

26.10. Cabera dicitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregdo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisqueensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

26.11.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexosseaatuitia do
inicio e incluirsea o do vencimento. SO se iniciam e vencem o0s penodias de expediente
na SEAD

26.12. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca do futuro
contrato ou da execucao do objeto licitado.

26.13. A Contratada devera manter duramtéa a execucao do contrato e execucao do objeto
licitado, em compatibilidade com as obrigacbes por ela assumidas, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificagcéo exigidas na licitacao.

26.14.E vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto ora
licitado.

26.15. A SEAD reservase o direito de alterar as condicfes deste Edital e reabrir prazo para
apresentacao de propostas, quando a alteracéo afetar a forrdalacéposta.

26.16.Ao Secretario d&stado da Administracammpete anular este Pregao por ilegalidade,
de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por cémsidera
inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediagscrito e fundamentado.

26.17.A anulacao do Pregéo induaaulacaalo contrato.

26.18. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito da Contratada déébda ser resseida pelos
encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato, le&neim consideracéo o que
dispde goaragrafo Unico do art. 59 deilFederain® 8.666/93.

26.19. Havendo indicios de conluio entre as licitantes ou de gemlowutro ato de mé, a
SEAD comunicaréa os fatos verificados a Procuradoria Geral do EstaGd e ao Ministério
Publico Estadual, para as providéncias devidas.
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26.20. Para as questdes resultantes deste instrumento, fica eleito o foro de-G@aam
renUncia expressa aaquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.

27. DOS ANEXOS

27.1. Sao partes integrantes deste Edital, os anexos seguintes:
a) Anexo Ii Termo de Referéncia,
b) Anexo IIT Minuta do Contratp
c) Anexo II-A T Clausula Arbitral
GoianiaGO, 10de outubrade 2019

B

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

09/10/2019 SEIGOVERNADORIA - 9428330 - Termo de Referéncia

Secretaria de & é
Estado da s *
Administracie E .

ESTADO DE GOIAS
~ SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO
GERENCIA DE CONSIGNACAO E BENEFICIOS AO SERVIDOR

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1 - O objeto do presente termo ¢ a contratac¢io de pessoa juridica para o fornecimento de solugdo de
software para gestdo e operacionalizagdo de consignados no dmbito do Poder Executivo do Estado de
Goids, compreendendo a cessio de uso do software e execugio de servigos correlatos: instalagdo do
software, implantagédo ¢ hospedagem do sistema; servigos de capacitacio de gestores e de usudrios: servigos
de suporte técnico e produgido; e manutengdo do software, conforme caracteristicas e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 - O processo de consignagdo em folha de pagamento € uma modalidade de desconto cuja eficacia
decorre da grande confianca e estabilidade das relagdes de trabalho entre o Governo, consignantes e
consignatarios.

2.2 - A seguranga juridica e financeira do processo constitui a garantia de sustenta¢do de um sistema que,
devidamente parametrizado, possibilita vantagens a todos os entes envolvidos e propicia acesso s taxas de
juros mais competitivas do mercado.

2.3 - Considerando a necessidade de aperfeicoamento do processo de desconto consignavel, torna-se
imperioso a contratagdo, por parte do Estado, de pessoa juridica que oferega Sistema informatizado de
gerenciamento de margem e desconto consignavel, que atenda na sua totalidade os requisitos de seguranga
da informagio e das operagdes realizadas pelos envolvidos. Tais requisitos de seguranga sio vitais para
evitar fraudes durante o processo de contratagido do empréstimo, garantindo maior seguranga para os
servidores e para o Estado de Goias.

2.4 - A operacionalizagdo de consignados com averbagdo em folha de pagamento atualmente processando
no Estado de Goidas, aproximadamente, contém o volume de servigos conforme tabela apresentada a seguir:
Tabela 1 — Volumes

Descrigio Quantidade
Nimero médio de parcelas/més averbadas em folha de pagamento de empréstimos, planos de 85.700
satide e seguros )
Numero de servidores/més com margem consignavel 169.260
Numero de consignatdrias (32 — empréstimos; 42 — outros) 74

INumero de rubricas de desconto 115

2.5 - O servigo prestado devera oferecer um sistema informatizado que viabilize:

a) visualizagiio para todas as partes envolvidas, em tempo real, das operagdes realizadas, através de extratos
e relatérios gerenciais personalizados, usando mecanismos de niveis de seguranga com senhas de acesso.

b) que os Consignantes possam autorizar formalmente cada operagdo mediante uso da biometria da digital
conforme descrito neste termo.

b1) Em caso excepcionais, quando nio for possivel o uso da digital em razdo de malformagdo, ma-
formagio, amputagdes, etc, de uma senha com total seguranga na realizagéo de todas as operagdes.
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¢) langamento ¢ manutengdo dos débitos consigndveis, bem como o calculo da margem disponivel do
servidor.

d) que as pessoas juridicas consignatarias participantes do sistema possuam confirmac¢io imediata da
aceitacdo e validagdo da operagdo realizada, através do sistema;

3. PARTES ENVOLVIDAS NO PROCESSO DE CONSIGNACOES

3.1 - Sdo partes constitutivas, com suas respectivas competéncias, no Processo de Consignagdes:

3.1.1 - ESTADO DE GOIAS/CONTRATANTE: Por meio da Secretaria de Estado da Administragdo -
SEAD, orgdo da administragdo responséavel pela folha de pagamento da Administragdo Direta, Autarquica e
Fundacional do Poder Executivo Estadual, regulamenta e faz cumprir as leis que dispdem sobre as
consignagdes, fiscalizando e harmonizando contratos, rotinas, processos, tecnologias, compromissos ¢
demais entidades envolvidas. Responde diretamente pelas margens brutas consignaveis, controlando,
descontando e repassando diretamente as parcelas consignadas aos consignatarios. Responsavel exclusivo
pelo credenciamento das entidades consignatdrias. que mantenham contrato com consignantes.

3.1.2 - ESTADO DE GOIAS/RESPONSAVEL TECNICAMENTE PELA TI DO ESTADO DE GOIAS:
Por meio da Subsecretaria de Tecnologia da Informagao -STI da Secretaria de Estado de Desenvolvimento e
Inovacdo - SEDI, 6rgdo da administragio responsavel pela manutengao dos sistemas corporativos, por
exemplo o sistema de Recursos Humanos, integracdo de servigos entre os 6rgdos e manutengio do banco de
dados corporativos do Estado de Goids. Soma-se as responsabilidades a fiscalizagdo junto a solugao
ganhadora do cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei 13.709/2018.

3.1.3 - CONSIGNANTE — Servidores e empregados puiblicos, ativos, inativos e pensionistas, civis e
militares que legalmente possuam vinculo com a Administragido Direta, Autarquica e Fundacional do Poder
Executivo Estadual e que, até o limite de sua margem consignavel, firma/adere a contratos, autorizando os
descontos, mensais e sucessivos, diretamente a partir de sua remuneragao, subsidio ou proventos até a
conclusdo do contrato.

3.1.4 - CONSIGNATARIA — Pessoa Juridica Fornecedora Credenciada, que disponibiliza seus servigos e
produtos, inclusive de créditos, aos Consignantes pelo intermédio da CONTRATADA, através da qual
interage com o Sistema. Recebe mensal ¢ diretamente da CONTRATANTE o repasse consolidado das
consignagdes efetuadas.

3.1.5 - CONTRATADA — Pessoa Juridica Administradora a quem compete disponibilizar a infraestrutura
tecnoldgica e de atendimento necessaria ao Sistema de Consignagdes com garantia de seguranga, sigilo,
integridade, autenticidade, disponibilidade, tempestividade e confiabilidade das informagdes do Sistema. A
infraestrutura e o sistema deverdo atender os requisitos da Lei Geral de Prote¢ao de Dados, Lei
13.709/2018.

4. REGRAS GERAIS DO SERVICO DE GESTAO DE CONSIGNACOES

4.1 - O Estado, por meio da SEAD, é o responsavel exclusivo pelo credenciamento das entidades
consignatarias através do cadastramento ¢ homologagido no Cadastro Unificado de Fornecedores -
CADFOR, que mantenham contrato com os consignantes. Uma vez disponibilizado o cédigo de desconto
em seu nome, a entidade CONSIGNATARIA devera fazer uso do sistema da CONTRATADA para a oferta
de seus produtos e/ou servigos.

4.2. O servigo prestado pela CONTRATADA ndo gerara custos, a qualquer titulo, ao Estado de Goias.
Eventual remuneragio dependera de contrato entre a Contratada e as Consignatarias e ndo podera exceder
ao valor unitario fixo por linha de processamento homologado no presente Pregdo Eletrénico, conforme
item 13 deste Termo de Referéncia. )

4.3. O sistema devera ser disponibilizado a todas as CONSIGNATARIAS, independentemente de estarem
ou ndo homologadas no CADFOR, como também nos casos isentos de remuneragao a CONTRATADA.
4.4 - O Servigo de Gerenciamento de Consignacgdes devera ser implantado na capital do Estado, com
atendimento aos servidores publicos de todo o Estado via web, por telefone e pessoalmente.

4.5 - O Estado sera responsavel por realizar o repasse dos valores descontados em folha, a favor das
CONSIGNATARIAS, apos o pagamento mensal dos Consignantes, nos termos da Lei 16.898/2010 e suas
alteracoes;

4.6 - O Servigo de Gestdo das Consignagoes sera gerenciado e operado pela pessoa juridica
CONTRATADA, sob supervisdo da CONTRATANTE.

4.7 - Mensalmente e, em tempo habil, a CONTRATADA na qualidade de operadora do sistema enviara, a
STI relatorios em meio eletronico em formato definido pela Superintendéncia de Sistemas da STI a relagao
dos CONSIGNANTES que utilizaram o sistema ¢ os valores a serem descontados, bem como a relagdo de
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empréstimos com a devida forma de autorizagdo (digital ou senha) com o respectivo niimero de

transagdo. O envio dos relatdrios devera ser em meio digital seguro e que atenda os requisitos da Lei Geral
de Protegdo de Dados, Lei 13.709/2018.

4.7.1 Operagdes cujo niimero de transagdo ndo estejam condizentes com a base de dados do Estado nio
serdo considerados para desconto;

4.8 - O servigo a ser prestado pela pessoa juridica CONTRATADA scra exclusivamente a gestdo das
consignagdes facultativas, que incluem os seguintes servigos: 1 - gestdo dos empréstimos consignados, 2 -
gestdo dos débitos de sindicatos, associagdes, planos de saude, odontolégicos, previdéncia privada entre
outros, ndo podendo estes prestar os mesmos servigos das CONSIGNATARIAS FINANCEIRAS.

4.9 - O Estado tem a prerrogativa de intervir nas condi¢des de parceria comercial entre a CONTRATADA ¢
as CONSIGNATARIAS, caso esta negociagio gere algum 6nus adicional ao Estado ou aos
CONSIGNANTES.

4.9.1 - Entende-se por “6nus adicional”, o aumento das taxas de juros cobradas pelas institui¢des financeiras
fora dos patamares médios de mercado, pesquisados em ambito nacional, para a modalidade consignag¢do
em folha de pagamento. As pessoas juridicas consignatarias deverdo procurar sempre oferecer seus produtos
e servigos em condigdes competitivas nesse mercado especifico.

4.10 - Fica o Estado com o direito de fiscalizar as condi¢des acima citadas, entre CONSIGNATARIAS e a
CONTRATADA e exigir ajustes, caso necessario.

4.11 — Sera responsabilidade da CONTRATADA desenvolver solugdo para coleta da impressio digital
(mddulo de coleta, homologado pela CONTRATANTE), a ser disponibilizado para as
CONSIGNATARIAS;

4.12 — Sera responsabilidade da CONTRATADA definir os procedimentos para aquisi¢do dos leitores
biométricos junto as CONSIGNATARIAS, devendo, porém, os equipamentos serem previamente
homologados pela CONTRATANTE e atenderem os requisitos minimos (500 DPI, 8 Bits tons de cinza).
4.13 — Para que o servidor realize a consignagdo, o0 mesmo devera possuir a Carteira de Identidade
Biométrica, emitida pelo Instituto de Identificagdo do Estado de Goids. Caso nio possua, sera
responsabilidade do servidor retirar a carteira, para ento, realizar a consignagio.

5. DA INFRAESTRUTURA DE ATENDIMENTO DA CONTRATADA

5.1 - A pessoa juridica CONTRATADA devera instalar um escritério de atendimento nesta capital, em
imével préprio ou alugado, de sua obrigagdo, no prazo maximo de 30 dias. Ficara a cargo da
CONTRATADA todos os custos de natureza administrativa, comercial e de pessoal relativos a instalagdo e
manutengao do referido ponto. A estrutura deve contar com no minimo 10 posi¢des de atendimento
presenciais devidamente equipadas com computadores, mobiliario, e cAmeras de monitoramento (gravagio
por um periodo minimo de 15 dias).

5.2 - A CONTRATADA devera disponibilizar uma central telefonica de atendimento as consignatarias, para
esclarecimento de duvidas, registro de sugestdes e reclamagdes e atendimento a distancia na realizacio de
operagdes financeiras.

5.3 - A CONTRATADA deveri disponibilizar sistema de chat online ou sistema de registro de abertura de
chamados (para Consignantes, Consignatérios ¢ Convénio), devendo ser acessado diretamente do seu sitio
eletrdnico, onde os usuarios do sistema poderao registrar suas dividas, sugestdes e reclamagdes, bem como,
acompanhar o andamento ao atendimento desta solicitagdo.

5.4 - A CONTRATADA devera disponibilizar seus recursos técnicos, logisticos e humanos em expediente
diério, nos horarios das 08h as 18h, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados.

5.5 - A CONTRATADA devera disponibilizar seus recursos técnicos, logisticos utilizando um sistema web
de protocolo para atendimento 24 horas por dia, aos Consignantes, Consignatarios e ao Contratante.

6. LOCAL E PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1 - O sistema de gerenciamento e controle de margem consignavel devera ser implantado nas
dependéncias da pessoa juridica licitante vencedora, com alta disponibilidade do sistema de informagio da
CONTRATADA, garantindo a seguranc¢a das informagdes.

6.1.1 Serd responsabilidade da CONTRATADA garantir a inviolabilidade do Médulo de Coleta da Digital,
devendo estabelecer protocolo de sigilo e penalidades junto as CONSIGNATARIAS em caso de fraudes.
6.2 —Na fase de homologa¢do a Comissdo Técnica da SEAD juntamente com a equipe da STI, analisara a
conformidade do sistema, caso seja reprovado a CONTRATADA dever4, apds a notificagdo da SEAD,
realizar os ajustes necessarios para torna-los aderentes as especificagdes do negdcio definidas pela SEAD e
as especificagdes técnicas definidas pela STI , no prazo de 10 dias tuteis.
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6.3-Durante a homologa¢do, a pessoa juridica contratada ndo sera remunerada pelas consignatérias, sendo
que as operagdes a serem enviadas a Folha de Pagamento serdo processadas pelo sistema atualmente usado
pelo Estado.

6.4 —O sistema deverd ser homologado em ambiente de teste por até 90 (noventa) dias, com a juntada de
evidéncias dos testes a partir da assinatura do contrato.

6.5 — Ap6s o periodo de homologagao do sistema, ¢ estando este em conformidade, sera emitido pela
CONTRATANTE através da Comissdo Técnica um Termo de Recebimento Definitivo, e o sistema sera
posto em produgdo

7. VIGENCIA DO CONTRATO
7.1 - O prazo de vigéncia contratual serd de 24 (vinte e quatro) meses, computados da assinatura do Termo
de Contrato, e podera ser prorrogado nos termos do Art. 57 da Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

8. DA ESPECIFICACAO TECNICA DO SISTEMA

Esta se¢do apresenta os Requisitos de Sistema que, em conjunto, configuram, no entendimento da SEAD e
da STI, a solugdo de software para gestdo e operacionalizag¢do de consignados no ambito do Poder
Executivo do Estado de Goias.

8.1. Requisitos Funcionais: Esta se¢do apresenta os Requisitos de Funcionais do Sistema, que caracterizam
as funcionalidades para atender ao processo de negdcio de consignagdes atualmente em vigor.

8.1.1. Requisitos Gerais:

8.1.1.1. Os relatérios devem ser gerados, no minimo, nos formatos TXT, CSV, XLS e PDF. Os relatérios
sintéticos devem poder ser visualizados previamente na tela do computador, antes do envio para impressao.
8.1.1.2. Todas as ag¢des realizadas no sistema, incluindo as telas de consultas, deverdo ser logadas
(registradas) para fins de auditoria e devera ser armazenada no minimo: data, hora, origem (ip e porta),
usudrio e os parametros de entrada.

8.1.2. Requisitos Especificos por Perfil de Utilizagdo

8.1.2.1. Mddulo Gestor

1. Permitir o controle e a parametrizagao dos limites superiores das taxas praticadas pelas consignatarias
(podem ser taxas de Juros ou de Custo Efetivo Total - CET).

2. Disponibilizar area de envio de documentos para comunicagdo com as consignatarias, com sele¢do
das consignatarias que receberdo os documentos e vice e versa.

3. Disponibilizar area de deposito geral de documentos, onde o gestor do sistema podera depositar
documentos digitalizados. (Ex. Decisdes judiciais).

4. Disponibilizar drea de depdsito de contratos de consignacgdo digitalizados, onde o gestor do sistema
podera acessar documentos pertinentes a consignagao.

5. Disponibilizar area de depésito de critica gerada no processamento das consignagdes por
consignatario.

6. Permitir consultar as consignagdes realizadas para um determinado servidor, contendo informagdes
sobre o contrato, parcelas, valor, situagdo de cada parcela, alteragdes na consignagdo, usuario que
realizou a consignag¢do no sistema.

7. Permitir a manutengdo do cadastro dos usuarios das consignatarias e dos administradores do sistema,
conforme perfis cadastrados.

8. Permitir diversos niveis de acesso para os usudrios, como: consignante/gestor, consignatarias,
correspondentes e servidores.

9. Permitir a criagdo de perfis de acesso ¢ manutengdo de suas funcionalidades para os usuarios.

10. Permitir o bloqueio/desbloqueio dos perfis de acesso, bloqueando/desbloqueando, consequentemente,
0 acesso de seus respectivos usuarios.

11. Permitir configurar a exigéncia de cadastro IP e/ou enderego de acesso para usudrios, bloqueando a
utilizac@o do sistema através de IP/enderegos ndo cadastrados.

12. Permitir configurar a exigéncia de cadastro e-mail para os usudrios.

13. Permitir o cadastro de uma data de fim de vigéncia de um usuario, ou seja: atingida essa data, o
usuario sera bloqueado automaticamente.

14. Nao permitir acessos simultidneos de um mesmo usuario.
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15. Utilizar mecanismo que dificulte o acesso indevido de robds e Scripts automatizados ao sistema,
como por exemplo, CAPTCHA (Completely Automated Public Turing Computers and Humans
Apart - teste de Turing publico completamente automatizado para diferenciag@o entre computadores e
humanos).

16. Possuir mecanismo de recuperagio de senha dos usuarios em caso de necessidade.

17. Permitir a configuragdo de nivel de severidade da senha dos usudrios.

18. Permitir a configuracdo de prazo para expira¢do da senha dos usudrios obrigando-os a altera-la.

19. Permitir a configurag¢do de um limite de senhas ja utilizadas para que o usuario ndo as reutilize.

20. Permitir a defini¢do de um prazo para o bloqueio automatico de usudarios por inatividade.

21. Permitir a defini¢do de quantidade maxima de tentativas de acessos incorretos ao sistema, bloqueando
0 usudrio automaticamente.

22. Permitir limitag@o dos prazos maximo e minimo de caréncia, para desconto em folha, por servigo.

23. Permitir limitagdo do valor da parcela (em moeda corrente ou percentual), para desconto em folha,
por servigo.

24. Permitir limitagcdo do numero de parcelas, para desconto em folha, por servigo.

25. Permitir manutengao do cadastro de 6rgdos do Estado.

26. Permitir manuten¢ao dos servigos de desconto/rubrica.

1. Permitir seleg¢do dos servigos que poderao ter prazo alongado ou negociado pelas consignatarias e,
para os servigos selecionados, permitir a parametrizagao dos prazos.

2. Permitir manuteng¢do do cadastro das consignatarias, contendo informagdes sobre seu CNPJ, razdao
social, dados bancérios e contatos, além de bloqueio e desbloqueio manual e automatico
(parametrizavel). O bloqueio fara com que a consignataria sé tenha a op¢ao de liquidar os servigos.

3. Permitir a manuteng¢do dos cddigos de verbas de desconto por servigo, assim como seu bloqueio e
desbloqueio.

4. Permitir consulta ao CPF, nome ¢ vinculo de um determinado usudrio servidor, conforme perfis
cadastrados.

5. Permitir a consulta dos dados pessoais (nome do pai, nome da mae, enderego, etc) e cadastrais
(categoria, lotagao, data de admissdo, etc) dos servidores pelo consignante/gestor.

6. Permitir o bloqueio/desbloqueio de determinados servigos para um determinado usudrio servidor.

7. Permitir o bloqueio/desbloqueio de gestores de um determinado 6rgio, conforme perfil cadastrado ao
sistema.

8. Disponibilizar relatorios analitico ¢ sintético das alteragdes contratuais (matricula, CPF, contrato,
rubrica, tipo, produto) realizadas por uma determinada consignataria, num determinado periodo e
agrupadas por produto. Os relatdrios deverdo apresentar telas de filtro para os campos: tipo de
alteracdo, consignataria e periodo (més e ano).

9. Disponibilizar relatérios analitico e sintético das movimentag¢des financeiras realizadas por uma
determinada consignataria, num determinado periodo, agrupadas por produto, totalizando quantidades
e valores. Os relatorios deverdo apresentar telas de filtro para os campos: consignataria e periodo
(més e ano).

10. Disponibilizar relatérios com as informagdes do processamento mensal oriundas da folha de
pagamento, informando parcelas averbadas e ndo averbadas em folha de pagamento, tais como:
falecimento, exoneragao, licengas entre outros.

11. Permitir suspender, cancelar e liquidar contratos efetuados para um determinado servidor.

12. Permitir reativar contratos suspensos, cancelados e liquidados.

13. Permitir consultar as margens consignaveis de um determinado servidor.
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14. Permitir transferéncia automdtica de contratos entre vinculos, em o caso de redugio de margem ou
exoneragao do servidor.

15. Permitir o cadastro do usuario no Modulo Servidor, disponibilizando usudrio e senha.

16. Permitir configuragéo para dispensa do consignante do uso da verificagdo biométrica, devidamente
justificado e dentro de uma das causas de impossibilidade definidas;

17. Disponibilizar relatério de usuarios servidores com liberagdo de verificagdo por meio da digital;

18. Para os casos de dispensa do uso da digital, devera permitir, “na funcionalidade cadastramento de
senha para empréstimo no Sistema de Consignagdo”, o cadastramento de senha Unica e dos seguintes
documentos:

0. CARTAO DE ASSINATURA DO SERVIDOR;
0. FOTOGRAFIA DO SERVIDOR;
0. COMPROVANTE DE RESIDENCIA DO SERVIDOR,

para validagdo, por parte CONSIGNATARIA, dessas informagdes, no ato da liberagio de uma operacao de
empréstimo consignado.
8.1.2.2. Mdédulo Consignataria

1. Efetuar consignagdo com respectiva redugao da margem consignavel em tempo real, emitindo
documento de autorizag¢do numerado, a ser assinado pelo servidor e pela consignataria, que possibilite
posterior consulta no sistema.

1. No ato da consignacao devera ser realizada verificagdo biométrica, conforme descrito neste
termo (se¢do 8.2), ou por meio da senha em casos de dispensa conforme o cadastro do servidor.

. Ndo permitir que uma consignataria acesse contratos de outras consignatarias.

. Permitir consulta as consignag¢des de um determinado servidor.

. Efetuar liquidagao de contrato, liberando o valor da margem consignavel.

. Efetuar o desbloqueio automatico das reservas de margem consignavel ndo confirmada, com base em
parametriza¢ao de prazo para estes cancelamentos automaticos.

. Permitir a determinagdo de um prazo para que uma reserva ndo confirmada pela Consignataria seja
cancelada automaticamente;

7. Permitir a suspensdo e o cancelamento de contratos no sistema e sua posterior reativagdo em casos de
necessidade. Caso a suspensao tenha sido feita pelo consignante/gestor, a consignataria ndo devera
conseguir reativar o contrato;

8. Permitir o alongamento de dividas até o limite regulamentado (parametrizado), em caso de suspensdo
de desconto de pelo menos uma parcela mensal, sem possibilidade de ampliagdo do valor da parcela
mensal e do valor inicial do contrato.

9. Permitir a consignataria consultar o valor da margem dos servidores a partir do vinculo, do CPF e da
digitagdo de senha individual de uso tnico do servidor;

10. Realizar a importagdo e o processamento de arquivos de lote, referente as operagdes de inclusio,
alteragdo ¢ exclusao de contratos, controlando o limite de margens disponiveis.

11. Permitir a manuteng¢do do cadastro de agéncias e correspondentes, bem como a criagdo de seus
usuarios, conforme perfis cadastrados.

12. Permitir limitagdo dos prazos maximo e minimo de caréncia, para desconto em folha, por servigo,
dentro dos limites estipulados pelo gestor do sistema.

13. Permitir a reimplantag@o automatica de parcelas ndo descontadas em folha de pagamento.

14. Permitir a operacao de renegociagdo de contratos: o usuario visualizard uma lista de contratos
disponiveis, selecionara os que serdo renegociados e, na mesma opera¢ao, incluird um novo contrato
com as novas informagdes definidas. Em cada contrato de origem devera existir um link que o
vincule ao seu contrato de destino e vice-versa;

15. Possibilitar que a consignatdria interessada gere um novo contrato tendo como valor minimo o saldo
devedor do contrato liquidado;

16. Disponibilizar drea de download de documentos enviados pelos gestores do sistema.

17. Permitir a manutengio (insercao e alteragao) das taxas (tanto as taxas de Juros quanto Custo Efetivo
Total - CET) praticadas para contratos de empréstimos, customizada pela quantidade de parcelas.

A WwWN
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18. Registrar a ocorréncia de cada operagdo realizada, informando data, usuério responsavel descrigio da
operagao e IP de acesso utilizado;

19. Os relatdrios disponiveis as consignatarias devem estar implementados de forma que cada uma
visualize somente os seus contratos.

20. Disponibilizar relatorios analitico e sintético das alteragdes contratuais (inclusio, alteragio,
suspensdo, reimplantagao, liquidagao, cancelamento) realizadas por uma determinada consignataria,
num determinado periodo e agrupadas por servigo/drgao.

21. O relatério analitico deve exibir os seguintes dados do servidor: nome, vinculo e CPF.

22. Os relatorios deverdo apresentar telas de filtro para os campos: tipo de alteragdo, consignataria,
periodo (més e ano), servigo e 6rgao.

23. Disponibilizar relatorios analitico e sintético das movimentagdes financeiras realizadas por uma
determinada consignataria, num determinado periodo, agrupadas por servigo/érgdo, totalizando
quantidades e valores.

24. O relatério analitico deve exibir os seguintes dados do servidor: nome, nimero funcional, vinculo e
CPF.

25. Os relatérios deverdo apresentar telas de filtro para os campos: consignataria, periodo (més e ano),
servigo e orgéo.

26. Disponibilizar relatorios com as informagdes do processamento mensal da folha, informando parcelas
averbadas e ndo averbadas em folha de pagamento.

—

. Possibilitar reserva de margem consignavel para averbagdo de contrato em folha de pagamento.

2. Disponibilizar area de deposito de contratos de consignagdo digitalizados, onde o gestor do sistema
podera acessar documentos pertinentes a consignagao.

3. Disponibilizar area de deposito de critica gerada no processamento das consignagdes por
consignatario.

4. Permitir configurar a exigéncia de cadastro IP e¢/ou enderego de acesso para usuarios, bloqueando a
utilizagao do sistema através de IP/enderegos nao cadastrados.

5. Disponibilizar funcionalidade de seguranga que permita a CONSIGNATARIA validar, no sistema de
consignagdo, os seguintes documentos de identificagao do servidor na liberagdo da operagdo de
empréstimo consignado, nos casos onde ndo houver uso da verificagio pela digital:

1.— CARTAO DE ASSINATURA DO SERVIDOR;
2. —FOTOGRAFIA DO SERVIDOR;
3. - COMPROVANTE DE RESIDENCIA DO SERVIDOR.

6. Modulo de Coleta da Digital

1. Solugdo responsavel por interagir com o Leitor Biométrico instalado na maquina local para
captura da digital no processo de realiza¢do dos atos de consignagao;

2. Devera executar como servigo em meio criptografado HTTPS e ser acionado através da
chamada sincrona do Modulo Consignagdao WEB;

3. Devera utilizar mecanismos para garantir que o mddulo local s6 sera acionado quando advindo
de uma chamada do modulo WEB (por exemplo, troca de mensagens com uso de chaves
publicas e privadas);

4. Dever4 permitir a captura de uma digital (dedo), realizar o CROP da imagem, no padrdo de 500
dpi, 8 bits tons de cinza, e retornar para o mdédulo web continuar o processo de consignagao.

1. Durante o processo da captura devera ser selecionado qual dedo esta sendo captado.
2. Em momento algum armazenara a digital no sistema, que sera usada, Gnica e
exclusivamente, para validagdo no servigo de identificagdo civil do Estado;

8.1.2.3. Mddulo Servidor

1. Permitir consultar extrato detalhado dos contratos, independente da sua situagdo.
2. Possuir simulador de empréstimo, onde o usudrio simula o empréstimo escolhendo o niimero de
parcelas e o valor total ou o valor da parcela.
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