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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

Edital

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 05/2026

Contratagdo n? 117966, Processo SEI! n2 202500005040690

OBJETO DA CONTRATAGAO: Prestacio de servicos relativos ao fornecimento de software de seguranca e satde do trabalho para atender as necessidades do
Governo do Estado de Goias.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATAGAO: R$ 6.165.024,92
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco por lote

MODO DE DISPUTA: Aberto
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1. PREAMBULO

1.1. Torna-se publico que a SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGCAO - SEAD, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos
da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, do Decreto n2 10.247, de 30 de Margo de 2023, e outras normas aplicaveis e, ainda, de acordo com as condig¢bes
estabelecidas neste Edital.

2. DADOS DA LICITACAO

2.1. O objeto da presente licitagdo é: prestagdo de servigos relativos ao fornecimento de Software de Seguranga e Saude do Trabalho para atender as necessidades
do Governo do Estado de Goids.

2.2. Data da publicacdo da licitagdo, a partir do qual as propostas poderdo ser recebidas: 10/07/2026 08:00:00.
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2.3. Endereco eletrénico da licitacdo: https://sislog.go.gov.br/.

2.4. Data e hordrio de inicio da sessdo publica: 27/07/2026 - 09:00 (horério de Brasilia).
2.5. Data e horario de inicio da fase de lances: 27/07/2026 - 09:05 (horario de Brasilia).
2.6. Modo de disputa: Aberto.

2.7. Valor total estimado da contrata¢do: R$ 6.165.024,92.

2.8. Critério de julgamento: Menor prego por lote, conforme descri¢dao abaixo:

LOTE UNICO

Descrigao do item 001
Codigo 6026 - Servigos em Tecnologia da informacdo, implantagdo, configuragdo e migragdo de solugdo.

Periodo (Meses) 1

Quantidade 1

Unidade unidade

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega Secretaria de Estado da Administragdo

Diferenga Minima

Valor Unitério RS 506.025,00
Valor Total RS 506.025,00
LOTE UNICO

Descri¢ao do item 002
Codigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, servigos de instalagdo, customizagdo, configuragdo e treinamento das solugdes de software.

Periodo (Meses) 1

Quantidade 1

Unidade servico

Participagdo Ampla Participacdo

Local de Entrega Secretaria de Estado da Administragdo

Diferenga Minima

Valor Unitario RS 143.000,00
Valor Total RS 143.000,00
LOTE UNICO

Descri¢ao do item 003
Cddigo 670 - Licenga para Uso de Software, conforme_TR - Termo de Referéncia

Periodo (Meses) 24

Quantidade 1

Unidade unidade

Participagdo Ampla Participacdo

Local de Entrega Secretaria de Estado da Administragdo

Diferenga Minima
Valor Unitario RS 229.833,33
Valor Total R$ 5.515.999,92

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado Estadual de Fornecedores —
CADFOR, no Sistema de Logistica de Goids — SISLOG (https://sislog.go.gov.br/), com o status de "cadastro provisério" ou "cadastro homologado", nos termos
do Decreto n? 7.425, de 16 de Agosto de 2011.

3.2. O acesso ao sistema ocorrerd pelo uso de chave de identificagdo e de senha pessoal intransferivel.

3.2.1. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagées efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora
da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema SISLOG e manté-lo atualizado junto ao érgdo responsavel pela
informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.
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3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.
Vedagdo de participagdo
3.5. Ndo poderdo disputar esta licitagdo:

3.5.1. aquele que ndo atenda as condigGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens
a ele relacionados;

3.5.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

3.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de Dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos cinco anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigGes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagdo trabalhista;

3.5.8. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.5.9. agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento adotado no item 2.8 deste Edital, no periodo compreendido entre a data de publicagdo da licitagdo (item 2.2 deste Edital) até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sessdo publica prevista no item 2.4 deste Edital.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. estd ciente e concorda com as condigBes contidas neste Edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes ou acordos
coletivos de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo;

4.3.2. cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos neste Edital e seus anexos;

4.3.3. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢do Federal;

4.3.4. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52, ambos da
Constituigdo Federal;

4.3.5. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, previstas em lei e em
outras normas especificas;

4.3.6. ndo possui fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragdo Publica ou vedagdo de participagdo nesta licitagdo; e

4.3.7. se responsabiliza pelas transagdes que efetuar no sistema, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados por
representante, e excluindo a responsabilidade do provedor do sistema, 6rgdo ou entidade promotor da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos na Lei n2
14.133, de 01 de abril de 2021.

4.5. A falsidade das declaragdes de que trata os itens 4.3, 4.4 deste Edital sujeitara o licitante as sang¢Ges previstas na Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021 e
neste Edital.

Microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas

4.6. Nos termos do art. 49, inciso lll, da Lei Complementar n2 123/2006, o tratamento diferenciado e simplificado concedido as microempresas (ME) e empresas de
pequeno porte (EPP) ndo se aplica quando a Administragdo Publica considerar justificadamente inviavel a aplicagdo dos beneficios previstos no artigo.

4.7. No presente processo de contratagdo de?servigos para fornecimento de Software especializado em Seguranga e Saude do Trabalho (SST), afasta-se o
tratamento diferenciado para ME/EPP mediante a elevada complexidade técnica da solugdo, da necessidade de conformidade legal permanente, da integragdo com
multiplos sistemas corporativos, bem como da demanda por infraestrutura tecnoldgica robusta e suporte continuo de alta disponibilidade.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir sua proposta ou documentos complementares, a partir da data de publicagdo da licitagdo até o dia e horario de inicio
da sessdo publica, no dia 27/07/2026 as 09:00, conforme item 2.4 deste Edital.

4.9. Ndo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da
fase de envio de lances.

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff0... 3/48



10/07/2026, 12:36 SEI/GOVERNADORIA - 92949853 - Edital

4.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagées no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.11. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. Informar o valor unitario do lote, conforme informado no item 2.8 deste Edital;
5.1.2. Anexar documento formal da proposta, em arquivo no formato PDF.

5.2. Todas as especificagBes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para a contratagdo.

5.3. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto. Entretanto, as empresas enquadradas no regime normal de tributagdo (empresas ndo optantes do
simples), estabelecidas em Goias, deverdo registrar a proposta com pregos desonerados do ICMS conforme disposi¢ées do Art. 62, Inc. XCl do Anexo IX (DOS
BENEFICIOS FISCAIS) do Regulamento do Cédigo Tributario do Estado de Goias — RCTE, que concede isencdo de ICMS nas operagdes e prestacdes internas, relativas
a aquisicdo de bem, mercadoria e servigo por 6rgaos da Administragdo Publica Estadual Direta e suas fundagdes e autarquias, ficando mantido o crédito, observada,
dentre outras coisas, a transferéncia do valor correspondente ao ICMS ao adquirente mediante a redu¢do do preco do bem, mercadoria e servigo, devendo a
redugdo ser demonstrada no documento fiscal.

5.3.1 Para as empresas estabelecidas em Goias, isentas do ICMS, conforme item acima, as propostas comerciais, enviadas pelas empresas detentoras das
melhores ofertas apds a fase de lances, deverdo conter, obrigatoriamente, além do prego normal de mercado dos produtos ou servigos ofertados (valor bruto), o
prego resultante da isengdo do ICMS conferida (valor liquido), que devera ser o prego considerado como base de julgamento. O valor liquido sera aquele registrado
no sistema SISLOG (www.sislog.go.gov.br), de acordo com determinagdo do item do prazo deste Edital, e serd considerado como base para etapa de lances. O valor
bruto (com ICMS) servira apenas para efeito de analise do desconto concedido e para que as ordens de fornecimento possam apresentar os dois valores, facilitando
a execugdo do contrato ou instrumento equivalente.

5.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. A Contratante, ao efetuar pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a reteng¢do do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na Instrugdo
Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragBes posteriores.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o TR - Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigdo.

5.7.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 dias, a contar da data de sua apresentagdo.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DA PROPOSTA E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, no dia 27/07/2026 - 09:00 (horério de Brasilia).

6.1.1. Apds o hordrio de inicio da sessdo publica, os licitantes ndo poderdo inserir, retirar ou substituir a proposta ou os documentos complementares,
anteriormente inseridos no sistema.

6.1.2. A verificagdo da conformidade da proposta e eventual desclassificagdo serd feita exclusivamente na fase de julgamento, em relagdo a proposta mais bem
classificada.

6.1.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.
6.2. A etapa competitiva de lances sera iniciada a partir do dia 27/07/2026 as 09:05 (horario de Brasilia).

6.3. Iniciada a etapa competitiva de lances, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.3.1. N3o serd admitida a desisténcia de lance registrado no sistema.

6.3.2. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, de acordo com o critério
de julgamento da licitagdo informado no lote 2.8 deste Edital.

6.3.3. O sistema eletrdnico ndo registrara os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pelo mesmo licitante, ou que estejam fora do
intervalo minimo fixado no item 6.8 deste Edital.

6.4. O lance sera oferecido mediante o preenchimento em campo proprio no sistema eletrénico, dos seguintes valores: valor total do lote, conforme informado
no item 2.8 deste Edital.

6.5. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
6.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.7. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.
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6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta, deverd ser de acordo com o valor de diferenga minimo informado no respectivo item ou lote conforme item 2.8 deste Edital.

6.9. Na hipdtese de o sistema eletrdnico se desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos
licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.9.1. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 minutos, a sessdo publica serd suspensa e retomada nos
termos do item 6.14 deste Edital.

6.10. O modo de disputa adotado nesta licitagdo sera o modo "Aberto" regulamentado por meio do Decreto n2 10.247, de 30 de Margo de 2023 e ocorrera
conforme o procedimento descrito nos itens abaixo.

Modo de disputa aberto:

6.11. Caso seja adotado o modo de disputa “aberto”para o envio de lances nesta licitagdo, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

6.11.1. A etapa competitiva de lances da sessdo publica serd iniciada no dia 27/07/2026 - 09:05 (horario de Brasilia), e terd a duragdo de 10 minutos e, findo esse
prazo, serd iniciado o modo de fechamento com a prorrogagdo automatica.

6.11.2. O fechamento com a prorrogagdo automatica de envio de lances ocorrerd mediante o aviso pelo sistema e, se houver lances enviados, inclusive
intermediarios, nos Ultimos 2 minutos do periodo de que trata o subitem 6.11.1, quando o sistema prorrogara automaticamente a fase de lances por mais 2
minutos, sucessivamente, sempre que houver novos lances.

6.11.3. Na hipotese de ndo haver novos lances no periodo de 2 minutos da prorrogagdo automatica, a etapa competitiva de lances serd encerrada
automaticamente.

6.11.4. Caso a disputa envolva mais de um item ou lote, a depender do critério informado no item 2.8 deste Edital, o sistema eletronico ira observar o decurso de
tempo de 2 minutos para o inicio do encerramento entre eles, a partir do inicio do modo de fechamento automatico do primeiro item ou lote.

6.12. Concluida a etapa competitiva, o sistema ordenara e divulgara os lances, sem a identificagdo dos fornecedores, da seguinte forma:
a) ordem crescente, quando for adotado o critério de julgamento por menor prego; ou
Empate Real:

6.13. Se houver empate entre propostas em primeiro lugar, mesmo apds a fase de lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133,
de 01 de abril de 2021.

6.13.1. Os licitantes empatados serdo convocados para a disputa final prevista no inciso | do art. 60 da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, e poderdo
apresentar nova proposta, em disputa de forma fechada, no prazo de até 5 minutos, em campo préprio no sistema.

6.13.2. Caso a situagdo de empate persista, apos a aplicagdo do que estd disposto acima, os demais critérios de desempate previstos no art. 60 da Lei n2? 14.133,
de 01 de abril de 2021 serdo aplicados durante o julgamento de conformidade das propostas dos licitantes empatados, em que os critérios de desempate serdo
utilizados, na seguinte ordem:

6.13.2.1. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de
atesto de cumprimento de obrigacGes;

6.13.2.2. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.13.2.3. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagées dos 6rgdos de controle.
6.13.3. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:
6.13.3.1. empresas estabelecidas no territério do Estado do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual licitante;
6.13.3.2. empresas brasileiras;
6.13.3.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
6.13.3.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009. ?

6.13.4. Permanecendo empate apds aplicagdo de todos os critérios de desempate acima, proceder-se-a a sorteio das propostas empatadas a ser realizado em ato
publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

Suspensdo da sessdo publica

6.14. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica por prazo indeterminado, o seu reinicio ird ocorrer mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, 24 horas de antecedéncia.

6.14.1. Caso a suspensdo da sessdo publica tenha o seu reinicio programado e comunicado na prépria sessdo, serd desnecessaria a observancia do intervalo de
24 horas de antecedéncia.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa competitiva de lances, o pregoeiro liberara a primeira colocada para julgamento, sendo disponibilizados para acesso publico os documentos
que compdem a proposta do(s) licitante(s) melhor(es) classificado(s), apds a fase de envio de lances, e convocado(s) para julgamento de propostas.

7.1.1. A verificagdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relagdo a proposta mais bem classificada, assim consideradas, inclusive,
as propostas que permanecerem empatadas na hipotese prevista no item 6.13.2 deste Edital.

7.2. Liberado o primeiro colocado para julgamento, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de
participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, arts. 32 a 52 do Decreto n? 10.247, de 30 de Margo de 2023, e no
item 3.7 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
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7.2.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&direcao=asc);

7.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

7.2.3. Certiddo quanto a pessoas condenadas por improbidade administrativa - CNIA, emitida pelo CNJ - Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php), nos termos do art. 12 da Lei n2 8.429, de 02 de junho de 1992.

o

7.3. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forga da vedagdo de que trata o art. 12 da Lein
8.429, de 1992.

7.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.4.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
7.4.2. O licitante serd convocado para manifestacdo prévia a uma eventual desclassificagdo.
7.4.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagdo.

7.5. Verificadas as condigGes de participagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade
do prego em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos artigos 34 a 42 do Decreto n2 10.247, de 30
de Margo de 2023.

7.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita da equipe de apoio da
contratagdo, do setor requisitante ou da drea supridora especializada no objeto, que assume responsabilidade técnica sobre as informagdes prestadas.

Da Negociagdo

7.7. Realizado o julgamento da proposta e aplicados os critérios de desempate, inclusive na hipétese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢gdes mais vantajosas a Administragdo com o primeiro
colocado, para:

a) reduzir o prego ofertado ou aumentar o desconto, a depender do critério de julgamento adotado;

b) diminuir o prazo de execugdo do contrato, nos casos de contrato por escopo;

c) melhorar a qualidade do objeto ofertado, desde que mantenha as caracteristicas minimas definidas no TR - Termo de Referéncia.
7.7.1. A negociacgdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.7.2. A negociagdo poderd ser realizada com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado,
mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em razao de sua proposta ndo se mostrar vantajosa.

7.7.3. Em caso de propostas intermedidrias empatadas, serdo utilizados critérios de desempate definidos no item 6.13 deste Edital.
7.7.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes, e registrado na ata da sessdo eletrénica da licitagdo.
Desclassificagdo
7.8. Serd desclassificada a proposta que:

7.8.1. contiver vicios insanaveis;

7.8.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no TR - Termo de Referéncia ;

7.8.3. apresentar precgos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo definido para a contratacdo;

7.8.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

7.8.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
Inexequibilidade

7.9. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% do valor orgado pela Administragdo. Nesse caso,
a inexequibilidade sé sera considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.9.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.9.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.11. Nas licitagdes em que a disputa é por lote, conforme informado no item 2.8 deste Edital, o licitante detentor da melhor oferta devera informar os valores
unitarios de todos os itens que compdem o lote para o qual foi vencedor, com base no percentual de redugdo dos precos alcangado ap6s a fase de lances e
negociagdo, no prazo de envio da proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apés a negociagdo realizada informado no item 8.1 deste Edital.

7.12. O pregoeiro verificard a documentagao de habilitagdo do licitante provisoriamente vencedor, conforme disposi¢des do Topico 8 deste Edital de licitagdo.
7.12.1. O julgamento da habilitagdo ocorrerd em data e horarios fixados com antecedéncia, respeitado o disposto no item 6.14 deste Edital.
8. DA FASE DE HABILITAC/:\O

8.1. Encerrada a fase de julgamento da proposta, o pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 horas, envie a proposta adequada ao
ultimo lance ofertado apos a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, bem como dos documentos de habilitagdo.
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8.1.1. O prazo a que se refere o item 8.1 acima podera ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, a partir de solicitagdo do licitante, mediante justificativa
aceita pelo pregoeiro ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando for constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente ao envio dos documentos exigidos neste
Edital.

8.1.2. Na hipdtese da necessidade de suspensdo da sessdo publica, deverdo ser observados os prazos do item 6.14 deste Edital.

8.1.3. O licitante vencedor deverd comprovar que na data de inicio da sessdo publica, informada no item 2.4 deste Edital, a empresa possuia as condiges
exigidas para habilitagdo e para o cadastro de fornecedor.

8.1.3.1. Quanto aos documentos relativos a regularidade fiscal, nos termos do inciso Il do art. 63 da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, o licitante
vencedor devera comprovar sua regularidade na data da sua convocagdo tratada no item 8.1 deste Edital.

8.2. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os
procedimentos de julgamento da proposta nos termos do Tépico 7 deste Edital.

8.3. Serdo exigidos para fins de habilitagdo os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021, incluindo os documentos previstos nos itens 11.14 ao 11.27 do Tdpico 11 do TR - Termo de
Referéncia, anexo | deste Edital.

8.3.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-?nanceira, indicados na lista de documentos informada no
link: https://sislog.go.gov.br/Fornecedor/DocumentoHomologacao, nos termos do Decreto n? 7.425, de 16 de Agosto de 2011, poderd ser substituida
pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, homologado no Cadastro de Fornecedores do Estado — CADFOR.

8.3.2. Os documentos exigidos para habilitagdo, cadastro ou atualizagdo de cadastro perante o CADFOR e demais documentos adicionais exigidos no TR -
Termo de Referéncia serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo estabelecido no item 8.1 deste Edital.

8.3.3. O licitante que participar do certame com o status de "cadastro provisério" no CADFOR, deverd anexar, via sistema, documentagdo necessaria ao
cadastro, conforme lista de documentos informada no link: https://sislog.go.gov.br/Fornecedor/DocumentoHomologacao, nos termos do Decreto n2 7.425, de 16
de Agosto de 2011.

8.3.4. A homologagdo do cadastro do fornecedor que participar do certame com o status de "cadastro provisério" no CADFOR ocorrera somente apds o
pregoeiro analisar a documentagdo de habilitagdo do fornecedor, sendo que qualquer diligéncia apontada pelo CADFOR serd avaliada e requerida pelo pregoeiro ao
licitante por meio de chat no sistema, nos termos deste Edital.

8.4. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

8.4.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para ?ns de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no_Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

Consorcio de empresas

8.5. Nos termos do art. 15 da Lei n? 14.133/2021, fica vedada a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando que a natureza do objeto exige
responsabilidade técnica centralizada, interlocugdo Unica perante a Administragdo, padronizagdo tecnolégica da solugdo e gestdo integrada de todas as etapas
contratuais. Ressalta-se, ainda, que o mercado especializado possui empresas que, individualmente, apresentam capacidade técnica e econémico-financeira
suficiente para a execugdo integral do objeto, inexistindo restrigdo indevida a competitividade.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em formato nato-digital ou digitalizado.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou as declaragdes enumeradas no item 4.3 deste Edital, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma do art. 63, |, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

8.8. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.
8.9. O pregoeiro devera verificar a conformidade dos documentos de habilitagdo do licitante e proceder ao julgamento da habilitagdo.

8.9.1. A verificagdo da documentagdo exigida no CADFOR, bem como a exigéncia dos documentos nele ndo contidos, descritos no Tépico 11 do TR - Termo de
Referéncia , somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.10. Caso o licitante melhor classificado ndo possua o cadastro homologado ou possua pendéncias no CRC, seus documentos serdo encaminhados para a
homologagdo pelo CADFOR.

8.11. Quando for necesséario complementar documentagdo ou sanar vicios, caberd ao pregoeiro realizar diligéncias, nos termos do item 8.13 deste Edital.
8.12. A autoridade competente somente homologara a presente licitagdo quando o cadastro do licitante no CADFOR estiver devidamente homologado e sem
pendéncias.

Das diligéncias

8.13. No caso de necessidade de realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento da proposta ou habilitagdo, o pregoeiro podera conceder ao licitante o prazo
de 2 horas para envio de documenta¢do complementar.

8.13.1. E admitida a prorrogacdo do prazo de que trata o item acima, limitado ao prazo maximo de 24 horas, nas seguintes situagdes: por solicitagdo do licitante,
mediante justificativa aceita pelo pregoeiro; ou de oficio, a critério do pregoeiro ou comissdo de contratagdo, quando o substituir, constatado que o prazo
estabelecido ndo é suficiente para o envio dos documentos exigidos para a verificagdo de conformidade.

8.13.2. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, deverdo ser observados os prazos do item 6.14 deste Edital.

Da desclassificacdo

8.14. Quando o licitante primeiro colocado for desclassificado em razdo da desconformidade de sua proposta, mesmo apds a negociagdo, ou por sua inabilitagdo, o
pregoeiro admitird o reinicio da disputa aberta entre os demais colocados, na forma do item 6.11 deste Edital, conforme previsto nos arts. 40 e 48 do Decreto n?
10.247, de 30 de Margo de 2023.

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff0... 7/48


https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9
https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9
https://sislog.go.gov.br/Fornecedor/DocumentoHomologacao
https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9
https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9
https://sislog.go.gov.br/Fornecedor/DocumentoHomologacao
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/d8660.htm
https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9
https://sei.go.gov.br/pcg/viewdoc?d=UEd6TXlnMzJDSWc9

10/07/2026, 12:36 SEI/GOVERNADORIA - 92949853 - Edital

8.14.1. Alternativamente a realizagdo do procedimento indicado no item acima, o pregoeiro podera liberar para julgamento o préoximo licitante, respeitada a
ordem de classificagdo estabelecida, com a utilizagdo dos critérios de desempate, quando for o caso. E assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
apuragdo de uma proposta que atenda ao presente Edital.

9. DOS RECURSOS

9.1. Ainterposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, observard o disposto no art. 49 do Decreto n?
10.247, de 30 de Margo de 2023.

9.2. Qualquer licitante podera manifestar a intengdo de recorrer, no prazo de 10 minutos e em campo préprio do sistema, de forma imediata apds o julgamento da
habilitagdo, sob pena de preclusdo.

9.3. As razdes do recurso deverdo ser apresentadas em momento Unico, em campo préprio no sistema, no prazo de 3 dias Uteis, contados da data de intimagdo.

9.4. A interposigdo de recurso referente a anulagdo ou revogacdo da licitagdo observard o disposto no art. 55 do Decreto n2 10.247, de 30 de Margo de 2023,
no prazo de 3 dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

9.4.1. Os demais licitantes ficardo intimados para, caso queiram, apresentar suas contrarrazdes, em 3 dias Uteis, a partir da data final do prazo do recorrente, pela
mesma forma de apresentagdo do recurso, assegurada a vista dos documentos indispensdveis a defesa de seus interesses.

9.5. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.5.1. Em caso de licitagdo com mais de um item ou lote, o efeito suspensivo do recurso sobre um deles n3o afetara o prosseguimento do certame em relagdo
aos demais.

9.6. As razBes e contrarrazdes dos recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.7. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 dias Uteis,
ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

9.8. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.
9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

10.1. Encerradas as fases do julgamento, da habilitagdo e recursos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior que, observando o disposto no
art. 71 da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, podera:

10.1.1. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

10.1.2. revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

10.1.3. proceder a anulagdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;
10.1.4. adjudicar o objeto e homologar a licitagdo.

11. DAS CONDICOES PARA CONTRATAGAO

Convocagdo para assinatura do contrato

11.1. Apds a homologagéo, o licitante vencedor sera convocado para assinar o termo contratual ou aceitar o instrumento equivalente, no prazo de 10 dias, sob
pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Topico 12 deste Edital, nos termos do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

11.1.1 O prazo de assinatura do Contrato poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do licitante mais bem classificado ou do
fornecedor convocado, desde que:

a) a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
b) a justificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

11.1.2. O contrato serd assinado por meio de assinatura digital e apds assinado sera publicado no Sistema SISLOG e no Portal Nacional de Contratages Publicas
(PNCP).

11.2. Como condigdo para assinatura do contrato, sera exigida:

11.2.1. a comprovagdo das condi¢Ges de habilitagdo consignadas neste Edital de licitagdo, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a toda a vigéncia do
contrato ou do instrumento equivalente.

11.2.2. a inexisténcia de registro no CADIN ESTADUAL, nos termos do Decreto n? 9.142, de 2018, que regulamenta o Cadastro Informativo dos Créditos ndo
quitados de 6rgdos e Entidades Estaduais (CADIN ESTADUAL), instituido pela Lei n2 19.754, de 2017.

11.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, ou
se ndo comprovar as condigdes de assinatura do contrato consignadas neste Edital de licitagdo, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida,
descrita no item 12.1.3 deste Edital, e o sujeitara, além da penalidade prevista, a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgdo ou entidade promotora
da licitagdo, nos termos do art. 53 do Decreto n2 10.247, de 30 de Margo de 2023.

11.3.1. O disposto no item 11.3 deste Edital ndo se aplica ao adjudicatario convocado para assinatura do contrato que, apds o prazo de validade de sua proposta,
que sera de 90 dias, recusar-se a assinar o contrato ou retirar o instrumento contratual equivalente ou prorrogar o prazo de validade de sua proposta.

Convocagdo de licitante remanescente
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11.4. Na hipdtese de o adjudicatario da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de assinatura do contrato consignadas neste Edital de licitagdo, recusar-se a assinar o
contrato ou ndo aceitar o instrumento equivalente, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades previstas no item 12 deste Edital.

11.4.1. No caso da convocagdo de licitante remanescente, o proximo classificado serd liberado para julgamento, com a subsequente verificagdo da conformidade
de sua proposta, do atendimento dos requisitos de habilitagdo e dos eventuais documentos complementares e, apds sera realizada a negociagdo para que a
contratagdo seja celebrada nas mesmas condig¢des do licitante inicialmente vencedor.

11.4.2. Caso nenhum dos licitantes aceite a contratagdo nas condiges propostas pelo licitante inicialmente vencedor, observados o orgamento estimado e a sua
eventual atualizagdo no caso de ter decorrido o interregno minimo de 12 meses, a Administragdo podera:

11.4.2.1. convocar os licitantes remanescentes a negociagdo, na ordem de classificagdo, para a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do prego do
vencedor; e

11.4.2.2. adjudicar e celebrar o contrato nas condigBes ofertadas pelos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, quando for frustrada a
negociagdo de melhor condigdo.

CondigGes de execugdo e entrega do Objeto
11.6. O objeto contratado deverd ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:

11.6.1 A execugdo do objeto contratado seguird o seguinte cronograma fisico-financeiro:

ITEM | DESCRICAO PRAZO DE EXECUCAO |CONDIGCAO PARA PAGAMENTO VALOR (RS)
Servigos de implantagdo da solugéo, Pagamento em parcela Unica, apds a

01 compreendendo parametrizagdo, configuragdo, Até 90 dias contados conclusdo integral dos servigos e emissao 506.025.00
estruturagdo dos ambientes, integracdes e da vigéncia do contrato |do Termo de Aceite Definitivo pela e
disponibilizagdo operacional da plataforma Administragdo

Pagamento em parcela Unica, apds a
Até 90 dias contados conclusdo integral dos servigos e emissao
da vigéncia do contrato |do Termo de Aceite Definitivo pela
Administragdo

Servigos de migragdo de dados, treinamento dos
02 usuarios, capacitagdo operacional e apoio assistido
a entrada em produgdo da solugdo

143.000,00

Cessdo de direito de uso da solugdo, incluindo Pagamentos mensais e sucessivos
licenciamento, suporte técnico, manutengdo 24 meses contados da |durante a vigéncia contratual, conforme
03 . . o . oA . K S ~ 5.515.999,92
corretiva, evolutiva e atualizagdo tecnoldgica da vigéncia do contrato efetiva disponibilizagdo e manutengdo da
plataforma solugdo
VALOR GLOBAL DA CONTRATAGAO: 6.165.024,92

11.6.1.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 24 meses, contados da publicagdo no PNCP.

11.6.1.2. Os servigos de implantagdo, parametrizagdo, migragdo de dados, treinamento e entrada em operagdo da solugdo deverdo ser integralmente
concluidos no prazo maximo de até 90 dias, sem interrupgdo da vigéncia contratual.

11.6.1.3. A conclusdo dos servigos de implantagdo e migragdo ficara condicionada a validagdo pela Administragdo e a emissdo do respectivo Termo de
Aceite Definitivo.

11.6.2. Dos prazos de entrega e do Local
11.6.2.1. A entrega do objeto deverd obedecer ao cronograma minimo de entrega dos servigos descritos abaixo:

ID Etapa Prazo

Até 15 dias apos o inicio da

01 Reunido inicial de Kick-off .
vigéncia do contrato.

02 Disponibilizagdo da solugdo em Até 15 dias ap0s a realizagdo da
nuvem reunido inicial.

03 Implantagdo, customizagéo, Até 90 dias ap0s a vigéncia do
parametrizagdo e integragao contrato.

Até 15 dias apos a

04 Operagdo assistida da solugdo i . .
implementagdo da solugdo.

Capacitagdo e treinamento dos Até 90 dias ap6s o inicio da

05 L. NN
usuarios vigéncia do contrato.

11.6.3. Considerando o quantitativo de turmas, o cronograma para capacitagdo e treinamento dos usuarios devera ser elaborado em conjunto com a
Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor.

11.6.4. As entregas das fases serdo recebidas por comissdo de servidores da Secretaria de Estado da Administragdo, nomeados como responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, os quais deverdo avaliar e emitir o aceite dos servigos entregues.
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11.6.5. No caso de necessidade de adequagdo das etapas ou prazos do cronograma, seja por solicitagdo da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, devera haver
justificativa plausivel, a ser avaliada e formalmente aceita por ambas as partes.

11.6.6. No caso de haver alguma necessidade de prestagcdo dos servigos de forma presencial, os servigos deverao ser prestados no seguinte enderego:
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGCAO: Rua 82, n2 400 Ed. Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 72 andar, Setor Central - CEP: 74.015-908 - Goiania-GO, ou
na Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor: Av. Tocantins, 107 - St. Central, Goiania - GO, 74015-040 - Goiania-GO.

11.7. Condigdes de Pagamento

11.7.1. O pagamento sera feito por ordem bancaria em conta corrente da CONTRATADA, em até 30 dias apos o atesto da Nota Fiscal ou Fatura pelo gestor ou
comissdo destinada a este fim.

11.7.2. Para o "ITEM 01 - Servigco de Implantagdo, Configuracdo, Customizagdo e Integracdo" e "ITEM 02 - Servigo de Capacitagdo e Treinamento " o
pagamento serd realizado uma Unica vez apés a devida execugdo do servigo, e para o "ITEM 03 - Cessdo de Uso Temporario de licengas com Suporte Técnico e
Manutengdes Corretivas e Evolutivas " o pagamento se dara de forma mensal.

11.7.3. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo para pagamento, estipulado acima, passara a ser contado
a partir da data da sua reapresentacgdo.

11.7.4. A CONTRATADA deverd informar, na Nota Fiscal/Fatura, seus dados bancérios completos para a realizagdo do pagamento.
11.7.5. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na Proposta Comercial, na Nota de Empenho e estar vinculado a conta-corrente.

11.7.6. A CONTRATADA deverd apresentar juntamente com o documento de cobranga a comprovagado de que cumpriu as seguintes exigéncias,
cumulativamente:

| - Certiddo de regularidade com a Seguridade Social;

Il - Certiddo de regularidade com o FGTS;

1l - Certiddo de regularidade com a Fazenda Federal;

IV - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal de sua sede;
V - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual de Goias;

VI - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

11.8. Prazo de pagamento

11.8.1. O pagamento do objeto deverd ser realizado até 30 dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do
Contrato, nos termos deste Tdpico, respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto n°® 9.561, de 21 de novembro de 2019.

11.8.2. A Administragdo somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga equivalente, estando
vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.

11.8.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor.
11.8.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

11.8.5. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a reten¢do do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragbes posteriores.

11.8.6. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrerd a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.

11.9. Reajuste e alteragdo do contrato

11.9.1. Os pregos contratados serdo reajustados apds transcorrido o interregno minimo de 12 meses, conforme estabelecem os arts. 25, §72, e 92, V e §39,
da Lei n2 14.133/2021, contado:

| — para o primeiro reajuste, a partir da data do orgamento estimado utilizado na licitagao;
Il — para os reajustes subsequentes, a partir da data dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

11.9.2. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 meses contados da data do orgamento estimado. Apds este periodo serd utilizado o IPC-A
(IBGE) como indice de reajustamento ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo, observada a legislagdo vigente e a compatibilidade com a natureza
dos custos envolvidos.

11.9.3. A aplicagdo do reajuste dependera de solicitagdo formal da CONTRATADA, no prazo de até 60 dias apds o marco final do periodo reajustével, e terd
validade apds a formalizagdo do termo de apostilamento, observado o interregno minimo legal.

11.9.4. Acréscimos e Supressdes Contratuais - A CONTRATADA serd obrigada a aceitar, nas mesmas condigSes originalmente pactuadas, os acréscimos ou
supressGes que se fizerem necessarios para a adequagdo do objeto, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato, conforme prevé o art. 124 da
Lei n2 14.133/2021.

11.10. Reajuste em caso de atraso no pagamento

11.10.1. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao Fornecedor serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corregdo
monetaria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM=NxVpx(l/365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;
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I = IPCA anual acumulado (Indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

11.11 Atesto da execugdo do objeto

11.11.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados no més anterior, de acordo com a proposta de preco acordada em licitagdo.

11.11.2. A contratante deve apresentar relatério referente aos servigos prestados no més anterior e fazer a aprovagdo da nota fiscal.

11.11.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada

por meio de consulta on-line ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR.

11.11.4. O Fornecedor que estiver em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a nota fiscal ou documento de cobranga

equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

11.11.5. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizara consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a

manutencgdo das condi¢es de habilitagdo.

11.11.6. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADFOR, este serd notificado por escrito para, no prazo de 5

dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

11.11.7. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, este sera notificado por escrito para, no

prazo de 5 dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.
11.11.8. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragao.

11.11.9. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicard a Controladoria-Geral do Estado a
inadimpléncia do Fornecedor.

11.11.10. Persistindo a irregularidade, a Administragdo deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo dos contratos em execugdo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

11.11.11. Se o Fornecedor n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva prestagdo dos servicos ou o fornecimento dos bens,

os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, salvo nas hipdteses em que houver indicios das infragdes

administrativas previstas na Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retengdo dos créditos ndo excedera o limite dos prejuizos causados a

Administragdo.
11.11.12. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 dias apds o atesto.

11.12. Vigéncia do contrato

11.12.1. A contratagdo decorrente da presente licitagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato, de acordo com a minuta constante no Anexo Il

deste Edital, cujo prazo de vigéncia sera de 24 meses, com inicio na data de sua divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e contagem

do prazo a partir do dia subsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei n2 14.133/21.

11.12.2 Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, o contrato é prorrogdvel, nos termos da Lei n2 14.133/21. A minuta de Termo de

Contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

Infragdes Administrativas

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o

certame;
12.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial quando:
12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo;

12.1.4. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagao;
12.1.5. fraudar a licitagdo;
12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
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12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 01 de agosto de 2013.

Sanc¢6es Administrativas

12.2. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes
sangGes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagdo das sangGes serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientages dos drgdos de controle.
Multa

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 dias Uteis, a contar da
comunicagdo oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serad de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.
12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente
ou ndo, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicagdo da sang¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 dias Uteis, contado da data de sua intimagdo.
Impedimento de licitar e contratar e declarag¢do de inidoneidade

12.7. A sang¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos
itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do Estado de Goias, pelo prazo maximo de 3 anos.

12.8. Poderd ser aplicada ao responsével a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos
itens 12.1.4,12.1.5,12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infragSes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave que a sang¢do de impedimento de licitar e contratar, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 e no maximo de 6 anos.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

Processo administrativo de responsabilizacdo de Fornecedor

12.9. A apuragdo de responsabilidade relacionadas as sang¢Ges de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
demandarad a instauragdo de processo administrativo de responsabiliza¢do a ser conduzido por comissdo composta por 2 ou mais servidores estdveis, que avaliard
fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15 dias Uteis, contado da data de sua intimacgdo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.9.1. Conforme estabelece o art. 158, §12 da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, quando o 6rgdo ou entidade ndo dispuser em seu quadro funcional de
servidores estatutarios, a comissdo serd composta por 2 ou mais empregados publicos pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no
minimo, 3 anos de tempo de servigo no 6rgdo ou entidade.

12.10. Cabera recurso no prazo de 15 dias Uteis da aplicagdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 dias Uteis, encaminhara o recurso com sua
motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.11. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 dias
Uteis, contado da data da intimag&o, e decidido no prazo méaximo de 20 dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.12. A aplicagdo das sanges previstas neste Edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral dos danos causados a administracdo
publica.

12.13. Conforme Decreto n29.142, de 2018, serdo inscritas no CADIN ESTADUAL, as pessoas fisicas ou juridicas, que tenham sido impedidas de licitar e contratar
ou declaradas inidoneas de licitar e contratar com a Administragdo Publica, em decorréncia da aplicagdo de sangdes previstas na legislagdo pertinente a licitagbes e
contratos administrativos.

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n2 14.133, de 01 de abril de
2021 devendo protocolar o pedido até 3 dias Uteis antes da data da abertura do certame, em campo préprio do sistema eletronico.
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13.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado no sistema eletronico no prazo de até 3 dias Uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

13.2.1. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes vinculardo os participantes e a Administragdo.
13.3. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

13.3.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.
13.4. Acolhida a impugnagdo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13.5. As modificagdes no edital de licitagdo implicardo nova divulgagdo, na mesma forma e respeitados os mesmos prazos dos atos e dos procedimentos originais,
exceto se a alteragdo ndo comprometer a formulagdo das propostas e os requisitos da habilitagdo, resguardado o tratamento isondmico aos licitantes.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

14.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrdrio, pelo pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia - DF.
14.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

14.5. Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante no Edital e a descricdo do objeto constante no sistema eletronico, prevalecera, sempre, a
descrigdo deste Edital e seus anexos.

14.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

14.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

14.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos
em dias de expediente na Administragao.

14.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.10. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular podera ser feita perante agente da Administracdo, mediante apresentagdo de original
ou de declaragdo de autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

14.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢Oes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

14.12. E recomendavel que os licitantes busquem se cadastrar no Sistema Eletronico de Informagdes ? SEI/GO, como usuarios externos, para que, mediante
autorizagdo, obtenham acesso a processos e documentos disponibilizados pela administragdo para serem assinados digitalmente. A assinatura digital garante a
autenticagdo da informagdo digital, substituindo a assinatura fisica e eliminando a necessidade de ter uma versdo em papel do documento que necessita ser
assinado. Essa providéncia no caso dos contratos, garantird agilidade no procedimento de formalizagdo dos ajustes.

14.13. Para ter esse acesso, deve-se preencher um pré-cadastro para criagdo de login e senha de acesso e, conclui-lo encaminhando toda a documentagdo para
aprovagdo do cadastro (maiores informagdes: http://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar.php). Havendo disponibilizagdo de um novo processo ou documento a ser
assinado, o usudrio serd notificado por e-mail.

14.14. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e endereco eletrénico https://sislog.go.gov.br/.

ANEXOS DO EDITAL

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - TR - Termo de Referéncia

ANEXO Il — Minuta Contratual

Considerando o disposto nos autos do processo da presente licitagdo, aprovo os documentos anexos deste Edital e determino a sua publicagdo.

FRANCISCO SERVULO FREIRE NOGUEIRA
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

Versdo do Doc. Padrdo

0.07

ANEXO I DO EDITAL
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GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
117966

Numero do Processo - SEI
202500005040690

001 - INTRODUGAO

Em conformidade com a Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto n°10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o documento
necessario para a contratacdo de bens e servicos comuns, destinado a identificar as especificagdes do objeto e as condi¢Ses da contratacdo e execugdo, devendo
conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo
para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia deverd ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratacdes de bens e servicos comuns, inclusive servicos comuns de engenharia,
independente da forma de selegdo do fornecedor, seja por licitagdo ou por contratagdo direta.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATACAO

1.1. Dados do Processo 202500005040690

1.2. Adequagdo A presente contratagdo sera autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo or¢amentdria, nos termos do
Orgamentaria Decreto n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

Tépico 2 - DEFINIGAO DO OBJETO DA CONTRATAGCAO

Prestagdo de Servigos Relativos ao fornecimento de Software de Seguranga e Saude do Trabalho para atender as necessidades

2.1. Descrigdo resumida do objeto do Governo do Estado de Goids.

Fornecimento de Bens e Materiais e Servigos. De forma inicial, servico de Implantagdo, Configuragdo, Customizagdo e
Integragdo e Capacitagdo e Treinamento e posterior Cessdo de Uso Tempordrio de Licengas com Suporte Técnico e
Manutengdes Corretivas e Evolutivas

2.2. Regime de fornecimento de
bens ou servigos

2.3. Nat d dod
atureza ca execugdo do Fornecimento de Software de Seguranca e Saude do Trabalho: continuada

objeto
2.4. Caracteristica do objeto Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
2.5. Instrumento Contratual A presente contratagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.

O prazo de vigéncia contratual é de 24 meses, contados imediatamente a partir da divulgagdo no Portal Nacional de
ContratagBes Publicas (PNCP) de Termo de Contrato, nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, da Lei n2 14.133, de 01 de abril de
2021.

2.6. Prazo de vigéncia contratual ) ) . . . .
g Considerando que o objeto contratado possui natureza continuada, o contrato podera ser prorrogado, conforme disposto na

referida Lei n2 14.133/2021, por periodos sucessivos, até o limite maximo de 10 anos.

A minuta do Termo de Contrato apresenta detalhamento adicional das regras aplicaveis a vigéncia da contratagdo.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PREGOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo, unitdrios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, sdo os seguintes:

LOTE UNICO

Descrigao do item 001
Cadigo 6026 - Servigos em Tecnologia da informagdo, implantagdo, configuragdo e migracdo de solugdo.

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff... 14/48
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Periodo (Meses) 1

Quantidade 1

Unidade unidade

Participagdo Ampla Participacdo

Local de Entrega secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima

Valor Unitério RS 506.025,00
Valor Total RS 506.025,00
LOTE UNICO

Descri¢dao do item 002
Cddigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, servigos de instalagdo, customizagdo, configuragdo e treinamento das solugdes de software.

Periodo (Meses) 1

Quantidade 1

Unidade servico (s)

Participa¢do Ampla Participagdo

Local de Entrega secretaria de estado da administracdo

Diferenga Minima

Valor Unitdrio RS 143.000,00
Valor Total RS 143.000,00
LOTE UNICO

Descrigao do item 003
Cadigo 670 - Licenga para Uso de Software, conforme Termo de Referéncia.

Periodo (Meses) 24

Quantidade 1

Unidade unidade

Participagdo Ampla Participagdo

Local de Entrega secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima
Valor Unitério RS 229.833,33
Valor Total RS 5.515.999,92

3.2. Prego Total Estimado: n3o sigiloso - RS 6.165.024,92.

3.3. O prego total estimado da contratagdo fundamenta-se conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto n° 9.900, de 07 de julho de

2021.

3.4. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos quais o objeto podera ser

adjudicado. Ndo sera admitida a adjudicagdo do objeto por precgos (unitario e global) superiores aos especificados neste Termo de Referéncia.

Tépico 4 - DA DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto contratado devera atender as especificagdes e a descrigdo como um todo, abaixo apresentadas:

4.1.1. O presente instrumento tem por objetivo estabelecer parametros e especificacdes técnicas minimas com o intuito de contratagdo de pessoa juridica
para o fornecimento de Software de Seguranga e Saude do Trabalho, para atender as necessidades do Governo do Estado de Goids, por intermédio da
Secretaria de Estado da Administracdo de Goids, relativas a implementagdo da Politica de Seguranga e Satude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder
Executivo Estadual.

4.2. Requisitos do servigo de implantagdo, configuragao, customizagdo e integragdo:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

4.2.1. Devera ser elaborado pela CONTRATADA, em conjunto com a CONTRATANTE, um cronograma de implementagdo da solugdo, o qual devera ser
acompanhado por um Gerente de Projetos disponibilizado pela CONTRATADA, e cuja duragdo ndo podera exceder 90 dias contados do inicio da vigéncia do
contrato, devendo abranger todos os servigos aqui listados e demais servigos acessorios necessarios a plena implementagao.

4.2.2. Para a defini¢do do cronograma acima, a CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE devera realizar reunido inicial de kick-off em até 15 dias apds
o inicio da vigéncia do Contrato, em que deverdo participar o Preposto e equipe técnica da CONTRATADA, e servidores da Diretoria Executiva de Saude e
Seguranca do Servidor e da Superintendéncia de Sistemas de informagao.

4.2.3. O servigo de Implantagdo da solugdo correspondera a etapa de disponibilizagdo da solugdo pela CONTRATADA para uso da CONTRATANTE, e devera
incluir o provisionamento de hardware, instalagdo de servidores e softwares, testes de carga, politicas de backup e retengdo, ajustes nos niveis de servigos,
liberagdes de acesso, implementagdes de politicas de seguranga e demais parametrizagcdes do ambiente tecnoldgico.
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4.2.4. O servigo de Configuragdo da Solugdo corresponderd a tarefa de carregar informagdes iniciais na base de dados, defini¢do e criagdo de usuarios e
perfis, configuragdo das permissdes, criagdo dos érgdos e entidades conforme seus respectivos cronogramas, facilitando e padronizando a geragdo e fluxo de
informagdes dentro do software.

4.2.5. O servigo de Customizagdo da Solugdo compreendera as adequagdes, ajustes e modificagdes necessarias para atender as particularidades operacionais
e aos requisitos essenciais da CONTRATANTE, visando ao pleno atendimento das necessidades dos usuarios da solugdo, a efetiva implementagdo da Politica
de Seguranga e Saude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder Executivo e ao cumprimento das exigéncias previstas na legislagdo estadual correlata. As
customizagdes poderdo contemplar, entre outras funcionalidades, a adaptagdo ou criagdo de relatérios, dashboards e painéis gerenciais, inclusdo de novos
campos em formuldrios, implementagdo de novos controles, parametrizagGes especificas e alteragdes em funcionalidades ja existentes, de modo a assegurar
o atendimento integral dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.2.6. O servigo de Integragdo da Solugdo correspondera a integracdo com os sistemas de Recursos Humanos, Gestdo de Pessoal, Controle de Frequéncia,
Folha de Pagamento, e demais sistemas da Secretaria de Estado da Administragdo de Goids, de forma a automatizar o consumo de todas as informagoes
necessarias, especialmente as informagdes do eSocial, e todas aquelas que evitem retrabalho por parte dos usudrios da solugao.

4.2.7. A empresa contratada deve realizar a migragdo dos dados da solugdo atual para a nova solugdo em especifico aos Programas de Gerenciamento de
Riscos (PGR), Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT), Laudo de Insalubridade e Periculosidade (LIP), Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO) e os Atestados de Saude Ocupacional (PCMSO), Registros de Acidentes de Trabalho como também os Registros dos eventos do

eSocial (S-2210, S-2220 e S-2240).

4.2.7.1. Para fins de conhecimento técnico e adequada formulagdo da proposta, informa-se que a Administragdo atualmente utiliza o sistema abaixo

descrito:

= Fabricante: Conplan Sistemas de Informatica Ltda — CNPJ n2 08.939.591/0001-79;

= Nome do Sistema: Software SGG — Software de Gestdo em Seguranca e Medicina do Trabalho;

= Versdo do Sistema: SGG-20260327;

= Mddulos utilizados: Empresas, Fornecedores, Seguranga, Previdenciario, Medicina, eSocial, Servigos, ADM, Documentos, SGGNet, SGGDrive,
Suporte, Ajuda e Sistema.

= Formato dos dados: XML

4.2.7.2. Apresenta-se a seguir a descrigdo técnica detalhada sobre os procedimentos de extragdo, disponibilizacdo, transferéncia e migragdo dos dados:

4.2.7.2.1. Desde j3, informamos que o atual sistema adota o formato XML como padrdo de exportagdo para portabilidade de dados. Trata-se de

formato aberto, auto descritivo e interoperavel com qualquer SGBD ou ferramenta de ETL.

Serd disponibilizado os dados em formato XML estruturado, padrdo aberto,
autodescritivo e plenamente interoperavel com qualquer SGBD ou sistema

Informagdes sobre o
sucessor.

backup a ser
disponibilizado.

As informagdes apresentadas possuem carater preliminar e estimativo,
podendo sofrer alteragdes até a efetiva disponibilizagdo da base definitiva para
migragdo: (95.152 servidores ativos, 175.434 exames, 86.411 eventos eSocial,
1.236 programas e laudos, 28.734 acessos), trata-se de acervo expressivo, com
tendéncia de crescimento continuo.

Tamanho atual da base de
dados.

Dados estruturados: exportagdo em XML, organizada por entidade ldgica do
sistema, acompanhada de documentagdo técnica. O formato XML dispensa
Formatos de exportagdo a |intermediacio de SGBD especifico para leitura e é processavel por qualquer
serem disponibilizados ferramenta de ETL ou parsing padrdo de mercado.

Considerando a natureza sensivel das informag&es (dados pessoais de saude,
nos termos do art. 59, Il, da Lei n2 13.709/2018) e o volume expressivo do

Método de acervo a ser transferido, os pacotes serdo criptografados, transmitidos por
disponibilizagdo e canal autenticado e acompanhados de hashes SHA-256 emitidos por meio
transferéncia segura. independente.

Serd entregue documentagdo técnica contendo:

(a) dicionario de dados com descrigdo de cada entidade XML;

Estrutura légica, dicionario | (b) diagrama ldgico de relacionamentos entre entidades principais;

de dados, relacionamentos|(c) documentagdo dos identificadores que vinculam registros estruturados aos
e metadados arquivos ndo estruturados; e

(d) notas técnicas sobre campos derivados, codificagdes e enums utilizados.

Requisitos técnicos para Para os dados estruturados em XML: qualquer ferramenta de parsing XML
restauragdo em ambiente |padrdo de mercado, ou processo de ETL (Extract, Transform, Load) configurado
distinto. para o sistema sucessor.

Para os arquivos ndo estruturados: sistema de arquivos com suporte a
estrutura hierarquica padrdo, preservando os caminhos relativos para

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...
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manutengdo dos vinculos com os registros do XML

4.2.7.3. A empresa contratada devera considerar, em sua proposta, todos os aspectos técnicos necessarios a eventual migragdo de dados, informacdes
e funcionalidades do sistema atualmente em uso para a solugdo a ser implantada, garantindo a integridade, consisténcia, rastreabilidade e
disponibilidade das informagdes.

4.2.7.4. Caso a solugdo ofertada implique substituigdo do sistema vigente, cabera a contratada realizar, sem 6nus adicional para a Administragdo, o
planejamento, execugdo, validagdo e homologagdo do processo de migragdo, incluindo a compatibilizagdo dos dados provenientes dos mddulos
atualmente utilizados, bem como a mitigagcdo de riscos de perda ou inconsisténcia de informacdes.

4.2.8. Durante a execugdo de qualquer uma das fases acima poderdo ser dispensadas ou alteradas pela legislagdo vigente as obrigagdes constantes em
requisitos listados neste Termo de Referéncia, sendo que a CONTRATADA deverd atender a obrigacdo ou formato que vier a ser instituido, assim como, estara
a CONTRATADA dispensada de atender a obrigagdo que tenha sido dispensada pela legislagdo vigente e ndo tenha sido substituida por outra.

4.2.9. Ap6s a plena implementagdo e disponibilizagdo da solugdo, a CONTRATADA deverd realizar pelo periodo minimo de 15 dias o acompanhamento
assistido da utilizagdo da solugdo, que visara apoio aos usuarios no tocante a utilizagdo do sistema implantado, sendo fundamental para uma aceitagdo mais
rapida e eficiente pelo usuario. Deverd ser realizado o acompanhamento da performance da solugdo e realizagdo de ajustes finos que se mostrarem
necessarios.

4.3. Requisitos do servigo de capacitagdo e treinamento:

4.3.1. A capacitagdo dos servidores designados pela CONTRATANTE tem como objetivo geral estabelecer as bases que permitam a absor¢do do conhecimento
necessdrio a administragdo do ambiente, configuragdo, operagao, utilizagdo da solugdo e demais atividades necessdrias a sua gestao.

4.3.2. Devera ser fornecida capacitagdo e treinamento de todos os usuarios do sistema, entre eles Engenheiros e Técnicos de Seguranc¢a do Trabalho, Médicos
do Trabalho, Servidores Administrativos (GGDPs) e usuarios administradores.

4.3.3. No que se refere a capacitagdo e ao treinamento, faz-se necessaria a sua realizagdo em no minimo trés turmas, organizadas conforme o publico-alvo,
de modo a garantir a adequada disseminagdo dos conhecimentos e a racionalizagdo dos recursos publicos, nos seguintes termos:

a) Turma 1 - Servidores de Saude e Seguranga do Trabalho (SST) da Diretoria: composta por Engenheiros de Seguranga do Trabalho, Técnicos em
Seguranga do Trabalho, e servidores administrativos da Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor — DESSS e sem limite de participantes.

b) Turma 2 - Servidores de Salude e Seguranca do Trabalho (SST) da Diretoria: composta por, Médicos, Enfermeiros e Fisioterapeutas, bem como
servidores administrativos da Diretoria Executiva de Saude e Segurancga do Servidor - DESSS e sem limite de participantes.

c) Turma 3 - Representantes das Geréncias de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (GGDPs): composta por representantes das GGDPs de cada érgdo
e sem limite de participantes.

4.3.4. As turmas serdo divididas conforme area de conhecimento, contendo as ementas minimas relativas a Seguranga do Trabalho, Saude do Trabalho,
Administrativo e Administradores da solugdo, sendo que para este Ultimo devera possuir conteudo voltado para configuragdo, parametrizagdo e Gestdo de
Perfis de usuarios e controle de acessos aos mddulos do sistema.

4.3.5. O treinamento de cada um dos mddulos da solugdo devera abarcar a operacionalizagdo de todos os recursos, e recursos de outros médulos que sejam
necessarios para a sua plena utilizagdo.

4.3.6. A capacitacdo sera realizada por meio de metodologia e ambiente operacional disponibilizados pela CONTRATADA, compativeis com a execugdo das
atividades de treinamento previstas, devendo os contetidos ministrados ser gravados e disponibilizados a Administragdo para fins de consulta, reutilizagdo e
capacitagdo continuada de outros servidores.

4.3.7. A CONTRATADA arcarad com todas as despesas relativas a instrutores e demais técnicos préprios ou contratados envolvidos com as atividades do
treinamento, bem como com todo o material técnico e de apoio e demais recursos necessarios a realizagdo dos treinamentos.

4.3.8. A abordagem devera ser eminentemente pratica, com fundamentos tedricos que ilustrem os conceitos e capacitem os participantes a empregar os
recursos oferecidos pela solugdo.

4.3.9. Deveri ser disponibilizada copia de todos os materiais (apostilas, videos e/ou material de apresenta¢do), no formato eletrénico de arquivos do tipo
PDF, que apoiem as abordagens e estratégias da respectiva capacitagdo obrigatoriamente na lingua portuguesa do Brasil.

4.3.10. A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar e avaliar os treinamentos, sendo que no caso de ndo aceite a CONTRATADA devera realizar
novo treinamento sem custos, e com as adequagdes de contelido programatico ou instrutor que se fizerem necessdrias.

4.4. Requisitos de licenciamento e quantitativo:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

4.4.1. Devera ser fornecida a Cessdo de Uso Temporario das Licengas, de forma mensal, agregada aos servigos de Suporte Técnico e Manuteng&es Corretivas
e Evolutivas.

4.4.2. A solugdo devera estar completamente licenciada de forma a atender as Normas Regulamentadoras de Saude e Seguranga do Trabalho vigentes,
relacionadas aos trabalhos desenvolvidos no ambito da Administracdo Publica Estadual, permitindo a gestdo e controle do (GRO/PGR), ASO, APR, LTCAT, PPP,
CIPA, MRA, EPI/EPC, PAE, PCMSO, PCA, FAP, Laudos de Insalubridade/Periculosidade, gestdo de acidentes e doengas ocupacionais (investigacio, registro e
acompanhamento das ocorréncias), ordens de servigos, vacinagdo, controle de treinamentos, absenteismo, brigada de incéndio e controle de extintores.

4.4.3. A solugdo devera ser multiusuario, permitindo a utilizagdo simultdanea por usudrios autenticados, sem limitagdo quantitativa de acessos, usuarios
cadastrados ou licengas de uso vinculadas ao niumero de usuarios ativos.

4.4.4. A solugdo devera administrar um numero ilimitado de 6rgdos e entidades, com suas respectivas estruturas organizacionais.
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4.4.5. A solugdo deverd gerenciar o quantitativo de 95.000 vidas, podendo este quantitativo variar mensalmente conforme ocorram nomeagdes,
exoneragdes, aposentadorias ou mortes, devendo a CONTRATADA aceitar variagbes de até 10% deste quantitativo para mais ou para menos (85.500 a
104.500) sem que sejam repassados descontos ou custos para a Administragdo Publica.

4.4.6. Caso o quantitativo de servidores gerenciados pela solugdo sofra aumento ou redugdo acima de 10% do quantitativo inicialmente estimado, poderd, a
critério da Administragdo, ser formalizado Termo Aditivo com o devido acréscimo ou supressdo sobre o valor inicial atualizado do contrato, na mesma
porcentagem do aumento ou redugdo dos servidores gerenciados, observando-se os limites estabelecidos no art. 125 da Lei Geral de Licitagdo 14.133/2021.

4.4.7. A solugdo deverad garantir que as vidas inativas sejam mantidas no sistema sem custo adicional.

4.5. Requisitos tecnoldgicos:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

4.5.1. A solugdo ofertada devera ser executada em ambiente Saa$S (Software as a Service), e devera permitir a utilizagdo de todas as suas funcionalidades em
ambiente 100% WEB e com acesso seguro através do uso de certificado digital do tipo SSL, ndo sendo aceitos softwares em formato desktop.

4.5.2. A solugdo devera possuir padrao de interfaces amigaveis e possuir todas as telas e documentages em idioma Portugués do Brasil.

4.5.3. A solugdo deverd possuir mecanismo de seguranca e integridade garantidos pela aplicagdo ou pelo software e gerenciador de banco de dados, além de
rotinas de backups automatizados e replicados, com tempo de retengdo de no minimo 15 dias para backups didrios e 12 meses para backups mensais, além
de ser possivel exportar o backup ou realizar a replicagdo segura dos dados para o ambiente on-premise da CONTRATANTE.

4.5.4. A solugdo deverd realizar, além dos backups incrementais e didrios ja previstos, pelo menos um backup integral (full) semanal, com retengdo minima de
30 dias, devendo tais copias estar disponiveis para eventual restauragdo sob demanda da CONTRATANTE.

4.5.5. A CONTRATADA devera realizar testes periddicos de restauragdo de backup, com periodicidade minima semestral, de forma a comprovar a integridade
dos dados e a efetividade do procedimento, devendo os relatérios de tais testes ser disponibilizados a CONTRATANTE.

4.5.5.1. A solugdo deverd garantir RPO (Recovery Point Objective) maximo de 24 horas, assegurando que, em caso de falha grave, a perda de dados ndo
ultrapasse esse periodo.

4.5.6. Devera permitir a criagdo de perfil de usuarios por niveis de acesso, cuja divisdo devera considerar as diversas categorias de profissionais, sendo que os
niveis de acesso configuraveis para a descentralizagdo de langamento de dados baseados em perfis de acesso por 6rgaos, unidades basicas e complementares
do organograma.

4.5.7. As funcionalidades deverdo ser acessiveis somente aos usudrios autorizados especificamente a cada uma delas. A solugdo integrada deve contar com
um catalogo de perfis de acesso, podendo ser agrupados, e esses deverdo ser associados aos usudrios.

4.5.8. A solugdo deverd permitir autonomia ao administrador do sistema para que ele consiga bloquear qualquer usudrio, desde que tenha as devidas
permissdes para isso.

4.5.9. A solugdo devera permitir que os usudrios cadastrados possam realizar a recuperagdo de senha através do e-mail institucional que conste em seu
cadastro.

4.5.10. A solugdo devera possuir politica de senhas com a possibilidade de definir complexidade de senha, bloqueios apds tentativas de acessos invalidas ou
apos dias sem uso, e periodicidade de troca de senha.

4.5.11. A solugdo devera ser MULTIEMPRESA, ou seja, deverd possibilitar o cadastro de diversos 6rgdos e entidades (diferentes CNPJs), sendo permitido em
caso de reforma administrativa a criagdo, separagdo e incorporagdo de 6rgdos, carregando as informagdes histdricas necessarias.

4.5.12. A solugdo devera propiciar meios de integragdo com os sistemas atuais, por meio de Webservices, permitindo a troca de informag&es entre a solugdo
e os sistemas da Secretaria de Estado da Administracdo de Goias.

4.5.13. A solugdo devera ser MULTIREGIME, ou seja, devera permitir o cadastro e a gestdo de servidores e funcionarios vinculados a diferentes regimes
juridicos, incluindo o Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) e o Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS).

4.5.14. A solugdo, para fins de recursos de integragdo, devera suportar de forma nativa os padrdes abertos de conectividade, sendo preferencialmente do tipo
API REST.

4.5.15. A solugdo deverd estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias da semana, e possuir disponibilidade minima de 99%, ndo contando para efeito de
indisponibilidade as manutengdes programadas, sendo que a CONTRATADA devera disponibilizar relatérios mensais de disponibilidade da solugdo.

4.5.15.1. A solugdo devera apresentar tempo médio de resposta (laténcia) inferior a 3 segundos para opera¢des comuns de consulta e registro,
considerando acesso via internet banda larga padrdo (minimo 20 Mbps), medido do lado do usuario final, para 95% das requisigdes.

4.5.15.2. A CONTRATADA deverd garantir RTO (Recovery Time Objective) maximo de 8 horas para restauragdo completa da solugdo em caso de falha
critica de infraestrutura.

4.5.15.3. A CONTRATADA devera fornecer relatérios mensais contendo indicadores de disponibilidade, desempenho, incidentes registrados, tempos de
resposta e de solugdo, bem como histdrico de indisponibilidades programadas e ndo programadas.

4.5.16. A solugdo devera possuir trilhas de auditoria quanto a utilizacdo do sistema, sendo que as transagdes devem ficar registradas permanentemente, com
a indicagdo do usudrio, data, hora, enderego IP, informagdo da situagdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior.

4.5.17. A solugdo devera disparar automaticamente alertas por e-mail apds a ocorréncia de determinado evento, permitindo personalizar o assunto, o texto
do e-mail e pardmetros de data de envio do alerta.

4.5.18. Deverd permitir a assinatura digital de documentos através de Certificado Digital, em atendimento a Portaria n° 211 de 11 de abril de 2019, que
dispGe sobre a assinatura e a guarda eletrénicas dos documentos relacionados a seguranca e saude no trabalho.

4.5.19. A solugdo devera permitir a utilizagdo de leitor biométrico, recursos de inteligéncia artificial e quaisquer outros requisitos do sistema, sem a incidéncia
de taxas ou custos adicionais.

4.5.20. A solugdo devera apresentar desempenho satisfatério e ser compativel com os principais navegadores do mercado: Mozilla Firefox, Microsoft Edge e
Google Chrome.
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4.5.21. A solugdo deverd permitir o controle estatistico dos dados com geragdo de dashboards (painéis gerenciais), e possibilitar a exportagdo dos dados
através de relatérios nos formatos de planilha Excel e arquivos PDF.

4.5.22. Os dados e informagdes de Seguranca e Saude do Trabalho gerenciados pela solugdo poderdo ser diretamente consultados ou exportados para o
ambiente on-premise da CONTRATANTE, para construgdo de painéis com outras fontes de dados. Todos os mddulos da solugdo deverdo estar integrados, de
forma que as informagGes de determinado maédulo sejam utilizadas pelos demais, evitando retrabalho, erros e duplicidade de informagdes.

4.5.23. A solugdo devera disponibilizar capacidade de armazenamento para atender integralmente as necessidades da CONTRATANTE, vedada a imposigdo de
limites que comprometam a guarda dos documentos produzidos ou inseridos no sistema ao longo da vigéncia contratual, assegurando a integridade, a
disponibilidade e a acessibilidade das informagdes.

4.5.24. A solugdo deverda possuir mecanismo de validagdo em duas etapas para todos os programas e laudos gerados, garantindo maior seguranga,
rastreabilidade e conformidade com os procedimentos internos da Administragdo Publica. Essa validagdo devera contemplar, no minimo:

4.5.24.1. Primeira etapa: conferéncia técnica e funcional do conteldo por profissional técnico designado e;
4.5.24.2. Segunda etapa: aprovacgdo pelas coordenagdes técnicas da Diretoria Executiva de Saude e Seguranca do Servidor.

4.5.25. A solugdo deverd permitir o acesso controlado e seguro para empresas credenciadas e fornecedores responsdveis pela prestagdo de servigos
relacionados a Saude e Seguranga do Trabalho, mediante a autorizagdo da CONTRATANTE.

4.5.26. A solugdo devera garantir a CONTRATANTE acesso pleno, irrestrito e em tempo real aos dados anonimizados, em conformidade com a Lei Geral de
Prote¢do de Dados (Lei n2 13.709/2018), ndo podendo a CONTRATADA impor limitagBes técnicas ou comerciais que impegam a extracdo, exportagdo ou
utilizagdo destes dados pela Administragdo Publica.

4.5.27. Preferencialmente, a solugdo devera possibilitar a replicagdo periddica dos dados para o BigData Estadual, em conformidade com padrdes definidos
pela Secretaria de Estado da Administragdo, ou, alternativamente, possuir integragdo nativa com ferramentas de Business Intelligence (BI) utilizadas pelo
Estado, permitindo a andlise em tempo real dos indicadores de Seguranca e Saude no Trabalho (SST).

4.6. Requisitos do médulo de saude do trabalho:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

4.6.1. Deverd realizar a Gestdo de Consultas e Exames Ocupacionais de acordo com o PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional),
possibilitando a parametrizagdo de formularios de consultas e exames, por cargo, ou local de trabalho.

4.6.2. Devera possuir agenda de consultas e pré-consultas com diversas especialidades e encaminhamento de exames relativos a medicina do trabalho e
pericial.

4.6.3. Deverd possuir agenda com opgdo de cadastrar médicos responsaveis pelo atendimento, contendo os campos: data, matricula, nome, tipo de
atendimento, e com opgdo de programar os intervalos de horario (ex.: a cada 10, 15, ou 30 minutos uma consulta).

4.6.4. Devera permitir controlar a capacidade de agendamento e cadastrar feriados e periodos de indisponibilidade do profissional.

4.6.5. Devera permitir o controle da agenda de atendimentos com possibilidade de marcagdo, alteragdes, confirmagdes e emissdo de relatérios gerais a
respeito dos atendimentos.

4.6.6. Deverd permitir o cadastro e consulta de atestados e outros afastamentos baseado na Tabela CID e CIF, e o controle dos registros de exames
complementares, procedimentos e medicamentos.

4.6.7. Devera possuir Prontuario Clinico individual que apresente todos os tipos de afastamento, com opg¢do de escolha por matricula, servidor e periodo, e
também mostre as anotagGes feitas pelo Médico do Trabalho no dia da consulta.

4.6.8. Devera permitir a migragdo das informagdes do prontuario fisico para o prontudrio eletrénico dos servidores.

4.6.9. Devera permitir registrar os exames solicitados e seus resultados, e permitir o controle de observagBes clinicas e sintomas relatados durante o
atendimento, de maneira a registrar a evolugdo da ficha clinica dos pacientes atendidos, permitindo anexar imagens no registro.

4.6.10. Devera permitir o cadastro de Anamnese Ocupacional / Ficha Médica totalmente parametrizavel e flexivel, para ser utilizado no atendimento médico,
bem como célculo automatico de IMC e registro de sinais vitais.

4.6.11. Devera manter o histdrico e permitir a comparagdo das respostas da Anamnese Ocupacional / Ficha Médica.
4.6.12. Devera registrar os medicamentos receitados e entregues, permitindo a emissdo de receituario.

4.6.13. Devera permitir a emissdo de Atestado de Saude Ocupacional - ASO (admissional, periédico, mudanga de risco ocupacional, demissional e retorno ao
trabalho) nos padrdes exigidos pelo Ministério do Trabalho.

4.6.14. Deverd possuir controle de Exame Periddico e permitir a convocagdo para seu agendamento, além de Controle de Vacinagdo e Controle de
Subnormalidades (Diabetes, pressdo, tabagismo etc.).

4.6.15. Deverd permitir a emissdo e o controle do PCMSO de todos 6rgdos e estabelecimentos, inclusive seu cronograma de atividades e a programagdo de
exames periddicos.

4.6.16. Deverd possuir controle prévio de retornos ao trabalho para agendamento Médico, Controle e Gestdo de Reabilitagdo/Readaptacdo.

4.6.17. Devera possuir integragdo com as informagdes do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), garantindo a troca automatica de informagdes
relativas a identificagdo de riscos.

| - Tal integragdo devera ser realizada com o PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos) e GRO (Gerenciamento de Riscos Ocupacionais) quando da
vigéncia das novas Normas Regulamentadoras.

4.6.18. Devera permitir cadastrar exames complementares/ambulatoriais e associar a tabela TUSS (Terminologia Unificada de Salude Suplementar), conforme
requisito do eSocial.

4.6.19. Devera possuir Controle de Pessoas com Deficiéncia, permitindo informar o tipo, classificacdo e CID da deficiéncia.
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4.6.20. Devera permitir a recomendacdo de exames complementares por setor, cargo, lotagdo, Grupo Homogéneo de Exposigdo, riscos ocupacionais, nivel de
acdo, sexo e faixa etdria ou servidor especifico.

4.6.21. Devera realizar controle de absenteismo dos servidores com a sua classificagdo e identificagdo por doenga.
4.6.22. Devera realizar o controle do PCA (Programa de Conservacgao Auditiva) e Audiometria, além do PPR (Programa de Protegdo Respiratoria).
4.6.23. Devera possuir os seguintes relatorios:

| - Atendimentos realizados por periodo e por profissional;

Il - Perfil de saude do servidor com informagdes de exames ocupacionais fisicos e ambulatoriais realizados, afastamentos, doengas, sintomas,
anamnese e medicamentos;

Il - Atestados emitidos por periodo, servidor e tipo;

IV - Tipos de afastamentos para fins gerenciais e preventivos;

V - Absenteismo;

VI — Emissdo de Relatério Analitico do PCMSO.

4.7. Requisitos do médulo de seguranca do trabalho:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

4.7.1. Deverd emitir e controlar o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), mapeamento dos agentes de exposi¢do, e o andamento das atividades do
cronograma do PGR.

4.7.2. Devera permitir emissdo de registro de PGR por estabelecimento, considerando o endereco, localidade e 6rgdo.

4.7.3. Devera realizar o controle e manter o histérico dos riscos dos funcionarios, visando alimentar o PPP (Perfil Profissiogrifico Previdenciario)
automaticamente.

4.7.4. Devera permitir controlar os riscos ambientais, possibilitando sua associacdo por Orgdo e/ou Setor e/ou Cargo e/ou Funcdo e/ou Servidor.

4.7.5. Devera permitir o cadastro da APR (Andlise Preliminar de Riscos), identificando os riscos presentes no ambiente de trabalho e as medidas a serem
tomadas para neutraliza-los ou reduzi-los, e emissdo da PTR (PermissGes para Trabalhos de Risco).

4.7.6. Devera permitir a criagdo e parametrizagdo do Mapa de Riscos com inclusdo de Representagdo Griafica.

4.7.7. Devera permitir o cadastro dos riscos e agentes detalhadamente, incluindo o histérico das medicdes realizadas, reconhecimento dos riscos, as fontes
geradoras, meios de propagacdo, agentes envolvidos, medidas existentes, danos a satde e conclusdes.

4.7.8. Devera registrar o tipo de exposigdo a agentes nocivos indicando areas e atividades de risco, agente de risco, periodo de exposi¢do, intensidade e
concentragdo, unidades de medida, técnica/método utilizado, fontes geradoras, meio de propagacdo, possiveis danos a saude, EPC (Equipamento de
Protegdo Coletiva) e EPI (Equipamento de Protegdo Individual).

4.7.9. Devera permitir detalhar as informagdes de riscos, dividindo a frequéncia, grau de exposigdo, efeito e grau de prioridade por local, maquina, tarefa,
servidor, agente, fonte geradora e cargo.

4.7.10. Devera permitir cadastrar medidas de agdo recomendadas com responsaveis, datas e efeitos.

4.7.11. Devera permitir associar o risco as CondigGes Especiais de Trabalho e controlar os servidores enquadrados, nas situagdes como Insalubridade,
Periculosidade, Aposentadoria Especial, Trabalho em Altura, Espago Confinado, e exposigdo a riscos elétricos (NR10).

4.7.12. Devera permitir o registro e o monitoramento de informagdes relativas a insalubridade, periculosidade e a exposi¢do a condi¢des especiais de
trabalho, para fins de aposentadoria especial, contemplando tanto a legislagdo federal quanto a legislagdo estadual aplicavel.

4.7.13. Devera permitir enquadrar os servidores na Condigdo Especial de Trabalho de acordo com critérios estabelecidos pela Secretaria ou pelas regras do
eSocial.

4.7.14. Devera permitir o controle por Grupos Homogéneos de Exposi¢do (GHE), viabilizando a defini¢do e criagdo de GHE, possibilitando o controle de grupo
de colaboradores expostos a riscos de forma semelhante, independente de setor, local e cargo.

4.7.15. Deverd tratar todos os tipos de EPI, controlando e mapeando os EPIs por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor e/ou Atividades e/ou Agente de
Risco e/ou Vencimento.

4.7.16. Devera gerenciar a localizagdo, manutencao e revisdo dos equipamentos de seguranga, fixos ou mdveis, inclusive extintores.
4.7.17. Devera permitir a associagdo do EPI (Equipamento de Protegdo Individual) com o Risco.

4.7.18. Devera permitir a geragdo e emissdo de ordens de servigos e descrigdo das atividades, além de indicar a obrigatoriedade de EPI (Equipamento de
Protegdo Individual) ou EPC (Equipamento de Protegdo Coletiva).

4.7.19. Devera permitir o controle de entrega, devolugdo, validade e vida util de EPIs, com a possibilidade de associar foto do EPI, bem como possuir emissdo
de alertas e/ou e-mails e/ou relatdrios com EPI recomendados e no entregues ainda.

4.7.20. Devera emitir comprovantes de distribuigdo de equipamentos de protecao.

4.7.21. Deverd permitir o registro de acidentes e incidentes, controle de investigacdo do acidente, indicagdo de diagndstico médico, registro das medidas de
acgdo, anexacdo de fotos do acidente, emissdo do CAT (Comunicado de Acidente do Trabalho), FRAT (Ficha de Registro de Acidente do Trabalho) e da ficha de
acidentes, gerando estatisticas e graficos diversos, tais como, natureza dos acidentes, frequéncia, dias perdidos por acidente de trabalho.

4.7.22. Devera permitir o registro de treinamento e de participantes, controle de validade, estatisticas de frequéncia e treinamentos realizados, e manter
todo o histdrico dos treinamentos realizados.

4.7.23. Deverd permitir o controle de treinamentos por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor e/ou Atividades e/ou Agente de Risco e/ou EPI.

4.7.24. Devera controlar o vencimento de treinamentos por servidores, emitindo inclusive lista de presenca e carta de convocagdo (e-mail), bem como,
controlar servidores com pendéncias de treinamento, com emissdo de alertas e/ou e-mails e/ou relatdrios com treinamentos cujo vencimento se aproxima.
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4.7.25. Devera permitir realizar o mapeamento dos Riscos Ergonémicos dos 6rgdos, e manter o histérico dos riscos ergonémicos dos servidores.
4.7.26. Devera permitir cadastrar os Riscos Ergonomicos e Niveis de A¢do recomendados.

4.7.27. Devera possuir ferramenta devidamente certificada para analise do risco psicossocial.

4.7.28. Devera permitir o registro de necessidades de ajustes em condi¢Ges ergondmicas nos ambientes de trabalho, com estabelecimento de cronogramas

com agendas de compromissos.
4.7.29. Devera realizar a gestdo de CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes) com votagdo online.
4.7.30. Devera possuir os seguintes relatorios:

| - Mapa de Riscos com Intensidade, Medidas Recomendadas e Fontes Geradoras;
Il - Riscos Identificados;

IIl - Comunicagdo de Acidente do Trabalho - CAT / Ficha de Registro de Acidente do Trabalho - FRAT (acidente tipico, acidente de trajeto e doenca

ocupacional);

IV - Recibo para entrega de Equipamentos de Protecdo Individual - EPIs;

V - Lista de equipamentos de seguranga vencidos;

VI - Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR (GRO/PGR).

VIl - Empregados expostos a riscos ocupacionais (condigdo de trabalho insalubre e periculosa).

4.8. Requisitos do médulo de gestdo previdenciaria:

4.8.1. Devera gerar e manter o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a partir do LTCAT (Laudo Técnico das CondigSes Ambientais de Trabalho),

histérico de exames médicos, transferéncias de local e cargo e CAT.

4.8.2. Devera possibilitar o registro histérico e atual dos levantamentos dos riscos pertinentes aos itens da NR15 e NR16 para elaboragdo do PGR, PCMSO,

Laudo de Insalubridade/Periculosidade; e aos itens do Anexo IV do Decreto Federal 3.048/99 para elaboragdo do LTCAT e PPP.

4.8.3. Devera permitir a elaboragdo e emissdo do Perfil Profissiografico Previdencidrio (PPP), com possibilidade de inserir informagdes adicionais

manualmente.

4.8.4. Devera gerar e emitir o LTCAT (Laudo Técnico das CondigSes Ambientais de Trabalho) individualizado, a partir dos dados informados, possibilitando a

geracdo e emissdo por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor.

4.8.5. Devera permitir a emissdo do documento de negacdo do NTEP (Nexo Técnico Epidemioldgico Previdencidrio) e o acompanhamento do indicador do FAP

(Fator Acidentario de Prevencdo).
4.8.6. Deve permitir a importacdo de dados previdenciarios e do FAP disponibilizados pelo Governo Federal.
4.8.7. Devera possuir os seguintes relatorios:

| - Perfil Profissiografico Previdenciario;
Il - LTCAT (Laudo Técnico das Condi¢des Ambientais de Trabalho).

4.9. Requisitos do maédulo do eSocial:

4.9.1. Devera receber todas as informagdes obrigatérias para o atendimento dos eventos de SST (Saude e Seguranga do Trabalho) do eSocial, dos outros

mddulos da solugdo, com geragdo dos arquivos XML.

4.9.2. Devera controlar os prazos para a geragdo dos arquivos XMLs contendo os eventos de SST e guardar todo o histérico dos eventos gerados.
4.9.3. Devera possuir um painel de controle de todos os eventos de SST, sendo possivel rastrear os eventos a qualquer momento.

4.9.4. Devera notificar caso tenha alguma inconsisténcia de informacgdes antes da geracdo dos eventos de SST.

4.9.5. Devera possuir mensageria propria para assinatura e envio dos eventos ao eSocial com controle e guarda de recibos de entrega.

4.9.6. Devera possuir APl para consumo e integracBes automatizadas das informagdes do eSocial SST para envio dos eventos através de servico de

mensageria externa.

Tépico 5 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

5.1. Trata-se de justificativa que visa fundamentar a contratacdo de servigos para fornecimento de Software especializado em Segurangca e Saude do
Trabalho para atender as necessidades da Secretaria de Estado da Administragdo enquanto érgdo gestor da politica de Salde e Seguranga do Trabalho no ambito

do Estado de Goias.

5.2. Inicialmente é salutar constar a gama de atividades desempenhadas pela Secretaria de Estado da Administragdo, para tanto, destaca-se o art. 22 do

DECRETO N2 10.437, DE 9 DE ABRIL DE 2024 (Regulamento da SEAD), conforme segue:
| — orientar, coordenar e gerir a organizagdo administrativa da administragdo direta, autarquica e fundacional;
Il — formular a politica de administragdo patrimonial, sem prejuizo as competéncias especificas de cada 6rgdo ou entidade, inclusive quanto:

a) ao inventario, ao registro e ao cadastro dos imdveis estaduais;

b) a guarda e a conservagdo dos bens imdveis sem destino especial ou ndo efetivamente transferidos a responsabilidade de outros érgdos da

administragdo do Estado de Goias;

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...
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) a guarda, a catalogacdo e a restauragdo dos documentos dos imdveis do dominio do Estado de Goias e dos imdveis cuja preservacdo seja de
interesse publico;

d) a gestdo dos bens méveis;
e) a alienagdo dos bens do dominio publico estadual;
f) a destinagdo dos bens imdveis do Estado de Goias, incluidas a concessdo, a cessdo, a permissdo, a autorizagdo de uso e outros arranjos pertinentes; e
g) a estruturagdo de projetos de utilizagdo dos bens imdveis do Estado de Goias;
11l — estabelecer a politica geral de locagdo de bens méveis e imdveis pelos érgdos e pelas entidades, no que couber;
IV — estabelecer politicas, diretrizes, planejamento e coordenagdo das compras corporativas nos 6rgdos e nas entidades;
V — estabelecer as politicas e as diretrizes para a gestdo de contratos nos 6rgdos e nas entidades;
VI — estabelecer as politicas e as diretrizes para a gestdo de suprimentos, frotas e logistica documental nos drgdos e nas entidades;

VII — formular as diretrizes, as normas e os procedimentos para a inovagdo permanente da gestdo e dos servigos publicos estaduais, com énfase na eficiéncia
e na geragdo de valor publico, com a inclusdo:

a) da inovagdo da prestagdo de servigos publicos para a transformacdo digital e a simplificagdo burocratica;
b) da inovagdo do atendimento ao cidaddo para a universalizagdo da prestacdo de servigos e do fortalecimento dos atendimentos digitais;
c) da ampliagdo da oferta dos servigos digitais em multiplos canais de atendimento; e

d) do fortalecimento dos sistemas de gestdo e das areas centrais com foco na transformacao digital, na simplificacdo administrativa e na ampliagdo das
capacidades estatais;

VIIl — gerir o sistema central de pessoal e o controle da despesa dele;
IX — formular as politicas e as diretrizes para a inovagdo permanente da gestdo e do desenvolvimento de pessoas, também do futuro das carreiras;

X — gerir e desenvolver pessoas, inclusive estagiarios e tempordrios, também implementar e controlar as politicas salariais dos cargos, as normas pertinentes
e as movimentagGes de servidores colocados a disposicdo e cedidos;

XI — realizar a formagdo, a capacita¢do, a qualificagdo, o aperfeigopamento, o desenvolvimento de competéncias e outros processos educacionais voltados ao
servigo publico;

XIl —realizar os concursos publicos e outros processos seletivos:
a) em carater exclusivo, para os 6rgdos e as entidades do Poder Executivo estadual, consideradas as excegbes previstas em lei; e
b) em carater facultativo, para os demais Poderes, 6rgdos, entidades, esferas de governo ou instituigdes publicas ou privadas;

XIll - coordenar e propor o desenvolvimento de diretrizes e a execucdo das politicas de seguranga e medicina do trabalho, igualmente de prevencdo e
promogdo da satide do servidor da administracdo direta, autarquica e fundacional, bem como a execugdo das atividades da Junta Médica Oficial do Estado;

XIV — manifestar-se acerca das clausulas contratuais relativas ao gasto com pessoal e a gestdo de servidores do Poder Executivo cedidos as entidades em
contratos de gestdo com organizagdes sociais, em parcerias com organizagbes da sociedade civil de interesse publico e em contratos de terceirizagdo que
envolvam a contratagdo de pessoal para a execugdo de atividades da area finalistica do érgdo ou da entidade, ou acerca da substituicdo de servidor efetivo ou
empregado publico permanente do seu quadro de pessoal, bem como realizar o acompanhamento gerencial das despesas com pessoal computadas nos
limites de gastos estabelecidos pela Lei Complementar federal n2 101 (Lei de Responsabilidade Fiscal), de 4 de maio de 2000;

XV — formular e acompanhar a politica de governanga das empresas estatais;
XVI — realizar a privatizagdo, a supervisdo e o acompanhamento das liquidacGes de empresas estatais;
XVII — formular e acompanhar a politica da administragdo previdenciaria; e

XVIII — realizar o acompanhamento da regulagdo, do controle e da fiscalizagdo dos servigos publicos de competéncia do Estado de Goids cuja exploragdo
tenha sido delegada a terceiros ou a entidade publica ou privada mediante lei, concessdo, permissdo ou autorizagdo.

Paragrafo Unico. Os 6rgdos e as entidades da administragdo direta, autarquica e fundacional obedecerdo as normas e as orientagdes da SEAD referentes a
organizagdo administrativa, modernizagdo, inovagdo, gestdo, desenvolvimento e capacitagdo de pessoal, compras governamentais, licitagdes e contratos,
salide e seguranca do servidor, atendimento ao cidaddo e gestdo do patrimonio e dos servigos publicos.

5.3. Além disso, conforme o Regulamento da Secretaria de Estado da Administragdo de Goias, instituido pelo Decreto n? 10.437, de 9 de abril de 2024, o Art. 34
estabelece que compete a Diretoria Executiva de Saude e Seguranca do Servidor:

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

| — elaborar e gerir a Politica de Seguranga e Saude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder Executivo, nas dreas de medicina do trabalho, pericia
médica, seguranca do trabalho e servigo;

Il — supervisionar a normatizagdo das diretrizes para o cumprimento da Politica de Seguranga e Saude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder
Executivo, para garantir a qualidade de vida ocupacional com o foco na seguranga e na medicina do trabalho, bem como na prevengdo e na promogdo da
salide dos servidores da administragdo direta, autarquica e fundacional;

IIl — administrar o servigo médico pericial e de medicina do trabalho na DESSS;
IV — estabelecer as diretrizes para o cumprimento dos eventos de seguranga e saude do trabalhador do eSocial;

V — fazer cumprir as regras estabelecidas para a concessdo dos beneficios estatutérios e previdenciarios dos servidores publicos do Estado de Goias e de seus
dependentes legais pertinentes a sua atuagdo;
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VI — expedir ato de concessdo na indicagdo da redugdo da jornada de trabalho dos servidores publicos do Estado de Goias;

VII — monitorar o desempenho dos érgdos e das entidades da administragdo direta, autarquica e fundacional no cumprimento das normas regulamentadoras
de saude e seguranga do trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego;

VIII — promover a comunicagdo e a publicidade das atividades executadas na DESSS em articulagdo com a comunicagdo setorial da SEAD; 47

IX — coordenar e supervisionar a elaboragdo de relatérios anuais de resultados da Politica de Seguranca e Satide no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder
Executivo;

X — fomentar a criagdo de centros de estudos para as melhores praticas de medicina pericial, medicina do trabalho, engenharia do trabalho, técnica de
seguranga do trabalho e servigo psicossocial;

5.4. Atualmente, estd sendo usado um Software ja adquirido em outro pregdo e com a mesma finalidade, porém a cessdo de uso tem previsdo de término em 06
de junho de 2026. Para a continuidade desse trabalho faz-se imprescindivel a utilizagdo desta ferramenta ou de outra que suporte a execugdo das atividades
inerentes a Gestdao em Saude e Seguranga do Trabalho - SST.

5.5. Essa disponibilizagdo de Sistema Informatizado deve contemplar no minimo os médulos para elaboragdo e acompanhamento dos programas relativos a
seguranga e medicina do trabalho (GRO/PGR, EPI/EPC, CIPA/MRA, PAE/PPCI, PCMSO, ASO, LTCAT, PPP e Laudos de Insalubridade/Periculosidade), gestdo de
acidentes e doengas ocupacionais (investigagdo, registro e acompanhamento das ocorréncias), gestdo de treinamentos e capacitagdes, bem como a integragdo com
outros sistemas governamentais (em especial a gestdo de pessoas);

5.6. A Lei n2 19.145, de 29 de dezembro de 2015, que institui a Politica de Seguranca e Saude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder Executivo do Estado de
Goias, atribui a Secretaria de Estado da Administracdo, por meio da Diretoria Executiva de Salude e Seguranga do Servidor — DESSS, as competéncias de
coordenacdo, implementacdo e monitoramento das a¢des voltadas a Salude e Segurancga do Trabalho no servigo publico. Entre as responsabilidades previstas nos
arts. 15 e 16, destacam-se:

| — promover a cooperagdo e interagdo entre os érgdos da Administragdo Publica no que se refere a seguranga e saude do servidor publico estadual;
Il — apresentar ao Chefe do Executivo as providéncias necessdrias a fiel execugdo da Politica de Seguranga e Saude no Trabalho dos servidores estaduais;

Il — inserir ou propor inser¢@o, no planejamento orgamentdrio dos drgdos, da previs@o de recursos para custeio dos meios operacionais, materiais e humanos
necessdrios a implementagdo das agées da Politica de Seguranga e Sadde no Trabalho;

O art. 16 estabelece ainda que a Geréncia de Saude e Prevencdo (atual Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor), por meio de equipe
multiprofissional, é responsdavel pelo planejamento e coordenagdo técnica dos programas e atividades que integram a Politica de SST no Estado.

5.7. No mesmo sentido, o Regulamento da Secretaria de Estado da Administra¢3o, instituido pelo Decreto n® 9.583/2019, atribui a Geréncia de Qualidade de Vida
Ocupacional (atual Diretoria Executiva de Saude e Segurancga do Servidor) competéncias como:

5.7.1. Coordenar e propor o desenvolvimento das diretrizes e da execugdo das politicas de seguranga e medicina do trabalho, igualmente de prevengdo e promogdo
da saude do servidor da administragdo direta, autdrquica e fundacional do Poder Executivo estadual;

5.7.2. Elaborar estudos técnicos e pesquisas para a realizagdo de programas de reabilitagdo profissional;

5.7.3. Planejar e coordenar a execugdo técnica dos programas e das atividades integrantes da Politica de Seguranca e Satde no Trabalho, como: Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), integrante do Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO), Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO),
Exames Médicos Periddicos, entre outros;

5.7.4. Realizar avaliagBes e emitir laudos de insalubridade e periculosidade;

5.7.5. Atuar junto aos gestores dos érgdos no que se refere a protecdo da satde do servidor e a prevengao de riscos e doengas ocupacionais, respeitando as normas
vigentes.

5.8. Atualmente, encontra-se em uso um software contratado por meio de pregdo anterior, cuja cessdo de uso tem término previsto para 6 de junho de 2026. Para
assegurar a continuidade dos trabalhos, é imprescindivel a manutengdo de ferramenta tecnoldgica que dé suporte adequado as atividades de Gestdo em Seguranga
e Saude do Trabalho — SST.

5.9. Além disso, o Decreto n2 8.373/2014 instituiu o eSocial, que unifica o envio das informagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas pelos empregadores. Os
eventos obrigatdrios de SST — S-2210 (Comunicagdo de Acidente de Trabalho), S-2220 (Monitoramento da Saude do Trabalhador) e S-2240 (Condigbes Ambientais
de Trabalho - Agentes Nocivos) — tornaram-se exigiveis para a administragdo publica a partir de 11 de julho de 2022.

5.10. Dentre os eventos previstos no eSocial, destacam-se aqueles relacionados a area de Saude e Seguranga do Trabalho (SST), cuja obrigatoriedade de envio pelos
orgdos da administragdo publica direta e indireta teve inicio em 11 de julho de 2022, conforme cronograma oficial do Comité Gestor do eSocial.

5.11. O descumprimento dessa obrigatoriedade pode implicar:
5.11.1. aplicagdo de multas previstas na legislagdo previdencidria, trabalhista e fiscal;

5.11.2. impedimentos na emissdo de certiddes necessarias para celebragdo de convénios e contratos;
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5.11.3. risco de responsabilizagdo administrativa dos gestores publicos, conforme os principios da administragdo publica e os dispositivos da Lei n® 20.756/2020, e
legislagdo estadual correlata.

5.12. Nesse contexto, evidencia-se a necessidade de continuidade do uso de solugdo tecnoldgica integrada que possibilite:
5.12.1. gestdo completa e estruturada das informag0es de SST;
5.12.2. interoperabilidade com os sistemas estaduais de gestdo de pessoas e folha de pagamento;

5.12.3. integragdo automatica com o eSocial, conforme layouts técnicos e diretrizes do Manual de Orientagdo do eSocial — MOS.

5.13. A solugdo deve assegurar a seguranga, rastreabilidade, integridade e conformidade legal das informag&es transmitidas, permitindo o cumprimento tempestivo
das obrigacGes acessorias previstas na legislagdo federal e garantindo uma gestdo eficiente da SST. Além disso, trata-se de um instrumento estratégico para a
valorizagdo do servidor publico, ao promover a prevengdo de acidentes e doengas ocupacionais e contribuir para o aumento da produtividade institucional e a
exceléncia dos servigos publicos.

5.14. Ressalta-se que uma gestdo adequada da SST, além de cumprir as exigéncias legais, é essencial para valorizar o servidor publico, reduzir acidentes e doengas
ocupacionais, elevar a produtividade institucional e aprimorar a qualidade dos servigos oferecidos a sociedade.

Tépico 6 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO POR LOTE UNICO

6.1. Para a contratagdo pretendida foram consideradas as caracteristicas técnicas e peculiares de comercializagdo no mercado, avaliando-se o objeto em
conformidade com o Principio do Parcelamento, nos termos do Art. 40, §§ 22 e 32 da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

6.2. A presente contratagdo sera realizada com a adjudicagdo do objeto por Lote.

6.3. A seguir sdo apresentadas evidéncias e informagdes que justificam o ndo parcelamento da solugdo, nos termos do Art. 40, §§ 22 e 32 da Lei n? 14.133, de 01
de abril de 2021.

6.3.1. Para a contratagdo pretendida, foram consideradas cuidadosamente as caracteristicas técnicas do objeto, bem como as condigdes usuais de
comercializagdo no mercado, conforme estabelece o Principio do Parcelamento, nos termos do art. 40, §§ 22 e 32 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.
Ap0s analise técnica, concluiu-se pela inviabilidade do parcelamento da contratagdo, pelos fundamentos que seguem.

6.3.2. Os servigos sdo inter-relacionados e interdependentes. Ndo se vislumbra a possibilidade de existirem CONTRATADAS distintas que realizem a
implantacdo e o treinamento da solugdo ofertada, pois cada CONTRATADA detém o conhecimento técnico e especializado necessario somente da sua prépria
solugdo.

6.3.3. O agrupamento harménico de itens nao inviabilizard a concorréncia, sendo que a disposi¢do do lote Unico em 03 itens busca tdo somente a
identificacdo individualizada de cada item e a respectiva representatividade no conjunto da contratagdo.

6.4. Portanto, o agrupamento em lote Unico é o que melhor atende ao interesse publico. Desta forma, evitando prejuizo ao conjunto do objeto a ser adquirido, esta
pretensa contratagdo sera realizada em lote Unico, com adjudicagdo pelo critério de "menor prego por lote".

Tépico 7 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

7.1. Descrigao da Solugdo a ser contratada
7.1.1. A contratacdo deverd contemplar a Implantagdo da solugdo com todas as customizagGes e parametrizagdes iniciais necessdrias para a sua plena
utilizagdo, além das integragdes necessdrias para que a solugdo possa utilizar as informagdes do sistema atual de Gestdo de Pessoal do Executivo Estadual
(RHNet) e RH 4.0 (INTEGRA GO), e o médulo de envio de eventos para o eSocial.

7.1.2. Também sera necessario o fornecimento de capacitagdo e treinamento de todos os usuarios do sistema, entre eles, Engenheiros e Técnicos de
Seguranga do Trabalho, Médicos do Trabalho, Servidores Administrativos das GGDPs e usuarios administradores.

7.2. Justificativa de n3o utilizagdo do Sistema de Registro de Precos (SRP)
7.2.1. O Decreto n? 7.437/2011 estabelece que, sempre que possivel, as contratagbes de bens e servigos devem ser realizadas por meio do Sistema de
Registro de Pregos (SRP). Contudo, o SRP deve ser adotado apenas quando houver contratagdes frequentes, entregas parceladas, atendimento a multiplos
orgdos ou impossibilidade de definir o quantitativo do objeto.

7.2.2. No caso em analise, a solugdo a ser contratada é de servigos continuos de informatica, cuja interrupgdo comprometeria a continuidade das atividades
da Administragdo. O quantitativo do objeto ja foi definido no Estudo Técnico Preliminar e a execugdo sera centralizada e operacionalizada pela Secretaria de
Estado da Administragdo, sem necessidade de contratagdo separada por outros 6rgdos.

7.2.3. Dessa forma, ndo se fard uso do SRP, e a contrata¢do serd formalizada diretamente com o vencedor do certame, em conformidade com a Lei n?
14.133/2021, garantindo legalidade, eficiéncia e economicidade a Administragdo.

7.3. Justificativa do Prazo de Contratacdo
7.3.1. O servigo a ser contratado possui natureza continua, cuja execugdo se estendera por mais de um exercicio financeiro. A aplicagdo restrita ao prazo dos
créditos orgamentarios exigiria nova licitagdo para renovagdo do contrato, acarretando custos adicionais e possiveis prejuizos operacionais, como adapta¢do
ou migragao de sistemas ja implantados.
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7.3.2. Em conformidade com o art. 106 da Lei n? 14.133/2021, que permite prorroga¢do de contratos continuos ou que envolvam programas de informatica,
a contratagdo sera formalizada pelo prazo inicial de 24 meses, podendo ser prorrogada por igual periodo, até o limite de 10 anos, garantindo economicidade,
eficiéncia e continuidade da prestagdo de servigos.

7.3.3. A implantagdo da solugdo ocorrerd em até 90 dias apds o inicio da vigéncia do contrato, considerando custos iniciais de implantagdo e treinamento,

assegurando o pleno aproveitamento da solugdo contratada durante a vigéncia do contrato.

Tépico 8 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Cronograma de execugdo:

8.1. A execugdo do objeto contratado seguira o seguinte cronograma fisico-financeiro:

ITEM DESCRICAO PRAZO DE EXECUGAO CONDIGAO PARA PAGAMENTO VALOR (RS)
Servigos de implantagdo da solugdo, compreendendo Pagamento em parcela Unica, apds a
parametrizagdo, configuragdo, estruturagdo dos Até 90 dias contados da conclusdo integral dos servigos e emissdo do
01 . . . . G . o . . 506.025,00
ambientes, integragdes e disponibilizagdo operacional da |vigéncia do contrato Termo de Aceite Definitivo pela
plataforma Administragdo
Servigos de migragdo de dados, treinamento dos , . Pagame~nt<? em parcela unlc.a, apos a. ~
L . . . s Até 90 dias contados da conclusdo integral dos servigos e emissdo do
02 usuarios, capacitagdo operacional e apoio assistido a A R . 143.000,00
~ x vigéncia do contrato Termo de Aceite Definitivo pela
entrada em produgdo da solugdo L <
Administragcdo
Cessdo de direito de uso da solugdo, incluindo Pagamentos mensais e sucessivos durante a
. . L. - . 24 meses contados da A X
03 licenciamento, suporte técnico, manutencdo corretiva, vigdneia do contrato vigéncia contratual, conforme efetiva 5.515.999,92
evolutiva e atualizagdo tecnoldgica da plataforma g disponibilizagdo e manutengdo da solugdo
VALOR GLOBAL DA CONTRATA(;AO: 6.165.024,92

8.1.1. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

8.1.1.1. O prazo de vigéncia contratual serd de 24 meses, contados da publicagdo no PNCP.

8.1.1.2. Os servigos de implantagdo, parametrizagdo, migracdo de dados, treinamento e entrada em operagdo da solugdo deverdo ser integralmente
concluidos no prazo maximo de até 90 dias, sem interrupgdo da vigéncia contratual.

8.1.1.3. A conclusdo dos servigos de implantacdo e migragdo ficara condicionada a validagdo pela Administragdo e a emissdo do respectivo Termo de Aceite
Definitivo.

8.1. O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigGes:

8.2. Dos prazos de entrega e do Local

8.2.1. A entrega do objeto devera obedecer ao cronograma minimo de entrega dos servigos descritos abaixo:

ID

Etapa

Prazo

01 Reunido inicial de Kick-off

02 Disponibilizagdo da solugdo em nuvem

04 Operagdo assistida da solugdo

05 Capacitagdo e treinamento dos usuarios

Até 15 dias apos o inicio da vigéncia do contrato.

Até 15 dias ap0s a realizagdo da reunido inicial.

03 Implantagdo, customizagdo, parametrizagdo e integracdo Até 90 dias apds o inicio da vigéncia do contrato.

Até 15 dias ap0s a implementagdo da solugdo.

Até 90 dias apds o inicio da vigéncia do contrato.

8.3. Considerando o quantitativo de turmas, o cronograma para capacitagdo e treinamento dos usuarios deverd ser elaborado em conjunto com a Diretoria

Executiva de Saude e Seguranca do Servidor.

8.4. As entregas das fases serdo recebidas por comissdo de servidores da Secretaria de Estado da Administragdo, nomeados como responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, os quais deverdo avaliar e emitir o aceite dos servigos entregues.

8.5. No caso de necessidade de adequagdo das etapas ou prazos do cronograma, seja por solicitagdo da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, devera haver
justificativa plausivel, a ser avaliada e formalmente aceita por ambas as partes.
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8.6. No caso de haver alguma necessidade de prestacdo dos servigos de forma presencial, os servicos deverdo ser prestados no seguinte enderego: SECRETARIA DE
ESTADO DA ADMINISTRAGAO: Rua 82, n? 400 Ed. Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 72 andar, Setor Central - CEP: 74.015-908 - Goiania-GO, ou na Diretoria Executiva
de Saude e Seguranga do Servidor: Av. Tocantins, 107 - St. Central, Goidnia - GO, 74015-040 - Goidnia-GO.

Tépico 9 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. Ndo obstante o Fornecedor ser o Unico responsavel pela entrega do objeto ou prestacdo de servigo, a Administragdo se reserva no direito de exercer a mais
ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestagdo de servigo, nos termos da legislagdo aplicavel.

9.2. O Fornecedor sera responsdvel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluirda nem
reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela Administragdo.

9.3. Comunicagao

9.3.1. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou mensagem eletronica
registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo substituto, formalmente designado.

9.4. Reunido Inicial do Contrato

9.4.1. Ap0ds o inicio da vigéncia do contrato, a CONTRATANTE poderd convocar reunido inicial de kick-off, a ser realizada em até 15 dias, para alinhamento das
condigBes de execugdo do objeto, definigdo do cronograma de implantagdo da solugdo e apresentagdo das obrigagBes contratuais, mecanismos de fiscalizagdo,
estratégias de execugdo, método de aferigdo dos resultados e sangdes aplicaveis, dentre outros assuntos pertinentes. Deverdo participar da reunido o Preposto e
a equipe técnica da CONTRATADA, bem como servidores da Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor e da Superintendéncia de Sistemas de
Informagdo da CONTRATANTE.

9.5. Registro de Ocorréncias

9.5.1. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou
dos defeitos observados.

9.6. Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato

9.6.1. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do Decreto n°
10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a
finalizagdo do contrato.

9.6.2. O Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e serd responsavel pela comunicagdo
com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

9.6.3. O Gestor do contrato coordenard as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatérios a instrugao
processual e encaminhard a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a alteragdo, prorrogagdo ou
rescisdo contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangGes.

9.7. Fiscalizagdo Técnica

9.7.1. O Fiscal Técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigBes estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, segundo suas atribui¢es descritas no art. 23 do Decreto n° 10.216, de 14 de fevereiro de
2023.

9.7.2. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condigdes contratuais e, se for o caso, aferir se a
quantidade, a qualidade, o tempo e o modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital para o
pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a
ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da
execuc¢do do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

9.8. Fiscalizagdo Administrativa

9.8.1. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhara os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas
e ao controle do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribuiges
descritas no Decreto n® 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

9.9. Verificagdo da manutengdo das condigdes de habilitagdo do Fornecedor

9.9.1. O Fornecedor devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por ele assumidas, todas as condigGes
exigidas para a habilitagdo na licitacdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

9.9.2. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor devera notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05 dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por motivo justo e a critério da
Administragdo.

9.9.3. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.

9.9.4. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato.

Topico 10 - CRITERIOS DE MEDI(}AO E PAGAMENTO
10.1. O objeto contratado sera recebido nas condi¢Ges estabelecidas neste instrumento:

10.1.1. Autorizado o inicio da prestagdo dos servigos, a CONTRATADA observard o estabelecido a seguir, para entrega dos servigos e disponibilizacdo da
solugdo:
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10.1.1.1. O objeto serd recebido provisoriamente a partir da entrega, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia.

10.1.1.2. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, devendo
ser substituido ou corrigido no prazo de até 03 dias corridos, a contar da data de notificagdo da CONTRATANTE, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da
aplicagdo de penalidades, ou demonstrar a improcedéncia da recusa, no prazo maximo de 02 dias contados a partir do recebimento da notificagdo.

10.1.1.3. O objeto sera recebido definitivamente no prazo de até 10 dias, contados do recebimento provisdrio, apés a verificagdo da qualidade, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

10.1.1.4. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o item anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia posterior ao esgotamento do prazo.

10.1.1.5. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo
do contrato ou instrumento equivalente.

10.1.1.6. Para o "ITEM 01 - Servigo de Implantagdo, Configuragdo, Customizagdo e Integragdo" o recebimento serd realizado em uma Unica vez, apés a devida
execugdo do servigo.

10.1.1.7. Para o "ITEM 02 - Servigo de Capacitagdo e Treinamento" o recebimento se dara a cada turma capacitada/treinada, ou poderd ser recebido de uma
Unica vez apds a capacitagdo/treinamento de todas as turmas.

10.1.1.8. Para o "ITEM 03 - Cessdo de Uso Temporario de Licengas com Suporte Técnico e Manutengdes Corretivas e Evolutivas" o recebimento se dara de
forma mensal.

10.2. Do pagamento

10.2.1. O pagamento sera feito por ordem bancéria em conta corrente da CONTRATADA, em até 30 dias ap0s o atesto da Nota Fiscal ou Fatura pelo gestor ou
comissdo destinada a este fim.

10.2.2. Para o "ITEM 01 - Servigo de Implantagdo, Configuragdo, Customizagdo e Integracdo" e "ITEM 02 - Servico de Capacitagdo e Treinamento " o
pagamento serd realizado uma Unica vez apds a devida execugdo do servigo, e para o "ITEM 03 - Cessdo de Uso Temporario de licengas com Suporte Técnico e
Manutengdes Corretivas e Evolutivas " o pagamento se dara de forma mensal.

10.2.3. Na ocorréncia de rejei¢do da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregbes, o prazo para pagamento, estipulado acima, passara a ser contado
a partir da data da sua reapresentagdo.

10.2.4. A CONTRATADA devera informar, na Nota Fiscal/Fatura, seus dados bancarios completos para a realizagdo do pagamento.
10.2.5. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na Proposta Comercial, na Nota de Empenho e estar vinculado a conta-corrente.

10.2.6. A CONTRATADA devera apresentar juntamente com o documento de cobranga a comprovagdo de que cumpriu as seguintes exigéncias,
cumulativamente:

| - Certiddo de regularidade com a Seguridade Social;

II - Certiddo de regularidade com o FGTS;

Il - Certiddo de regularidade com a Fazenda Federal;

IV - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal de sua sede;
V - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual de Goids;

VI - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

10.3. Prazo de pagamento

10.3.1. O pagamento do objeto deverd ser realizado até 30 dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do
Contrato, nos termos deste Tdpico, respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto estadual n° 9.561, de 21 de novembro de 2019.

10.3.2. A Administragdo somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobrancga equivalente, estando
vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.

10.3.3. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor.
10.3.4. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

10.3.5. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goias com base na
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragbes posteriores.

10.3.6. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrera a
retengdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.

10.4. Reajuste e alteragdo do contrato

10.4.1. Os pregos contratados serdo reajustados apos transcorrido o interregno minimo de 12 meses, conforme estabelecem os arts. 25, §72, e 92, V e §39,
da Lei n2 14.133/2021, contado:

| — para o primeiro reajuste, a partir da data do orcamento estimado utilizado na licitacdo;
Il — para os reajustes subsequentes, a partir da data dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

10.4.2. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 meses contados da data do orgamento estimado. Apds este periodo serd utilizado o IPC-A
(IBGE) como indice de reajustamento ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo, observada a legislagdo vigente e a compatibilidade com a natureza
dos custos envolvidos.
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10.4.3. A aplicagdo do reajuste dependera de solicitagdo formal da CONTRATADA, no prazo de até 60 dias apds o marco final do periodo reajustavel, e tera
validade apoés a formalizagdo do termo de apostilamento, observado o interregno minimo legal.

10.4.4. Acréscimos e Supressdes Contratuais - A CONTRATADA serda obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes originalmente pactuadas, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios para a adequagdo do objeto, até o limite de 25% do valor inicial atualizado do contrato, conforme prevé o art. 124 da
Lei n2 14.133/2021.

10.5. Reajuste em caso de atraso no pagamento

10.5.1. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor nado tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao Fornecedor serdao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corregdo
monetaria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM=NxVpx (Il /365)

Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = NUmeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

1 = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

10.6. Atesto da execugdo do objeto
10.6.1. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servigos prestados no més anterior, de acordo com a proposta de prego acordada em licitagdo.
10.6.2. A contratante deve apresentar relatdrio referente aos servigos prestados no més anterior e fazer a aprovagdo da nota fiscal.

10.6.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR.

10.6.4. O Fornecedor que estiver em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a nota fiscal ou documento de cobranga
equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

10.6.5. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizard consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a
manutencgdo das condi¢es de habilitagdo.

10.6.6. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situacdo de irregularidade perante o CADFOR, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5
dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

10.6.7. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, este sera notificado por escrito para, no prazo
de 5 dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

10.6.8. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragdo.

10.6.9. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicard a Controladoria-Geral do Estado a
inadimpléncia do Fornecedor.

10.6.10. Persistindo a irregularidade, a Administragdo deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo dos contratos em execug¢do, assegurado o
contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

10.6.11. Se o Fornecedor n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva prestagdo dos servicos ou o fornecimento dos bens, os
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, salvo nas hipoteses em que houver indicios das infragdes
administrativas previstas na Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retengdo dos créditos ndo excedera o limite dos prejuizos causados a
Administragdo.

10.6.12. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 dias ap6s o atesto.

10.7. Garantia e suporte técnico

10.7.1. Devera ser fornecida garantia da solugdo pelo fornecedor ou fabricante durante todo o periodo de vigéncia contratual (24 meses) e suas
prorrogagdes, caso houverem.

10.7.2. Durante o prazo de garantia deverdo ser realizadas as atualizagGes de versdo da solugdo de forma a adequar as mudangas na legislacdo pertinente que
por ventura ocorrer, além de manutengdes corretivas quando do funcionamento anormal da solugdo.

10.7.3. Devera ser prestado suporte técnico da solugdo durante todo o periodo de vigéncia contratual, podendo os chamados serem abertos via e-mail,
telefone, ou na prépria plataforma da solugdo, durante horério comercial, com o tempo de atendimento conforme Acordo de Niveis de Servico abaixo:

Classificagdo Defini¢do Inicio do Tempo de solugdo Tempo de
atendimento alternativa solugdo
(Workaround) definitiva
Critica Solugdo Até 02:00h uteis Até 08:00h uteis Até 24:00h uteis
indisponivel. Parada
de todos os
elementos da
solugdo ou problema
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grave afetando o
ambiente de
produgdo para o
qual ndo ha solugdo
alternativa ou de
contorno.

Alta N&o causam impacto | Até 04:00h uteis Até 16:00h uteis Até 32:00h Uteis
imediato no
negacio. A aplicagdo
opera parcialmente
com limitagGes
importantes. Cria
certa sobrecarga de
trabalho aos
usuarios afetados.
Existe alternativa de
contingéncia
aplicavel.

Média Ocorréncias ndo Até 08:00h uteis Até 24:00h ateis Até 48:00h Uteis
urgentes, que ndo
afetam a operagdo
critica do negdcio.
Ocorre uma
degradagdo
aceitavel no nivel de
servigo, a aplicagdo
pode funcionar
normalmente com
pouca sobrecarga
para o usuario.

Baixa Cliente consegue Até 16:00h Uteis Até 32:00h Uteis Até 64:00h Uteis
fazer uso do sistema
e ndo afeta suas
operagoes.

10.7.3.1. Glosas

10.7.3.1.1. Glosa por atraso no tempo de resposta

. Percentual de Glosa por |Limite mensal por
Severidade A . :
ocorréncia severidade
. 2% do valor mensal do ,
Critica § até 10%
contrato
1% do valor mensal do ,
Alta § até 6%
contrato
- 0,5% do valor mensal do ,
Média y até 3%
contrato
. 0,2% do valor mensal do .
Baixa 0 até 2%
contrato
Considera-se atraso quando a CONTRATADA ultrapassar o prazo maximo para inicio do atendimento.
10.7.3.1.2. Glosa por atraso no tempo de Solucdo
. Percentual de Glosa por |Limite mensal por
Severidade A X
ocorréncia severidade
L. 4% do valor mensal do ,
Critica § até 20%
contrato
2% do valor mensal do ,
Alta ; até 12%
contrato
- 1% do valor mensal do ,
Média ; até 6%
contrato
. 0,5% do valor mensal do ,
Baixa > até 3%
contrato

Aplica-se quando o prazo maximo para restabelecimento da funcionalidade n&o for cumprido, seja a solugdo alternativa ou definitiva.

10.7.3.1.3. Glosa por indisponibilidade da Solugdo

Caso a disponibilidade mensal da solugdo fique abaixo de 99% (item 4.5.15)
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Disponibilidade Mensal Apurada

Glosa sobre a mensalidade

Entre 98% e 98,99% 5%
Entre 95% e 97,99% 10%
Abaixo de 95% 20%

10.7.3.1.4. Incidentes de Seguranga da Informacdo
Em caso de incidente de seguranga com vazamento, perda ou exposi¢do indevida de dados:

= Glosa automatica de 10% da mensalidade,
= Sem prejuizo de apuracgdo de responsabilidade, sangdes contratuais e aplicagdo da LGPD.

10.7.3.1.5. Limite Maximo de Glosas

A soma das glosas aplicadas no més fica limitada a 30% do valor mensal do contrato. Ultrapassado esse percentual por 2 meses consecutivos ou
3 alternados no periodo de 12 meses, podera ser caracterizada inexecugdo contratual parcial ou total, passivel de rescisdo.

10.7.3.1.6. Reincidéncia

Se o mesmo tipo de incidente de Severidade Critica ocorrer mais de 3 vezes no més, cada nova ocorréncia terd o valor da glosa majorado em
50%.

10.7.3.1.7. Forma de Apuragdo

A apuragdo serd realizada com base nos registros de chamados, relatérios de monitoramento e registros de disponibilidade apresentados pela
CONTRATADA e validados pela fiscalizagdo contratual.

A glosa serd aplicada diretamente na fatura do més subsequente.

10.7.4. Durante o prazo de garantia deverdo ser corrigidas possiveis falhas de seguranca, bugs (erros de programagao), desvios de funcionamento e demais
problemas que impegam o correto uso da solugdo.

10.7.5. O suporte técnico devera dispor de equipe especializada para solucionar duvidas referentes a utilizagdo da solugdo, explicagdo de funcionalidades, e
melhores praticas de utilizagdo e configuragdo da solugdo.

10.8. Vigéncia, controle e fiscalizagdo da execucdo do contrato

10.8.1. O contrato tera vigéncia inicial de 24 meses, contados a partir da publicagdo no PNCP, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
mediante termos aditivos, até o limite maximo previsto em lei (10 anos de vigéncia total), apos avaliagdo da real necessidade e das vantagens para a
Administracdo quanto a continuidade do contrato, nos termos do art. 106 da Lei n® 14.133/2021.

10.8.2. A gestdo do contrato sera exercida por servidor lotado na Diretoria Executiva de Saude e Seguranga do Servidor, que sera auxiliado por comissdo de
servidores da Secretaria de Estado da Administragdo, nomeados como responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

10.8.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do ajuste consistem na verificagdo da conformidade dos servigos entregues e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

10.8.4. A verificagdo da adequagdo dos itens fornecidos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

10.8.5. O Gestor do Ajuste devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo do objeto do contrato.

10.9. Garantia de execugdo contratual

10.9.1. Para fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, a CONTRATADA prestara garantia correspondente a 5% do valor do Contrato, visando assegurar o
pagamento de:

| - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;

Il - Multas punitivas aplicadas a LICITANTE CONTRATADA;

Il - Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do Contrato;

IV - Pagamento de obrigac¢Ges trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, em caso de mdo de obra exclusiva, em que podera ocorrer
responsabilidade subsididria da Administragdo, se ndo adimplidas pela CONTRATADA.

10.9.2. A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia no prazo maximo de 48 horas antes do seu vencimento ou no caso de prorrogagdo do Contrato.
Vale ressaltar que, no caso de redugdo do seu valor em razdo de aplicagdo de quaisquer penalidades ou, ainda, no caso de elevagdo do valor do Contrato
apos a assinatura de termo aditivo, o prazo maximo de apresentagdo de nova garantia ou de garantia complementar serd de 10 dias contados da data da

notificagdo ou da assinatura do referido aditamento, mantendo-se o percentual estabelecido neste Termo de Referéncia.

10.9.3. Caso a CONTRATADA opte por apresentar seguro-garantia, fianca bancaria ou outra modalidade prevista no art. 96 da Lei n? 14.133/2021, o
instrumento devera possuir carater incondicional, ser pagavel de imediato e a primeira solicitagdo da Administragdo, independentemente de justificativa
prévia, devendo atender integralmente as exigéncias estabelecidas no edital e no futuro contrato.

10.10. Da Alteragao Subjetiva

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

30/48



10/07/2026, 12:36 SEI/GOVERNADORIA - 92949853 - Edital

10.10.1. E admissivel a fusao, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do Contrato, ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da CONTRATANTE a continuidade do Contrato.

10.11. Do Sigilo de Informagées

10.11.1. A CONTRATADA devera manter sigilo - sob pena de responsabilizagdo civil, penal e/ou administrativa — sobre quaisquer dados, informagdes, e
artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do Contrato, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagdes - independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE ou por
terceiros a tais documentos.

10.11.2. A CONTRATADA ndo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha
tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das sang¢Ges cabiveis,
além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

10.12. Da Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais

10.12.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem mutuamente ao cumprimento da LGPD, devendo adequar regras e procedimentos internos
necessarios ao cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018).

10.12.2. A CONTRATADA, com o inicio da vigéncia do Contrato resultante da presente licitacdo, reconhece sua condicdo de OPERADORA frente a protecdo dos
dados pessoais, nos termos da Lei n° 13.709/2018, enquanto que a CONTRATANTE agira na condi¢do de CONTROLADORA.

10.12.3. A CONTRATADA se certificara que seus empregados, representantes e prepostos, quando tratarem dados pessoais relacionados ao presente
contrato, seguirdo as regras e condigdes previstas na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

10.12.4. A CONTRATADA somente podera tratar dados pessoais conforme as instrugdes da CONTRATANTE, e apenas para cumprimento das finalidades
associadas ao Contrato, devendo observar as disposigdes da LGPD e indicar o encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

10.12.5. A CONTRATADA implementara as medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas para proteger os dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.12.6. A CONTRATADA se certificard que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumam compromisso referente a tratamento de dados
pessoais.

10.12.7. A CONTRATADA nao podera transferir o tratamento de dados pessoais para um terceiro sem a prévia anuéncia, por escrito, da CONTRATANTE.

10.12.8. Caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados ou terceiro solicitarem informag6es da CONTRATADA sobre o tratamento de
dados pessoais, a CONTRATADA submeterd esse pedido a apreciagdo da CONTRATANTE, sé podendo proceder a resposta da solicitagdo apds o fornecimento
de instrugdes pelo CONTRATANTE.

10.12.9. A CONTRATADA prestara assisténcia a CONTRATANTE quando necessdria para que a CONTRATANTE cumpra suas obrigagdes decorrentes da LGPD,
incluindo aquelas relativas a seguranca do tratamento, violagdes de dados pessoais e avaliagdo de impacto de protegdo de dados.

10.12.10. Todas as informagdes dos sistemas e bases de dados disponibilizadas a CONTRATADA sdo confidenciais e de propriedade da Secretaria de Estado da
Administragdo de Goias e sé poderdo ser utilizadas para a execugdo dos servigos constantes neste Termo de Referéncia. Em hipdtese alguma, tais
informagdes poderdo ser compartilhadas ou utilizadas para outros fins, cabendo a CONTRATADA, na condigdo de OPERADORA, a protegdo dos dados pessoais
armazenados e processados, nos termos da Lei Federal n° 13.709/2018.

10.12.11. Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares de dados pessoais, a CONTRATADA informara a
CONTRATANTE, por escrito e no prazo maximo de 48 horas a partir da ciéncia do evento, ou outro prazo que venha a ser definido pela Autoridade Nacional
de Protegdo de Dados.

10.12.12. A CONTRATADA devera informar, no minimo:

| - descrigdo da natureza dos dados pessoais afetados;

Il - informag®es sobre os titulares envolvidos, incluindo as categorias e o niUmero aproximado de titulares de dados implicados, bem como as categorias
e 0 numero aproximado de registro de dados implicados;

Il - a indicagdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a prote¢do dos dados;

IV - os riscos relacionados ao incidente, incluindo a descri¢do das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas do incidente; e

V - descrigdo das medidas adotadas ou propostas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

10.12.13. A CONTRATANTE tera o direito de auditar o tratamento de dados pessoais da CONTRATADA com base na relagdo contratual, incluindo, mas ndo se
limitando, as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela CONTRATADA.

10.12.14. A CONTRATADA devera manter os registros do tratamento de dados pessoais que realizar e oferecer condi¢des de rastreabilidade e de prova
eletronica a qualquer tempo.

10.12.15. A CONTRATADA devera descartar, de forma irrecuperavel, depois de os entregar a CONTRATANTE, todos os dados pessoais e as copias existentes,
ap0os a satisfagdo da finalidade contratual que justificava a manutengdo dos referidos dados.

10.13. Das Obrigac6es Da Contratada

https://sei.go.gov.br/sei/documento_consulta_externa.php?id_acesso_externo=1809966&id_documento=97902680&infra_hash=83006e125aff...

10.13.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, condi¢des, prazos e local estabelecidos neste Termo de Referéncia.
10.13.2. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com o objeto.
10.13.3. Garantir o funcionamento da solugdo durante o periodo da garantia.

10.13.4. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da CONTRATANTE inerentes a execugdo do objeto.
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10.13.5. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da presente relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugdo dos servigos pela CONTRATANTE.

10.13.6. Manter, durante toda a execugdo do objeto, as mesmas condi¢des da habilitagdo.
10.13.7. Emitir fatura no valor pactuado e nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, apresentando-a a CONTRATANTE para pagamento.

10.13.8. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo informado pela CONTRATANTE, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, sem 6nus para a CONTRATANTE.

10.13.9. Guardar sigilo e nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE, bem como a assinar e cumprir o Termo de Confidencialidade anexo a
este Termo de Referéncia.

10.13.10. Nos casos omissos ou ndo previstos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA e a CONTRATANTE deverdo submeter-se as normas da Lei n2
14.133/2021, incluindo suas alteragdes posteriores, a Lei n2 17.928/2012 e 3s demais normas e atos normativos aplicaveis a execuc¢do do objeto contratual.

10.14. Das Obrigag¢des da Contratante

10.14.1. Disponibilizar sempre todas as informagdes necessarias para a correta execugdo do objeto, respondendo as consultas da CONTRATADA para
esclarecimento de duvidas relativas a execugdo do objeto.

10.14.2. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas, quando cabiveis, garantindo o contraditério e ampla defesa.

10.14.3. Exercer a fiscalizagdo da execug¢do do objeto, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Lei Estadual n? 17.928/2012 e das disposi¢des
deste Termo de Referéncia, podendo rejeitar, no todo ou em parte, o(s) servigo(s) entregue(s) que nio estejam em conformidade com as especificaces
contratuais e técnicas estabelecidas.

10.14.4. A fiscalizagdo abrangera todos os aspectos da execugdo, incluindo qualidade, quantidade, prazo e conformidade com os requisitos legais e
normativos aplicdveis, assegurando o cumprimento integral das obrigagdes da CONTRATADA.

10.14.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos prazos preestabelecidos no Termo de Referéncia.

10.14.6. Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre irregularidades observadas no produto adquirido ou na execugdo do objeto, requerendo
as diligéncias cabiveis para sana-las.

10.14.7. Proporcionar todas as facilidades necessdrias a boa execugdo do objeto e prestar as informag&es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

10.15. Das Penalidades

10.15.1. O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a
Administragdo e sera descredenciado junto ao CADFOR, pelo prazo de até 05 anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas no § 12 deste artigo e das demais
cominagdes legais.

10.15.2. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitard a CONTRATADA, além das
cominagoes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

a) 10% sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatdrio em firmar o contrato, ou ainda na hipdétese de negar-se a efetuar o reforgo da caugdo, dentro de 10 dias contados da data de sua
convocagao;
b) 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento n&o realizado;
c) 0,7% sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

10.15.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

10.15.4. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade serd garantido a contratada o direito ao contraditério e a ampla defesa.

10.15.5. A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

10.16. Da Clausula Arbitral

10.16.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execug¢do ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo, chamamento
publico ou procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem
da Administragdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018.

Tépico 11 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

11.1. Critério de Julgamento Menor prego

11.2. Forma de adjudicagao Por Lote

11.3. Participag¢do de empresas reunidas em consércio Ndo é admitida a participagdo de empresas reunidas em consércio
11.4. Prazo de validade das propostas 90 dias

Afastamento do Tratamento Diferenciado para ME/EPP
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11.5.?Nos termos do art. 49, inciso I, da Lei Complementar n2 123/2006, o tratamento diferenciado e simplificado concedido as microempresas (ME) e empresas
de pequeno porte (EPP) ndo se aplica quando a Administragdo Publica considerar justificadamente inviavel a aplicagdo dos beneficios previstos no artigo.

11.6.?No presente processo de contratagdo de?servigos para fornecimento de Software especializado em Segurancga e Saude do Trabalho (SST), a inviabilidade da
aplicagdo do tratamento diferenciado para ME/EPP decorre da elevada complexidade técnica da solugdo, da necessidade de conformidade legal permanente, da
integragdo com multiplos sistemas corporativos, bem como da demanda por infraestrutura tecnoldgica robusta e suporte continuo de alta disponibilidade.

11.7. A contratagdo pretendida contempla solugdo tecnoldgica corporativa de carater continuado, envolvendo servigos especializados de implantagdo,
parametrizacdo, customizagdo, integragdo sistémica, migragdo de dados, treinamento operacional, suporte técnico continuado, manutengdo corretiva e evolutiva,
além da cessdo de uso de plataforma tecnolégica em ambiente SaaS, com requisitos rigorosos de disponibilidade, seguranga da informagdo, rastreabilidade,
auditoria e interoperabilidade com sistemas institucionais do Estado de Goias e plataformas federais relacionadas ao eSocial.?

11.8.?A execugdo contratual exige, minimamente:

11.8.1. ?Plataforma tecnoldgica?robusta, estdvel e?plenamente operacional;

11.8.2. Equipe técnica especializada em SST, segurancga da informacdo, arquitetura de software e atendimento corporativo;

11.8.3. Estrutura de suporte continua, com SLA de disponibilidade?compativel as necessidades da Administragdo;

11.8.4. Conformidade com normas regulamentadoras, requisitos de auditoria e integragdes com sistemas de pessoal do Estado de Goids e o eSocial;
11.8.5. Mecanismos de governanga tecnoldgica, atualizagdo continua e monitoramento em tempo real, gestdo de incidentes e seguranga da informacdo;

11.8.6. Capacidade de sustentagdo operacional para atendimento simultaneo de elevado volume de usudrios, érgdos e informagGes criticas relacionadas a gestao
de SST;

11.8.7. Estrutura operacional apta a garantir continuidade dos servigos, alta disponibilidade da solugdo e mitigagdo de riscos operacionais e tecnoldgicos.
?

11.9.7Tais exigéncias, em regra, superam a capacidade operacional tipica de microempresas e empresas de pequeno porte, as quais geralmente ndo dispéem de
infraestrutura tecnoldgica escaldvel, equipe?devidamente?certificada ou experiéncia comprovada em soluges de grande porte voltadas a gestdo integrada de
SST.

11.10.?Ressalta-se, ainda, que o sistema a ser contratado é essencial para a gestdo de riscos ocupacionais, cumprimento de normas regulamentadoras, controle de
exames ocupacionais, emissdo de documentos legais, transmissdo de eventos obrigatoérios ao eSocial, gerenciamento de informagdes sensiveis e mitigagdo de
passivos trabalhistas, previdenciarios e administrativos.

11.11. Eventuais falhas na prestagdo do servigo — tais como indisponibilidade do sistema, inconsisténcia de dados, falhas de integragdo, perda de informagdes,
descumprimento de prazos legais, baixa performance da solugdo ou suporte inadequado — poderdo ocasionar prejuizos relevantes a Administragdo Publica,
comprometendo a continuidade das atividades institucionais, a conformidade legal e a seguranga das informagdes gerenciadas.?

11.12. Ademais, a solugdo deverd operar de forma integrada e continua entre diversos médulos e funcionalidades interdependentes, circunstancia que demanda
elevado grau de coordenagdo técnica, padronizagdo operacional e gerenciamento centralizado da execugdo contratual.

11.13. Nesse contexto, a aplicacdo do tratamento favorecido as ME/EPP podera comprometer a adequada execucdo do objeto, a estabilidade operacional da
solugdo, a seguranga tecnoldgica, a eficiéncia administrativa e a continuidade dos servigos publicos relacionados a Saude e Seguranca do Trabalho.

Qualificagdo técnica minima exigida

11.14. A empresa devera apresentar, no minimo, 01 atestado/declaragdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o
Fornecedor ja forneceu equipamento compativel com o licitado ou prestou servigo, de forma satisfatéria. O atestado/declaragido devera conter, no minimo, o nome
da empresa/érgdo contratante e o nome e assinatura do responsdvel.

11.15. O atestado devera demonstrar, cumulativamente:
11.15.1. Prestagdo de servigos de licenciamento da solugdo compativel com pelo menos 50% do quantitativo de vidas exigido nesta contratacgdo;
11.15.2. Servigo de implantagdo dos médulos de satde do trabalho e de seguranga do trabalho;

11.15.3. Duragdo minima de 12 meses continuos de execugdo contratual.

11.16. A exigéncia estd fundamentada no art. 67, da Lei n2 14.133/2021, sendo compativel e proporcional a complexidade, abrangéncia territorial e natureza
continuada da contratagdo pretendida.
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11.17. Além da documentagdo prevista para homologagdo do cadastro do fornecedor, para fins de comprovagdo da Qualificagdo Econémico-Financeira, é exigido o
Balango Patrimonial, Demonstragado de Resultado de Exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 Ultimos exercicios sociais.

11.18. A regular situagdo financeira sera comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou superiores a
1.

11.19. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira, e conforme o art. 69 da Lei n? 14.133/2021, a licitante devera comprovar possuir capital minimo ou
patriménio liquido minimo equivalente a até 10% do valor estimado da contratacdo.

11.19.1. A presente exigéncia justifica-se em razdo das caracteristicas do objeto, que consiste no fornecimento de software especializado em Seguranca e
Saude do Trabalho (SST), o qual demanda capacidade econémico-financeira previamente estruturada, incluindo:

a) infraestrutura tecnoldgica estavel e continua;

b) equipe técnica especializada e suporte permanente;

¢) manutengdo e atualizacdo da plataforma;

d) garantia de seguranga, integridade e disponibilidade dos dados de SST.

11.19.2. Tais requisitos tornam indispensdvel a demonstracdo de capacidade financeira suficiente para assegurar a continuidade e a estabilidade dos servigos,
mitigando riscos de interrupgdo, falhas operacionais ou prejuizos a Administragdo.

11.19.3. A exigéncia é proporcional ao risco associado ao objeto e ndo restringe a competitividade, limitando-se ao percentual maximo permitido pela
legislagdo.

11.20. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, a ser apresentada
pelo licitante.

11.21. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias de habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contdbeis pelo balango de abertura.

11.22. Os documentos exigidos limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 anos e deverdo ser exigidos com
base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

Exigéncias de Habilitacdo

11.23. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-?nanceira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133 de
abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC, do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR, conforme
orientagbes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

11.24. Além da documentagdo prevista para homologagdo do cadastro do fornecedor, para fins de comprovagado da Qualificagdo Econdmico-Financeira, é exigido o
Balango Patrimonial, Demonstragdo de Resultado de Exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 Ultimos exercicios sociais.

11.24.1. A regular situagdo financeira sera comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou
superiores a 1 calculados através das seguintes férmulas;

LG = AC+RLP = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
PC+PNC  Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG = AT = Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo N&do Circulante

LC = AC = Ativo Circulante
PC Passivo Circulante

11.24.1.1. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior a 1 em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez
Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo capital minimo OU patrimonio liqguido minimo de até 10% do valor total estimado da contratagdo.

11.24.2. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, a ser
apresentada pelo licitante.

11.24.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias de habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura.

11.24.4. Os documentos referidos no item 11.24 limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 anos e
deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

11.25. O atendimento dos indices econGmicos previstos neste topico deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area
contdbil, apresentada pelo fornecedor.

11.26. Caso no corpo das certiddes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, sera considerado o prazo de 90 dias, contado da data de sua emissdo".

11.27. Prova de Conceito - Avaliagdo Técnica da Solugdo
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11.27.1. Objetivo

11.27.1.1. Comprovar, de forma pratica, que a solugdo ofertada atende aos requisitos técnicos, funcionais, legais e de integragdo exigidos neste Termo
de Referéncia, especialmente quanto as obrigacdes de Saude e Seguranca do Trabalho (SST) e envio de eventos ao eSocial, cuja responsabilidade recai
sobre a Secretaria de Estado da Administra¢do de Goias.

11.27.2. Obrigatoriedade

11.27.2.1. A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar deverd submeter sua solu¢do a Prova de Conceito (POC) como condi¢cdo para
habilitagdo técnica definitiva.

11.27.2.2. A ndo apresentagdo ou a reprovagao na POC implicard em desclassificagdo.
11.27.3. Forma de realizagdo

11.27.3.1. A POC sera realizada em ambiente de demonstragdo da propria licitante, com acesso remoto ou presencial, a critério da Administragdo, no
prazo maximo de 5 dias Uteis apds a convocagdo.

11.27.3.2. A sessdo serd acompanhada pela equipe de planejamento da contratagdo.

11.27.3.3. A Prova de Conceito (POC) terd duragdo maxima de até 10 dias Uteis, podendo ser encerrada antes desse prazo caso todas as
funcionalidades previstas tenham sido devidamente demonstradas, ou constatado que a solugdo ndo atende aos requisitos exigidos. A defini¢do da
data e horario de inicio serd comunicada formalmente a licitante convocada, com antecedéncia minima de 48 horas.

11.27.3.4. Ao final da POC, a comissdo técnica emitird relatdrio circunstanciado, registrando os testes realizados, as evidéncias observadas e o resultado
final (APROVADA ou REPROVADA), o qual integrara o processo de contratagdo.

11.27.4. Escopo Minimo da POC
11.27.4.1. A licitante devera demonstrar, com execugdo pratica no sistema, os seguintes grupos de funcionalidades ja exigidos no TR:
11.27.4.1.1. Médulo de Saude do Trabalho
11.27.4.1.2. Médulo de Seguranga do Trabalho
11.27.4.1.3. Médulo Previdencidrio
11.27.4.1.4. Médulo eSocial
11.27.4.1.5. Integracdes
11.27.4.1.6. Requisitos Tecnoldgicos
11.27.5. Critérios de Avaliagdo

11.27.5.1. A POC serd avaliada com base em checklist objetivo, contendo:

Item Critério Resultado
Execugdo da funcionalidade Realiza integralmente ?/?
Aderéncia ao fluxo exigido Conforme TR ?/?
Usabilidade minima Operagdo possivel sem intervengdo do fornecedor ?/?
Evidéncia de integracdo entre médulos | Dados refletidos automaticamente ?/?

11.27.5.2. A solugdo sera considerada APROVADA se atender a 100% dos requisitos legais (eSocial, SST e PPP/LTCAT) e no minimo 90% dos demais
itens.

11.27.6. Regras Gerais da POC
11.27.6.1. N3o serd permitida apresentagdo em video ou slides — a demonstragdo deve ser operacional no sistema
11.27.6.2. N3o é permitido uso de funcionalidades externas ndo integrantes da solugdo ofertada
11.27.6.3. Customizagdes futuras ndo serdo consideradas para fins de aprovagdo

11.27.7. Justificativa da Exigéncia da POC

11.27.7.1. A exigéncia de realizagdo de Prova de Conceito (POC) mostra-se necessaria em razdo das caracteristicas e da criticidade da solugdo a ser
contratada. O objeto envolve o cumprimento de obrigagdes legais automatizadas, especialmente aquelas relacionadas ao eSocial, que demandam elevado
grau de confiabilidade, precisdo das informag&es e conformidade com layouts e regras estabelecidas em normativos federais.

11.27.7.2. Além disso, a solugdo devera ser capaz de operar com um volume expressivo de dados, estimado em aproximadamente 95 mil vidas, distribuidas
entre multiplos 6rgdos e entidades da Administragdo, o que impde requisitos elevados de desempenho, escalabilidade e consisténcia das informagdes
processadas.

11.27.7.3. Outro fator relevante é a forte dependéncia de integragdo entre diferentes mdédulos da plataforma, notadamente os médulos de Saude e
Seguranga do Trabalho, saude ocupacional, gestdo de riscos e gestdo previdencidria. A adequada comunicagdo entre esses componentes é essencial para
evitar retrabalho, inconsisténcias de dados e falhas nos registros legais e gerenciais.

11.27.7.4. Ressalta-se, ainda, que eventuais falhas sistémicas na solugdo podem resultar em impactos significativos para a Administragdo, incluindo a geragdo
de passivos trabalhistas, aplicagdo de sangdes legais e prejuizos a gestdo das politicas de satide e seguranga do trabalho.

11.27.7.5. Diante desse contexto, conclui-se que a andlise exclusivamente documental ndo é suficiente para assegurar a real capacidade técnica e operacional
da solugdo ofertada, tornando indispensavel a verificagdo pratica por meio de Prova de Conceito.
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Subcontratacdo

11.28. Permitida subcontratagdo apenas para infraestrutura de nuvem e servigcos acessorios, permanecendo a contratada responsavel integral pela solugao.

Vedagdo a Participagdo em Consorcio

11.29. Nos termos do art. 15 da Lei n? 14.133/2021, fica vedada a participagdo de empresas reunidas em consorcio, considerando que a natureza do objeto exige
responsabilidade técnica centralizada, interlocugdo Unica perante a Administracdo, padronizagdo tecnoldgica da solugdo e gestdo integrada de todas as etapas
contratuais.

11.30. A admissdo de consdrcios podera acarretar riscos a governanga contratual, a defini¢do objetiva de responsabilidades, a fiscalizagdo da execugdo, a seguranga
da informagdo, a integragdo sistémica e a continuidade operacional dos servigos, especialmente diante da criticidade das obrigacdes relacionadas a Saude e
Seguranca do Trabalho e ao eSocial.

11.31. Ressalta-se, ainda, que o mercado especializado dispde de fornecedores que, individualmente, ofertam solugdes e servigos compativeis com o objeto da
presente contratagdo, inexistindo indicios de restri¢do a competitividade decorrente da vedagdo a participagdo em consorcio.

11.32. Ademais, a pesquisa de mercado realizada durante a fase preparatdria da contratagdo evidenciou a existéncia de ambiente concorrencial suficiente para
atendimento integral do objeto por empresas atuantes no segmento. Foram realizadas consultas junto a 8 fornecedores especializados em solugdes de Saude e
Seguranca do Trabalho e gestdo integrada de processos correlatos, dos quais 4 apresentaram propostas comerciais validas para composi¢do da estimativa de
precos, demonstrando a existéncia de mercado apto e suficientemente estruturado para atender as necessidades da Administragdo.

11.33. As propostas obtidas junto as empresas AGE Desenvolvimento de Sistemas Ltda., CONPLAN Sistemas de Informatica Ltda., NEXO CS Informatica S/A e LG
Informatica S/A evidenciam a disponibilidade, no mercado, de fornecedores que atuam individualmente na presta¢do dos servigos e no fornecimento das solugdes
abrangidas por esta contratagdo, compreendendo atividades de implantagdo, configuragdo, integracdo, treinamento, cessdo de uso de licengas, suporte técnico e
manutengdo, o que afasta a necessidade de participagdo de empresas reunidas em consorcio para a execugdo do objeto.

11.34. Dessa forma, a vedagdo a participagdo de empresas reunidas em consdrcio ndo representa restrigdo indevida a competitividade, uma vez que a pesquisa de
mercado demonstrou a existéncia de fornecedores em nimero suficiente para a disputa do certame. A medida mostra-se compativel com as caracteristicas da
contratagdo e visa assegurar a centralizagdo das responsabilidades contratuais, a integracdo tecnoldgica da solugdo, a eficiéncia da fiscalizagdo, a seguranga das
informacdes e a mitigagdo dos riscos operacionais e de governanga envolvidos na execugdo do objeto.

Tépico 12 - DO USO, TRATAMENTO, SALVAGUARDA, PORTABILIDADE E RESTITUICAO DOS DADOS

12.1. Durante a vigéncia contratual, a CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a acessar, coletar, armazenar, custodiar, processar, tratar, consolidar, organizar e
utilizar os dados, informagdes e bases de dados disponibilizados ou gerados em decorréncia da execugdo dos servigos contratados, exclusivamente para fins de
operacionalizagdo da solugdo, suporte técnico, manutengdo, monitoramento, seguranga da informacgdo, produgdo de indicadores, elaboragdo de relatérios
gerenciais, dashboards, painéis analiticos, estudos estatisticos, inteligéncia de negdcios (Business Intelligence — BI), andlises preditivas e demais atividades
necessdrias ao adequado cumprimento do objeto contratual.

12.2. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais compativeis com as melhores praticas de mercado para
assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade, rastreabilidade e prote¢do dos dados sob sua guarda, observando a legislagdo aplicavel,
inclusive a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), quando aplicavel.

12.3. A titularidade de todos os dados produzidos, inseridos, armazenados, processados ou operacionalizados por meio da solugdo permanecera integralmente
com a CONTRATANTE, ndo implicando a execugdo deste Contrato qualquer cessdo ou transferéncia de propriedade a CONTRATADA.

12.4. Préximo ao término da vigéncia contratual, por rescisdo, denuncia, ndo renovagdo ou qualquer outra forma de encerramento da relagdo contratual, a
CONTRATADA ficara obrigada, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, disponibilizar e entregar cdpia integral, completa, atualizada e consistente da base de
dados utilizada na execugdo do objeto contratual, incluindo todos os dados produzidos, armazenados e operacionalizados por meio da solugdo contratada, no prazo
de 30 (trinta) dias corridos contados da data de solicitagdo.

12.5. A entrega deverd ocorrer em formato aberto, estruturado, legivel por maquina, amplamente documentado e interoperavel, apto a restauragdo, migragao,
reutilizagdo e importagdo para outros ambientes tecnoldgicos ou solugdes de terceiros, sem dependéncia de tecnologias proprietarias que impegam ou dificultem a
portabilidade das informagdes.

12.6. A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com a base de dados:

12.6.1. dump completo e atualizado do banco de dados, incluindo estrutura, registros, indices, procedimentos, visdes e demais componentes necessarios a sua
correta restauragao;

12.6.2. copia de seguranca (backup) integral e atualizada dos dados;
12.6.3. dicionario de dados completo e atualizado;

12.6.4. documentacgdo técnica contendo, no minimo:

12.6.4.1. descri¢do das tabelas e entidades;

12.6.4.2. descrigdo das colunas e respectivos significados;

12.6.4.3. tipos de dados utilizados

12.6.4.4. relacionamentos entre tabelas;

12.6.4.5. regras de negdcio implementadas;

12.6.4.6. chaves primadrias, estrangeiras e indices;
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12.6.4.7. descri¢do dos processos de integracdo existentes;
12.6.4.8. finalidade e contexto de utilizagdo de cada conjunto de dados;
12.6.5. documentagdo necessaria a restauragdo da base de dados e a continuidade operacional dos servigos;

12.6.6. orientagBes técnicas minimas que permitam a CONTRATANTE ou a terceiros por ela indicados compreender, acessar, migrar e utilizar adequadamente os
dados disponibilizados.

12.7. Durante toda a vigéncia contratual e pelo prazo necessario a transigdo para nova solugdo tecnoldgica, a CONTRATANTE tera direito de acesso aos dados de sua
titularidade para fins de consulta, visualizagdo, extragdo, exportagdo, impressdo, auditoria e geracdo de relatdrios, observados os perfis de acesso e requisitos de
segurancga da informagdo definidos entre as partes.

12.8. A CONTRATADA devera cooperar de forma razoavel e diligente com a CONTRATANTE no processo de transi¢do tecnoldgica, promovendo a transferéncia dos
dados e fornecendo as informagBes necessarias para assegurar a continuidade dos servigos e a preservacdo da integridade, consisténcia e disponibilidade das
informacgoes.

12.9. Concluida a migracdo e mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera eliminar ou anonimizar os dados remanescentes sob sua

guarda, ressalvadas as hipoteses de retengdo obrigatdria previstas em lei ou necessarias a defesa de direitos, permanecendo, em qualquer caso, as obrigagdes de
confidencialidade e protegdo das informagdes.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:

Responsavel Fungdo Telefone Email

JANETE RODRIGUES DE MORAIS PICCOLO Integrante Requisitante 62 32016800 janetermorais@yahoo.com.br
RAFAELA CLARA SILVA ARAUJO Integrante Técnico 6232694310 rafaela.clarasa2011@gmail.com
JANAINE PARAGUASSU DE PAULA SIQUEIRA Integrante Administrativo 62 32018761 janaine.siqueira@goias.gov.br
ALEXANDRE CEZAR BORGES MATTIAZZO Integrante Técnico 62 32018710 alexandre.mattiazzo@goias.gov.br
MARINA GABRIELA LAQUIS BARBAR Integrante Técnico 62 32016821 marina.barbara@goias.gov.br
AMILTON NUNES DE JESUS Integrante Técnico 62 32016853 amilton.jesus@goias.gov.br
RAISSA DOS SANTOS VIEIRA Integrante Técnico 62 32018705 raissa.vieira@goias.gov.br

FABIO CHACUR PASCHOLATI Integrante Técnico 62 32246770 fabiopascholati@gmail.com

Versdo do Doc. Padrdo
0.05

ANEXO II DO EDITAL

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N2 numeroSequencial/2026 - SEAD
NUMERO DO PROCESSO - SISLOG 117966

NUMERO DO PROCESSO - SEI 202500005040690

Contrato que entre si celebram o Estado de Goias, por
intermédio da Secretaria de Estado da Administragdo, e a
empresa [empresaVencedora], para prestacdo de servigos
relativos ao fornecimento de Software de Seguranga e Saude
do Trabalho para atender as necessidades do Governo do
Estado de Goids

CONTRATANTE: O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno inscrita no CNPJ/MF sob n2 01.409.580/0001-38, por intermédio da SECRETARIA DE
ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD, 6rgdo da administragdo publica inscrita no CNPJ/MF sob o n2 02.476.034/0001-82, com sede em Goiania, na Rua 82, n2 400,
Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 72 andar, Setor Central, CEP 74.015-908, neste ato representado por seu titular, FRANCISCO SERVULO FREIRE NOGUEIRA,
brasileiro, residente e domiciliado nesta capital, inscrito no CPF sob 0 n2 XXX.405.463-XX, nos moldes do art. 84-A da Lei n? 17.928/2012 c/c art. 12 do Decreto n?
9.898/2021.
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CONTRATADA: [empresaContratada], inscrita sob o CNPJ/CPF n2 [cnpjContratada], com sede no(a) [enderecoContratada], neste ato representada na forma de seus
estatutos pelo(a) Sr(a). [representanteContratada], CPF n2 [ ], com endereco [ ].

Nota: observar o disposto na Instrugdo Normativa Intersecretarial n® 1/CGE/SEAD/2025, que regulamenta a publicidade de documentos que contenham dados pessoais e dados pessoais sensiveis
no dmbito de processos licitatdrios, contratagées publicas e demais parcerias, especialmente quanto a obrigatoriedade de mascaramento desses dados previamente a publicagdo, em conformidade
com o art. 92 e Anexo | da referida norma.

O presente contrato sera regido de acordo com as especificagdes, quantitativos, locais de entrega e demais condigdes expressas no termo de referéncia, pela Lei n2
14.133, de 01 de abril de 2021 e suas altera¢des posteriores, especialmente, nos casos omissos, pelo Decreto n? 10.247/2023 e demais normas regulamentares
aplicaveis, conforme cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto da contratagdo é a prestagdo de servigos relativos ao fornecimento de software de seguranga e saide do trabalho para atender as necessidades do
Governo do Estado de Goids, vinculado as condigdes e especificacbes estabelecidas no edital, termo de referéncia, seus anexos e proposta da CONTRATADA,
independentemente de transcrigdo e conforme as cldusulas e condigdes abaixo relacionadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO. O objeto compreende, de forma inicial, o servico de implantagdo, configuragdo, customizagdo e integragdo da solugdo; capacitagdo e
treinamento; e, posteriormente, a cessdo de uso temporario de licengas com suporte técnico e manutengdes corretivas e evolutivas.

PARAGRAFO SEGUNDO. O servico de implantagdo da solugdo corresponderd a etapa de disponibilizagdo da solugio pela CONTRATADA para uso da CONTRATANTE,
e devera incluir o provisionamento de hardware, instalagdo de servidores e softwares, testes de carga, politicas de backup e retengdo, ajustes nos niveis de servigos,
liberagdes de acesso, implementacgdes de politicas de seguranga e demais parametrizagdes do ambiente tecnoldgico.

PARAGRAFO TERCEIRO. O servigo de configuragdo da solugdo correspondera a tarefa de carregar informagdes iniciais na base de dados, definicdo e criagdo de
usuarios e perfis, configuragdo das permissdes, criagdao dos érgdos e entidades conforme seus respectivos cronogramas, facilitando e padronizando a geragdo e
fluxo de informagdes dentro do software.

PARAGRAFO QUARTO. O servigo de customizagdo da solugdo compreendera as adequagdes, ajustes e modificagdes necessarias para atender as particularidades
operacionais e aos requisitos essenciais da CONTRATANTE, visando ao pleno atendimento das necessidades dos usuarios da solugdo, a efetiva implementagdo da
Politica de Seguranga e Saude no Trabalho dos Servidores Publicos do Poder Executivo e ao cumprimento das exigéncias previstas na legislagdo estadual correlata.
As customizagGes poderdo contemplar, entre outras funcionalidades, a adaptagdo ou criagdo de relatdrios, dashboards e painéis gerenciais, inclusdo de novos
campos em formularios, implementa¢do de novos controles, parametrizagdes especificas e alteragdes em funcionalidades ja existentes, de modo a assegurar o
atendimento integral dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

PARAGRAFO QUINTO. O servico de integragdo da Solugdo correspondera a integragdo com os sistemas de Recursos Humanos, Gestdo de Pessoal, Controle de
Frequéncia,Folha de Pagamento, e demais sistemas da Secretaria de Estado da Administragdo de Goids, de forma a automatizar o consumo de todas as informagdes
necessdrias, especialmente as informag&es do eSocial, e todas aquelas que evitem retrabalho por parte dos usudrios da solugdo.

PARAGRAFO SEXTO. A CONTRATADA deve realizar a migragdo dos dados da solugdo atual para a nova solugdo em especifico aos Programas de Gerenciamento de
Riscos (PGR), Laudo Técnico das Condigdes Ambientais do Trabalho (LTCAT), Laudo de Insalubridade e Periculosidade (LIP), Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional (PCMSO) e os Atestados de Satde Ocupacional (ASO), Registros de Acidentes de Trabalho como também os Registros dos eventos do eSocial (S-2210,
S-2220 e S-2240).

PARAGRAFO SETIMO. A empresa contratada devera fornecer capacitagdo e treinamento de todos os usuarios do sistema, entre eles Engenheiros e Técnicos de
Seguranca do Trabalho, Médicos do Trabalho, Servidores Administrativos (GGDPs) e usuarios administradores.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA ESPECIFICACAO DO OBJETO

O valor total do presente contrato, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, é de [valorTotalContratado].
PARAGRAFO UNICO. Os pregos contratados, de acordo com a Proposta Comercial da CONTRATADA, s3o:

LOTE UNICO

Descrigao do item 001
Codigo 6026 - Servigos em Tecnologia da informacdo, implantagdo, configuragdo e migracdo de solugdo.

Periodo (Meses) 1
Quantidade 1
Unidade unidade
Valor Unitério RS
Valor Total RS
LOTE UNICO

Descrigao do item 002
Codigo 1066 - Servigos Técnicos Especializados, servigos de instalagdo, customizagdo, configuragdo e treinamento das solugdes de software.

Periodo (Meses) 1
Quantidade 1
Unidade servigo
Valor Unitério RS
Valor Total RS
LOTE UNICO
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Descrigao do item 003
Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, conforme Termo de Referéncia.

Periodo (Meses) 24
Quantidade 1
Unidade unidade
Valor Unitério RS
Valor Total RS

Prego Total: RS

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO

Os servigos deverdo ser fornecidos conforme estabelecido no Tépico 8 - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, bem como nos itens 10.1 ao 10.3 do Tépico 10 -
CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO do Termo de Referéncia, transcritos abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO. O prazo de vigéncia contratual serd de 24 meses, contados da publicagio no PNCP. A execugdo do objeto contratado seguira o cronograma
fisico-financeiro e as condigdes de execugdo abaixo estabelecidas:

. Prazo de Condigdo para
Item Descri¢ao - §a0 P Valor
execug¢ao pagamento
Servigos de implantagdo da Pagamento em parcela [valor a
solugdo, compreendendo Até 90 dias Unica, apds a conclusdo preencher
parametrizagdo, configuragdo, |contados da integral dos servigos e
01 ~ - o g conforme
estruturacdo dos ambientes, |vigéncia do emissdo do Termo de proposta
integracGes e disponibilizagdo |contrato. Aceite Definitivo pela
. L. - vencedoral]
operacional da plataforma. Administragdo.
Servigos de migragdo de Pagamento em parcela
) . . L . - [valor a
dados, treinamento dos Até 90 dias Unica, apds a conclusao preencher
02 usuarios, capacitagdo contados da integral dos servigos e conforme
operacional e apoio assistido |vigéncia do emissdo do Termo de proposta
a entrada em produgdo da contrato. Aceite Definitivo pela
~ . N vencedoral]
solugdo. Administragdo.
Cessdo de direito de uso da .
.. ) Pagamentos mensais e [valor
solugdo, incluindo .
. . 24 meses sucessivos durante a mensal/global
licenciamento, suporte oA
L. ~ contados da vigéncia contratual, a preencher
03 técnico, manutengao NN .
. . vigéncia do conforme efetiva conforme
corretiva, evolutiva e X S
L P contrato. disponibilizagdo e proposta
atualizagdo tecnoldgica da ~ -
manutencgdo da solugdo. |vencedora]
plataforma.

PARAGRAFO SEGUNDO. Os servigos de implantagdo, parametrizagdo, migragio de dados, treinamento e entrada em operagdo da solugdo deverdo ser
integralmente concluidos no prazo maximo de até 90 dias, sem interrupgdo da vigéncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO. A conclusdo dos servicos de implantacdo e migragdo ficara condicionada a validagdo pela Administragdo e & emissdo do respectivo Termo
de Aceite Definitivo.

PARAGRAFO QUARTO. A remuneracio referente a cessdo de direito de uso da solugio observard a vigéncia contratual prevista e serd realizada mensalmente,
conforme efetiva disponibilizagdo e manutengdo da solugdo.

PARAGRAFO QUINTO. A entrega do objeto devera obedecer ao cronograma minimo de entrega dos servigos descritos abaixo:

ID Etapa Prazo

01 - Reunido inicial de Kick-off até 15 dias apds o inicio da vigéncia do contrato;

02 - Disponibilizagdo da solugdo em nuvem até 15 dias apds a reunido inicial;

03 - Implantagdo, Customizagdo, Parametrizacdo e Integragdo até 90 dias apds o inicio da vigéncia do contrato;
04 - Operagdo assistida da solugdo até 15 dias apds a implementagdo da solugdo;

05 - Capacitagdo e treinamento dos usudrios até 90 dias apds o inicio da vigéncia do contrato.

PARAGRAFO SEXTO. Considerando o quantitativo de turmas, o cronograma para capacitacdo e treinamento dos usuérios devera ser elaborado em conjunto com a
Diretoria Executiva de Saude e Segurancga do Servidor.

PARAGRAFO SETIMO. As entregas das fases serdo recebidas por comissdo de servidores da Secretaria de Estado da Administragdo, nomeados como responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, os quais deverdo avaliar e emitir o aceite dos servigos entregues.

PARAGRAFO OITAVO. No caso de necessidade de adequagdo das etapas ou prazos do cronograma, seja por solicitagio da CONTRATANTE ou da CONTRATADA,
devera haver justificativa plausivel, a ser avaliada e formalmente aceita por ambas as partes.

PARAGRAFO NONO. No caso de haver necessidade de prestagdo dos servigos de forma presencial, os servicos deverdo ser prestados na Secretaria de Estado da
Administracdo, Rua 82, n2 400, Ed. Palacio Pedro Ludovico Teixeira, 72 andar, Setor Central, CEP 74.015-908, Goiania-GO, ou na Diretoria Executiva de Saude e
Seguranca do Servidor, Av. Tocantins, 107, Setor Central, CEP 74.015-040, Goiania-GO.
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PARAGRAFO DECIMO. O objeto sera recebido provisoriamente a partir da entrega, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia, devendo ser substituido ou corrigido no prazo de até 03 dias corridos, a contar da data de notificagdo da CONTRATANTE, as custas da CONTRATADA,
sem prejuizo da aplicagdo de penalidades, ou demonstrada a improcedéncia da recusa, no prazo maximo de 02 dias contados do recebimento da notificagao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. O objeto sera recebido definitivamente no prazo de até 10 dias, contados do recebimento provisério, apés a verificagio da
qualidade e conformidade da execugdo, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. Na hipétese de a verificagdo para recebimento definitivo ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia posterior ao esgotamento do prazo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execug¢do do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. Para o Item 01, Servico de Implantacdo, Configuragdo, Customizacdo e Integragdo, o recebimento serd realizado em uma Unica vez,
apos a devida execugdo do servigo.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO. Para o ltem 02, Servico de Capacitacdo e Treinamento, o recebimento se daré a cada turma capacitada/treinada, ou podera ser
realizado de uma Unica vez apds a capacitagdo/treinamento de todas as turmas.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO. Para o Item 03, Cessdo de Uso Tempordrio de Licengas com Suporte Técnico e Manutencdes Corretivas e Evolutivas, o recebimento
se dara de forma mensal.

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DO REAJUSTE

A CONTRATADA, ap0s a entrega do objeto ou a prestagdo mensal dos servigos, devera protocolizar a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente para atesto
pelo gestor ou comissdo destinada a este fim, que serd encaminhada ao setor responsavel da CONTRATANTE para pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO. O pagamento sera feito por ordem bancaria em conta corrente da CONTRATADA, em até 30 dias ap6s o atesto da nota fiscal ou fatura pelo
gestor ou comissdo destinada a este fim.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para o "ITEM 01 - Servico de Implantagdo, Configuragio, Customizacdo e Integracdo" e "ITEM 02 - Servico de Capacitacdo e Treinamento "
0 pagamento sera realizado uma Unica vez apds a devida execugdo do servigo, e para o "ITEM 03 - Cessdo de Uso Temporario de licengas com Suporte Técnico e
Manutengdes Corretivas e Evolutivas " o pagamento se dara de forma mensal.

PARAGRAFO TERCEIRO. Na ocorréncia de rejei¢cdo da nota fiscal/fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo para pagamento passard a ser contado a partir
da data da sua reapresentacgdo.

PARAGRAFO QUARTO. A CONTRATADA devera informar, na nota fiscal/fatura, seus dados bancarios completos para a realizacdo do pagamento.

PARAGRAFO QUINTO. O CNPJ constante na nota fiscal/fatura devera ser o mesmo indicado na proposta comercial, na nota de empenho e estar vinculado a conta-
corrente.

PARAGRAFO SEXTO. A CONTRATADA dever4 apresentar juntamente com o documento de cobranga a comprovagio de que cumpriu as seguintes exigéncias,
cumulativamente:

| - Certiddo de regularidade com a Seguridade Social;

Il - Certiddo de regularidade com o FGTS;

Il - Certiddo de regularidade com a Fazenda Federal;

IV - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal de sua sede;
V - Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual de Goias;

VI - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

PARAGRAFO SETIMO. A Administracdo somente efetuara o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranca equivalente,
estando vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.

PARAGRAFO OITAVO. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

PARAGRAFO NONO. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengio do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goias com
base na Instru¢do Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragdes posteriores.

PARAGRAFO DECIMO. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo
sofrera a retencgdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. A CONTRATADA que estiver em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar, juntamente com a nota fiscal ou
documento de cobranga equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo CADFOR.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizara consulta ao CADFOR, bem como ao Cadastro de Inadimplentes - CADIN estadual,
para verificar a manutengdo das condigOes de habilitagdo.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. Caso seja constatado que a CONTRATADA esteja em situacdo de irregularidade perante o CADFOR, sera notificada por escrito para,
no prazo de 5 dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos vencidos ou, no mesmo prazo, apresentar defesa.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. Caso seja constatado que a CONTRATADA esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, sera notificada por
escrito para, no prazo de 5 dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO. Os prazos referidos nesta clausula poder3o ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administracdo.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo comunicara a Controladoria-Geral do
Estado a inadimpléncia da CONTRATADA.
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PARAGRAFO DECIMO SETIMO. Persistindo a irregularidade, a Administragio devera adotar as medidas necessarias a extingdo dos contratos em execucao,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO. Se a CONTRATADA n3o regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, e havendo a efetiva prestagdo dos servicos, os
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela extingdo contratual, salvo nas hipdteses em que houver indicios das infragdes administrativas
previstas na Lei n2 14.133/2021, caso em que a retengdo dos créditos ndo excedera o limite dos prejuizos causados a Administragdo.

PARAGRAFO DECIMO NONO. O Gestor do Contrato devera disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 dias apds o atesto.
PARAGRAFO VIGESIMO. Mensalmente, a CONTRATADA devera faturar os servicos prestados no més anterior.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO. A CONTRATANTE deverd apresentar relatdrio referente aos servicos prestados no més anterior e realizar a aprovagdo da nota
fiscal, quando cabivel.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor n3o tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos
ao Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice de
corregdo monetaria. Os encargos moratdrios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM=Nx Vpx (I / 365)
Onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;

I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO. Os pregos contratados serdo reajustados ap6s transcorrido o interregno minimo de 12 meses, conforme estabelecem os arts.
25, §72,e 92,V e §392, da Lei n? 14.133/2021, contado:

| — para o primeiro reajuste, a partir da data do orgamento estimado utilizado na licitagdo;

Il — para os reajustes subsequentes, a partir da data dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO. O indice utilizado serd o IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo,
observada a legislagdo vigente e a compatibilidade com a natureza dos custos envolvidos.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO. A aplicagdo do reajuste dependera de solicitagdo formal da CONTRATADA, no prazo de até 60 dias ap6s o marco final do periodo
reajustavel, e tera validade apds a formalizagdo do termo de apostilamento, observado o interregno minimo legal.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO. Haverd preclusio do direito ao reajustamento nos casos em que a CONTRATADA firmar termo aditivo de dilagdo de prazo de
vigéncia, com a manutengdo dos pregos praticados e sem expressa reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO. Fica assegurado as Partes o direito de recomposigdo do equilibrio econdmico-financeiro sempre que ocorrer risco atribuido a
CONTRATANTE na matriz; ocorrer fato imprevisivel ou previsivel de consequéncias incalculaveis fora da matriz; ato ou omissdo da Administragdo impactar o custo

ou prazo contratual; ou houver modificagdo unilateral provocada pela CONTRATANTE que altere seu valor.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO. A Parte afetada devera protocolar o pedido de reequilibrio em até 30 dias corridos da ciéncia do evento, contendo descrigio do
evento e demonstragdo de sua relagdo causal com o impacto alegado, enquadramento na matriz ou no inciso aplicavel, planilha pormenorizada de custos e
documentos comprobatérios.

PARAGRAFO VIGESIMO NONO. Recebido o pedido ou instaurado o procedimento de oficio, a CONTRATANTE devera instruir processo administrativo especifico,
com manifestagdo técnica conclusiva e, quando cabivel, parecer juridico, proferindo decisdo final no prazo de até 60 dias, sendo que o siléncio ndo implicard
concordancia tacita.

PARAGRAFO TRIGESIMO. O Reequilibrio podera dar-se, isolada ou cumulativamente, por:

| — ajuste nos pregos unitarios;

Il — postergagdo ou antecipagdo de parcelas de pagamento;

Il — ressarcimento a Parte afetada;

IV — extensdo ou redugdo de prazo contratual;

V — modificagdo de obrigagdes de desempenho, niveis minimos de servigo, etc.; ou

VI — outras formas de recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro do contrato acordadas pelas Partes.

PARAGRAFO TRIGESIMO PRIMEIRO. N3o dardo ensejo a Reequilibrio:

| — riscos atribuidos exclusivamente a CONTRATADA;

Il — variagBes de custos ordinarias ja abrangidas pelos mecanismos de reajuste ou repactuagdo;

1Il — ineficiéncia gerencial, erro de projeto imputdvel 8 CONTRATADA ou descumprimento de obriga¢des contratuais.

PARAGRAFO TRIGESIMO SEGUNDO. E vedada a dupla recuperagdo de valores sobre os mesmos itens do contrato, quando ja houver sido concedido reajuste ou
repactuacdo, salvo se demonstrado, de forma inequivoca, que o aumento possui natureza extraordinaria. As indenizagGes eventualmente recebidas de seguradoras
ou de terceiros deverdo ser obrigatoriamente deduzidas do valor da recomposigdo concedida.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO
A CONTRATADA prestara garantia de execugdo e fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no valor correspondente a 5% do valor inicial do contrato, no prazo
de até 10 dias apds a assinatura, exceto no caso de seguro-garantia, cujo prazo de apresenta¢do devera observar o edital e a legislagdo aplicavel.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Cabera 3 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia: caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica; seguro-
garantia; fianga bancaria; ou titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, observada a Lei n? 14.133/2021.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Qualquer que seja a modalidade escolhida, a garantia de execugdo contratual assegurara o pagamento de prejuizos decorrentes da nio
execu¢do, multas devidas a CONTRATANTE, prejuizos diretos causados por culpa ou dolo durante a execugdo contratual e, quando cabivel, obrigagdes trabalhistas,
fundidrias e previdenciarias.

PARAGRAFO TERCEIRO. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa
exclusiva da CONTRATANTE e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

PARAGRAFO QUARTO. A CONTRATADA devera proceder a reposicio da garantia, em caso de sua utilizagdo total ou parcial pela CONTRATANTE para compensagao
de prejuizo causado no decorrer da execugdo contratual por conduta da CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO. A CONTRATADA se obriga a apresentar nova garantia ho prazo méaximo de 48 horas antes do seu vencimento ou no caso de prorrogacdo do
Contrato. No caso de redugdo do valor em razdo de aplicagdo de penalidades ou de elevagdo do valor do contrato apds termo aditivo, o prazo maximo de
apresentagdo de nova garantia ou garantia complementar sera de 10 dias contados da notificagdo ou assinatura do aditamento.

PARAGRAFO SEXTO. Nas contratagdes de servigos e fornecimentos continuos com vigéncia superior a 1 ano, assim como nas subsequentes prorrogacdes, sera
utilizado o valor anual do contrato para definigdo e aplicagdo dos percentuais de garantia contratual.

CLAUSULA SEXTA - DAS ALTERAGCOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS E SUPRESSOES

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipdteses previstas nos artigos 124 e 125 da Lei n2 14.133/2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Nas alteracdes unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei n2 14.133/2021, a CONTRATADA ser4 obrigada a aceitar, nas
mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem necessdrios a adequagdo do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO. Caso o quantitativo de servidores gerenciados pela solugdo sofra aumento ou redugdo acima de 10% do quantitativo inicialmente
estimado de 95.000 vidas, podera, a critério da Administragdo, ser formalizado termo aditivo com o devido acréscimo ou supressdo sobre o valor inicial atualizado

do contrato, na mesma porcentagem do aumento ou redugdo dos servidores gerenciados, observados os limites estabelecidos no art. 125 da Lei n? 14.133/2021.

PARAGRAFO TERCEIRO. A solucdo devera aceitar variagbes de até 10% do quantitativo estimado de 95.000 vidas, para mais ou para menos, sem repasse de
descontos ou custos adicionais para a Administragdo Publica, e devera garantir que as vidas inativas sejam mantidas no sistema sem custo adicional.

PARAGRAFO QUARTO. As alteracdes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao contrato, quando exigido pela legislagdo aplicével.

CLAUSULA SETIMA - FONTE DE RECURSOS

A despesa correra por conta da seguinte dotagdo orgamentaria:
l. Gestdo/Unidade: ;

Il. Fonte de Recursos: ;

I1l. Programa de Trabalho: ;

IV. Elemento de Despesa: ;

V. Nota de Empenho: .

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato terda vigéncia de 24 meses, com inicio na data de sua divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e contagem do prazo a partir do dia
subsequente, em conformidade com o disposto nos arts. 94 e 183 da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

Considerando que o objeto contratado é de natureza continuada, o contrato é prorrogavel, nos termos da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Na contratagdo de servigos e fornecimentos continuos, os respectivos contratos poderdo ser prorrogados sucessivamente, respeitada a
vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condigGes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem dnus para qualquer das partes, nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133, de
01 de abril de 2021.

CLAUSULA NONA - DAS GARANTIAS DO OBJETO

Devera ser fornecida garantia da solugdo pela CONTRATADA ou fabricante durante todo o periodo de vigéncia contratual, inclusive prorrogag¢des, caso houver.

PARAGRAFO PRIMEIRO. Durante o prazo de garantia deverdo ser realizadas as atualizagdes de versdo da solugdo para adequacdo as mudangas na legislagdo
pertinente que porventura ocorrerem, além de manutengdes corretivas quando verificado funcionamento anormal da solugdo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Deverd ser prestado suporte técnico da solugdo durante todo o periodo de vigéncia contratual, podendo os chamados ser abertos via e-
mail, telefone ou na prépria plataforma da solugdo, durante o horario comercial, conforme os niveis de servigo abaixo.

Inicio do soluggo Solugdo
Classificagdo | Definigdo . alternativa .
atendimento definitiva
(Workaround)
Solugdo indisponivel. Parada de todos
os elementos da solugdo ou problema Até 02:00h Até
Critica grave afetando o ambiente de L Até 08:00h Uteis | 24:00h
produgdo para o qual ndo ha solugdo uteis uteis
alternativa ou de contorno.
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Inicio do Solugdo
Classificagdo | Definicdo X alternativa
atendimento
(Workaround)
N&o causa impacto imediato no
negdcio. A aplicagdo opera
arcialmente com limitagdes Até 04:00h , -
Alta p . ¢ L Até 16:00h Uteis
importantes, criando sobrecarga aos | Uteis
usuarios afetados, com alternativa de
contingéncia aplicavel.
Ocorréncias ndo urgentes, que ndo
N afetam a ?perag.a? crltlca.’Ha Até 08:00h ) -
Média degradacgdo aceitavel do nivel de teis Até 24:00h uteis
servigo e a aplicagdo pode funcionar
com pouca sobrecarga para o usuario.
O usudrio consegue fazer uso do ,
Baixa sistema e a ocorréncia ndo afeta suas é::isle'OOh Até 32:00h Uteis
operagoes.

Solugdo
definitiva

Até
32:00h
uteis

Até
48:00h
Uteis

Até
64:00h
Uteis

PARAGRAFO TERCEIRO. As glosas por descumprimento dos niveis de servico observardo os critérios abaixo e serdo aplicadas diretamente na fatura do més
subsequente, com base nos registros de chamados, relatérios de monitoramento e registros de disponibilidade apresentados pela CONTRATADA e validados pela

fiscalizagdo contratual.
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. Glosa por atraso no inicio do Limite mensal por
Severidade . -
atendimento severidade
. 2% do valor mensal do contrato .
Critica ? a até 10%
por ocorréncia
1% do valor mensal do contrato .
Alta % L até 6%
por ocorréncia
()
Média 0,5% do vAan.r mensal do contrato até 3%
por ocorréncia
. 0,2% do valor mensal do contrato .
Baixa e . até 2%
por ocorréncia
. Glosa por atraso no tempo de Limite mensal por
Severidade ~p P - P
solugdo severidade
. 4% do valor mensal do contrato .
Critica % a até 20%
por ocorréncia
29 .
Alta % do val?r rpensal do contrato até 12%
por ocorréncia
- 1% do valor mensal do contrato .
Média ? a até 6%
por ocorréncia
. 9 valor mensal ntr. ,
Baixa 0,5% do :3o‘ ensal do contrato até 3%
por ocorréncia
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Disponibilidade mensal apurada Glosa sobre a mensalidade
Entre 98% e 98,99% 5%

Entre 95% e 97,99% 10%

Abaixo de 95% 20%

PARAGRAFO QUARTO. Considera-se atraso no inicio do atendimento quando a CONTRATADA ultrapassar o prazo maximo para inicio do atendimento estabelecido
na tabela de niveis de servigo.

PARAGRAFO QUINTO. A glosa por atraso no tempo de solugdo aplica-se quando o prazo maximo para restabelecimento da funcionalidade nao for cumprido, seja
solugdo alternativa ou definitiva.

PARAGRAFO SEXTO. Em caso de incidente de seguranca com vazamento, perda ou exposicdo indevida de dados, serd aplicada glosa automatica de 10% da
mensalidade, sem prejuizo da apuragdo de responsabilidade, das sangdes contratuais e da aplicagdo da LGPD.

PARAGRAFO SETIMO. A soma das glosas aplicadas no més fica limitada a 30% do valor mensal do contrato. Ultrapassado esse percentual por 2 meses consecutivos
ou 3 alternados no periodo de 12 meses, podera ser caracterizada inexecugdo contratual parcial ou total, passivel de extingdo contratual.

PARAGRAFO OITAVO. Se o mesmo tipo de incidente de severidade critica ocorrer mais de 3 vezes no més, cada nova ocorréncia tera o valor da glosa majorado em
50% .

PARAGRAFO NONO. Durante o prazo de garantia deverdo ser corrigidas possiveis falhas de seguranga, bugs, desvios de funcionamento e demais problemas que
impegam o correto uso da solugdo.

PARAGRAFO DECIMO. O suporte técnico devera dispor de equipe especializada para solucionar duvidas referentes a utilizagio da solugdo, explicagio de
funcionalidades e melhores praticas de utilizagdo e configuragao.

CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

N3o obstante a CONTRATADA ser a Unica responsdvel pela entrega do objeto ou prestagdo de servigo, a CONTRATANTE se reserva o direito de exercer a mais ampla
e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestagdo de servico, nos termos da legislagdo aplicével.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A gestdo do contrato sera exercida por servidor lotado na Diretoria Executiva de Satde e Seguranca do Servidor, que serd auxiliado por
comissdo de servidores da Secretaria de Estado da Administragdo, nomeados como responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. As comunica¢des entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagio ou mensagem
eletrdnica registrada no Sistema de Logistica de Goids (SISLOG), realizadas pelo Gestor do Contrato ou seu substituto formalmente designado.

PARAGRAFO TERCEIRO. Apds a assinatura do contrato, a CONTRATANTE poderd convocar reunido inicial de kick-off, a ser realizada em até 15 dias, para
alinhamento das condigGes de execugdo do objeto, definigdo do cronograma de implantagdo da solugdo e apresentagdo das obrigagGes contratuais, mecanismos de
fiscalizagdo, estratégias de execugdo, método de aferigdo dos resultados e sangBes aplicaveis, dentre outros assuntos pertinentes.

PARAGRAFO QUARTO. Deverio participar da reunido inicial o Preposto e a equipe técnica da CONTRATADA, bem como servidores da Diretoria Executiva de Saude e
Seguranca do Servidor e da Superintendéncia de Sistemas de Informagdo da CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO. Serio registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢io do que for necessario para regularizagio das
faltas ou defeitos observados.

PARAGRAFO SEXTO. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do
Decreto n? 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e verificagdo da perfeita execugdo contratual em todas as fases até
sua finalizagado.

PARAGRAFO SETIMO. O Gestor do contrato coordenard a atualizagio do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e sera responsavel pela
comunicag¢do com representantes da CONTRATADA, nos termos do art. 22 do Decreto n2 10.216/2023.

PARAGRAFO OITAVO. O Fiscal Técnico acompanhara a execugdo do contrato para que sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracdo, segundo suas atribuicdes descritas no art. 23 do Decreto n2 10.216/2023.

PARAGRAFO NONO. O Fiscal Administrativo acompanharé os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigaces previdencidrias, fiscais e trabalhistas e ao
controle do contrato no que se refere a revisGes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribui¢des descritas no
Decreto n? 10.216/2023.

PARAGRAFO DECIMO. A verificacdo da adequagdo dos itens fornecidos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Contrato, no edital e na proposta
da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Todos os encargos decorrentes da execugdo deste contrato, tais como obrigagGes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA se obriga a cumprir os termos previstos no presente contrato e a responder todas as consultas feitas pela CONTRATANTE
no que se refere ao atendimento do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO. Como condicdo para a celebragdo e manutengdo do contrato, a CONTRATADA devera manter, durante toda a execugdo contratual, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.
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PARAGRAFO TERCEIRO. A CONTRATADA deverd efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, condicbes, prazos e local
estabelecidos neste Contrato.

PARAGRAFO QUARTO. A CONTRATADA devera prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, relacionados com o objeto.

PARAGRAFO QUINTO. A CONTRATADA deverd garantir o funcionamento da solugdo durante todo o periodo da garantia e da vigéncia contratual, inclusive
prorrogagdes.

PARAGRAFO SEXTO. A CONTRATADA devera atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da CONTRATANTE inerentes a execugdo do objeto.

PARAGRAFO SETIMO. A CONTRATADA devera reparar quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO. A CONTRATADA deverda emitir fatura no valor pactuado e nas condi¢des estabelecidas neste Contrato, apresentando-a 8 CONTRATANTE para
pagamento.

PARAGRAFO NONO. A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo informado pela
CONTRATANTE, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados, sem 6nus para a
CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO. A CONTRATADA devera guardar sigilo e n3o fazer uso das informacdes prestadas pela CONTRATANTE, bem como assinar e cumprir o Termo
de Confidencialidade, se exigido.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO. A CONTRATADA devera indicar preposto para representa-la durante a execucdo do contrato e manter comunicagdo com
representante da CONTRATANTE para a gestdo contratual.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO. A CONTRATADA deverd manter atualizados os seus dados no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado de Goids, conforme legislagdo vigente.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO. A CONTRATADA deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para atendimento do objeto, exceto nas hipdteses
legalmente admitidas de alteragdo do contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com ou por outra pessoa juridica, desde que observados pela nova
pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original, mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato, sem prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e mediante anuéncia expressa da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Além das obrigagGes contidas no termo de referéncia e neste contrato, cabe a CONTRATANTE:

1. exercer a fiscalizagdo da execuc¢do do objeto, nos termos da Lei n® 14.133/2021, da Lei n® 17.928/2012 e das disposi¢bes deste Contrato, podendo rejeitar, no
todo ou em parte, os servigos entregues que ndo estejam em conformidade com as especificagdes contratuais e técnicas estabelecidas;

II. disponibilizar as informag¢des necessarias para a correta execugdo do objeto, respondendo as consultas da CONTRATADA para esclarecimento de duvidas relativas
a execugdo do objeto;

Il. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato;
IV. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

V. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente com as especificagdes constantes deste Contrato e da proposta,
para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

VI. comunicar 3 CONTRATADA, por escrito, as imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas, fixando prazo para sua corregdo;

VII. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA por meio de comissdo ou servidores especialmente designados;
VIII. liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela CONTRATADA dentro dos prazos estabelecidos neste Contrato;

IX. aplicar a CONTRATADA as sang¢Ges administrativas, quando cabiveis, garantindo o contraditério e a ampla defesa;

X. proporcionar todas as facilidades necessdrias a boa execugdo do objeto e prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

XI. emitir decisdo sobre solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do contrato, ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do contrato;

XIl. adotar as providéncias necessarias para apuragao de infragdes administrativas, quando constatada irregularidade que configure dano a CONTRATANTE;
XIIl. observar as demais obrigacdes e responsabilidades previstas na Lei n2 14.133/2021 e demais legisla¢des pertinentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

PARAGRAFO PRIMEIRO. Constituem infragdes administrativas, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a pratica dos atos previstos no art. 155 da Lei n?
14.133/2021, cabendo as sangbes previstas no art. 156 da mesma Lei.

PARAGRAFO SEGUNDO. Comete infragdo administrativa a CONTRATADA quando, com dolo ou culpa, der causa a inexecugdo parcial ou total do contrato, causar
grave dano a Administragdo, retardar a execugdo do objeto sem motivo justificado, apresentar documentagdo falsa, fraudar a licitagdo ou a execugdo contratual,
comportar-se de modo iniddéneo, cometer fraude de qualquer natureza ou praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846/2013.
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PARAGRAFO TERCEIRO. A Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar &8 CONTRATADA as sangdes de adverténcia, multa, impedimento de licitar e
contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.

PARAGRAFO QUARTO. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as
circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos a Administragdo e a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagGes dos drgdos de controle.

PARAGRAFO QUINTO. A multa seré recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato, no prazo maximo de 15 dias Uteis, contado da
comunicacdo oficial, observado o art. 156 da Lei n2 14.133/2021 e as condi¢des do edital.

PARAGRAFO SEXTO. A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado, sujeitara a CONTRATADA, além das cominagdes legais cabiveis, 8 multa de mora,
graduada conforme a gravidade da infragdo, observados os limites previstos no edital, neste contrato e na legislagdo aplicavel.

PARAGRAFO SETIMO. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declarago de inidoneidade poderao ser aplicadas cumulativamente ou no
a penalidade de multa.

PARAGRAFO OITAVO. A aplicagdo das sancdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral dos danos causados ao
Estado de Goias.

PARAGRAFO NONO. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR e, quando cabivel, no CADIN estadual, conforme legislagio pertinente.

PARAGRAFO DECIMO. As glosas decorrentes de descumprimento de niveis de servico ndo afastam a possibilidade de aplicagdo das sances administrativas cabiveis
quando configurada inexecugdo contratual parcial ou total.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SIGILO DAS INFORMAGOES E DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA devera manter sigilo - sob pena de responsabilizagdo civil, penal e, opcionalmente,administrativa — sobre quaisquer dados, informacées, e
artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo do Contrato, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar tais informagdes - independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE ou por terceiros a
tais documentos.

PARAGRAFO PRIMEIRO A CONTRATADA nio poderd divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que
tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis,
além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

PARAGRAFO SEGUNDO A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem mutuamente ao cumprimento da LGPD, devendo adequar regras e procedimentos
internos necessarios ao cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018).

PARAGRAFO TERCEIRO A CONTRATADA, com o inicio da vigéncia do Contrato, reconhece sua condicdo de OPERADORA frente a protegio dos dados pessoais, nos
termos da Lei n° 13.709/2018, enquanto que a CONTRATANTE agira na condi¢do de CONTROLADORA.

PARAGRAFO QUARTO A CONTRATADA se certificara que seus empregados, representantes e prepostos, quando tratarem dados pessoais relacionados ao presente
contrato, seguirdo as regras e condigdes previstas na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais.

PARAGRAFO QUINTO A CONTRATADA somente podera tratar dados pessoais conforme as instrucdes da CONTRATANTE, e apenas para cumprimento das
finalidades associadas ao Contrato, devendo observar as disposi¢des da LGPD e indicar o encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO SEXTO A CONTRATADA implementara as medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas para proteger os dados pessoais de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

PARAGRAFO SETIMO A CONTRATADA se certificara que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumam compromisso referente a tratamento de dados
pessoais.

PARAGRAFO OITAVO A CONTRATADA nio poderd transferir o tratamento de dados pessoais para um terceiro sem a prévia anuéncia, por escrito, da
CONTRATANTE.

PARAGRAFO NONO Caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de Protegio de Dados ou terceiro solicitarem informagdes da CONTRATADA sobre o tratamento
de dados pessoais, a CONTRATADA submetera esse pedido a apreciagdo da CONTRATANTE, s6 podendo proceder a resposta da solicitagdo apds o fornecimento de
instrugdes pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO A CONTRATADA prestara assisténcia @8 CONTRATANTE quando necessaria para que a CONTRATANTE cumpra suas obrigagdes decorrentes da
LGPD, incluindo aquelas relativas a seguranga do tratamento, violagdes de dados pessoais e avaliagdo de impacto de protecdo de dados.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO Todas as informacdes dos sistemas e bases de dados disponibilizadas 8 CONTRATADA sdo confidenciais e de propriedade da
Secretaria de Estado da Administragdo de Goids e s6 poderdo ser utilizadas para a execugdo dos servigos constantes neste Termo de Referéncia. Em hipdtese
alguma, tais informagdes poderdo ser compartilhadas ou utilizadas para outros fins, cabendo a CONTRATADA, na condigdo de OPERADORA, a protegdo dos dados
pessoais armazenados e processados, nos termos da Lei n° 13.709/2018.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares de dados pessoais, a CONTRATADA
informara a CONTRATANTE, por escrito e no prazo maximo de 48 horas a partir da ciéncia do evento, ou outro prazo que venha a ser definido pela Autoridade
Nacional de Protec¢do de Dados.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO A CONTRATADA deverd informar, no minimo:

| - descrigdo da natureza dos dados pessoais afetados;

Il - informagdGes sobre os titulares envolvidos, incluindo as categorias e o nUmero aproximado de titulares de dados implicados, bem como as categorias e o nimero
aproximado de registro de dados implicados;

Il - a indicagdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protegdo dos dados;

IV - os riscos relacionados ao incidente, incluindo a descri¢do das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja concretizadas do incidente; e

V - descrigdo das medidas adotadas ou propostas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO A CONTRATANTE tera o direito de auditar o tratamento de dados pessoais da CONTRATADA com base na relagdo contratual,
incluindo, mas ndo se limitando, as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela CONTRATADA.
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PARAGRAFO DECIMO QUINTO A CONTRATADA devera manter os registros do tratamento de dados pessoais que realizar e oferecer condigdes de rastreabilidade e
de prova eletrénica a qualquer tempo.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO A CONTRATADA devera descartar, de forma irrecuperavel, depois de os entregar 8 CONTRATANTE, todos os dados pessoais e as cpias
existentes, ap0s a satisfagdo da finalidade contratual que justificava a manutengdo dos referidos dados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO USO, TRATAMENTO, SALVAGUARDA, PORTABILIDADE E RESTITUICAO DOS DADOS

Durante a vigéncia contratual, a CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA a acessar, coletar, armazenar, custodiar, processar, tratar, consolidar, organizar e utilizar os
dados, informagdes e bases de dados disponibilizados ou gerados em decorréncia da execugdo dos servigos contratados, exclusivamente para fins de
operacionalizagdo da solugdo, suporte técnico, manutengdo, monitoramento, seguranga da informagdo, produgdo de indicadores, elaboragdo de relatérios
gerenciais, dashboards, painéis analiticos, estudos estatisticos, inteligéncia de negdcios (Business Intelligence — Bl), anélises preditivas e demais atividades
necessdrias ao adequado cumprimento do objeto contratual.

PARAGRAFO PRIMEIRO A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas técnicas, administrativas e organizacionais compativeis com as melhores praticas de
mercado para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade, rastreabilidade e protecdo dos dados sob sua guarda, observando a
legislagdo aplicavel, inclusive a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD), quando aplicdvel.

PARAGRAFO SEGUNDO A titularidade de todos os dados produzidos, inseridos, armazenados, processados ou operacionalizados por meio da solugdo permanecera
integralmente com a CONTRATANTE, ndo implicando a execugdo deste Contrato qualquer cessdo ou transferéncia de propriedade a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO Préximo ao término da vigéncia contratual, por rescisdo, dentncia, ndo renovagao ou qualquer outra forma de encerramento da relagio
contratual, a CONTRATADA ficara obrigada a, sem 0nus adicional para a CONTRATANTE, disponibilizar e entregar cdpia integral, completa, atualizada e consistente
da base de dados utilizada na execugdo do objeto contratual, incluindo todos os dados produzidos, armazenados e operacionalizados por meio da solugdo
contratada, no prazo de 30 dias corridos contados da data de solicitagdo.

PARAGRAFO QUARTO A entrega devera ocorrer em formato aberto, estruturado, legivel por maquina, amplamente documentado e interoperavel, apto a
restauragdo, migracgdo, reutilizagdo e importagdo para outros ambientes tecnolégicos ou solugdes de terceiros, sem dependéncia de tecnologias proprietdrias que
impegam ou dificultem a portabilidade das informagdes.

PARAGRAFO QUINTO A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com a base de dados:

I- dump completo e atualizado do banco de dados, incluindo estrutura, registros, indices, procedimentos, visdes e demais componentes necessarios a sua correta
restauragao;

1I- copia de seguranca (backup) integral e atualizada dos dados;
llI- dicionario de dados completo e atualizado;

IV- documentagédo técnica contendo, no minimo:

a)- descri¢do das tabelas e entidades;

b)- descrigdo das colunas e respectivos significados;

c)- tipos de dados utilizados

d)- relacionamentos entre tabelas;

e)- regras de negdcio implementadas;

f)- chaves primarias, estrangeiras e indices;

g)- descri¢do dos processos de integragdo existentes;

h)- finalidade e contexto de utilizagdo de cada conjunto de dados;
i)- documentacdo necessaria a restauragdo da base de dados e a continuidade operacional dos servigos;

j)- orientagdes técnicas minimas que permitam a CONTRATANTE ou a terceiros por ela indicados compreender, acessar, migrar e utilizar adequadamente os dados
disponibilizados.

PARAGRAFO SEXTO Durante toda a vigéncia contratual e pelo prazo necessario a transi¢do para nova solugio tecnoldgica, a CONTRATANTE tera direito de acesso
aos dados de sua titularidade para fins de consulta, visualizagdo, extragdo, exportagdo, impressao, auditoria e geragdo de relatérios, observados os perfis de acesso
e requisitos de seguranca da informacdo definidos entre as partes.

PARAGRAFO SETIMO A CONTRATADA devera cooperar de forma razoavel e diligente com a CONTRATANTE no processo de transigio tecnoldgica, promovendo a
transferéncia dos dados e fornecendo as informagdes necessdrias para assegurar a continuidade dos servigos e a preservagdo da integridade, consisténcia e
disponibilidade das informagdes.

PARAGRAFO OITAVO Concluida a migragdo e mediante solicitacdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera eliminar ou anonimizar os dados
remanescentes sob sua guarda, ressalvadas as hipdteses de retengdo obrigatdria previstas em lei ou necessarias a defesa de direitos, permanecendo, em qualquer
caso, as obriga¢des de confidencialidade e protecdo das informagdes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

A extingdo do presente contrato poderad ser:

I. determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a IX do art. 137, da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e suas
alteragOes posteriores;

Il. consensual, por acordo entre as partes, desde que haja interesse para a CONTRATANTE;
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IIl. por decisdo arbitral, em decorréncia de cldusula compromisséria ou compromisso arbitral ou por decisdo judicial, nos termos da legislacdo.
PARAGRAFO PRIMEIRO. No caso de rescisdo consensual, a parte que pretender rescindir o Contrato comunicara sua intengdo a outra, por escrito.

PARAGRAFO SEGUNDO. Os casos de extingdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e o direito de
prévia e ampla defesa a CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO. A CONTRATADA, desde j4, reconhece todos direitos da CONTRATANTE, em caso de extingdo administrativa por inexecugdo total ou parcial
deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA CONCILIAGAO E MEDIAGAO

As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo, chamamento publico ou
procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no dmbito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administragdo
Estadual (CCMA), na forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATANTE enviara o resumo deste contrato a publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Goids e no sitio eletronico oficial, sem prejuizo de disponibilizagdo da
integra do contrato no Portal Nacional de Contratag&es Publicas (PNCP) e no Sistema de Logistica de Goias (SISLOG).

PARAGRAFO PRIMEIRO. Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execugdo deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. E, por estarem justas e acordadas, as partes firmam o presente contrato, assinado eletronicamente, para que produza 0s necessarios
efeitos legais.

Pela CONTRATANTE:

FRANCISCO SERVULO FREIRE NOGUEIRA
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

Pela CONTRATADA:

[representanteContratada]
Representante da Contratada

Versao do Doc. Padriao
0.08

GOIANIA, 09 de julho de 2026.
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