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GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS

SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

TERMO DE REFERENCIA

Numero do Processo - SISLOG
109042

Numero do Processo - SEI
202400005032546

001 - INTRODUCAO

Em conformidade com a Lei federal n? 14.133, de 01 de abril de 2021 e com o Decreto estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023, o Termo de Referéncia é o documento necessario para a contratagdo de bens e servigos comuns, destinado a identificar as
especificagdes do objeto e as condi¢des da contratagdo e execugdo, devendo conter os elementos minimos previstos na legislagdo.

O Termo de Referéncia deve ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares, apds o posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

O Termo de Referéncia devera ser elaborado, obrigatoriamente, nas contratagdes de bens e servigos comuns, inclusive servigos comuns de engenharia, independente da forma de selegdo do fornecedor, seja por licitagdo ou por contratagdo direta.

Este Termo de Referéncia foi elaborado utilizando o modelo-padrdo do Sistema de Logistica de Goids - SISLOG.

Tépico 1 - DADOS DA CONTRATAGAO

‘1.1. Dados do Processo |N|jmero do Processo Administrativo no Sei 202400005032546 ‘
|A presente contratagdo sera autorizada pelo Ordenador de Despesas, com a respectiva indicagdo orgamentaria, nos termos do Decreto estadual n° 10.207, de 27 de janeiro de 2023. ‘

Tépico 2 - DEFINIGAO DO OBJETO DA CONTRATAGAO

Prestagdo de Servigos - Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de plataforma modular, integrada de tecnologia da informagdo para suporte as atividades inerentes a administragdo da|
folha de ao eSocial e 3 gestdo estratégica de pessoas no ambito da Secretaria de Estado da Administragdo do Estado de Goids.

Prestagdo de Servigos de forma parcelada, sob demanda, nos termos do Cronograma constante neste TR (se aplicavel). Para os fins do Art. 62, inciso XXIX, classifica-se como empreitada por prego|
global, j& que se trata de contratagdo de servico por prego certo e total. No que se refere ao prego global, importa esclarecer que, em que pese o plano de execugdo orgamentaria e financeira se
basear no quantitativo de pessoas contempladas na folha de pagamento do Executivo do Estado de Goids, o prego fixado na contratagdo do objeto é certo, ainda que modificado o nimero de pessoas|

2.1. Descrigdo resumida do objeto

2.2. Regime de fornecimento de bens ou servigos

no momento da impl. do sistema.
2.3. Natureza da execugdo do objeto Prestacdo de Servigos: ndo continuada
2.4. Caracteristica do objeto Comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
2.5. C A presente contratagdo sera formalizada por meio de Termo de Contrato.
O prazo de vigéncia contratual é de 48 meses, contados imediatamente a partir da data de divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, nos termos do Titulo Ill, Capitulo V, da Lei
2.6. Prazo de vigéncia contratual federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021. Vale mencionar que o prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado quando seu objeto ndo for concluido no periodo firmado no contrato, com fulcro

no art. 62, XVII, c/c art. 111, caput, § unico, incisos | e II, da Lei Federal n2 14.133/2021.

Da prorrogagédo do prazo contratual

2.7. Em consonancia com o art. 6, XVII, ¢/c art. 111, caput, § Unico, inicisos | e Il, da Lei Federal n2 14.133/2021, o prazo da presente contrata¢do serd prorrogado automaticamente, em casos de ndo conclusdo do objeto dentro do periodo contratualmente
determinado.

2.7.1. A prorrogagdo automatica tem por objetivo evitar a descontinuidade da prestagdo dos servigos, sobretudo, por se tratar de servigo essencial para a drea de gestdo de pessoas e folha de pagamento no Poder Executivo do Estado de Goias.
2.7.2. Também, a prorrogacdo em debate visa reduzir a burocracia, eliminando a necessidade de sucessivos aditivos contratuais, proveniente da ndo execugdo total do objeto, dentro do prazo estipulado contratualmente.
Da dispensa de licitagdo
2.8. E oportuno discorrer sobre a hipétese de dispensa de licitagao.
2.8.1. A priori, cabe mencionar que no presente caso estd caracterizada a possibilidade de dispensa de licitagdo, nos termos do art. 75, IX, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021. In verbis:
"Art. 75. E dispensadvel a licitagdo:
()

IX - para a aquisicdo, por pessoa juridica de direito publico interno, de bens produzidos ou servigos prestados por érgédo ou entidade que integrem a Administragéo Publica e que tenham sido
criados para esse fim especifico, desde que o preco contratado seja compativel com o praticado no mercado; (...)"

2.8.2. Nas situagbes de dispensa, o Poder Publico encontra-se diante de situagdo em que é plenamente possivel a realizagdo do procedimento licitatério mediante, no entanto, a lei dispde que é desnecessdria a execugdo do certame, como apontado
pelo artigo supra, a presente aquisi¢do pode se dar por dispensa de licitagdo, tendo em vista que se tratar de servigos prestados por entidade que integra a Administragdo Publica, que fora devidamente criada para esse fim especifico, com o prego do

objeto a ser contratado compativel com o praticado no mercado.

2.8.3. Consoante previsdo na Lei Estadual do Piaui n? 8.017, de 10 de abril de 2023, a pretensa contrata - Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Estado do Piaui - ATI, é uma sociedade de economia mista, denominada Empresa de Tecnologia da
Informagdo do Estado do Piaui - ETIPI.

2.8.4. Ademais, na hipétese de dispensa de licitagdo, é imprescindivel que a pretensa contratada tenha sido criada para o fim especifico de suporte a prépria Administragdo. Neste sentido, cumpre ressaltar que se trata de contratagdo que visa a
aquisicdo de sistema tecnoldgico da informagdo, integrado e atual, referente ao Sistema de Gestdo de Pessoas.

2.8.5. De acordo com o art. 92, da Lei Estadual do Piaui n2 8.328, de 03 de abril de 2024, a pretendida contratada possui por competéncia primordial o objeto da demanda a ser suprida pela Administragdo Publica do Estado de Goids. Veja:

"Art. 92 A ETIPI tem como missdo ser um instrumento de f i dag ca
digital, por meio da ia da do e Cc icagdo, tendo por éncit

| - prestar servigos de suporte técnico e de gestdo da drea de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo;
11 - desenvolver novos sistemas de informagéo no Gmbito do Governo e para o cidadéo;

1l - prestar, a pessoa juridica de direito publico, servigos de logia da Infc cdo e Ce icagéio de it do Governo
IV - executar, mediante convénios ou contratos, serw;os de Tecnologia da Informn;no e Comunicagéo para Orgédos ou Entidades do Estado, da Uniéo e dos Municipios;
V - realizar a gestédo da inf de da o e Ca i corp iva da inistragéo Publica Estadual, compreendendo a geréncia da rede de comunicagdo de

dados do Governo, a geréncia da Internet, Intranet e Extranet, a geréncia de seguranga do acervo tecnoldgico do Estado;
VI - realizar pesquisa cientifica na drea de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo;
Vil - atuur de forma articulada com o Conselho de Transformagéo Digital do estado do Piaui, integrando as agdes de Governo Digital com o objetivo de fomentar e viabilizar a utilizagéo da

da do e Ce icagdo pelos Orgdos e Entidades estaduais e, em particular, da internet, na agilizagdo dos processos administrativos internos, na obtengéo de maior
transparéncia das agcdes do Governo e na universalizagdo e melhoria da lidade dos servigos pi ao cidaddo;
VIl - realizar estudo e identificagdo de solugbes égicas e de ia da Informagéo e Comunicagdo para apreciagdo pelo Conselho de Transformacéo Digital do estado

do Piaui, observando os seqguintes principios:

a) foco nas necessidades da sociedade;

b) abertura e transparéncia;

c) compartilhamento da capacidade de servigo;

d) simplicidade;

e) priorizagéo de servigos publicos disponibilizados em meio digital;
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f) seguranga e privacidade;
g) i do e apropriagéo do i sobre os processos, metodologias e produtos do
Gavemo Digital;
gragéio dos 6rgdos e entit da inistragdo Publica estadual.
IX - prover e manter a Infraestrutura Compartilhada e Servigos Corporativos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo no Gmbito da administragéo estadual;
X - coordenar tecnicamente e monitorar o provil da rede corp. i tadual de comunicagdo de dados;
XI - executar as iniciativas e projetos de Tecnologia da Informagdo e Comunicag@o de acordo com as normas, orientagbes e recomendacées definidas pelo Conselho de Transformagdo Digital
do estado do Piaui;
XiI - promover a seguranga da informagéo e comunicagéo, tanto nas atividades de planejamento, gestéo e controle de riscos, quanto na defini¢éo e uso dos servigos, sistemas, softwares e
aplicativos." (Grifei)

2.8.6. Ainda, também ¢é valido destacar trecho do Estatuto Social, da ETIPI, artigo 42. Tome nota:

“Art. 4. A EMPRESA DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO DO ESTADO DO PIAUI S/A - ETIPI tem como missdo ser um i de for il da digital, por meio da
I da do e C icagéo, tendo por c éncia:

()

11 - desenvolver novos sistemas de /nforma;ao no amblta do Governo e para o cidaddo, nas drea de salde, educagdo, seguranca e demais que forem para o beneficio do cidaddo voltadas

as dreas de logia da Inf ¢éo e Ca

()

XIll - executar o ji égico participativo de logit da Informagdo e Comunicagdo;

XIV - prestar servigos de elaboragéo de projetos, i , suporte, it gerencil e trei na drea de logia da Informagdo e Comunicagdo;

XV - coordenar de forma articulada e integrada as agdes de Governo Eletrénico com o objetivo de fomentar e viabilizar a utilizagdo da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, pelos
orgéios e entidades estaduais e, em particular, da Internet, na agilizagdo dos processos administrativos internos, na obten¢do de maior transparéncia das acbes do Governo e na
universalizagdo e melhoria da qualidade dos servigos prestados ao cidaddo;

XVI - realizar a gestdo estratégica de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo, da Administragéo Publica Esmdual executando as politicas de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo,

definindo normas e padrées a serem observados pelos 6rgéos e i is, visando assegura e id das informagées geradas para subsidiar a tomada de
decisdes;

XVII - prestar servigos de i integragdo, it -do, do e do de sistemas de informacgéo e aplicativos;

XVIII - prestar servicos de proc e de dados, pi aif ¢do entre sistemas de informacdo e bases de dados por meio de solu¢Bes de interoperabilidade;
XIX - prestar servigos de compartil dec , aluguel e leasing operacional, de curta ou longa duragdo, de todo tipo de mdquina e equipamento de escritorio;

XX - prestar servicos de planejamento e execugdo de infraestrutura de rede Iégica de telecomunicagio com execugdo de projetos de instalagdo para estagdes de telefonia e comunicagéo de
dados demais servigos de telecomunicagdo;

XXI - prestar os servigos de certificagéo digital para os Orgéos e Entidades da Administragdo Publica Estadual;

XXII - prover servigos de telecomunicagdes no Gmbito do Governo do Estado." (Grifei)

2.8.7. Deste modo, resta claro que a pretendida contratada ¢é entidade que presta suporte administrativo, que assim se constituiu no decorrer de sua criagdo, para o fim essencial e especifico de prestar servigos de suporte técnico e de gestdo da drea de
Tecnologia da Informag&o e Comunicagdo, com especialidade na area da Administragdo Publica Estadual, logo, ha indubitavel relagdo de pertinéncia entre o objetivo institucional da ETIPI com o objeto contratual da presente demanda.

2.8.8. Logo, a presente contratagdo direta estd em estrita consonancia com os termos e entendimento do Tribunal de Contas da Unido e Tribunal de Contas do Estado de Goids, sobretudo, no que tange ao Acérddo n2 5842/2021, do TCE/GO, que exige a
relagdo de pertinéncia entre o fim especifico da entidade e o objeto central da contratagdo.

2.8.9. Por fim, com o intuito de demonstrar conformidade com a jurisprudéncia adminstrativa da Advocacia-Geral da Unido, Tribunal de Contas da Unido e Tribunal de Contas do Estado de Goids, que firmaram entendimento de que a entidade a ser
contratada, em casos de dispensa de licitagdo, deve atuar como prestadora de servigo publico, e ndo como eploradora de atividade econémica, importa mencionar o art. 12 e 92, da Lei Estadual do Piaui n® 8.017/2023, redagdo dada pela Lei Estadual do
Piaui n2 8.328/2024. In verbis:

“Art. 12 Fica o Poder Executivo autorizado a transformar a Agéncia de Tecnologia da Informagéo do estado do Piaui - ATI, constituida sob a forma de autarquia, criada pela Lei n® 5.643, de 12
de abril de 2007, em sociedade de economia mista, sob a de inagdo Empresa de ia da Informagéo do estado do Piaui — ETIPI, dotada de personalidade juridica de direito privado,
com patriménio préprio e autonomia administrativa e financeira, vinculada & Secretaria de Estado da Administracéo — SEAD, tendo como finalidade, exclusivamente, a prestagéo de servigos
publicos, sem atuagdo em regime concorrencial.

Art. 92 A ETIPI tem como missdo ser um instrumento de fortalecimento da governanga digital, por meio da Tecnologia damInformagéo e Comunicagdo, tendo por competéncia:
1l - prestar, & pessoa juridica de direito publico, servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo de interesse do Governo Estadual;" (Grifei)
2.8.10. Com isso, fica evidenciado o atendimento as exigéncias legais, em especifico, no que se refere a vedagdo de contratar entidade atuante no mercado privado, em concorréncia com outros agentes privados.
Do Ndo Enquadramento em Bens de Luxo
2.9. Cumpre discorrer acerca do ndo enquadramento de aquisi¢do de bem de luxo na presente contratagdo.

2.9.1. O art. 20, da Lei Federal n? 14.133/2021 disp8e que os itens de consumo adquiridos para suprir as demandas das estruturas da Administragdo Publica deverdo ser de qualidade comum, ndo superior & necessidade para cumprir as finalidades as
quais se destinam, vedada a aquisi¢do de artigos de luxo.

2.9.2. Ainda, o Decreto n? 10.818, de 27 de setembro de 2021, define "bem de luxo" em seu art. 29, inciso I. In verbis:
"Art. 2° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:
1 - bem de luxo - bem de consumo com alta elasticidade-renda da demanda, identificdvel por meio de caracteristicas tais como:
a) ostentagéo;
b) opuléncia;
c) forte apelo estético; ou
d) requinte;"

2.9.3. No presente caso, trata-se de contratacdo de empresa especializada no fornecimento de plataforma modular, integrada de tecnologia da informagdo para suporte as atividades inerentes a administragdo da, folha de pagamento, eSocial e a gestdao
estratégica de pessoas no ambito da Secretaria de Estado da Administragdo do Estado de Goids.

2.9.4. Conforme ja explanado, a aquisi¢do em questdo visa tdo somente atender as necessidades basilares do Poder Executivo do Estado de Goias, considerando as dificuldades enfrentadas por este ente no ambito da Gestdo de Pessoas, Folha de
Pagamento e prestagdo de informagdes ao eSocial.

2.9.5. Assim, a aquisi¢do de uma nova plataforma de Recursos Humanos - RH, ndo se enquadra em bens de luxo, pois supre apenas a necessidade funcional e estratégica para a gestdo organizacional, ndo se tratando de um item destinado a consumo
supérfluo, para ostentagdo ou requinte da Administragdo Publica.

2.9.6. Com isso, ao contrério de bens de luxo, que sdo voltados para o mero prazer pessoal ou ostentagdo, a plataforma de gestdo de pessoas € uma necessidade funcional para o Poder Executivo do Estado de Goids, que tem por objetivo aprimorar a
ferramenta de RH, com a utilizagdo de tecnologia da informaco e, assim, proporcionar melhor qualidade para a equipe de gestdo de pessoas e para as pessoas que estdo contempladas na folha de pagamento desta Administragdo Publica.

Da Cesséo de Direitos

2.10. E valido pontuar que a presente contratagdo prevé cessdo de direitos, ou seja, a contratada devera ceder todos os direitos intelectuais relativos ao sistema, para a Administragdo Publica, hipétese em que poderdo ser livremente utilizados e alterados
por ela em quaisquer ocasides, sem a necessidade de anuéncia da empresa.

2.10.1. Também, por se tratar de obra imaterial de caréter tecnolégico, a cessdo de direitos incluira o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento, fixagdo em
suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

2.10.2. No caso de alteragdo do projeto pela Administragdo Publica, a empresa deverd ser comunicada, e os registros serdo promovidos nos érgdos ou nas entidades competentes.

2.10.3. Assim, nos termos do Art. 93, da Lei federal n? 14.133/2021, todos os direitos patrimoniais relativos ao SIAPE, bem como cédigos-fonte, documentagdes técnicas e demais artefatos correlatos, serdo cedidos de forma plena, gratuita e definitiva
ao Estado de Goids. A pretensa contratada ndo podera exigir custos adicionais pela cessdo, tampouco limitar o uso, reprodugdo, alteragdo ou distribui¢do da solugdo no &mbito da Administragdo Publica.

2.10.4. Cumpre esclarecer que a previsdo de cessdo de direitos é essencial para garantir que esta Administragdo Publica detenha a titularidade e a liberdade de uso do sistema, que resultara em seguranga juridica quanto a utilizagdo, alteragdo e
eventual compartilhamento do sistema com outros entes publicos, sem que isso infrinja direitos do fornecedor.

2.10.5. Além disso, a cessdo de direitos visa a independéncia tecnoldgica e evitar o aprisionamento contratual, que pode dificultar futuras manutengdes, evolu¢des ou migragdes do sistema.
2.10.6. Por fim, com a cessdo de direito, o Estado podera assegurar a continuidade do servigo puiblico, mesmo na hipétese de encerramento ou inadimpléncia contratual por parte do fornecedor.

Tépico 3 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E DOS PRECOS REFERENCIAIS

3.1. Os valores referenciais estimados da contratagdo abaixo discriminados, unitérios e totais, aferidos conforme ampla pesquisa de mercado, serdo custeados com recursos oriundos do orgamento geral do Poder Executivo estadual. Além disso, a pesquisa de
pregos ora apresentada foi realizada pela drea técnica com o apoio da equipe de licitages e contratos, cujos membros estdo identificados neste TR, e o assinam, confirmando seu inteiro teor, em respeito ao principio da segregagdo de fungdes, insculpido no
caput, do art. 52, da Lei Federal n? 14.133/2021:

Descri¢do do item 001
Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, Licenga de software para administragdo da folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas.
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Informagdes Adicionais

https://sislog.go.gov.br/PanelAquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao.

Item 1: Licenga para uso de software on-premise em cardter perpétuo para inistragdo, folha de eSocial e gestdo estratégica de pessoas.
Periodo (Meses) 48

Quantidade 166.261

Unidade Pessoas

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima RS
Valor Unitério RS 63,10
Valor Total R$ 10.491.069,10

Descrigdo do item 002

Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, Licenga de software para administragdo da folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas.

Informagdes Adicionais

Item 2: Servigo de suporte garantia de atualizagdo técnica com fornecimento de atualizagdes legais, de seguranga e corretivas.

Periodo (Meses) 48
Quantidade 48
Unidade Més

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima RS
Valor Unitdrio R$ 219.601,38
Valor Total RS 10.540.866,24

Descrigdo do item 003

Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, Licenga de software para administragdo da folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas.

Informagdes Adicionais
Item 3: Transferéncia de

Conhecimento.

Periodo (Meses) 48
Quantidade 4
Unidade Médulos

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima

RS

Valor Unitério

R$ 31.872,29

Valor Total

RS 127.489,16

Descrigdo do item 004

Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, Licenga de software para administragdo da folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas.

Informagdes Adicionais

Item 4: Implantagdo, Parametrizagdo e Operagdo contemplando instalagdo e carga de dados.

Periodo (Meses) 48
Quantidade 18
Unidade Més

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima

RS

Valor Unitério

RS 662.165,45

Valor Total

R$11.918.978,10

Descrigdo do item 005

Codigo 670 - Licenga para Uso de Software, Licenga de software para administragdo da folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas.

Informagdes Adicionais

Item 5: Suporte de manutengdo e adaptagdo, desen i de novas funci i integragdes.
Periodo (Meses) 48

Quantidade 48

Unidade Més

Participagdo

Ampla Participagdo

Local de Entrega

secretaria de estado da administragdo

Diferenga Minima

RS

Valor Unitério

RS 144.128,12

Valor Total

RS 6.918.149,76

3.2. Preco Total Estimado: R$39.996.552,36 (trinta e nove milhdes novecentos e noventa e seis mil quinhentos e cinquenta e dois reais e trinta e seis centavos).

3.3. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta da dotagdo orgamentdria 2024.1801.04.122.1025.2437.04.25000100.90, sob o cédigo de natureza da despesa 4.4.90.40.90 - Desenvolvimento de Software. No exercicio subsequente, na
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dotagdo correspondente.

3.4. O prego total estimado da contratagdo fundamenta-se conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto Estadual n® 10.207, de 27 de janeiro de 2023.

3.5. Os pregos estimados especificados neste Termo de Referéncia, unitarios, totais e global, correspondem aos pregos maximos nos quais o objeto podera ser adjudicado. Ndo sera admitida a adjudicagdo do objeto por pregos (unitério e global) superiores

aos especificados neste Termo de Referéncia.

Tépico 4 - DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

4.1. O objeto contratado deverd atender as especificagbes e a descrigdo como um todo, abaixo apresentadas:

4.1.1. Os requisitos necessarios a contratagdo estdo em conformidade com o disposto no art. 92 do Decreto Estadual n® 10.680, de 16 de abril de 2025. Antes de prosseguir, cabe destacar o atendimento aos requisitos contratuais, os quais serdo

detalhados a seguir.

I - requisitos de negécio: o Termo de Referéncia — TR contém os requisitos de negdcio, ou seja, aqueles que independem de caracteristicas tecnolégicas e que definem as necessidades e os aspectos funcionais da solugdo de TIC. Tais requisitos estdo

detalhados nos subitens 4.10, 4.11, 4.12, 4.13 e 4.14.

11 - requisitos legais: o Termo de Referéncia contém os requisitos legais, conforme estabelecido nos subitens 4.4 a 4.9, os quais tratam das exigéncias normativas aplicaveis a contratagdo da solugdo de TIC.

1l - requisitos de seguranga da informagdo: o Termo de Referéncia contém os requisitos de seguranga da informagdo, como se vé nos subitens 4.5.2., 4.6.4., 4.7.2., além disso, cumpre informar que foi realizada Prova de Conceito (PoC), conforme

Processo SEI n? 202400005009409, na qual se constatou que a empresa ETIPI satisfaz todos os requisitos de seguranca exigidos por esta administragdo.

IV - requisitos de manutengdo: constam nos subitens 4.14.10. e 4.15. do Termo de Referéncia.

V - requisitos tecnoldgicos: esses requisitos constam dos subitens 4.10., 4.11., 4.12. 4.13 e 4.14. do Termo de Referéncia.
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VI - previsdo de cessdo: quanto a previsdo de cessdo a Administragdo Publica dos direitos de propriedade intelectual, o subitem 2.10. prevé as disposigdes correspondentes.

VII - obrigagdo de apresentagdo do termo de confidencialidade e compromisso: o termo de confidencialidade e compromisso com a observancia das normas, dos processos e dos procedimentos internos do contratante relacionados a politicas e
metodologias aplicaveis a governanga de TIC, gestdo de servigos de TIC, desenvolvimento e sustentagdo de software, seguranga da informagdo e privacidade de dados, sera devidamente apresentado pela ETIPI e pelos profissionais envolvidos na
execugdo do objeto, antes do inicio dos servigos.

4.1.2. Vale informar que a ETIPI encaminhou declaragdo de inexisténcia de registro de oportunidade, em conformidade com os termos do art. 92, § 32 ¢/c art. 22, V, do Decreto Estadual n? 10.680, de 2025, (c4digo Sislog n 197157).
4.2. Requisitos minimos de qualidade:

4.2.1. A presente contratagdo devera atender, incluindo os requisitos minimos do Termo de Referéncia, a proposta mais vantajosa, zelando-se sempre pela contratagdo da melhor qualidade possivel com o menor prego. A descrigdo dos requisitos no
Termo de Referéncia deve se limitar aqueles requisitos indispensaveis ao atendimento da necessidade, garantindo-se a maior eficiéncia possivel.

4.3. Requisitos de sustentabilidade:

4.3.1. A contratada deverd estar comprometida com a sustentabilidade ambiental, refletindo a necessidade de adotar praticas responsdveis em todas as fases da implementagdo da solugdo.
4.3.2. No dmbito da eficiéncia energética, a contratada deve priorizar praticas que visam a redugdo de consumo de energia, com plataformas que utilizem servidores com baixa emissdo de carbono e que sejam energeticamente eficientes.
4.4. Requisitos normativos e legais:

4.4.1. A contratada deverd cumprir todas as disposicdes legais e regulamentares estaduais e federais que interfiram na execugdo dos servigos contratados.

4.5. Requisitos normativos e legais - Item 1 (Licenga para uso de P! ise em carater é para init do, folha de eSocial e gestdo estratégica de pessoas)

4.5.1. A solugdo devera atender as disposi¢des legais referentes ao eSocial, cumprindo todas as exigéncias do Governo Federal, sobretudo, no que tange ao Manual de Orientagdo do eSocial — MOS.
4.5.2. O sistema deverd garantir a seguranga e privacidade dos dados pessoais dos servidores, conforme as exigéncias da Lei Geral de Protegdo de Dados n2 13.709, de 14 de agosto de 2018.
4.5.2.1. Em conformidade com o Art. 92, § 22, do Decreto estadual n? 10.680/2025, a contratada devera cumprir as seguintes obrigagdes:

a) apresentar as evidéncias da aplicagdo de conjunto de medidas técnicas e administrativas de seguranca, para a protecdo de dados pessoais, conforme a legislagdo de regéncia;

b) manter os registros do tratamento de dados pessoais que realizar e oferecer condi¢es de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

c) facultar o acesso aos dados pessoais somente ao pessoal autorizado, com a necessidade pautada nas atribui¢des inerentes a execugdo do objeto contratual, com o compromisso formal de preservagdo da confidencialidade e da seguranca deles e com
a disponibilizagdo desse compromisso se for exigido pelo contratante;

d) permitir a realizagdo de auditorias e disponibilizar toda a informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento das obriga¢es firmadas em torno da protecdo de dados pessoais;

e) auxiliar o contratante no atendimento as obrigagdes perante os titulares de dados pessoais, os legitimos interessados e as autoridades competentes;

f) comunicar, formal e tempestivamente, ao contratante a ocorréncia de riscos, ameagas ou incidentes de seguran¢a que possam acarretar o comprometimento de dados pessoais ou dano ao titular deles;
g) descartar, de forma irrecuperavel, ou devolver ao contratante todos os dados pessoais e as cdpias existentes, apds a satisfagdo da finalidade contratual que justificava a manutengdo dos referidos dados; e
h) indicar o encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

4.5.3. A contratagdo deverd contemplar a observancia as disposi¢des da Lei Estadual n? 20.756, de 28 de janeiro de 2020, referente ao regime juridico dos servidores publicos do Estado de Goids, e demais atos normativos referentes & Gestdo de Pessoal
desta Administragdo Publica.

4.5.4. O sistema deverd ser acessivel a todos, em as normas de ac

4.6. Requisitos normativos e legais - Item 2 (Servigo de suporte garantia de

técnica com forneci de lizagSes legais, de e c )

4.6.1. A prestadora de servigos deverd dar suporte seguindo o Cédigo de Defesa do Consumidor - CDC (Lei n2 8.078/1990).

4.6.2. A contratada deverd cumprir as disposi¢es da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, que estabelece normas para garantir o acesso a informag&o publica, promovendo transparéncia e eficiéncia na gestdo publica.
4.6.3.Também, Lei n? 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde sobre principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para 0 aumento da eficiéncia publica.

4.6.4. A solugdo disponibilizada pela contratada devera possuir um alto nivel de seguranga tanto no sistema operacional quanto nos demais servigos oferecidos, de modo que ndo apresentem vulnerabilidades.

4.6.5. O direito de atualizacio de vers3o do software sera fornecido durante o periodo de vigéncia do contrato e devera abranger todos os softwares fornecidos pela contratada.

4.6.6. A cada nova liberagdo de versdo, deverd ser fornecida em local acessivel versdo para download; documento com a descri¢do das novas funcionalidades da versdo ou das corre¢des implementadas.

4.6.7. Suporte técnico especializado para corre¢do de erros, disponibilizagdo de novas versdes dos produtos (incluindo o cédigo-fonte da solugdo). Ndo ha limitagdo previamente definida quanto para atendimento do suporte que deverd estar ativo
durante toda a vigéncia contratual.

4.6.8. Os chamados poderdo ser abertos, via enderego eletrénico e/ou pagina da web, no regime 24 x 7, vinte e quatro horas por dia nos sete dias da semana, e por telefone, whatsapp e outros canais, em horario comercial (8 h as 18h). Chamados
abertos fora do horario comercial serdo considerados como data e hora de inicio de atendimento 8h do proximo dia util;

4.6.9. O suporte deverd permitir atualizagdo continua dos produtos licenciados — novas versdes, releases e patches de atualizagdo — de acordo com as mudangas de Legislagdo Federal que envolvem os processos Fiscais, Trabalhistas e Previdencidrios
que impactam processos de Folha de Pagamento e eSocial.

4.7. Requisitos normativos e legais - Item 3 (Transferéncia de Conhecimento)

4.7.1. N3o ha requisitos normativos e legais aplicaveis ao item 3.

4.7.2. Vale mencionar que a Empresa de Tecnologia da Informag&o do Estado do Piaui - ETIPI, demonstrou que satisfaz todos os requisitos de seguranca exigidos por esta administragdo, conforme Plano de Prova de Conceito realizado com por meio de
testes de dados dos servidores lotados na Secretaria de Estado da Economia e Secretaria de Estado da Administragdo.

4.8. Requisitos normativos e legais - Item 4 (Implantagdo, Parametrizag¢do e Operagdo contemplando instalagdo e carga de dados)

4.8.1 A contratada devera observar as disposi¢Bes da Lei Geral de Prote¢do de Dados, garantir que o tratamento de dados pessoais seja realizado de acordo com as diretrizes da LGPD (Lei n2 13.709/2018).
4.8.2. Garantir que a transparéncia e o acesso a informagdes publicos sejam respeitados, quando aplicaveis, Lei n® 12.527/2011.

4.9. Requisitos normativos e legais - Item 5 (Suporte de e i de novas

4.9.1. N3o ha requisitos normativos e legais para este item.

4.10. Requisitos tecnoldgicos - Item 1 (Licenca para uso de software on-premise em carater perpétuo para init 30, folha de eSocial e gestdo estratégica de pessoas)
4.10.1. A solugdo deve contemplar os servigos de suporte, atualizagdo, manutengdo, manutengdo e adaptagdo, transferéncia de conheci e apoio ializado para sua implantagdo, parametrizagdo e operagdo, além da prestagdo de servigos
técnicos especializados de instalagdo, configuragdo do ambiente tecnolégico, migragdo, de acordo com as especificagdes técnicas contidas no Estudo Técnico Preliminar. A solugdo tecnoldgica deverd conter as seguintes especificagdes técnicas para o
item 1:

Requisitos do Médulo de Satide do Trabalho:

4.10.2. Devera realizar a Gestdo de Consultas e Exames Ocupacionais de acordo com o PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional), possibilitando a parametrizagdo de formuldrios de consultas e exames, por cargo ou local de
trabalho.

4.10.3. Devera possuir agenda de consultas e pré-consultas com diversas especialidades e encaminhamento de exames relativos a medicina do trabalho e pericial.

4.10.4. Devera possuir agenda com opgdo de cadastrar atendentes (médicos), contendo os seguintes campos: data, matricula, nome, tipo de atendimento, com a opgdo de programar os intervalos de horério (Exemplo: a cada 10, 15 ou 30 minutos, sera
realizada uma consulta).

4.10.5. Devera permitir controlar a capacidade de agendamento e cadastrar feriados e periodos de indisponibilidade do profissional.

4.10.6. Deverd permitir o controle da agenda de atendimentos com possibilidade de marcagdo, alteragdes, confirmagdes e emissdo de relatérios gerais a respeito dos atendimentos.

e outros to: na Tabela CID e CIF, e o controle dos registros de exames complementares, procedimentos e medicamentos.

4.10.7. Deverd permitir o cadastro e consulta de
4.10.8. Deverd possuir Prontudrio Clinico que apresente todos os tipos de afastamento, com opg¢do de escolha por matricula, servidor e periodo e, também, que mostre as anotagdes feitas pelo Médico do Trabalho no dia da consulta.

4.10.9. Devera permitir a migragdo das informacgdes do prontuario fisico para o prontudrio eletrénico dos servidores.
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4.10.10. Devera permitir registrar os exames solicitados e seus resultados, permitir o controle de observagdes clinicas e sintomas relatados durante o atendimento, de maneira a registrar a evolugdo da ficha clinica dos pacientes atendidos, permitindo
anexar imagens no registro.

4.10.11. Deverd permitir o cadastramento de Anamnese Ocupacional/Ficha Médica totalmente parametrizével e flexivel, para ser utilizado no atendimento médico, bem como célculo automatico de IMC e registro de sinais vitais.

4.10.12. Devera manter o histérico e permitir a cor 30 das respostas da Anamnese O« ional/Ficha Médica.
4.10.13. Deverd registrar os medicamentos receitados e entregues, permitindo a emissdo de receituario.
4.10.14. Deverd permitir a emissdo de Atestado de Satide Ocupacional — ASO (admissional, periédico, mudanga de fungdo, demissional e retorno ao trabalho), nos padrdes exigidos pelo Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

4.10.15. Deverd possui controle de Exame Periddico e permitir a convocagdo para seu agendamento, além de Controle de Vacinagdo e Controle de Subnor i i pressao, i dentre outros).

4.10.16. Devera permitir a emissdo e o controle do PCMSO de todos os drgdos e estabelecimentos, inclusive seu cronograma de atividades e a programagdo de exames periodicos.

4.10.17. Devera possuir controle prévio de retornos ao trabalho para agendamento Médico e Controle e Gestdo de Reabilitagdo, Readaptagdo e Restri¢do Funcional.

4.10.18. Devera possuir integragdo com as informagdes do PPRA (Programa de Prevengdo dos Riscos Ambientais), garantindo a troca de informagdes de Identificagdes de Riscos automati

4.10.19. Deverd possuir integragdo com as informagdes do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), garantindo a troca de informagdes de Identificagdes de Riscos automaticamente.

I. Tal integragdo devera ser realizada com o PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos) e o GRO (Gerenciamento de Riscos Ocupacionais) quando da vigéncia das novas Normas Regulamentadoras.

4.10.20. Deverd permitir cadastrar exames complementares/ambulatoriais e associar a tabela 27 (Procedimentos Diagndsticos) e a tabela TUSS (Terminologia Unificada de Saude Suplementa), conforme requisito do eSocial.
4.10.21. Devera possuir Controle de Pessoas com Deficiéncia, permitindo informar o tipo, classificagdo e CID da deficiéncia e a criagdo de questionario especifico.

4.10.22. Devera permitir a recomendacdo de exames complementares por setor, cargo, lotagdo, Grupo Homogéneo de Exposi¢do — GHE, riscos ocupacionais, nivel de agdo, sexo e faixa etdria ou servidor especifico.
4.10.23. Devera realizar controle de absenteismo dos servidores com a sua classificagdo e identificagdo por doenga.

4.10.24. Deverd realizar o controle do PCA (Programa de Conservagdo Auditiva) e Audiometria, além do PPR (Programa de Protegdo Respiratdria).

4.10.25. Deverd permitir assinatura dos documentos de forma eletrénica: gov.br ou por certificado digital do tipo A1 ou A3.

4.10.26. Deverd possuir os seguintes relatérios:

1. Atendimentos realizados por periodo e por profissional;

1I. Atendimentos realizados por periodo e por profissional;

111, Perfil de saude do servidor com informagdes de exames ocupacionais fisicos e ambulatoriais realizados, afastamentos, doengas, si , anamnese e I 1tos;
IV. Atestados emitidos por periodo, servidor e tipo;

V. Tipos de afastamentos para fins gerenciais e preventivos;

VI. Analiticos do PCMSO;

VII. Absenteismo.

Requisitos do Médulo de Segurancga do Trabalho:

4.10.27.Deverd emitir e controlar o Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR, mapeamento dos agentes de icdo e o and das atividades do cronograma do PGR (GRO/ PGR).

4.10.28. Devera emitir e controlar o Programa de Prevengao de Riscos Ambientais — PPRA (GRO/PGR), mapeamento dos agentes de exposi¢do e o andamento das atividades do cronograma de PPRA (GRO/PGR).
4.10.29. Deverd permitir emissdo de registro de PGR (GRO/PGR) por unidade, enderego e localidade.

4.10.30. Deverd permitir emissdo de registro de PPRA (GRO/PGR) por unidade, enderego e localidade.

4.10.31. Devera realizar o controle e manter o histdrico dos riscos dos funcionarios, visando alimentar o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) automaticamente.

4.10.32. Devera permitir controlar os riscos ambientais, possibilitando sua associagdo por Orgdo e/ou Setor e/ou Cargo e/ou Fungio e/ou Servidor.

4.10.33. Devera permitir o cadastramento da APR (Andlise Preliminar de Riscos), identificando os riscos presentes no ambiente de trabalho e as medidas a serem tomadas para neutraliza-las ou reduzi-los, e emissdo da PTR (Permissdes para Trabalhos
de Risco).

4.10.34. Devera permitir a criagdo e parametrizagdo do Mapa de Riscos com inclusdo de Representagdo Grafica.

4.10.35. Deverd permitir o cadastramento dos riscos e agentes detalhadamente, incluindo o histérico das medicdes realizadas, reconhecimento dos riscos, as fontes geradoras, meios de propagagdo, agentes envolvidos, medidas existentes, danos a
satde e conclusdes.

4.10.36. Devera registrar o tipo de exposi¢do a agentes nocivos indicando areas e atividades de risco, agente de risco, periodo de exposicdo, intensidade e concentragdo, unidades de medida, técnica/método utilizado, fontes geradoras, meio de
propagagao, possiveis danos a saude, Equipamento de Protegdo Coletiva (EPC) e Equipamento de Protegdo Individual (EPI).

4.10.37. Deverd permitir detalhar as informages de riscos, dividindo a frequéncia, grau de exposicdo, efeito e grau de prioridade por local, maquina, tarefa, servidor, agente, fonte geradora e cargo.
4.10.38. Deverd permitir cadastrar medidas de agdo recomendadas com responsaveis, datas e efeitos.

4.10.39. Deverd permitir associar o risco a Condigdes Especiais de Trabalho e controlar os servidores enquadrados, nas situagdes como Insalubridade, Periculosidade, P i ria Especial, Trabalho em Altura, Espago Confinado e a
exposi¢do a Riscos Elétricos (NR10).

4.10.40. Deverd permitir registrar e monitorar informagdes sobre Insalubridade, Periculosidade e exposigdo a condigBes especiais de trabalho para fins de aposentadoria especial.
4.10.41. Devera permitir enquadrar os servidores na Condigdo Especial de Trabalho de acordo com critérios estabelecidos pela Secretaria ou pelas regras do eSocial.

4.10.42. Devera permitir o controle por Grupos Homogéneos de Exposigdo (GHE), viabilizando a defini¢do e criagdo de GHE, possibilitando o controle de grupo de colaboradores expostos a riscos de forma semelhante, independente de setor, local e
cargo.

4.10.43. Deverd tratar todos os tipos de EPI’s, controlando e mapeando os EPI’s por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor e/ou Atividades e/ou Agente de Risco e/ou Vencimento.
4.10.44. Devera gerenciar a localizagdo, manutengdo e revisdo dos equipamentos de seguranga, fixos ou méveis, inclusive extintores.

4.10.45. Deverd permitir a associagdo do EPI (Equipamento de Protegdo Individual) com o Risco, apresentando os EPI’s recomendados na Emissdo do Mapa de Riscos.

4.10.46. Deverd permitir a geragdo e emissdo de ordens de servigos e descri¢do das atividades, além de indicar a obrigatoriedade de EPI (Equi de Protegdo Individual) ou EPC (Equi de Protegdo Coletiva).
4.10.47. Deverd permitir o controle de entrega, devolugdo, validade e vida util dos EPI’s, com a possibilidade de associar foto do EPI, bem como possuir emissdo de alertas e/ou e-mail’s e/ou relatérios com EPI recomendados e ndo entregues ainda.
4.10.48. Deverd emitir comprovantes de distribui¢do de equipamentos de prote¢do.

4.10.49. Devera permitir o registro de acidentes e incidentes, controle de investigagdo do acidente, indicacdo de diagndstico médico, registro das medidas de agdo, anexo de fotos do acidente, emissdo do CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho),
FRAT (Ficha de Registro de Acidente do Trabalho) e da ficha de acidentes, gerando estatisticas e graficos diversos, tais como: natureza dos acidentes, frequéncia, dias perdidos por acidente de trabalho.

4.10.50. Devera permitir o registro de treinamento e de participantes, controle de validade, estatisticas de frequéncia e treinamentos realizados e manter todo o histérico dos treinamentos realizados.
4.10.51. Deverd permitir o controle de treinamentos por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor e/ou Atividades e/ou Agente de Risco e/ou EPI.

4.10.52. Deverd controlar o vencimento de treinamentos por servidores, emitindo inclusive lista de presenca e carta de convocagdo via e-mail, bem como, controlar funcionarios com pendéncias de treinamento, com emissdo de alertas e/ou email’s e/
ou relatdrios com treinamentos cujo vencimento se aproxima.

4.10.53. Devera permitir realizar o mapeamento dos Riscos Ergondmicos dos 6rgdos e manter o histérico dos riscos ergonémicos dos servidores.

4.10.54. Deverd permitir cadastrar os Riscos Ergondmicos e Niveis de A¢do recomendadas.

4.10.55. Deverd emitir e controlar os Laudos Ergondmicos (Analise Ergondmica do Trabalho — AET).

4.10.56. Deverd permitir a elaboragdo de AET (Analise Ergondmica do Trabalho) dos estabelecimentos com participagdo dos servidores.

4.10.57. Devera permitir o registro de necessidades de ajustes em condi¢Ges ergonémicas nos ambientes de trabalho, com estabelecimento de cronogramas com agendas de compromissos.
4.10.58. Devera realizar a gestdo da CIPA (Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes), com votagdo online.

4.10.59. Devera permitir assinatura dos documentos de forma eletrénica: gov.br ou por certificado digital do tipo Al ou A3.
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4.10.60. Devera possui os seguintes relatorios:

1. Mapa de Riscos com Intensidade, Medidas Recomendadas e Fontes Geradoras;

1. Riscos Identificados;

11l. Comunicagdo de Acidente do Trabalho — CAT/Ficha de Registro de Acidente do Trabalho — FRAT (acidente pico, acidente de trajeto e doenga ocupacional);
IV. Recibo para entrega de Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI’s;

V. Lista de equipamentos de seguranga vencidos;

VI. Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais — PPRA (GRO/PGR);

VII. Empregados expostos a riscos ocupacionais (condi¢do de trabalho insalubre e periculosa).

VIIL. Anélise Ergonémica do Trabalho (AET).

Requisitos do Médulo de Gestdo Previdenciaria:
4.10.61. Deverd gerar e manter o PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio) atualizado a partir do LTCAT (Laudo Técnico das CondigBes Ambientais de Trabalho), histérico de exames médicos, transferéncias de local e cargo e CAT.

4.10.62. Deverd possibilitar o langamento do passado e presente dos levantamentos dos riscos pertinentes aos itens da NRO1, NR15 e NR16, para elaboragdo do PGR (GRO/PGR), PCMSO, Laudo de Insalubridade/Periculosidade; e aos itens do Anexo IV,
do Decreto Federal n2 3.048/99, para elaboragdo do LTCAT e PPP.

4.10.63. Deverd permitir a elaboragdo e emissdo Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP), com possibilidade de inserir informagdes extras/entrada manual.

4.10.64. Deverd gerar e emitir o LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes Ambientais de Trabalho), individualizando, a partir dos dados informados, possibilitando a geragdo e emissdo por Setor e/ou Cargo e/ou Fungdo e/ou Servidor.

4.10.65. Deverd permitir a emissdo do documento de negagdo do NTEP (Nexo Técnico Epi 6gico Previdencidrio), e o acc 1\amento do indicador do FAP (Fator Acidentério de Prevengdo).

4.10.66. Deve permitir a importagdo de dados previdencidrios e do FAP, disponik pelo Governo Federal.

4.10.67. Deverd permtir assinatura dos documentos de forma eletrénica: gov.br ou por certificado digital do tipo A1 ou A3.

4.10.68. Deverd possuir os seguintes relatérios:

1. Perfil Profissiografico Previdenciario;

1. LTCAT (Laudo Técnico das Condigdes Ambientais de Trabalho).

Requisitos do Médulo do eSocial:

4.10.69. Deverd receber todas as informagdes obrigatdrias para atendimento dos eventos de SST (Saude e Seguranga do Trabalho) do eSocial, dos outros médulos da solugdo, com geragdo dos arquivos XML.
4.10.70. Devera controlar os prazos para a geragdo dos arquivos XML's, contendo os eventos de SST e guardar todo o histdrico dos eventos gerados.
4.10.71. Devera possuir um painel de controle de todos os eventos SST, sendo possivel rastrear os eventos a qualquer momento.

4.10.72. Deverd notificar caso tenha alguma inconsisténcia de informagdes antes da geragdo dos eventos de SST.

4.10.73. Deverd possuir mensageria prépria para assinatura e envio dos eventos ao eSocial com controle e guarda de recibos de entrega.

4.10.74. Deverd possuir APl para consumo e integragbes automatizadas das informagdes do eSocial SST, para envio dos eventos através de servico de mensageria externa.

Requisitos Funcionais:
Aspectos Gerais da Seguranga:

4.10.75. O acesso ao sistema devera ser realizado por usuario com senha individual vinculada ao cadastro no sistema do Recursos Humanos que permita a identificagdo das informagdes da pessoa que estd interagindo com o sistema.

4.10.76. A solugdo deverd atender a todos os usudrios do orgdo, independentemente da quantidade e perfil de acesso cadastrado.

4.10.77. O sistema deverd ser distribuido em modulos, permitindo acesso as diversas funcionalidades por meio de autenticagdo de login e senha. O sistema de autenticagdo deve permitir o acesso a todos os médulos com um Unico usudrio e senha.
4.10.78. O sistema deve permitir configuragdo de grupos de acesso aos médulos do sistema.

4.10.79. O sistema deve permitir a visualizagdo, alteracdo, exclusdo e inclusdo de dados apenas aos médulos aos quais os usuarios, ou o grupo, tenha permissdo para realizar a transagdo.

4.10.80. O sistema deve permitir a parametrizagdo dos perfis em nivel de atividade: consulta, inclusdo e alteracdo.

4.10.81. O sistema deve restringir o acesso por maédulos, telas, grupos de dados ou campos da tela.

Aspectos Gerais da Ajuda:

4.10.82. Todas as funcionalidades deverdo possuir ajuda online, ligada ao contexto em que a divida se apresentar.

Aspectos Gerais das Consultas e Relatérios:

4.10.83. O sistema deverd permitir a impressdo dos resultados das consultas feitas interativamente pelos usuarios.

4.10.84. O sistema deverd possuir médulo préprio de criagdo dindmica de relatérios, baseado na estrutura de navegagdo das telas e campos, do visualizar e classificar os r das pesquisa
4.10.85. O sistema devera permitir a impressdo de todas as pesquisas.

4.10.86. O sistema devera permitir a gravagdo dos relatdrios gerados dinamicamente preservando parametros e filtros para consultas posteriores.

4.10.87. O sistema deverd permitir que o usudrio indique as colunas que irdo compor os relatérios. A definigdo dos campos deve ser livre de programagado.

4.10.88. O sistema deverd permitir que o usudrio indique a ordem das colunas constantes no resultado dos relatérios interativos.

4.10.89. O sistema deverd permitir gravagdo e compartilhamento dos relatérios com demais usuarios do sistema, obedecendo os niveis de permissdo de cada médulo e perfil.
4.10.90. O sistema permitira busca dindmica dos dados cadastrais.

4.10.91. O sistema devera possui método de busca de informagdes cadastrais para selecionar os dados das pessoas.

4.10.92. O sistema deverd permitir o cruzamento de qualquer campo dos dados cadastrais de pessoas para selegdo de registro.

4.10.93. O sistema deverd permitir a selegdo de campos de forma dinamica para parametrizagdo da consulta de pessoas conforme o interesse do usuario.

4.10.94. O sistema deverd permitir que sejam digitados os contetidos dos campos selecionados na parametrizagdo da busca de pessoas

4.10.95. O sistema deverd permitir a selecdo completa ou em partes dos campos digitados.

4.10.96. O sistema deverd armazenar, a critério do usudrio, os pardmetros utilizados na busca, com o objetivo de realizar buscas futuras com os mesmos filtros.

4.10.97. O sistema devera permitir o compartilhamento das buscas armazenadas com os demais usudrios do sistema, a critério do gestor do sistema.

4.10.98. O sistema deverd imprimir a partir dos resultados das buscas a geragdo de planilhas eletrénicas, a critério do usuario.

4.10.99. O sistema deverd permitir que o usudrio selecione dinamicamente os campos do sistema que irdo compor o resultado da busca.

4.10.100. O sistema deverd possuir médulo que permita ao usudrio visualizar as pesquisas disponibilizadas para novas consultas.

4.10.101. O sistema deverd permitir a classificagdo das informagdes filtradas pelos campos selecionados como resultados da pesquisa.

4.10.102. O sistema deverd permitir para cada campo selecionado na pesquisa inclusdo de um ou mais valores de filtro.

4.10.103. O sistema devera permitir buscar as informagdes utilizando operadores légicos de excegdo diferente, para retornar registros com valores diferentes do contetido do campo consultado.
4.10.104. O sistema devera permitir filtro multiplos do tipo data para defini¢do dos periodos pretendidos na consulta.

4.10.105. O sistema devera permitir para os campos de filtro do tipo nimero a inclusdo de dois nimeros para definigdo das faixas range limites de consulta.

4.10.106. O sistema deverd permitir que as pesquisas especiais sejam realizadas por qualquer usuario.

4.10.107. O sistema deverd permitir a partir do resultado dos filtros de pesquisa o acesso as informagdes cadastrais e funcionais das pessoas.

4.10.108. O sistema deverd permitir que sejam abertas diversas abas, ou janelas, com as informagdes das pessoas, a critério do usuario.

4.10.109. O sistema deverd informar no resultado da pesquisa a quantidade de registros selecionados e o nimero de registros disponibilizados em tela.

4.10.110. O sistema deverd permitir que a quantidade de registros em tela seja alterada dinamicamente, a critério do usuario.

4.10.111. O sistema deverd permitir que seja alterada a ordem de apresentagdo dos campos de resultado da pesquisa, a critério do usudrio.
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Aspectos Gerais dos Formatos e Validagdo de Dados:

4.10.112. O preenchimento de campos formatados (datas, nimeros, CPF, CNPJ, horario, etc.) devera conter mascaras e ismos de validagdo que impega a inser¢do de dados inconsistentes ou com formatos invalidos pelo usuério.
4.10.113. O sistema deverd validar erros na gravagdo do registro.

4.10.114. O sistema deverd informar os campos que sdo de preenchimento obrigatério.

4.10.115. O sistema deverd apresentar mensagens de confirmagdo antes da atualizagdo dos registros, o sistema deverd confirmar se usuario deseja continuar com o procedimento, indicando os campos previamente que serdo modificados.
4.10.116. Para cada tela de atualizagdo dos dados cadastrais e funcionais do sistema, devera existir um relatério associado para impressao.

4.10.117. O sistema deverd validar datas que represente periodos que contenham intervalos de consulta invalidos.

Aspectos Gerais do Portal do Usua
4.10.118. O sistema deverd possuir portal de informag8es que possibilite aos usuarios o acesso as informagdes cadastrais do Portal do Usudrio.
Aspectos Gerais da Auditoria de Atualizagdo de Dados:

4.10.119. O sistema deverd realizar auditoria de todas as interagdes de insercdo, exclusdo, e atualizagdo de registros manipulados por cada usuério.

4.10.120. O sistema deverd permitir a busca dos registros de auditoria pelo nome da tela atualizada, tipo de agdo (inclusdo, alteragdo ou exclusdo), nome da pessoa atualizada, usudrio de conexdo, periodo de atualizagdo dos dados e identificagdo do
computador que realizou a transagdo.

4.10.121. O registro de auditoria devera informar o contetido dos campos, antes e depois da transagdo.
4.10.122. O sistema deverd informar na auditoria todas as tabelas e respectivos campos modificados pela agdo.

4.10.123. O sistema devera registrar para posteriores auditorias, dados como a tela utilizada, o tipo de atualizagdo (inclusdo, alteragdo, exclusdo e atualizagdo), a data, a hora, usudrio, IP da maquina, as tabelas atualizadas, o contetido dos campos
anterior e posterior a interagdo.

4.10.124. O sistema deverd manter as informagdes pelos usudrios ibilitando re da informagdo modificada quando necessario.

4.10.125. O sistema deverd manter informagdo de exclusdo com o motivo da realizagdo do procedimento.

Aspectos Gerais do Portal do Servidor:

4.10.126. O sistema deverd disponibilizar portal interativo, com acesso exclusivo através de senha individual, no qual o usudrio consulte apenas seus dados cadastrais e funcionais.
4.10.127 O portal deverd permitir que o préprio servidor solicite a atualizagdo de seu enderego residencial.

4.10.128. O sistema deverd permitir que as solicitagdes de alteragdo de dados sejam ratificadas pelo gestor do sistema para serem gravadas definitivamente no sistema.
4.10.129. O portal devera permitir a consulta aos contracheques gerados pelo sistema.

4.10.130. O portal devera permitir que o servidor solicite férias.

4.10.131. O portal devera permitir que o préprio servidor atualize seu curriculo.

4.10.132. O portal devera permitir a consulta as informagdes médicas e odontoldgicas do servidor.

4.10.133. O portal devera permitir que a pessoa envie mensagens ao setor de recursos humanos.

4.10.134. O sistema devera possuir médulo de gerenciamento das telas e campos que gerenciem as permissdes de visualizagdes de informagdes pelos servidores.
4.10.135. O portal devera possuir consulta aos processos de avaliagdo do servidor.

4.10.136. O sistema deverd possuir modulo que gerencie as solicitagdes de alteragdo cadastral dos servidores, bastando que o gestor autorize, ou ndo, a alteragdo para que a informag&o nova seja efetivada no sistema.

4.10.137. As solicitagdes de alteragdo cadastral realizadas pelos servidores deverdo possuir método de busca por numero da solicitagdo, nome do solicitante, status do registro (aprovados, pendentes, recusados e cancelados), andamento, data de
cadastro e texto de solicitagdo, para que o gestor do sistema possa localizd-la e autoriza-la.

4.10.138. O sistema deverd permitir que a prépria pessoa elabore seu curriculo através do portal do servidor.
4.10.139. O sistema deverd manter apenas um curriculo para cada pessoa.
4.10.140. O sistema deverd permitir para qualquer vinculo institucional a elaboragdo do curriculo: funcionario, estagiarios, prestadores de servico, colaboradores e outros.

4.10.141. O sistema devera permitir a realizagdo de buscas e i em curriculos com informag@es de atividades desempenhadas, experiéncias profissionais, grau de instrugdo, treinamentos, cont
funciondrios.

Aspectos Gerais da Organizagdo:

4.10.142. O sistema deverd possuir a funcionalidade MULTIEMPRESA, permitindo aos usuarios selegdo e operagdo das informagdes com independéncia em organizagdo cadastrais com CNPJs diferentes.
4.10.143. O sistema deverd permitir que o usudrio visualize as informag&es apenas das empresas as quais forem dadas permissdes de acesso pelo administrador do sistema.

4.10.144. O sistema deverd permitir o compartilhamento das informagdes das tabelas basicas do sistema de recursos humanos entre as organizagdes cadastrais, a critério do administrador do sistema.
Aspectos Gerais das Tabelas Basicas:

4.10.145. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdio e exclusdo para caracteristicas fisicas de pessoas, indicando o cddigo RAIS, SEFIP, CAGED, para cada uma das tabelas a seguir: Ragas / Cores / Etnias, Tipos de
Deficiéncias, Cores dos Olhos, Cores dos Cabelos, Cutis e Sexo.

4.10.146. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo para tabela de tipo sanguineo.

4.10.147. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo para Instrugdo, indicando o cddigo RAIS, SEFIP, CAGED, para tabela de nivel de escolaridade.

4.10.148. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo as seguintes tabelas: Cursos Académicos, Categorias dos Titulos Académicos, Niveis dos Titulos Académicos.
4.10.149. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo para Conhecimentos Especificos, Areas e Veiculos de Publicagdo de Artigo Cientifico.

4.10.150.0 sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo para Instrugdo, indicando o cddigo RAIS, SEFIP, CAGED, para tabela de nacionalidade e estado civil.

4.10.151. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo as seguintes tabelas: grau de parentesco e forma de tratamento para pessoas.

4.10.152. O sistema deverd permitir a inser¢do e manutengdo de Informagdes regionais, tais como: Unidade da Federagdo, Capitais, Municipios e Paises.

4.10.153. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo as seguintes tabelas relacionadas a documentos: para digitalizagdo, icones correspondentes, identificagdes pessoais, identificagdes funcionais, profissdes e
tipos de pastas.

4.10.154. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusio, alteragio e exclusdo as seguintes tabelas relacionadas a carreira: Cargos Efetivos, Referéncias, Grupo do Cargo Efetivo, Areas do Cargo Efetivo, Especialidade do Cargo Efetivo,
Niveis Referéncias da Carreira.

4.10.155. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo das Classes Referéncias das Carreiras, Padrdes das Referéncias das Carreiras, Denominagdo das Carreiras, Vinculagdo do Cargo Efetivo com a Lotagdo,
Vinculagdo dos cargos efetivos com os niveis de Referéncia.

4.10.156. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo as seguintes tabelas relacionadas ao Cargo Comissionado: Denominagdo do Cargo Comissionado, Denominagdo das Chefias, Gratificagdes dos Cargos
Comissionados, Classificagdo do Cargo Comissionado, Motivos das Substitui¢des de e Tipos das Substituigdes.

4.10.157. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de fundamentos legais, com campos indicando o teor da lei e a localizagdo da lei nos referidos codigos.

4.10.158. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo das seguintes tabelas relacionadas a Averbagdo de Tempo de Servigo: Natureza Tempo de Servigo, Esfera Governamental, Natureza Vinculo, Regime Juridico,
Regime Previdenciario, Fungdo Exercida, Natureza de Tempo Fictos, Finalidade da Averbagdo, Finalidade da Averbagdo para Tempo Ficto.

4.10.159. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo das seguintes tabelas relacionadas ao controle de ingresso dos servidores: Forma Ingresso e Desligamento, Regimes de Trabalho, Turnos de Trabalho,
Indicagdo do tipo das Remuneragdes, Tipo Progressdo Funcional, Tipo de Ocorréncia para Progressdo Funcional, Tipo de Adicional de Tempo Servigo, Opgdo Seguridade Social, Tipos de Averbagdo de Cargos.

4.10.160. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo das seguintes tabelas relacionadas ao controle aposentadoria de servidores: Formas de Aposentadoria, Tipos de Reversdo de Aposentadoria, Regras para
Aposentadoria.

4.10.161. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo da tabela de lotagdo, com indicagdo do nome, sigla e drea de atuagdo.

4.10.162. O sistema deverd indicar nas lotagdes o quantitativo planejado pela administragdo para total de servidores, estagiarios, colaboradores, prestadores de servigo.
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4.10.163. O sistema deverd possibilitar a composigdo visual em tela do organograma da instituicdo com base nas informagdes das lotagdes.

4.10.164. O sistema deverd armazenar o fundamento legal de criagdo e extingdo da lotagdo.

4.10.165. O sistema deverd possibilitar a inclusdo, exclusdo e alteragdo de vérios nimeros de telefone para as lotagdes.

4.10.166. O sistema deverd manter histérico de atribuigdes das lotagdes com respectivas fundamentagdes legais de criagdo e extingdo.

4.10.167. O sistema deverd manter histérico dos centros de custo de vinculados a cada lotagdo.

4.10.168. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de centro de custo, com respectivo fundamento legal de criagdo e extingdo, indicando o centro de custo substituido.

4.10.169. O sistema deverd manter informagdes de rateio para centro de custo.

4.10.170. O sistema deverd manter histérico dos responséveis pelas lotagdes, com respectiva fundamentagdo legal.

4.10.171. O sistema deverd manter histérico de responsaveis autorizados em realizar abonos de faltas para cada lotagdo.

4.10.172. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de classificagdo (area) da lotagdo.

4.10.173. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de locais para o processo de remogdo de servidores.

4.10.174. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela bancos e agéncias, indicando a cidade, estado e municipio de cada agéncia.

4.10.175. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo da tabela de licengas e afastamentos.

4.10.176. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo dos turnos de eleigdes.

4.10.177. O cadastro dos turnos das elei¢des devera manter informagdes das unidades de fed

e icipios em que houve elei¢do.

4.10.178. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo da tabela de tipos de entidades externas.

4.10.179. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de entidades externas e seu respectivo tipo de vinculo com a instituigdo.

4.10.180. O sistema deverd possuir procedimento de busca das entidades externas através do CNPJ, nome da entidade, nome de fantasia da entidade, pais, Unidade da Federagdo, municipio e tipo de entidade.

4.10.181. O resultado da busca devera ser classificado pelos campos nome de fantasia, CNPJ, razdo social, tipo de entidade, pais e UF.

4.10.182. O cadastro da entidade devera possuir informagdes de enderego, pessoa de contato, telefones e banco, agéncia e conta da entidade externa.

4.10.183. O sistema deverd possuir procedimentos para manter historico dos contratos realizados entre a entidade e o érgdo.

4.10.184. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclus3o, alteragio e exclusdo de Orgdo do Governo.

4.10.185. O cadastro de 6rgdos do governo deverd manter informagdes do poder, esfera, tipo administragdo e tipo de 6rgdo governamental.

4.10.186. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de cargos comissionados de 6rgdos externos.

4.10.187. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de cargos efetivos de 6rgdos externos.

4.10.188. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de gratificagdo de érgdos externos.

4.10.189. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de entidades expedidoras de documentos de identificagdo profissional.

4.10.190. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de processos administrativos.

4.10.191. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de movimentagdes de processos administrativos.

4.10.192. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de ocorréncias de processo administrativo.

4.10.193. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de cargos para cadastro de prestadores de servigo.

4.10.194. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de atividades para cadastro de auténomos.

4.10.195. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de admissdo, tipos vinculos empregaticios, tipo de extingdo dos trabalhos, tipo de saldrio contratual, e informagdes de afastamento para geragdo da

RAIS.

4.10.196. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de tipo de trabalhador, ocorréncias, classe de contribuigdo do INSS, tipo de movimentagdo, vinculagdo de movimentagdo casada e tipo de alteragdo

cadastral para geragdo da SEFIP.

4.10.197. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de informagdes parametrizadas, a critério do usuario para serem incluidas no cadastro do dos servidores.

4.10.198. Para cada informag&o parametrizada o sistema devera manter histérico de contetdos de valores dos campos, bem como faixas de referéncia para cadastro, atualizados dinamicamente pelo usuario.

4.10.199. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e excluso de tipos de 8nus para cessdo e requisi¢do se servidores.

4.10.200. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipo de ressarcimento para registro de cessdo e requisi¢do.

4.10.201. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de finalidade para registro de licenga prémio.

4.10.202. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes das tabelas basicas em tela, formatado para impressdo.

4.10.203. eSocial.
4.10.204. Permitir o envio dos eventos, lotes, transmissdo, reabertura e exclusdo.

4.10.205. Seguem respectivos eventos que deverdo constar no sistema:

5-1000 Ges do ibuinte/Orgao Pablico

5-1005 Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgaos Publicos

$-1010 Tabela de Rubricas

51020 Tabela de Lotagges Tributarias

5-1070 Tabela de Processos

51200 Remuneragdo de Trabalhador Vinculado ao Regime Geral de Previdéncia
Social

51202 Remuneragao de Servidor Vinculado ao Regime Prdprio de Previdéncia
Social

$-1207 Beneficios - Entes Piblicos

51210 de Rendi do Trabalho

51260 Comercializagio da Produgao Rural Pessoa Fisica

51270 C g0 de Avulsos No Portudrios

$-1280 Informagdes C aos Eventos Periddicos

51298 Reabertura dos Eventos Periddicos

51299 Fechamento dos Eventos Periddicos

52190 Registro Preliminar de

5-2200 Cadastramento Inicial do Vinculo e Admisséo/Ingresso de Trabalhador

52205 Alteragao de Dados Cadastrais do Trabalhador

5-2206 Alteragso de Contrato de Trabalho/Relagdo Estatutdria

52210 Comunicago de Acidente de Trabalho

$-2220 da Satde do

52230 Afastamento Temporério

52231 Cessio/Exercicio em Outro Grgdo
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5-2240 CondigBes Ambientais do Trabalho - Agentes Nocivos

$-2298 30/Outros

§-2299 Desligamento

5-2300 Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio
5-2306 Sem Vinculo de Emprego/Estatutério - Alteragdo Contratual
5-2399 Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Término
$-2400 Cadastro de Beneficirio - Entes Puiblicos - Inicio

$-2405 Cadastro de Beneficidrio - Entes Publicos - Alteragdo

5-2410 Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Inicio

$-2416 Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Alteragao

5-2418 Reativagdo de Beneficio - Entes Publicos

5-2420 Cadastro de Beneficio - Entes Publicos - Término

5-3000 Exclusdo de Eventos

5-5001 Informagdes das Contribuigdes Sociais por Trabalhador
5-5002 Imposto de Renda Retido na Fonte por Trabalhador

5-5003 Bes do FGTS por

$-5011 Ses das Contribuicdes Sociais Cc por Contribuinte
§-5013 Informagdes do FGTS Consolidadas por C

5-8299 Baixa Judicial do Vinculo

Tabelas Basicas

Permitir a manutengdo das tabelas basicas

Categoria

Especial por Tempo de C

Cédigos FPAS

Tipos Inscriggo

Tipos D

Classificagao Tributdria

Eventos e-Social

Lotagao Tributdria

Categoria el 4o Tributdria

Parte do Corpo

Agentes Causadores Acidente e Trabalho

Agentes Causadores de Doenga Profissional

Situagdes Geradoras de Acidente Trabalho

Natureza da Lesdo

Motivo

Motivo D

Tipos Logradouro

Natureza Juridica

Cédigos e Aliquotas FPAS e Classificago Tributdria

Grupos de Fatores de Riscos de Meio Ambiente do Trabalho

Acidente Trabalho

Grupos Beneficio Previdencidrios

Motivos Cessagdo Beneficios Previdencidrios

CNAE

Decisdo Processual

Pr Di:

Capacitacs

Tipos de Atividades Perigosas Insalubres Especiais

Tipo Eventos

Rubricas e-Social

Natureza Rubricas

Tipo Rubrica e-Social

Incidéncia Previdéncia

Incidéncia IRRF

Incidéncia FGTS

Incidéncia Sindical

Validar Informagdes

Qualificagéo Cadastral

Aspectos Gerais da Empresa:

4.10.206. O sistema deverd trabalhar com uma Unica conexdo para acessar as informagdes de dados cadastrais, funcionais e financeiros da pessoa em cada CNPJ. Cada empresa devera trabalhar de forma independente, podendo compartilhar
informag®es a critério do gestor. A seguranca de acesso sera definida através da concessdo de permissdo conforme o perfil de cada usudrio, tanto para os mddulos, bem como para as telas e campos do sistema.

4.10.207. O sistema deverd manter as informagdes cadastrais das empresas, como CNPJ, endereco, Nome de Fantasia, sigla de identificagdo e imagem do logotipo para identificagdo visual.
4.10.208. O sistema devera manter as informagdes complementares de cada empresa para geragdo dos arquivos institucionais: DIRF, RAIS, SEFIP, CAGED, PASEP.

4.10.209. O sistema deverd permitir a mudanga da imagem do logotipo de identificagdo visual das empresas de forma interativa.

4.10.210. As imagens de identificagdo visual para cada CNPJ deverdo ser atualizadas automaticamente nas demais telas do sistema e relatdrios.

4.10.211. O sistema deverd permitir a parametrizagdo das tabelas bésicas do eSocial: $1000, $1005, $1020, S1060 e $1070.

P Gerais dos Arqui
4.10.212. O sistema deverd gerar os arquivos solicitados pelos érgdos governamentais, de acordo com o leiaute definido pelas instituices externas: RAIS, SEFIP, PASEP e eSocial.
4.10.213. O sistema deverd permitir ao gestor do sistema informar os pardmetros de incidéncias de rubricas que compdem cada campo de leiaute dos arquivos institucionais.
4.10.214. O sistema deverd manter o histdrico do armazenamento dos arquivos magnéticos exigidos por 6rgdos governamentais (RAIS, PASEP, GEFIP e eSocial).
Aspectos Gerais do Monitoramento de Alertas:
4.10.215. O sistema deverd possuir processos para criar e visualizar alertas com o objetivo de monitorar e controlar o cadastro de pessoal.

4.10.216. O sistema deverd possuir ambiente para parametrizar os alertas.
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4.10.217. Os alertas deverdo ser elaborados de forma dinamica, conforme definigdes do usuario.

4.10.218. O sistema deverd possuir parametrizagdo dos gatilhos para disparar os eventos, com informagdes de periodicidade e frequéncia de execugdo, horario de execugdo, data inicio da execugdo e data final da execugdo do evento.
4.10.219. O sistema deverd possuir indicadores para sinalizar da gravidade do alerta.

4.10.220. O sistema deverd possuir indicadores para sinalizar o status do evento (ativo/inativo).

4.10.221. O sistema deverd permitir a verificagdo periédica das informagdes do sistema, para validar as informagdes conforme os prazos definidos pelo gestor do sistema.

4.10.222. O sistema deverd apresentar os alertas com nivel de detalhamento das informag&es que possibilite a identificagdo do registro a ser analisado para a tomada de decisdes acerca da ocorréncia registrada.

4.10.223. Os alertas deverdo informar o total de ocorréncias para cada gatilho disparado.

4.10.224. O sistema deverd permitir buscas de registros por periodo de execugdo, nome do alerta ou verbetes.

4.10.225. O sistema deverd classificar os campos “nome do alerta” ou pela “data de execugdo do procedimento”, com o objetivo de facilitar a localizagdo do registro.

4.10.226. O sistema deverd permitir a execugdo imediata dos alertas independente dos pardmetros de periodicidade e frequéncia das ocorréncias, por usudrios autorizados.

P Gerais do i de
4.10.227. O sistema deverd possuir funcionalidade para gerar e visualizar os indicadores de gestao.
4.10.228. O sistema deverd possuir ambiente para parametrizagdo dindmica dos indicadores.
4.10.229. O sistema deverd permitir a construgdo de indicadores utilizando dialeto bésico SQL.
4.10.230. O sistema deverd permitir ao gestor informar a periodicidade e a frequéncia de execugdo para disparar os eventos para gerar as informagdes do indicador.
4.10.231. O sistema deverd permitir parametrizagdo do horario do procedimento, data inicio e data final para execugdo do procedimento.
4.10.232. O sistema devera manter controle de status do indicador mostrando se ele estd ativo ou ndo.
4.10.233. O sistema deverd permitir a verificagdo das informag@es estatisticas do sistema, que serdo executados automaticamente a critério do gestor do sistema.
4.10.234. O sistema deverd permitir o agrupamento quantitativo dos indicadores elaborados a critério do gestor do sistema.
4.10.235. O sistema deverd permitir que os indicadores sejam elaborados de forma a possibilitar a identificagdo dos registros utilizados na elaboragdo dos totalizadores do indicador.
4.10.236. O sistema deverd permitir a geragdo de graficos baseados nas informagdes dos totais dos indicadores, permitindo a comparagao grafica dos resultados.
4.10.237. O sistema deverd manter o histérico dos indicadores e dos graficos gerados.
4.10.238. O sistema deverd permitir que os indicadores sejam executados a qualquer momento, por usudrios autorizados, independentemente dos pardmetros de periodicidade e frequéncia.
4.10.239. O sistema deverd permitir que os resultados das buscas do indicador sejam classificados pelos campos “nome do indicador” ou pela “data de execugdo do procedimento” para facilitar sua localizagdo.
Aspectos Gerais do Ingresso:
4.10.240. O sistema deverd possuir médulo de manutencdo da ficha cadastral separado por empresa.
4.10.241. O sistema deverd gerenciar qualquer tipo de vinculo na instituigdo (servidor estatutério, servidor celetista, estagiario, bolsista, dependentes de servidores, colaborador, auténomo, menor aprendiz e outros).
4.10.242. O sistema deverd permitir a inser¢do e manutengdo Unica de dados pessoais independentemente da quantidade de vinculos institucionais, ingressos ou mudangas de situagdes funcionais da pessoa, “pessoa unica”.

4.10.243. O sistema devera permitir a manutengdo das informagdes cadastrais e das caracteristicas fisicas das pessoas, tais como: altura, cutis, raga, cor de cabelos, cores dos olhos, medidas do corpo (cabega, manequim, calgados), entre outras que
poderdoagregar valor informacional no cadastro de pessoas.

4.10.244. O sistema deverd manter histérico dos documentos pessoais de todas as pessoas cadastrada, com identificagdo de extravio ou desuso, dos seguintes registros: identidade civil, identidade profissional, CPF, PIS/PASEP, titulo eleitoral, carteira de
trabalho, certificado de reservista, carteira de habilitagdo, passaporte, e outros documentos de acordo com a necessidade do 6rgdo.

4.10.245. O sistema deverd permitir a inclusdo dindmica de outros tipos de documentos além dos relacionados independentemente de manutengdes técnicas e alteragdes de programas.
4.10.246. O sistema deverd possuir médulo de controle dos documentos de identificagdo institucionais emitidos pelo érgdo para cada pessoa. (Identidade funcional, crachd, carteira de beneficios, entre outros).
4.10.247. O sistema deverd possuir médulo de solicitagdo eletrénica de documentos de identificagdo institucionais (Identidade Funcional, Crachd, Carteira de Beneficios).

4.10.248. O sistema deverd emitir os documentos de identificagdo institucionais conforme leiaute definido pelo gestor do sistema. (Identidade Funcional, Crachd, Carteira de Beneficios).
4.10.249. O sistema deverd permitir a inclusdo e consultas das imagens digitalizadas dos documentos pessoais, vinculadas a cada registro incluido no sistema.

4.10.250. O sistema deverd manter as informagdes dos documentos pessoais expirados, extraviados ou invalidados, indicando o motivo de invalidagdo do documento.

4.10.251. O sistema deverd controlar as datas de solicitagdo, emissdo, autorizagdo, recibo e validade dos documentos de identificago institucionais emitidos pela institui¢do.

4.10.252. O sistema deverd permitir a formatagdo dos documentos das pessoas antes do envio a impressora.

4.10.253. O sistema deverd manter o histdrico de fotos das pessoas.

4.10.254. O sistema deverd possuir informagdes do tipo sanguineo, PNE, doagdo de 6rgdo, tabagismos, enfermidades e medicamentos utilizados pela pessoa.

4.10.255. O sistema deverd manter o histérico de nomes da pessoa, mantendo o nome anterior e considerando o nome atual, para os casos de alteragdo em fungdo de enlace matrimonial ou decisdo judicial.
4.10.256. O sistema deverd manter informagdes de escolaridade das pessoas.

4.10.257. O sistema deverd manter informagdes dos cursos realizados, classificagdo da escolaridade, categoria do curso, nivel de instrugdo, horas aula e nome da instituigdo certificadora dos cursos.
4.10.258. O sistema devera manter histérico de enderegos das pessoas com os respectivos telefones para contato.

4.10.259. O sistema deverd manter histérico de contas bancdrias das pessoas, registrando o periodo de ativagdo da conta.

4.10.260. O sistema deverd permitir que o gestor crie informagdes parametrizadas vinculadas ao cadastro de pessoas, preservando as funcionalidades de busca interativa para esses campos.
4.10.261. O sistema deverd permitir a criagdo e compartilhamento dos campos personalizados para os funcionarios, a critério do gestor do sistema.

4.10.262. O sistema deverd manter os registros das informagdes de localizagBes fisicas das pastas de documentos de cada pessoa.

4.10.263. O sistema deverd permitir o armazenamento das digitais dos dedos de ambas as m3os das pessoas.

4.10.264. O sistema deverd permitir que sejam inseridas imagens dos documentos pessoais.

4.10.265. O sistema deverd permitir a parametrizagdo de pessoas aptas a excluir o cadastro de uma pessoa.

4.10.266. O sistema devera manter histérico de estado civil.

4.10.267. O sistema deverd manter histérico da imagem digital das assinaturas das pessoas.

4.10.268. O sistema deverd manter histérico da imagem digital das rubricas das pessoas.

4.10.269. O sistema possuir registros dos e-mails particulares das pessoas.

4.10.270. O sistema devera manter histérico dos bancos, agéncias e contas bancarias para as pessoas.

4.10.271. O sistema deverd permitir que as informagdes cadastrais das pessoas sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.

Aspectos Gerais do Grupo Familiar:

4.10.272. O sistema deverd manter informagdes dos vinculos familiares e de parentesco entre as pessoas cadastradas.

4.10.273. O sistema deverd possuir mecanismos de identificagdo dos graus de parentesco entre os vinculos familiares (12, 29, 32, 42 Graus, etc.).

4.10.274. O sistema deverd manter os vinculos familiares no cadastro tnico de pessoas.

4.10.275. O sistema deverd identificar os parentescos entre as pessoas cadastradas na declaragdo de familia.

10 of 44 14/07/2025, 14:13



Documento https://sislog.go.gov.br/PanelAquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao...

4.10.276. O sistema deverd ter condigdes de indicar se o parente é servidor publico e se o parente estd trabalhando no mesmo 6rgéo que o servidor.

4.10.277. O sistema deverd manter informagdes de r iais dos parentes cadastrados, indicando inclusive, entre outras caracteristicas, a idade mental do parente.

4.10.278. O sistema deverd conter informagdes do documento que certifica o grau de parentesco da pessoa declarada como parente.

4.10.279. O sistema deverd indicar se a pessoa cadastrada como parente tem a mesma residéncia do titular do cadastro.

4.10.280. O sistema deverd possuir informagdes da fundamentagdo legal de dependéncia do parente declarado e prorrogagdo de dependéncia.

4.10.281. O sistema deverd manter os documentos cadastrais digitalizados comprobatdrios das informagdes inseridas.

Aspectos Gerais da Declaragdo de Bens:

4.10.282. O sistema deverd manter os registros e os motivos para entrega de declaragdo de bens quando solicitados pela Administragdo.

4.10.283. O sistema deverd permitir a inclusdo da declaragdo e recibos da declaragdo de bens.

4.10.284. O sistema deverd armazenar os arquivos das declaragdes de bens, recuperando-o quando necessario.

4.10.285. O sistema deverd permitir que as informagdes dos registros de entrega da declaragdo de bens sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.
Aspectos Gerais da Declaragdo de Imposto de Renda:

4.10.286. O sistema deverd permitir a inclusdo histérica do arquivo da declaragdo de imposto de renda entregue a Receita Federal.

4.10.287. O sistema deverd permitir a inclusdo histérica do arquivo do recibo da entrega de imposto de renda a Receita Federal.

4.10.288. O sistema deverd armazenar os arquivos das declaragdes de imposto de renda, recuperando-o quando necessario.

4.10.289. O sistema deverd permitir que as informagdes dos registros de entrega da declaragdo de imposto de renda sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.

Pt Gerais do C de Eleigdes:

4.10.290. O sistema devera manter os registros dos comprovantes de participagdo ou justificativas das eleigdes brasileiras.

4.10.291. O sistema deverd armazenar o arquivo da imagem com comprovante de votagdo, bem como a imagem da justificativa, recuperando-as quando solicitado.

4.10.292. O sistema deverd permitir que as informagdes dos registros de comprovantes de eleigdo sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.
Aspectos Gerais do Curriculo:

4.10.293. O sistema deverd permitir a manuteng&o de informagdes dos curriculos individuais das pessoas através do portal do servidor.

4.10.294. O sistema devera permitir que o curriculo seja elaborado pelo préprio servidor, contento no minimo as seguintes informagdes: fungdo atual, atividades desempenhadas, experiéncia profissional, grau de instrugdo, treinamentos realizados,
conhecimentos especificos e interesses profissionais da pessoa.

4.10.295. O sistema deverd permitir a inser¢do das informagdes de forma parametrizada possibilitando a realizagdo de filtros para pesquisas dindmicas com o objetivo de selecionar os registros conforme a necessidade do érgdo.
4.10.296. O sistema deverd permitir cadastrar informagdes dos trabalhos publicados em revistas cientificas.
4.10.297. O sistema devera permitir o armazenamento dos arquivos dos trabalhos publicados em revistas cientificas.

4.10.298. O sistema deverd permitir que as informagdes dos registros de curriculo sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.

P Gerais do Adicional de Q
4.10.299. O sistema deverd manter registros dos adicionais de qualificagdo conforme a normas legais para concessdo do adicional em folha de pagamento.
4.10.300. O sistema deverd permitir a inclusdo dos fundamentos legais no ato do langcamento dos adicionais de qualificagdo.
4.10.301. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes de tempo na categoria Funcional com respectivo fundamento legal do registro.
4.10.302. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes de tempo na carreira com respectivo fundamento legal do registro.
4.10.303. O sistema deverd permitir incluir informagdes de adicional de tempo de servigo, qualificando o tipo de adicional, o tipo de concessdo, com respectivo fundamento legal do registro.
Vinculo - Estagiarios e Bolsistas:
4.10.304. Cadastro de Estagidrios ou Bolsistas.
4.10.305. O sistema deverd permitir o cadastramento de estagiarios no cadastro unico de pessoas.
4.10.306. O sistema deverd manter as informagdes do ingresso do estagidrio e bolsista.
4.10.307. O sistema devera manter o histdrico das lotagdes do estagidrio ou bolsista.
4.10.308. O sistema deverd manter o historico das atividades desempenhadas pelo estagiario ou bolsista.
4.10.309. O sistema deverd permitir a inclusdo dinamica de informagdes parametrizadas para estagidrio ou bolsista, a critério do gestor sem a necessidade de alteragdo dos programas de computador para este fim.
4.10.310. O sistema deverd manter o histérico das faltas do estagiario ou bolsista.
4.10.311. O sistema deverd manter o histérico das licengas solicitadas pelo do estagiario ou bolsista
4.10.312. O sistema deverd manter o histdrico dos dias de descanso gozados pelo estagiario ou bolsista.
4.10.313. O sistema deverd manter o histdrico das horas mensais de trabalho realizadas pelo estagiario ou bolsista.
4.10.314. O sistema deverd manter histérico dos periodos de férias dos estagiarios.
4.10.315. O sistema deverd permitir o cadastro das informagdes relativas & administradora do estégio bem como do valor ou percentual da taxa paga a titulo de administragdo de estagio.
Vinculo - Prestadores de Servigos:
4.10.316. O sistema deverd manter informagdes do ingresso do prestador de servigo indicando a institui¢do privada responsavel pela contratagdo.
4.10.317. O sistema devera manter histérico das lotagdes ocupadas pelo prestador de servigo.
4.10.318. O sistema devera manter histérico dos cargos assumidos pelo prestador de servigo.
4.10.319. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes parametrizadas ao prestador de servigo a critério do gestor sem a necessidade de alteragdo dos programas de computador.
4.10.320. O sistema deverd permitir que na frequéncia do prestador de servigo seja mantido histérico das faltas.
Vinculo - Colaboradores:
4.10.321. Cadastro de Colaboradores.
4.10.322. O sistema devera permitir o cadastramento de colaboradores de servico no cadastro Unico de pessoas.
4.10.323. O sistema deverd permitir a inclusdo dos colaboradores e contratos particulares celebrados com pessoas de notéria especializagdo, nas suas diversas modalidades, para execugdo de servigos técnicos.
4.10.324. O sistema deverd manter as informagdes do ingresso do colaborador indicando as informagdes do contrato e o motivo da contratagdo.
4.10.325. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes parametrizadas ao colaborador a critério do gestor sem a necessidade de alteragdo dos programas de computador.
Vinculo - Auténomos:
4.10.326. Cadastro de Auténomos.
4.10.327. O sistema deverd permitir o cadastramento de autdénomos no cadastro Unico de pessoas.
4.10.328. O sistema deverd manter informagdes do ingresso do auténomo indicando a categoria econdémica do trabalhador.

4.10.329. O sistema deverd manter o histdrico das atividades desempenhadas pelo auténomo.
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4.10.330. O sistema deverd permitir a inclusdo dindmica de informag6es ao auténomo, a critério do gestor, sem a necessidade de alteragdo dos programas de computador.

4.10.331. O sistema permite o cadastramento dos valores de recolhimento de FGTS visando a elaboragdo de uma Unica guia de recolhimento de FGTS para confecgdo da GFIP.

Vinculo Funcional dos Servidores:

4.10.332. O sistema deverd manter cadastro das informagdes funcionais dos cargos efetivos e cargos comissionados do 6rgdo.

4.10.333. O sistema deverd manter registro das formas de provimento de cargo efetivo através do controle rigoroso das vagas existentes na institui¢do.

4.10.334. O sistema deverd permitir que todas as vagas sejam numeradas permitindo a identificagdo dos ocupantes e periodo de ocupagdo de todas as pessoas.

4.10.335. O sistema deverd manter os registros das progressdes funcionais na carreira de ingresso do funcionario, vinculando as categorias funcionais aos respectivos niveis, classes e padrdes de referéncia.
4.10.336. O sistema deverd manter as informagdes da drea, especialidade, referéncia, nivel, classe, padrdo, para o ingresso no cargo efetivo.

4.10.337. O sistema deverd indicar as atribuigdes bésicas do cargo efetivo para cadastro de ingresso do servidor.

410.338. O sistema devera indicar a escolaridade para ingresso no cargo efetivo.

4.10.339. O sistema deverd permitir que todos os registros das informages de cargos efetivos partam do registro do fundamento legal, composto pela especificagdo da comunicagdo administrativa oficial e a referéncia a lei que fundamenta o ato.
4.10.340. O sistema deverd manter histérico das modificagdes das situacdes dos cargos efetivos dos servidores: Cessdo, requisi¢do, aposentadoria, desligamento, falecimento, reintegragdo e reversdo.
4.10.341. O sistema devera manter histérico da progressao funcional do servidor registrando as datas das mudangas das referéncias dentro da categoria funcional.

4.10.342. O sistema deverd manter informagdes de todas as fungdes comissionadas assumidas pelos servidores, tanto para os cargos efetivos como para os cargos comissionados, mantendo as informagdes dos fundamentos legais de ocupagdo,
destitui¢do ou exoneragdo do cargo em comissao.

4.10.343. O sistema deverd registrar os cargos comissionadas em numeragdo Unica e deverdo ser vinculadas a lotagdo pertinente.
4.10.344. O sistema deverd permitir identificar todas as pessoas que assumiram os cargos comissionados.

4.10.345. O sistema deverd indicar a denominagdo do cargo de chefia e a gratificagdo dos cargos comissionados.

4.10.346. O sistema deverd permitir cadastrar e descrever as responsabilidades dos cargos comissionados.

4.10.347. O sistema deverd indicar a carga horaria semanal e mensal para os cargos comissionados.

4.10.348. O sistema deverd permitir incluir informagdes a respeito das atribuigdes dos cargos comissionados.

4.10.349. O sistema devera permitir Modelagem de arquitetura organizacional contendo: simbolo de cargo; fungdes; tipos de drgdos; tipos de unidades setoriais, proposi¢do de cargos; remanejamento de cargos; reclassificagdo de cargos;
organogramas; registros de indicagdes; fluxo de registro de nomeagdes, (o} | de efeito e car

4.10.350. O sistema deverd permitir a gestdo de contratagdes tempordrias, que permita gerenciar o processo de contratagdo de servidores temporarios, desde a criagdo de vagas até a selegdo de candidatos e a contratagdo final.
4.10.351. O sistema deverd permitir incluir o nivel de escolaridade para assumir o cargo comissionado.

4.10.352. O sistema deverd manter as informagdes dos pareceres do Tribunal de Contas acerca das movimentagdes funcionais dos servidores.

4.10.353. O sistema deverd manter histérico das informagdes individuais de sindicalizagdo dos servidores, indicando nome da entidade e fundamento legal para sindicalizagdo.

4.10.354. O sistema deverd manter informagdes dos anuénios acumulados dos servidores com os respectivos fundamentos legais para sua concessao.

4.10.355. As informagdes de desligamento do servidor deverdo contemplar o fundamento legal de desligamento. O desligamento sé podera ser realizado pelo usudrio indicado no parametro do sistema.

4.10.356. O sistema deverd prever o reingresso do funciondrio, quando hd o retorno do servidor ao cargo através de decisdo judicial, registrando a motivagdo legal do ato.

4.10.357. O sistema deverd permitir a criagdo e vinculagdo de informagdes parametrizadas ao cadastro de funcionarios, permitindo que sejam utilizados como filtros nas pesquisas dindmicas de buscas sem a necessidade de modificagdo do cédigo do
programa decomputador.

4.10.358. O sistema deverd permitir que as informagdes parametrizadas possam ser utilizadas na confecgdo das formulas das rubricas de folha de pagamento.
4.10.359. O sistema deverd permitir a inclusdo de documentos digitalizados referentes ao ingresso, movimentagdo funcional e aposentadoria do servidor.
4.10.360. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatérios com as informagdes de ingresso em tela, formatado para impress&o.

Progresséo do Histérico:

4.10.361. O sistema deverd permitir, apds a avaliagdo, a progressdo dos servidores.

4.10.362. O sistema deverd guardar todo o histdrico de movimentagao na carreira: Tabela, Classe e Nivel Padrdo.

Dependentes - Imposto de Renda:

4.10.363. O sistema deverd permitir que as informagdes de Imposto de Renda sejam vinculadas a declaragdo de familia da pessoa.

4.10.364. O sistema deverd permitir que o cadastro dos dependentes seja armazenado fisicamente no cadastro unico de pessoas do sistema.

4.10.365. O sistema deverd controlar o fim da concessdo do beneficio de forma automatica conforme as regras legais.

4.10.366. O sistema deverd manter informages da prorrogagdo de dependéncia para fins de imposto de renda.

4.10.367. O sistema deverd manter informagdes da fundamentagdo legal de concessdo, término e prorrogagdo para o cadastro dos dependentes para fins de imposto de renda.

4.10.368. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes de dependentes para imposto de renda em tela, formatado para impressdo.

Dependentes - Salario Fam
4.10.369. O sistema deverd permitir que as informagdes de salario familia sejam vinculadas a declaragdo de familia da pessoa.
4.10.370. O sistema deverd permitir que o cadastro dos dependentes seja armazenado fisicamente no cadastro Unico de pessoas do sistema.

4.10.371. O sistema devera controlar o fim da concessdo do beneficio de forma automatica conforme as normas legais.

4.10.372. O sistema deverd manter as informagdes da prorrogagdo de d para fins de concessdo de salario familia.

4.10.373. O sistema deverd manter as informagdes da fundamentagdo legal de concessdo, término e prorrogagdo para dependentes para fins de saldrio familia.

4.10.374. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério com as informagdes de dependentes para fins de salario familia em tela, formatado para impressdo.
Frequéncia dos Servidores - Férias:

4.10.375. O sistema deverd manter o controle de concessdo de Férias.

4.10.376. O sistema deverd controlar a concessdo das férias de forma automadtica, respeitando o periodo aquisitivo e os prazos minimos para sua concessdo.

4.10.377. O sistema deverd bloquear o registro da solicitagdo de férias quando o servidor ndo cumprir as exigéncias legais para sua concessao.

4.10.378. O sistema deverd permitir a solicitagdo de férias do servidor pelo portal do servidor através de usudrio com senha individual de acesso.

4.10.379. O sistema deverd permitir que todas as solicitagdes sejam autorizadas eletronicamente pela chefia imediata.

4.10.380. O sistema deverd permitir que ap6s autorizagdo da chefia imediata, as férias dos servidores sejam ratificadas eletronicamente pelo setor de cadastro pessoal.
4.10.381. O sistema deverd permitir a suspenséo do periodo aquisitivo e do gozo das férias.

4.10.382. O sistema deverd permitir que a terceira férias acumulada possa ser indenizada para os servidores que possuem vinculo efetivo e comissionado em cargo de chefia.
Frequéncia dos Servidores - Registro de Faltas:

4.10.383. O sistema deverd permitir o registro das faltas dos servidores.

4.10.384. O sistema deverd permitir que as justificadas sejam registradas por motivos previamente cadastrados e respectivos fundamentos legais vinculando as comunicagdes administrativas pertinentes a ocorréncia.

4.10.385. O sistema deverd permitir que as faltas sejam langadas automaticamente a partir do registro didrio da entrada e saida dos servidores, ou langadas por usuarios autorizados.
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4.10.386. O sistema deverd permitir a justificativa das faltas por usudrios autorizados.
Frequéncia dos Servidores - Atrasos e Saidas Antecipadas:

4.10.387. O sistema deverd permitir que as ocorréncias de atrasos ou saidas antecipadas sejam registradas com os respectivos
fundamentos legais pertinentes a ocorréncia.

4.10.388. O sistema deverd permitir que o registro de saida antecipada e atrasos sejam realizados através dos registros de entra e saida dos servidores ou que sejam atualizados por usudrio autorizado.
4.10.389. O sistema deverd permitir que justificados os atrasos ou as saidas antecipadas, sejam informados os motivos e os respectivos fundamentos legais e as comunicages administrativas pertinentes a cada ocorréncia.
Frequéncia dos Servidores - Horas Extras:

4.10.390. O sistema deverd permitir que as ocorréncias de horas extras sejam registradas com os respectivos fundamentos legais pertinentes a ocorréncia.

4.10.391. O sistema deverd informar o quantitativo de horas extras e a indicagdes de ocorréncia de adicional noturno sobre as horas extras.

4.10.392. O sistema deverd controlar se a ocorréncia de horas extras implicara em langamento automético em folha de pagamento.

4.10.393. O sistema deverd manter informagdes dos fundamentos legais de autorizagdo para realizagdo das horas extras.

Frequéncia dos Servidores - Jornada de Trabalho:

4.10.394. O sistema deverd registrar os respectivos fundamentos legais pertinentes a ocorréncia de mudanca de jornada de trabalho.

4.10.395. O sistema devera permitir inclusdo de informagdes da jornada de trabalho na modalidade de expediente, escala regular, escala irregular, plantdes e outros conforme as normas do drgéo.
4.10.396. O sistema devera permitir a vinculagdo da jornada de trabalho ao servidor.

4.10.397. O sistema deverd permitir a vinculagdo da jornada de trabalho através da associagdo individual ou através da composi¢do de Turmas de Jornada de Trabalho.

4.10.398. O sistema deverd permitir o cadastramento do tempo diério, o horario de inicio de expediente, o horério de fim de expediente e o horério para alimentagdo.

4.10.399.0 sistema deverd indicar a turma de trabalho a que o servidor pertence, quando for o caso.

4.10.400. O sistema deverd manter o histérico de todas as jornadas do trabalhador durante sua vida funcional no cargo.

4.10.401. O sistema deverd manter calendario histérico, com indicagdo de dia e horario de entrada e saida dos servidores, conforme sua jornada de trabalho.

4.10.402. O sistema deverd permitir além do controle da jornada de trabalho do servidor a inclusdo de datas e horarios de trabalhos avulsos.

4.10.403. O sistema deverd permitir jornada de trabalho especial para estudantes e para servidores re aveis por quer ] de cuidados

4.10.404. O sistema deverd indicar os dias e horarios de trabalho do servidor, dias e horarios de aulas para os servidores estudantes.

4.10.405. O sistema deverd indicar os dias e horarios de trabalho do servidor, dias de compromissos para os servidores responsaveis por dependentes que necessitem de cuidados especiais.
4.10.406. O sistema deverd indicar o fundamento legal para o registro de horério especial.

4.10.407. O sistema devera permitir inclusdo de imagens digitalizadas dos documentos comprobatdrios das necessidades de jornada de trabalho especial.

Frequéncia dos Servidores - Saldo de Horas:

4.10.408. O sistema deverd registrar informagdes de saldo de horas (concessdo ou abatimento) justificadas pelos respectivos fundamentos legais pertinentes a ocorréncia.

Frequéncia dos Servidores - Controle de Ponto:

4.10.409. O sistema deverd registrar informagdes de assinatura de ponto individual dos servidores realizado através do portal do servidor ou captado através de catraca eletrdnica.
4.10.410. O sistema deverd permitir o registro de justificativas para o caso de impossibilidade de assinatura do ponto.

4.10.411. O sistema deverd sistematizar assinatura de ponto através do portal do servidor, registrando a entrada, a saida e o IP da maquina que realizou o procedimento.

4.10.412. O sistema deverd emitir relatério mensal de comprovagdo de assinatura de ponto.

Frequéncia dos Servidores - Plantdes:

4.10.413. O sistema deverd registrar as informagdes dos dias de trabalho realizado pelo servidor durante o recesso.

4.10.414. O sistema deverd controlar os dias trabalhados durante o recesso para compor saldo de dias que podem ser utilizados pelos servidores em outro periodo.

4.10.415. O sistema deverd apresentar mapa de frequéncia anual no padréo de calendario onde seja possivel visualizar todas as ocorréncias relacionas a auséncia, faltas, férias, licengas, horas extras e atrasos dos funcionarios.
4.10.416. O sistema devera possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes de frequéncia em tela, formatado para impressdo.

Frequéncia dos Servidores - Turmas:

4.10.417. O sistema deverd possuir médulo de frequéncia baseado em turmas de trabalho.

4.10.418. Para cada turma o sistema deverd permitir que sejam parametrizadas dinamicamente as datas de inicio e fim de cada turma, o horario de inicio e fim do expediente, o periodo para alimentagdo, indicar se o horério se repete todo dia,
semanalmente, mensalmente, ou anualmente e os dias da semana referentes ao expediente de cada turma.

4.10.419. O sistema deverd possuir modulo de visualizagdo do calendario de cada turma, selecionado interativamente, com os hordrios e saidas para cada dia.

4.10.420. O sistema deverd manter histérico dos servidores que participaram de cada turma, indicando datas referentes ao periodo de participagdo e fundamento legal para indicagdo do horario.
4.10.421. O sistema deverd possuir metodologia de busca dos registros de turmas através do nome da turma, facilitando sua localizagdo.

4.10.422. O sistema deverd possuir sistema de classificagdo/ordenagdo das turmas pelo campo nome da turma para facilitar sua localizagdo.

4.10.423. O sistema devera permitir além do controle da jornada de trabalho baseada em turma, o controle de frequéncia através de jornada regular, irregular, jornada mensal, escalas, plantdes e mistas, com informagdes cadastrais do quadro de
frequéncia, datas de inicio e fim da jornada, hordrios de entrada e saida, limites de tolerdncia e fundamentagdo legal da jornada.

4.10.424. O sistema devera controlar as solicitagdes de jornada com hordrios iais para estudante: is e demais razdes previstas em lei.

4.10.425. O sistema deverd permitir para os horarios de jornada especial o controle dos horarios aleatérios de trabalho, aulas ou compromissos, bem como controlar os atestados médicos e laudos pertinentes a concessdo do horario especial.
Frequéncia dos Servidores - Licengas e Afastamentos:

4.10.426. O sistema deverd manter controle sobre a concessdo de licengas e afastamento dos servidores.

4.10.427. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de licengas e afastamento.

4.10.428. O sistema deverd permitir a busca das licengas cadastradas, através do campo nome da licenga, cédigo da SEFIP, e situacdo para servidor caso entre com processo solicitando a licenga.
4.10.429. O resultado da busca podera ser classificado pelo nome, codigo SEFIP, tipo de licenga e situagdo, para facilitar sua localizagdo.

4.10.430. O sistema deverd permitir a indicagdo do sexo no momento do cadastro da licenga.

4.10.431. O sistema deverd permitir indicar se hd bloqueio de pagamento do servidor quando solicitada.

4.10.432. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga e indicar se haverd necessidade de substitui¢do de cargo comissionado quando solicitada.

4.10.433. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga e indicar a quantidade de dias necessérios apds o exercicio do servidor para que se tenha direito a solicitar a licenga.

4.10.434. O sistema deverd permitir o cadastro da licenca indicar a periodicidade minima em dias para nova concessdo da mesma licenga.

4.10.435. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar a quantidade maxima de dias para a concessdo da licenga.

4.10.436. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar se o afastamento devera iniciar em dia util.

4.10.437. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar os cédigos vinculados para gerar SEFIP, RAIS ou CAGED.

4.10.438. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar o fundamento legal para concessdo da licenga.

4.10.439. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar se a licenga afeta adicionais, férias, tempo de servigo, promogdo no cargo, e demais beneficios da carreira do cargo do servidor.
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4.10.440. O sistema devera manter o cadastro da licenga inclusdo, alteragdo e exclusdo dos beneficios (itens) que podem ser afetados pela concessdo da licenga.

4.10.441. O sistema deverd manter as informagdes do total de dias corridos que afeta o beneficio, o total de dias interpolados que afeta o beneficio, o prazo em dias interpolados que afetam o beneficio, a proporcionalidade que afeta o beneficio,
indicagdo de abatimento de prazos para tempo de servigo, e o fundamento legal associado ao registro do item afetado pela concessao da licenca.

4.10.442. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar o grupo de servidores que tém direito de solicitar a licenga.

4.10.443. O sistema deverd permitir o cadastro da licenga indicar os documentos necessarios para a concessdo da licenca.

4.10.444. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes das tabelas de licengas e afastamentos em tela, formatado para impress&o.

Frequéncia dos Servidores - Lotagdo:

4.10.445. Lotagdo do Servidor.

4.10.446. O sistema deverd manter o histdrico das lotagdes dos servidores.

4.10.447. O sistema deverd permitir a inclusdo dos fundamentos legais vinculados ao registro do servidor na lotagdo.

4.10.448. Local de Prestagdo de Servigo do Servidor.

4.10.449. O sistema deverd manter o histérico das locais de prestacdo de servigo dos servidores.

4.10.450. O sistema deverd permitir que nas informagdes dos locais de prestacdo de servigo dos servidores seja possivel incluir os fundamentos legais do registro.

4.10.451. Centro de Custo do Servidor.

4.10.452. O sistema devera manter o histérico dos centros de custo dos servidores.

4.10.453. O sistema deverd permitir que nas informagdes dos centros de custo dos servidores seja possivel incluir os fundamentos legais do registro.

4.10.454. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes de lotagdes, local de prestagdo de servigo e centro de custo em tela, formatado para impressdo.
Frequéncia dos Servidores - Beneficios:

4.10.455. O sistema deverd manter histérico dos beneficios institucionais, como: auxilio transporte, auxilio creche, auxilio escolar, auxilio alimentagdo e outros auxilios da mesma natureza.
4.10.456. O sistema deverd manter histérico das informagdes de calculo de cada beneficio, contendo informagdes das datas e valores referentes ao periodo.

4.10.457. O sistema deverd permitir o langamento das informagdes de beneficios com inclusdo dos fundamentos legais para permissdo em langamento em folha de pagamento.

4.10.458. O sistema deverd permitir incluir os prazos de concessado dos beneficios com reflexos autométicos na folha de pagamento.

Frequéncia dos Servidores - itui¢do de Fungdo Ci
4.10.459. O sistema deverd manter histérico das substituicdes das fungdes comissionadas conforme a normas legais para concessao do adicional de substitui¢do langada automaticamente em folha de pagamento.
4.10.460. O sistema deverd permitir a inclusdo dos fundamentos legais no langamento das informagdes de substitui¢do.

Frequéncia dos Servidores - Vantagem Pessoal Apostilamento:

4.10.461. O sistema devera manter histérico da averbagdo de fungdo comissionada exercida pelo servidor na instituigdo.

4.10.462. O sistema deverd informar a fungdo comissionada averbada.

4.10.463. O sistema deverd informar parcela comissionada averbada sobre a parcela total de averbagdo.

4.10.464. O sistema deverd permitir o langamento da vantagem pessoal com a inclusdo dos fundamentos legais do registro.

4.10.465. O sistema deverd permitir informar se o registro de vantagem pessoal referente ao apostilamento é integral ou proporcional.

Frequéncia dos Servidores - Cessdo e Requisicdo:

4.10.466. O sistema devera manter histdrico das informagdes das cessdes ou requisi¢des dos servidores para outros 6rgdos da Administragdo conforme a normas legais para concessdo da cessdo ou r isicdo com em folha de

pagamento.

4.10.467. O sistema devera permitir a cessdo de servidores da Administracdo Direta Autdrquica e Fundacional do Poder Executivo a outros entes bem como a requisi¢do de servidores destes entes aos 6rgdos da Administragdo Direta Autarquica e
Fundacional do Poder Executivo.

4.10.468. O sistema deverd permitir que as cessdes e requisi¢des previstas no item acima sejam com dnus para origem, sem 6nus para origem e com dnus para origem mediante ressarcimento.

4.10.469. O langamento das informagdes de cessdo ou requisigdo devera manter as informagdes dos fundamentos legais de concessdo e ttodar
Frequéncia dos Servidores - Remogdo:

4.10.470. O sistema deverd manter histérico dos registros dos requerimentos para remogao.

4.10.471. O requerimento deverd possuir informagdo do fundamento legal para concessdo da remog&o.

4.10.472. O sistema deverd registrar o requerimento com as informagdes da decisdo de concessdo da remogdo, com respectiva justificativa.
4.10.473. O sistema deverd permitir que o servidor registre a desisténcia do pedido de requerimento de remogao.

4.10.474. O sistema deve registar se a remogao é de oficio, no interesse da Administragdo ou a pedido, a critério da Administragdo ou a pedido, independente do interesse da Administragdo.
Frequéncia dos Servidores - Ocorréncias:

4.10.475. Histérico de Anotagdes.

4.10.476. O sistema deverd permitir a inclusdo dos registros de informagdes das anotagdes dos servidores.

4.10.477. O sistema deverd permitir a inser¢do de fundamentos legais nas anotagdes dos servidores.

4.10.478. Histodrico de Elogios.

4.10.479. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes dos elogios aos funcionarios.

4.10.480. O sistema deverd permitir a inclusdo de fundamentagdo legal nos elogios cadastrados.

4.10.481. Histdrico de Substituicdo de Cargo Comissionado.

4.10.482. O sistema deverd permitir a inclusdo dos registros de indicagdo para substitui¢do de cargos comissionados para os servidores.

4.10.483. O sistema deverd permitir a inclusdo de fundamentos legais para os registros de substituicdo.

4.10.484. O sistema deverd manter os registros das penalidades administrativas atribuidas aos servidores.

4.10.485. O sistema deverd permitir os registros das penalidades com os respectivos fundamentos legais pertinentes.

4.10.486. O sistema deverd permitir a inclusdo de informagdes sobre a sindicancia ou processo disciplinar relativa a penalidade aplicada.

4.10.487. O sistema deverd permitir o registro da interdigdo/inabilitagdo aplicada ao servidor em decorréncia de penalidade, bem como seu impacto no tempo de servigo do servidor.

4.10.488. O sistema deverad manter as ocorréncias de penalidades dos servidores com registro da quantidade de dias de abatimento para contagem de tempo de concessdo de aposentadoria, gratificacdo de tempo de servico, disponibilidade, licenga
prémio, progressao funcional, férias, remogdo e licenga capacitaggo.

4.10.489. O sistema deverd registrar os dados das declaragdes administrativas dos servidores quando solicitado pela Administragdo.

4.10.490. O sistema deverd permitir os registros das declaragdes com os respectivos fundamentos legais pertinentes.

4.10.491. O sistema deverd permitir que os registros tenham informagdo do motivo da confecgdo da declaragdo, conforme solicitado pela Administragdo.
4.10.492. O sistema deverd registrar as ocorréncias de ressarcimento ao erario.

4.10.493. O sistema deverd manter os registros do ressarcimento ao erario com os respectivos fundamentos legais pertinentes.
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4.10.494. O sistema deverd registrar as informagdes do ressarcimento ao erdrio no processo administrativo e os motivos para langamento do registro no sistema.
4.10.495. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes de ocorréncias em tela, formatado para impressao.
Frequéncia dos Servidores - Fungdes em outros Orgdos:

4.10.496. O sistema deverd manter o histérico de declaragdo de acimulos de outros cargos publicos, principalmente as relacionadas as normas referentes ao provimento de cargos publicos na categoria de médicos, professores, pesquisadores
cientificos e militares.

4.10.497. O sistema deverd manter o histérico de declaragdo de acimulos de aposentadoria em outros érgéos publicos inclusive para fins de langamento em folha de pagamento.

4.10.498. O sistema deverd manter o histérico das fungdes comissionadas exercidas em outros érgdos publicos conforme as normas legais.

4.10.499. O sistema devera manter o histdrico das férias ndo gozadas em outros drgdos publicos, para controle de concessao de férias na instituicdo e langamento em folha de pagamento.

4.10.500. O sistema deverd permitir o langamento das informag&es de ocorréncia em drgdos externos com a inclusdo dos fundamentos legais dos registros.

4.10.501. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatérios com as informagdes funcionais em tela, formatado para impressao.

Frequéncia dos Servidores - Averbagdo de Tempo de Servigo:

4.10.502. O sistema deverd manter histérico da averbagdo de tempo de servigo dos diversos érgdos da Administragdo.

4.10.503. O sistema deverd permitir a consolidagdo da averbag&o por tempo de servico em empresas privadas.

4.10.504. O sistema deverd permitir o registro de informagdes da esfera de governo, natureza do tempo de servigo, natureza do vinculo, regime juridico da averbagdo e regime previdenciario referente ao tempo de servigo averbado.
4.10.505. O sistema deverd registrar os totais em prazo relativos ao tempo averbado para concessdo de anuénios, aposentadoria, licenga prémio, averbagdo de fungdo comissionada, disponibilidade, remogdo, INSS e licenga capacitagdo.
4.10.506. O sistema deverd permitir que, no langamento da averbagdo, sejam incluidos os fundamentos legais do registro.

4.10.507. O sistema deverd permitir o registro das finalidades da averbagdo do tempo de servigo informado.

4.10.508. O sistema deverd permitir indicar a exclusdo de tempos concomitantes, para fins de contagem de tempo.

4.10.509. O sistema deverd permitir indicar as licengas dos periodos informados como averbagdo de tempo de servigo.

4.10.510. O sistema devera permitir incluir imagens digitalizadas dos documentos comprobatérios da averbagdo de tempo de servigo.

Penséo Civil:

4.10.511. O sistema deverd manter controle sobre as informagdes das pensdes por morte dos servidores conforme a normas legais para langamento em folha de pagamento.

4.10.512. O sistema deverd permitir o cadastro dos beneficidrios da pensdo em cadastro tnico de pessoas para evitar replicagdes de dados.

4.10.513. O sistema deverd permitir que os beneficiarios sejam cadastrados na declaragdo de familia dos titulares.

4.10.514. O sistema deverd permitir o cadastro de cada beneficidrio individualmente e devera possibilitar a composi¢do de um ou mais grupos familiares onde sera eleito o responsavel para receber a pensdo pelos demais.

4.10.515. O sistema deverd permitir o langamento das informagdes da pensdo com a inclusdo dos fi 1tos legais para a do da pensao civil.

4.10.516. O sistema devera gerar os valores de pagamento em folha automaticamente, bastando para isso langar as informagdes no cadastro de pensao civil.

410.517. O sistema deverda permitir o cadastro de pensao civil integral ou proporcional, com paridade ou sem paridade.

4.10.518. O sistema deverd contemplar fungdo que permita a aplicagdo de reajuste a todos os pensionistas civis no més de janeiro conforme Portaria Interministerial MPS/MF publicada pelo Ministério de Previdéncia Social em janeiro.
Pensdo Alimentar:

4.10.519. O sistema deverd manter o controle sobre as informagdes das pensdes alimenticias dos servidores conforme a normas legais para langamento em folha de pagamento.

4.10.520. O sistema deverd manter os beneficiarios da pensdo em cadastro unico de pessoas.

4.10.521. O sistema deverd permitir a inclusdo dos beneficidrios da pensdo alimentar na declaragdo de familia dos titulares.

4.10.522. O sistema deverd manter cadastrado do beneficidrio individualmente e possibilitar a composigdo de um ou mais grupos familiares onde ser&o eleitos os responsaveis pelo recebimento da pensdo alimentar.
4.10.523. O sistema deverd permitir o langamento das informagdes da pensdo com a inclusdo dos fundamentos legais da concessdo da pensdo alimentar.

4.10.524. O sistema deverd permitir que as pensdes alimentares sejam classificadas como consensual ou judicial.

4.10.525. O sistema deverd gerar os valores de pagamento em folha automaticamente, bastando para isso langar as informagdes no cadastro de pensdo alimenticia. O sistema devera ter condigdes de informar o percentual sobre a base de calculo da
pensdo, inclusive informar a incidéncia sobre o saldrio-minimo.

4.10.526. O sistema deverd possibilitar a identificagdo sobre quais rubricas incidem imposto de renda de pensdo e plano de seguridade social de pensdo, possibilitando o célculo liquido do valor a ser recebido pelo benefici

Controle Didrias:

4.10.527. O sistema deverd manter as informagdes das autorizagdes de viagem a servigo das pessoas.

4.10.528. O sistema deverd registrar os motivos e itinerarios da viagem para cada pessoa autorizada.

4.10.529. O sistema deverd possuir controle sobre os valores autorizados para viagem a servigo de acordo com o cargo ou fungdo comissionada dos agentes publicos.

4.10.530. O sistema deverd registrar informagdes sobre as ordens bancarias para deposito nas contas particulares das pessoas a titulo de diarias autorizadas pela Administragdo.
4.10.531. O sistema deverd armazenar as informagdes dos valores das passagens utilizadas pelas pessoas nas autorizagdes de viagem a servigo.

Folha de Pagamento:

Informag6es Financeiras:

4.10.532. O sistema devera manter os valores histéricos de Niveis de Referéncias associadas a cada categoria funcional.

4.10.533. O sistema deverd manter os valores historicos das Fungdes Comissionadas associadas aos cargos comissionados.

4.10.534. O sistema deverd manter os valores historicos das tabelas institucionais (Imposto de Renda, PSS, INSS, Duodécimos, faixas de beneficios, salario minimo, teto constitucional, FGTS, planos de previdéncia privado).
Informagdes Contabeis:

4.10.535. O sistema devera permitir a classificagdo das rubricas por categoria econémica das rubricas para integragdo com sistemas contabeis.

Controle:

4.10.536. O sistema deverd permitir o cadastro de dias Uteis e feriados que poder&o influenciar os célculos dos valores de rubricas baseados em dias Uteis.

Estrutura:

4.10.537. O sistema deverd permitir a confecgdo de plano de rubricas conforme a necessidade do gestor do sistema.

4.10.538. O sistema deverd permitir que o identificador da rubrica no sistema possua, no minimo, seis caracteres.

4.10.539. O sistema deverd permitir a indicagdo das incidéncias de rubricas para composi¢do da base de célculo durante o calculo de valores.

4.10.540. O sistema deverd possuir assistente para confecg¢do dinamica de formulas.

4.10.541. O sistema deverd permitir a criagdo de uma nova férmula sem implicar em modificagdes nos codigos dos programas utilizados.

4.10.542. O sistema deverd permitir a associacdo das rubricas aos servidores automaticamente, selecionada através dos perfis e da situagdo funcional do cadastro de funcionarios.
4.10.543. O sistema deverd realizar o célculo das rubricas na folha de forma automatica, conforme o cadastro funcional do servidor.

4.10.544. O sistema devera permitir, de acordo com as informagdes qualitativas registradas no cadastro de recursos humanos, calcular automaticamente a proporcionalidade dos valores a serem recebidos pelo servidor conforme os intersticios
referentes ao ingresso do servidor, licengas, férias, progressdo funcional, exercicio de fungdo comissionada, exoneragdo de fungdo comissionada, destituigdo de fungdo comissionada, remogdo e movimentagdo funcional.

4.10.545. O sistema deverd manter o histérico das informagdes funcionais do servidor para cada folha calculada.
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4.10.546. O sistema deverd ter funcionalidade de assistente para a criagdo das férmulas das rubricas.

4.10.547. O sistema dever3 ter histdricos das férmulas aplicadas as rubricas para cada folha gerada.

4.10.548. O sistema deverd ter mecanismo de associagdo de incidéncia de rubricas para gerar os calculos sobre os valores agregados.

4.10.549. O sistema deverd manter histérico das rubricas de incidéncia e dos valores bases para célculo de imposto de renda, imposto de renda sobre pens&o, INSS, FGTS e demais valores necessdrios para gerar informagdes a DIRF, SEFIP e eSocial.
4.10.550. O sistema deverd ter o recurso para informar ao gestor da folha de pagamento os servidores que deverdo ser recalculados em virtude da alteragdo de valores de tabelas, férmulas ou estrutura de calculo da folha.
4.10.551. O sistema ndo devera permitir o fechamento da folha caso haja alguma inconsisténcia no calculo: valores negativos ou zerados, pendéncias de calculo, etc.

4.10.552. O sistema deverd permitir a inclusdo de tabelas, a critério do gestor de folha de pagamento, para utilizagdo nas férmulas de célculo.

4.10.553. O sistema deverd permitir que os nomes das tabelas, colunas, sejam definidas pelo gestor do sistema.

4.10.554. O sistema deverd ter mecanismo de atualizagdo de todos os valores das tabelas dos niveis de referéncia e fun¢des comissionadas com a aplicagdo de percentual de reajuste.

4.10.555. O sistema deverd possuir modulo especifico para geragdo de dados e atualizagdo das informagdes da DIRF, permitindo que sejam realizadas atualizagdes manuais de ajustes antes do importado para o sistema da Receita Federal.
Confecgdo de Folha:

4.10.556. O sistema devera permitir a abertura de varias folhas simultaneas.

4.10.557. O sistema deverd permitir a manutengdo individualizada das informag@es dos servidores para acerto de célculos de pagamento.

4.10.558. O sistema deverd permitir o langamento de valores de rubricas individuais onde prevalecerdo os valores informados em detrimentos aos calculados automaticamente pelo sistema.

4.10.559. O sistema deverd permitir célculo das rubricas individuais digitadas, as rubricas de consignagdo, de beneficios, de pensdo civil e pensdo alimenticia, os langamentos horas extras e pagamento de férias.

4.10.560. O sistema deverd verificar a melhor opgdo entre "receber a fungdo completa” ou "receber parte da fungdo mais o valor da remunerag&o do cargo efetivo", optando automaticamente pelo mais vantajoso ao servidor.
4.10.561. O sistema deverd ter o recurso de informar ao gestor os servidores que deverdo ser recalculados em virtude da alteragdo de valores, férmulas ou estrutura de célculo da folha.

4.10.562. O sistema deverd permitir que todos os dados cadastrais e funcionais sejam atualizados nos médulos de recursos humanos.

4.10.563. O sistema deverd permitir, no caso de divergéncia entre os valores pagos na folha entre o més anterior e o atual, em virtude de atraso no langamento do cadastro, o ajuste automatico pelo sistema.

4.10.564. O sistema deverd permitir ao gestor do sistema acompanhar a evolugdo do processamento do célculo da folha.

4.10.565. O sistema deverd permitir ao gestor do sistema interromper o processamento do calculo da folha.

4.10.566. Registros e calculos de Consignagdes.

4.10.567. O sistema deverd manter o cadastro dos consignatérios indicando as rubricas pertinentes descontados em folha do funcionario.

4.10.568. O sistema deverd manter o cadastro de consignantes, indicando os prazos e regras desconto automatico em folha de pagamento.

Publico:

4.10.569. O sistema deverd atender aos requisitos para pagamento de servidores estatutarios, celetistas, ativos, inativos, comissionados, pensionistas civis e pensionistas alimentar, cedidos com 6nus parcial e requisitados.
4.10.570. O sistema deverd bloquear automaticamente o pagamento dos servidores que estiverem gozando licengas que ndo permitam a percepgdo de valores pecunidrios.

4.10.571. O sistema deverd bloquear o pagamento dos demitidos, exonerados, removidos, ou outras situagdes de extingdo de vinculo conforme as normas legais.

Tipos de Folha:

4.10.572. O sistema deverd confeccionar folhas ordindrias.

4.10.573. O sistema devera confeccionar folhas de adiantamento de 132 saldrio.

4.10.574. O sistema devera confeccionar folhas natalinas.

4.10.575. O sistema deverd confeccionar folhas suplementares.

4.10.576. O sistema deverd confeccionar folhas de simulagdo de calculo.

4.10.577.0 sistema ndo devera ter limites de folhas abertas simultaneamente.

4.10.578. Interagdo.

4.10.579. O sistema deverd gerar as informagGes para RAIS, SEFIP, DIRF, PASEP e eSocial.

4.10.580. O sistema deverd possibilitar a troca de informagdes com outros sistemas legados por meio de servigos de integragdo ou views de banco de dados.

4.10.581. O sistema deverd permitir que sejam gerados os contracheques e disponibilizados para consulta pelo portal, a critério do gestor do sistema.

4.10.582. O sistema deverd permitir a inclusdo de mensagens no contracheque. As mensagens deverdo ser direcionadas a um grupo de eleitos a critério do gestor do sistema.

4.10.583. O sistema deverd permitir que os contracheques sejam impressos a critério do gestor do sistema.

4.10.584. O sistema deverd gerar arquivos para o envio eletronico dos créditos bancarios.

4.10.585. Grupos eleitos para participar da folha de pagamento.

4.10.586. O sistema deverd permitir ao gestor da folha selecionar os servidores para participar do calculo da folha, seja por categoriafuncional, cargo comissionado, perfil do servidor e situagdo cadastral.

Auditoria da Folha de pagamento:

4.10.587. O sistema deverd ter recurso para registrar todas as atualizagdes realizadas na folha de pagamento, identificando o usuario e as maquinas que realizaram as atualizagdes.

4.10.588. O sistema deverd manter os registros de auditoria com informagdes da operagdo realizadas e os contetdos dos registros anteriores e posteriores a transagdo.

4.10.589. O sistema deverd permitir auditar os processos de calculo da folha, para cada servidor e rubrica, sendo necessario informar as férmulas aplicadas e os resultados obtidos (valores das rubricas).

4.10.590. O sistema deverd ter o recurso de habilitar e desabilitar a auditoria de célculo, a critério do gestor do sistema.

Relatérios Gerenciais:

4.10.591. O sistema deverd possuir relatdrios para fechamento da folha de pagamento de acordo com necessidade da instituigdo.

) d

4.10.592. O sistema deverd gerar relatérios de ativo de célculo i | de funcionarios.

4.10.593. O sistema deverd gerar valores agregados por tipo de funciondrios.

4.10.594. O sistema devera gerar valores agregados por contas contdbeis.

4.10.595. O sistema deverd gerar relatério de Ficha Financeira Anual individual para cada funciondrio.

4.10.596. O sistema deverd gerar relatério de espelho de crédito bancério.

4.10.597. O sistema deverd permitir a abertura de folhas de forma centralizada.

4.10.598. O sistema deverd permitir o calculo de folhas de forma centralizada.

4.10.599. O sistema deverd permitir o fechamento de folhas de forma centralizada.

Comunicagdo Administrativa:

4.10.600. O sistema deverd possibilitar a confecgdo de modelos padronizados de comunicagdes administrativas (atos, memorandos, oficios, portarias e outros).
4.10.601. O sistema deverd manter os registros das pessoas interessadas em cada documento, com informag@es dos cargos e fundamentagdo legal do documento.

4.10.602. O sistema deverd manter os registros de documentos vinculados ao documento principal.

4.10.603. O sistema devera gerar os documentos de comunicagdo administrativa automaticamente, em editor de texto, com base no modelo e nas informagdes digitadas. Os documentos gerados pelo sistema deverdo ser armazenas digitalmente no
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banco de dados.

4.10.604. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de comunicagdo administrativa.

4.10.605. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de locais de publicagdo de comunicagdes administrativas.

4.10.606. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de origem da comunicagdo administrativa, vinculada a tabela de lotagdo.

4.10.607. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de autoridades responsaveis pelas comunicag¢des administrativas.

4.10.608. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo da tabela de natureza de comunicagdo administrativa.

4.10.609. O sistema deverd permitir modificar os modelos dos documentos.

4.10.610. O sistema deverd permitir alterar o documento gerado em editor de textos.

4.10.611. O sistema deverd permitir a inclusdo de documento digital em arquivo vinculando-o ao registro da comunicagdo administrativa.

4.10.612. O sistema deverd permitir a busca das comunicagdes administrativas através de filtros: tipo de instrumento, origem, modelo, ano, nimero, periodo, processo administrativo, verbete e interessado.

4.10.613. O sistema deverd permitir a inclusdo de imagens digitalizadas ao documento de comunicagdo administrativa.

Processos Administrativos:

4.10.614. O sistema devera manter informagdes sobre os processos administrativos voltados a administragdo de pessoal.

4.10.615. O sistema deverd permitir a composi¢do de grupos e comissdes interessados nos processos administrativos.

4.10.616. O sistema deverd manter informagdes acerca da tramitagdo do processo administrativo e respectivos despachos nas diversas lotagdes em que tramitou.

4.10.617. O sistema deverd registrar as ocorréncias durante o processo de tramitagdo indicando os autores dos atos.

4.10.618. O sistema deverd permitir que as comunicag¢des administrativas possam ser vinculadas ao processo.

4.10.619. O sistema deverd permitir inclusdo de imagens ao processo administrativo.

Grupos e Comissdes:

4.10.620. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de grupos e comissdes.

4.10.621. O sistema deverd possuir buscas de grupos e comissdes através do nome do grupo, periodo do grupo, ano de referéncia, tipo de grupo, membro do grupo (pessoa), e ato de institui¢do do grupo.
4.10.622. O resultado da busca deverd ser classificado dinamicamente a critério do usudrio, através dos campos: nome do grupo, data inicio do grupo, data fim do grupo, ano e tipo de grupo ou comissdo.
4.10.623. O sistema deverd permitir o cadastro de grupo ou comissdo com a inclusdo dos dados da fundamentagdo legal para a criagdo e extingdo do grupo.

4.10.624. O sistema devera manter histérico dos membros do grupo, contendo informagdes do inicio e do fim de atividade, se atividade é remunerado e os fundamentos legais de inclusdo e exclusdo da pessoa no grupo ou comissao.
4.10.625. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de tipos de grupos e comissdes.

4.10.626. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de membros dos grupos e comissdes.

4.10.627. O sistema deverd possuir mecanismos de geragdo de relatério das informagdes de grupos e comissdes em tela, formatado para impressdo.

4.10.628. O sistema deverd permitir que os grupos sejam indicados para composi¢do de comissdes especificas no sistema de recursos humanos.

Aposentadoria:

4.10.629. O sistema deverd manter o histdrico de aposentadoria dos servidores conforme a normas legais para langamento em folha de pagamento.

4.10.630. O sistema deverd fornecer o histdrico de aposentadoria e prever a possibilidade de reversdo da aposentadoria, a pedido do servidor, por ordem judicial ou decisdo administrativa.

4.10.631. O sistema deverd fornecer o mapa de tempo de servigo para andlise das condi¢des de aposentadoria dos servidores.

4.10.632. O sistema deverd conter no mapa de tempo de servigo a contagem de tempo bruto dos funcionarios, inclusive os tempos averbados de outros 6rgdos, o abatimento das faltas, suspensdes e licengas prémio, e calcular o tempo liquido de
servigo em dias.

4.10.633. O sistema deverd permitir que o tempo de servigo calculado seja transformado em anos, meses e dias conforme as normas legais para célculo de tempo de servigo do servidor.
4.10.634. O sistema deverd permitir o langamento das informagdes da pensdo com a inclusdo dos fundamentos legais para a concessdo da aposentadoria.
4.10.635. O sistema deverd informar as previsdes de aposentadoria dos servidores de acordo com as diversas modalidades de aposentadoria: aposentadoria proporcional ou integral, por tempo de servigo, por idade ou compulséria.

4.10.636. O sistema deverd gerar relatérios de certiddo para fins de aposentadoria, certiddo para fins de aquisigdo de adicionais, certiddo de tempo de servigo para averbagao no INSS, certiddo de contagem de tempo para outros 6rgdos e declaragdo de
tempo de servigo para outros érgdos.

4.10.637. O sistema deverd emitir as certiddes e declaragdes em editor de texto de forma automaticamente, com possibilidade de alteragdo das informagdes.

4.10.638. O sistema deverd gerar o calculo de tempo de contribuigdo automaticamente.

4.10.639. O sistema devera permitir o cadastro de aposentadoria integral ou proporcional, com paridade ou sem paridade.

4.10.640. O sistema deverd contemplar fungdo que permita a aplicagdo de reajuste a todos os inativos no més de janeiro conforme Portaria Interministerial MPS/MF publicada pelo Ministério de Previdéncia Social em janeiro.
Informagdes Médicas:

4.10.641. O sistema deverd manter as informagdes sobre o prontudrio médico das pessoas, independentes do vinculo institucional (funciondrio, estagiério, bolsista, dependente de servidor e outros).

4.10.642. O sistema deverd permitir a inclusdo de imagens relativas ao contetido do prontuario fisico.

4.10.643. O sistema deverd possuir historico das consultas médicas realizadas pelo servigo médico da institui¢do, permitindo a classificagdo das consultas como periddicas, pericias ou emergéncias.

4.10.644. O sistema deverd permitir que os procedimentos médicos sejam cadastrados e classificados de acordo com a tabela da Associagdo Médica Brasileira (AMB).

4.10.645. O sistema deverd permitir que as doengas diagnosticadas sejam classificadas de acordo com a tabela de Cédigo Internacional de Doengas (CID).

4.10.646. O sistema deverd manter histérico de resultados dos exames realizados pelas pessoas.

4.10.647. O sistema deverd manter todas as informagdes das consultas médicas com a indicagdo do médico do quadro de pessoal que solicitou o cadastramento.

4.10.648. O sistema devera controlar a realizagdo anual dos exames periddicos das pessoas de acordo com as normas internas do 6rgdo.

4.10.649. O sistema devera manter registro das vacinas individuais das pessoas.

4.10.650. O sistema deverd permitir a inclusdo de imagens relevantes ao tratamento médico das pessoas cadastradas no sistema.

4.10.651. O sistema deverd permitir que as informagdes dos registros médicos sejam formatadas para impressdo e apresentadas em tela antes do envio a impressora.

Informagdes Odontolégicas:

4.10.652. O sistema deverd manter histérico dos registros de tratamentos odontoldgicos realizados pelas pessoas, independente do seu vinculo institucional (funciondrio, dependente, estagiario, bolsista e outros).

4.10.653. O sistema deverd registrar a semiologia clinica, com informag@es dos habitos, préteses, oclusdes, condigdo periodontal e imagens pertinentes ao tratamento realizado.

4.10.654. O sistema devera possuir odontograma automatizado, que registre as situagdes antes do inicio do ti eos 1entos dos procedimentos realizados durante o tratamento.

4.10.655. O sistema deverd permitir que o odontograma seja colorido automaticamente de acordo com os langamentos dos registros de situagdo antes do inicio do tratamento e apds o registro de procedimentos realizados.
4.10.656. O sistema deverd permitir que os procedimentos realizados estejam de acordo com a tabela de procedimentos da Associagdo Brasileira de Odontologia (ABO).

4.10.657. O sistema deverd permitir que as cores utilizadas na identificagdo dos procedimentos no odontograma sejam selecionas pelo profissional responsavel pelo tratamento.

4.10.658. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo dos seguintes itens:

Pre ABO (Associagdo Brasileira de O
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Exclusédo de dentes

Tabela de faces do dente

Tabela categoria ABO

Tabela de

[ 6 como entidades externas, vinculando o registro & especialidade
e legal de cre

Servidores dentistas do o registro &

Histérico de habitos para registro de

Habitos alimentar para registro de

Habitos de higienizagio para registro de

Aplicagao de flior para registro de

Tabela de oclusiio para registro de

Tabela de condigdes peri para registro de

Tabela de préteses para registro de

Tabela de situagio dos dentes para registro de

4.10.659. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatério das informagdes das tabelas basicas odontoldgicas em tela, formatado para impressao.

Medi

a do Trabalho:

4.10.660. O sistema deverd permitir a inclusdo dos procedimentos médicos relacionados com a tabela da Associagdo Médica Brasileira (AMB).

4.10.661. O sistema deve manter a codificagdo das doengas associadas as pessoas conforme o Cddigo Internacional de Doengas (CID).

4.10.662. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela de categorias do CID.

4.10.663. O sistema possuir metodologia de busca de informagdes da tabela de categoria de CID, através dos campos nome do procedimento e c4digo institucional da categoria do CID.
4.10.664. O sistema deverd permitir a classificagdo do resultado da busca de categoria de CID dinamicamente pelo usuario através dos campos descrigdo e codigo da categoria CID.
4.10.665. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela CID.

4.10.666. O sistema devera possuir metodologia de busca de informagdes da tabela de CID, através dos campos descrigdo do CID, cédigo internacional da doenga, e cédigo institucional da categoria do CID. O resultado da busca podera ser classificado
interativamente pelo usuario através dos campos cédigo CID, descrigdo do CID e categoria da doenga.

4.10.667. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela especialidade AMB (Associagdo Médica Brasileira).
4.10.668. O sistema deverd possuir mecanismo de busca de informagGes da tabela de especialidade AMB, através dos campos descri¢do da especialidade e c6digo da especialidade AMB.

4.10.669. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tabela procedimento AMB (Associagdo Médica Brasileira).

4.10.670. O sistema deverd possuir metodologia de busca de informagdes da tabela de procedimento AMB, através dos campos descri¢do do procedimento, especialidade do procedil 1to e cddigo do procedi AMB.
4.10.671. O sistema deverd possuir registro das entidades credenciadas a prestar servigos médicos, previamente cadastrados, com o cadastramento do fundamento legal de credenciamento.

4.10.672. O sistema deverd possuir metodologia de busca de informag&es de credenciados para servigos médicos, através do nome da entidade, drea e especialidade médica.

4.10.673. O resultado da busca podera ser classificado interativamente pelo usudrio através dos campos nome do credenciado, drea e especialidade de atuagdo médica.

4.10.674. O sistema deverd possuir registro dos médicos, indicando a area e especialidade médica.

4.10.675. O sistema deverd possuir metodologia de busca de informagdes de servidores médicos, através do nome, area e especialidade médica.

4.10.676. O sistema devera possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteracdo e exclusdo da tabela de dreas de credenciamento médico.

4.10.677. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de especialidades de credenciamento médico, vinculando a respectiva drea de atuagdo.

4.10.678. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de exames médicos, com indicadores de normalidade por faixa de idade e sexo.

4.10.679. O sistema deverd possuir procedimentos de consulta, inclusdo, alteragdo e exclusdo de tipos de atendimento médico.

4.10.680. O sistema deverd possuir mecanismo de geragdo de relatérios das tabelas médicas em tela, formatado para impressdo.

Seguranga do Trabalho:

4.10.681. O sistema deverd manter informagdes relacionada aos membros dos grupos de Servigo Especial de Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho (SEESMT) e Comiss&o Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA).
4.10.682. O sistema deverd manter o histdrico das ocorréncias de acidentes de trabalho, os respectivos envolvidos e as agdes adotadas para cada ocorréncia.

4.10.683. O sistema deverd manter controle de equipamentos de seguranga com relagdo a garantia, revisdo e localizagdo do i de

4.10.684. O sistema deverd manter histérico das pessoas que utilizaram o equipamento em determinado periodo.

4.10.685. O sistema deverd armazenar informagdes do monitoramento de ambiente de trabalho seguro.

4.10.686. O sistema deverd permitir o registro das condi¢des ambientais do trabalho e respectivos riscos e descrigdes de atividades para efeitos de envio das informagdes dos eventos de Salde e Seguranga do Trabalho.
Vinculo Funcional dos Servidores:

4.10.687. O sistema deverd identificar os concursos e a classificagdo de aprovagdo dos servidores.

Progressdo - Avaliagdo:

4.10.688. O sistema deverd manter histérico das avaliagdes de desempenho.

4.10.689. O sistema deverd permitir que as avaliagdes de desempenho sejam criadas dinamicamente pelo gestor do sistema.

4.10.690. O sistema deverd manter para cada avaliagdo os dados funcionais do servidor do periodo avaliado.

4.10.691. O sistema deverd manter para cada avaliagdo os dados funcionais da lotagdo do periodo avaliado.

4.10.692. O sistema deverd permitir que a avaliagdo de progressdo possua roteiro para indicar aos avaliadores as melhores praticas e métodos para avaliagdo.

4.10.693. O sistema deverd permitir a composicdo dos fatores e elementos da avaliagdo de progressdo com as respectivas pontuagdes do desempenho para o item avaliado.
4.10.694. O sistema deverd gerar formulario de avaliagdo de desempenho, com a indicagdo da pontuagdo e dos itens ja avaliados.

4.10.695. O sistema devera permitir que sejam consultadas as comunicages administrativas, os processos administrativos, as avaliagdes, as informagdes de diarias, a participagdo em grupos e comissdes e dados de contracheque para cada servidor
selecionado.

Progressdo - Estagio Probatori

4.10.696. O sistema deverd manter o histérico das avaliagdes do estagio probatdrio do servidor.

4.10.697. O sistema deverd manter o registro conclusivo do estagio probatério com a indicagdo se o servidor estd apto ou ndo a exercer o cargo publico.

4.10.698. O sistema deverd manter as informag&es dos fundamentos legais da avaliagdo do estégio probatério.

4.10.699. O sistema deverd permitir que as avaliagdes do estagio probatdrio sejam criadas pelo gestor do sistema.

4.10.700. O sistema deverd permitir que as avaliagdes de estagio probatdrio tenham informagdes de data da entrevista inicial, entrevista de acompanhamento e entrevista final.
4.10.701. O sistema deverd permitir que cada avaliagdo tenha as informagdes da comissdo de avaliadores composta por no minimo trés membros ou mais.

4.10.702. O sistema deverd permitir o armazenamento dos dados funcionais do servidor e periodo avaliado.

4.10.703. O sistema deverd guardar os dados funcionais da lotagdo do periodo avaliado.
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4.10.704. O sistema deverd permitir que a avaliagdo de estagio probatdrio possua roteiro para indicar aos avaliadores as melhores praticas e métodos para avaliagdo.
4.10.705. O sistema deverd permitir a composigdo dos fatores e elementos da avaliagdo de estdgio probatério com as respectivas pontuagdes do desempenho para o item avaliado.
4.10.706. O sistema deverd gerar o formuldrio de avaliagdo de estdgio probatério, com a indicagdo da pontuagdo dos itens ja avaliados.

4.10.707. O sistema devera gerar automaticamente arquivo digital com parecer conclusivo das avaliagdes de estagio probatodrio, indicando os membros da comissdo de avaliagdo de desempenho e os resultados obtidos cada etapa da avaliagdo especial
de desempenho, inclusive com a média percentual dos pontos de todas as etapas.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Inventario de Conhecimento:
4.10.708. Médulo responsavel pela consolidagdo de informagdes dos servidores, deverd funcionar como um inventdrio de competéncias e qualificagdes profissionais, além das informagdes cadastrais entendidas como indispensaveis para o
gerenciamento de pessoas. O mddulo devera alimentar todos os outros sistemas de Gestdo de Pessoas e deverd ser alimentado por eles, integrando-se nas diversas fontes de dados de Servidores existentes. Ndo serdo permitidas replicagdes de dados

cadastrais em nenhuma das solugdes constantes no objeto desta contratagdo.

4.10.709. O sistema deverd manter em cadastro unico de pessoas todas as informagdes exigidas para composi¢do do inventario de conhecimento. O sistema devera coletar automaticamente regras, histdricos e informagdes necessérias para aplicagdo
dos ciclos avaliativos de todos os servidores.

4.10.710.0 sistema devera apresentar informagdes sobre nivel de escolaridade, distribuicdo de género, mapa de geragdes e distribuicdo de pessoas por unidade separadas por género de toda a forga de trabalho.

4.10.711. O sistema devera apresentar para os servidores ativos as informagdes bésicas do cadastro pessoal, tais como: nome, cédigomatricula, unidade atual, processo atual, mapa de competéncias do processo atual, informagdes sobre meta e planos
de desenvolvimento. No caso de gestores, o sistema devera apresentar todas as informagdes de todos os membros da equipe para o titular ou substituto da unidade.

Gestdo égica de Pessoas - de

4.10.712. Médulo responsavel pela manutengéo de todas as informagdes relacionados as diretrizes de avaliagdes de todos os servidores respeitando as caracteristicas individuais de cada cargo, processos ou fungdo, perfil, tipo de carreira e atribuicées
legais.

4.10.713. O médulo devera manter as informagdes bésicas de cada processo de trabalho, conjunto de competéncias necessarias para a execugdo do processo com os seus respectivos niveis de dominio separados por competéncia, atividades, formagdo
académica, ferramentas e conhecimentos técnicos necessarios para o exercicio pleno das atividades.

4.10.714. O médulo devera permitir a vinculagdo dos itens cadastrados as unidades e servidores e sugerir com base nos modulos de avaliagdo os servidores aptos a executar o processo de trabalho.
4.10.715. A estrutura devera conter no minimo: Cadastro; Consulta; Edigdo, Visualizagdo e Exclusdo de Macroprocesso.

Gestdo de Pessoas -

4.10.716. Nome, Descrigdo e Objetivos.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Processo:

4.10.717. Nome, Perfil, Atribuicdes, Defini¢do, Status, Competéncias vinculadas, Proficiéncia requerida por competéncia, Conhecimentos técnicos, Formagdo Académica exigida para execugdo do processo, Unidades organizacionais vinculadas, Pessoas
vinculados e Pessoas aptas para executar o processo.

Gestdo de Pessoas - Atividades do

4.10.718. Processo, Nome, Descri¢do, Sequéncia de Processamento e Status.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Perfil:

4.10.719. Descrigdo, Escala associada, Status, Indicador de perfil gestor, Grupo de competéncia vinculado e Pesos dos grupos vinculados.
4.10.720. O sistema deverd integrar-se com as demais areas de desenvolvimento constantes neste termo.

4.10.721. O mddulo de processo devera reunir todas as informagdes referentes aos processos de trabalho dos servidores.

4.10.722. Deverd conter todos os critérios passiveis de avaliagdo, tais como: competéncias, conhecimentos, critérios para evolugdo do cargo/carreira, requisitos minimos de competéncias, experiéncia para subsidiar processos seletivos internos e
movimentas utilizando todo o inventario de conhecimento e dados avaliativos.

4.10.723. Deverd apresentar arvore de dependéncia e hierarquia dos processos de trabalho com o nimero de servidores associados ao processo e unidades vinculadas.

4.10.724. O sistema deverd permitir que os processos de trabalho sejam classificados por perfil de execugdo para que sejam distribuidos de acordo com o contexto de trabalho dos servidores, tais como: administragdo, apoio, consultivo ou finalistico.
4.10.725. O sistema deverd permitir configurar os perfis separadamente com defini¢do de pesos para consolidagdo dos ciclos avaliativos. O sistema deve manter o histdrico de todas os processos de trabalho executados por cada servidor.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Planejamento:

4.10.726. Devera permitir o cadastro do mapa estratégico, perspectivas, além do cadastro e vinculagdo dos objetivos estratégicos, indicadores e metas. Deverd, ainda, permitir vincular os processos de trabalho aos objetivos estratégicos. Permitird o
cadastro de metas intermediarias e individuais, que constituirdo as dimensdes de resultado das unidades e dos servidores.

4.10.727. Cadastro, Consulta, Edigdo, Visualizagdo e Exclusdo.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Mapa Estratégico:

4.10.728. Descrigdo, Inicio do periodo estratégico, Fim do periodo estratégico, Status e Upload do mapa.
Gest3o Estratégica de Pessoas - Perspectiva:

4.10.729. Descrigdo, Comentério, Ordem de apresentagdo e Status.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Tema Estratégico:

4.10.730. Tema estratégico e Status.

Gestido égica de Pessoas - Obj

4.10.731. Tema estratégico, Objetivo, Fatores criticos de sucesso, Ordem de apresentagdo, Status, Indicadores e Processos vinculados.

Gestdo égica de Pessoas -

4.10.732. Nome do indicador, Descrigdo e Periodicidade.
Gestdo Estratégica de Pessoas - Meta:

4.10.733. Descrigdo da meta e Status.

Gestdo Estratégica de Pessoas - Meta Individual:
4.10.734. Categoria, Exercicio, Tema estratégico, Metas organizacionais associadas, Descri¢do da meta, Peso, Observagdo, Data de inicio, Data de conclusdo, Prioridade, Status, Evidéncias e Aprovagdo pelo gestor.

4.10.735. O sistema devera manter todas as informagdes do plano estratégico do 6rgdo. O sistema devera permitir a vinculagdo dos processos de trabalho no plano estratégico para que sejam levantadas informagdes sobre a quantidade e qualidade da
forga de trabalho para execugdo da estratégia.

4.10.736. O sistema deverd permitir que os servidores cadastrem metas e definam a¢des com base no desdobramento estratégico do érgdo. O sistema devera permitir que as metas individuais sejam vinculadas as metas organizacionais.
Gestdo Estratégica de Pessoas - Competéncias:

4.10.737. Mdédulo estruturado para permitir o cadastro e manutengdo de competéncias mapeadas, vinculagdo aos niveis de proficiéncia, grupos e processos, inseridos nos médulos de gestdo de pessoas, bem como, a criagdo de perfis de competéncias
(especificas, técnicas, comportamentais, gerenciais e legais) relacionadas aos processos de trabalho de cada pessoa.
4.10.738. Cadastro, consulta, edigdo, visualizagdo e exclusdo.

Mapa de C - Grupo de Ct
4.10.739. Categoria, Descri¢do do grupo, Definigdo do grupo, Ordem de apresentagdo e Status.
Mapa de Competéncia - Conhecimento:

4.10.740. Descrigdo e Status.

- Itens de Ci

Mapa de C

4.10.741. Conheci Descrigdo, Indicador de ¢ éncia técnica, Status e Ferramentas vinculadas.

Mapa de Competéncia - Habilidades:
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4.10.742. Descrigdo e Status.

Mapa de Competéncia - Ferramentas:
4.10.743. Descrigdo e Status.

Mapa de Competéncia - Atitudes:
4.10.744. Descrigdo e Status.

Mapa de Competéncia - Competéncias:

4.10.745. Grupo de competéncia, Nome, Defini¢do, Tipo de associagdo, Status, Peso, Conheci iados, Habilidad! iadas, Atitudes iadas e Processos associados. Comportamento observavel: Indicador, Definigdo, Autonomia e
Status.

4.10.746. O sistema deverd permitir a construgdo de mapas de competéncias para atender as diversas necessidades avaliagdo e
desenvolvimento dos servidores.

4.10.747. O mapa de competéncia deverd reunir todas as informagdes exigidas no mddulo de competéncias.

4.10.748. O sistema deverd permitir vincular, sempre que necessario, as competéncias aos demais médulos existentes neste termo.

4.10.749. O sistema deverd permitir associar as competéncias aos processos, cargos e fungdes existentes na administragdo.

4.10.750. O sistema deverd permitir que as competéncias sejam avaliadas.

4.10.751. O sistema deverd permitir a inclusdo de competéncias em ciclos de avaliagdo em execugdo, caso haja alteragdo no contexto de trabalho dos servidores.
4.10.752. O sistema deverd manter o registro de todas as competéncias avaliadas.

Avaliagdo de Competéncias:

4.10.753. Devera registrar, acompanhar e guardar as informagdes sobre éncias, metas de d ho e de desenvolvimento de cada servidor.

4.10.754. Médulo devera permitir o avaliar constantemente todas as dimensdes do plano de desenvolvimento do Servidores, registro de feedback, gerenciamento da execu¢do das metas pactuadas ou k idas de forma ¢ te eletronica.
4.10.755. Devera apresentar os resultados de d ho individual, unidades e d ho global.

4.10.756. Cadastro, consulta, edigdo, visualizagdo e exclusdo.

Avaliagdo de Metas:

4.10.757. Descrigdo, Objetivos, Exercicio, Data inicio, Data de conclusdo, Status, Indicadores de carreira vinculados, Peso do indicador vinculado, Unidades liadas, Pessoas liadas, Grupos de corr énci it , Perfis iados, Fonte de

avaliagdo, Pesoda fonte de avaliagdo, Data de inicio da avaliagdo pela fonte, Data fim de avaliagdo pela fonte, Evento, Data de inicio do evento, Data final do evento, Indicador de Carreira: Tipo de indicador de carreira, Descrigdo, Defini¢do do indicador,
Escala: Descrigdo, Defini¢do da escala, Status, Frequéncia da escala, Sigla, Descrigdo, Defini¢do conceitual, Pontos, Descrigdo operacional e Definigdo operacional.

Mapa de Avaliagdo:

4.10.758. Permitir o acesso aos formuldrios de avaliagdo separados por fontes de avaliagdo, indicadores de carreira avaliados, Permitir filtrar formularios de avaliagdo por pessoa, Permitir insergdo de feedbacks, Permitir avaliagdo das competéncias
separadas por grupo de competéncia, Permitir o registo de proficiéncia por comportamento observavel vinculado a competéncia, Permitir o registo de comentarios por c éncia liadas e Permitir a iagdo das metas.

Feedback:

4.10.759. Pessoa, Exercicio, Tipo de registro, Assunto, Descri¢do do Feedback e Registros de comentarios.

Selegdo de Conhecimentos:

4.70.760. Descrigdo da competéncia e Nivel de proficiéncia requerido.

Avaliador Externo:

4.10.761. Nome, CPF, e-Mail do avaliador, Telefone do avaliador, Data de validade do acesso e Status.

4.10.762. O sistema devera gerar automaticamente, com base no contexto de trabalho do servidor, formulérios para avaliagdo de competéncias e metas.
4.10.763. O sistema deverd permitir a inclusdo de muiltiplas fontes de avaliagdo para atender os modelos 902, 1802 e 3609.

4.10.764. O sistema deverd permitir ajustar o peso da avaliagdo de cada uma das fontes de avaliagdo.

4.10.765. O sistema deverd gerar i os formularios a unidade organizagdo, mapa de competéncias e organizagdo hierarquica de servidores gestores e ndo gestores.
4.10.766. O sistema deverd gerar automaticamente formuldrios de avaliagdo para titulares e substitutos.
4.10.767. Devera permitir a validagdo dos formularios avaliados pelos substitutos.

4.10.768. O sistema devera permitir que os formuldrios de avaliagdo sejam transferidos para gestores ativos do 6rgdo.

4.10.769. O sistema deverd gerar i formularios de em caso de i 30 e/ou alteragdo do contexto de trabalho.

4.10.770. O sistema deverd manter o registro de todos os registros de avaliagdo dos servidores.

4.10.771. O sistema deverd, com base no cadastro do servidor, selecionar os servidores passiveis de avaliagdo de competéncias, resultados e estagio probatério.

4.10.772. O sistema deverd seguir todos os requisitos legais para avaliagdo das competéncias obrigatérias previstas na lei.

4.10.773. O sistema deverd atualizar automaticamente os formularios de avaliagdo no caso de alteragdo nos mapas de competéncias dos servidores.

Desenvolvimento:

4.10.774. Modulo de gerenciamento de informagdes sobre capacitagdo profissional, indispensével, também, para a implantagdo do sistema de gestdo estratégica de pessoas.

4.10.775. Devera garantir a qualidade da informagdo cadastrada referente as atividades que envolvem capacitagdo profissional ou desenvolvimento de competéncias contendo estrutura de grupos, subgrupos, areas e contetidos programéticos e formas
de aquisi¢do vinculada a cada grupo educacional.

4.10.776.0 mddulo deverd integrar-se com os demais modulos existentes e devera com base no sistema de avaliagdo e andlise de gaps sugerir agdes educacionais para reduzir os gaps de competéncias dos servidores.
4.10.777. Médulo devera conter, ainda, o cadastro dos Planos de Desenvolvimento de Competéncias Individuais, atreladas as competéncias elaboradas com base nas necessidades identificadas a partir dos resultados dos médulos de avaliagdo.
4.10.778. Cadastro, consulta, edi¢do, aprovagdo, visualizagdo e exclusdo.

Grupo Educacional:

4.10.779.Descri¢do, Forma de aquisicdo e status, Subgrupo educacional, Grupo, Descrigdo, Status, Grupos de éncia: i e Cont

Formas de Aquisi¢do:

4.10.780. Descrigdo e Status.

Contéudo Programatico:

4.10.781. Descrigdo, Grupo educacional, Subgrupo e Status.

Plano de Desenvolvimento Individual:

4.10.782. Exercicio, Grupo educacional, Tema, Contetido programatico, Forma de aquisigdo, Observagdo, Data de conclusdo, Status e

Upload de arquivos:

4.10.783. Devera permitir o cadastro de estrutura educacional contento: area geral de formagdo, especialidade, tema e contetido programético.
4.10.784. Devera permitir, a partir da estrutura educacional, criar planos de desenvolvimento individual.

4.10.785. Devera permitir associar os grupos de desenvolvimento as competéncias.

Monitoramento:

20 of 44 14/07/2025, 14:13



Documento https://sislog.go.gov.br/PanelAquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao...

4.10.786. Mddulo deverd permitir o monitoramento do desempenho e informagdes sobre evolugdo na carreira, progressdes, promogdes, movimentagdes, frequéncia, licengas e afastamentos, resultados avaliativos e planos de desenvolvimento.

4.10.787. Acompanhamento Individual, Tabela Salarial, Faixa Salarial, Cargo, Regime de contratagdo, Classe, Caracteristicas do cargo, Fungdo, Formagdes émi inculadas, C énci inculadas, Painel de acompar individual: Tempo
de servigo, Processo executado, Pontuagdo individual, Média de pontos das pessoas da mesma unidade, Pontuagdo média da or do, Formagdes émi Escore de por fonte de liagdo, Grafico de individual,
Graéfico de pontos por competéncia, Distribuicdo de metas por status, Distribuicdo de metas por peso, Distribuicdo de agdes de desenvolvimento por status, Anélise do desempenho nos conhecimentos e ferramentas.

4.10.788. Painel de acompanhamento das equipes avaliadas: Numero de pessoas avaliadas, Média de pontos da equipe, Média de pontos da unidade, Média de pontos da organizagdo, Quadro de acompanhamento, Nome, Quantidade de metas,
Quantidade de iniciativas de desenvolvimento, Numero de feedbacks realizados por pessoa, Nimero de corr énci versus c éncia: liadas por pessoa, Quadro de desempenho dos avaliados, Escore geral, Média do escore por

competéncia, Distribui¢do dos resultados por proficiéncia da avaliagdo, Distribuicdo de metas da equipe por status e Distribuicdo de a¢des de desenvolvimento da equipe por status.

4.10.789. Anilise dos gaps de corr éncia: Grupo de c éncia, Com éncia, Pontos requeridos, Autoavaliagdo, Gap autoavaliagdo, Avaliagdo do gestor, Gap avaliagdo do gestor, Avaliagdo da equipe, Gap avaliagdo da equipe, escore consolidado
das fontes de avaliagdo e Gap final.

4.10.790. O sistema deverd manter registros de todas as informagdes que compde a carreira dos servidores.

4.10.791. Devera apresentar em forma de grafico ou relatério, informagdes sobre a evolugdo do cargo, crescimento salarial, fungGes exercidas e gratificagdes.

4.10.792. Devera apontar de forma grafica o quadro de desempenho do servidor, mapa de competéncias avaliadas, relatdrio de gaps, desenvolvimento e formagdo, treinamentos e aperfeigoamentos.

4.10.793. Devera permitir analise comparativo dos resultados.

4.10.794. Deverad apresentar indicadores de faltas, licengas, afastamentos, adicionais de qualificagdo.

4.10.795. Devera sugerir de maneira automética, com base nos registros de avaliagdo e analise de gap, agdes de desenvolvimento vinculadas ao plano educacional do érgdo.

4.10.796. Devera permitir geracdo de relatorios e consultas para analise de progressdo e promogdo com base nos dados avaliados e inventario de conhecimento.

Escola de Governo:

4.10.797. O médulo devera conter painel administrativo, pagina inicial, ou menu de acesso facilitado a funcionalidades basicas, que poderd ser acessado pelos usudrios, contendo os requisitos minimos:

4.10.798. Possibilitar aos administradores a criagdo de diversos Perfis de Utilizagdo configuraveis, permitindo ou restringindo acesso a informag@es e funcionalidades, segmentando o acesso dos usudrios as areas da plataforma.
4.10.799. Devera permitir que os professores/instrutores atribuam quaisquer acdes realizadas por segmentos de grupos, turmas, periodo, ou outros, para que a visualizagio e analise possam ser claras sobre a quem se destina cada item.
4.10.800. Possibilidade de restringir o acesso as a¢des de capacitagdo e materiais de acordo com o Perfil de Utilizagdo.

4.10.801. Painel para a criagdo e gestdo de grupos de servidores dentro das turmas, permitindo aos professores/instrutores o controle de todos os alunos participantes de cada grupo, bem como quais mentores estdo vinculadas a cada iniciativa,
permitindo o uso de metodologias ativas de aprendizagem.

4.10.802. Mecanismos que possibilitem, facilitem e promovam o uso de metodologias ativas, alinhados com as melhores praticas pedagdgicas atuais.

4.10.803. Mecanismos para ampla interagdo com turmas, grupos, professores/instrutores, mentores e servidores em todas as dreas da plataforma, promovendo praticas interativas que possam fomentar o processo de ensino-aprendizagem via
engajamento entre usudrios na plataforma.

4.10.804. Acesso a um canal de suporte ao usuério, bem como pdfs, videos e/ou materiais de tutorial que possam facilitar o uso e tirar duvidas dos usudrios.
4.10.805. Area de notificagdes enderecadas ao usuario com acesso rapido ao detalhamento de cada notificagdo para garantir o melhor acompanhamento de quaisquer atividades relacionadas aos servidores.

4.10.806. Possibili de aplicagdo de filtro per: i de palavras i javeis nos chats, excluindo termos automaticamente.

4.10.807. Servico de notificagBes via e-mail e/ou WhatsApp com possibilidade de segmentag&o e permitindo que o usudrio altere as configuragdes de recebimento.
4.10.808. Mecanismos de gerenciamento de senhas, expiracdo, bloqueio, alteragdo, reset, histérico dos colaboradores, alunos e professores para garantir o controle e a gestdo e acessos dos usuarios.
4.10.809. Mecanismos de extragdo, transformagdo e carga de dados tornando estas informag&es disponiveis para analise dos gestores.

4.10.810. Mecanismos de manutengdo do cadastro a qualquer momento pds-implantagdo da solugdo, permitindo aos gestores editar todos os itens referentes aos dados cadastrais

4.10.811. Ambi web com funci i de visualizagdo e de inclusdo de cadastros de usudrios, permitindo aos gestores controle sobre os usuarios cadastrados na plataforma.
4.10.812. Painel para realizagdo de enturmagao, permitindo aos gestores o controle de todos os alunos participantes de cada turma ou curso, bem como quais professores/instrutores estdo vinculadas a cada uma delas.

4.10.813. Conter uma linha do tempo com todas as atualizagdes i em G provas, atividades e eventos, e outros, para facilitar a visualizagdo global aos usuarios dos andamentos cursos e atividades relacionadas aos mesmos.

4.10.814. Devera permitir, através de calendarios, inserir e visualizar os dias da semana e horarios em que os contetdos, atividades, reunides, aulas e eventos ocorrerdo permitindo acesso rapido a estes ou a link externos para melhor acompanhamento
das atividades.

4.10.815. A Plataforma deverd conter ambiente de reproducdo de aulas sincronas e assincronas, possibilitando o ensino online (EAD), contendo os requisitos minimos:
4.10.816. Permitir a organizagdo das aulas por cursos, médulos e/ou blocos de a¢des de capacitagdo e/ou outros, facilitando a compreensdo e acesso de todos os usudrios.
4.10.817. Permitir a integracdo de questdes, materiais de estudo, atividades complementares e espago para comentarios, fomentando um ambiente completo de ensino aprendizagem.

4.10.818. Permitir a habilitagdo de pré-requisitos para o acesso as agdes de capacitagdo e mddulos ainda ndo iniciados, condicionando aos servidores que completem algum contetdo anterior antes de ter acesso ao contetido subsequente, favorecendo

aapr i ea isi de cont

4.10.819. Proporcionar a inser¢do de questdes, materiais de estudo ou outras atividades intercaladas com video aulas, podendo inclusive estas serem pré-requisitos para a continuidade da jornada de aprendizagem.

4.10.820. Permitir que as aulas sejam segmentadas por grupos, turmas, periodo e unidade gestora com diferentes acessos para cada usudrio e/ou professor/instrutor para que a visualizagdo e analise possam ser claras sobre a quem se destina cada
item.

4.10.821. Permitir a criagdo de cursos, médulos, matérias e conteddo, com funcionalidades de upload, exclusdo e gestdo dos materiais para proporcionar controle aos professores/instrutores sobre os conteudos destinados aos servidores em suas
turmas e grupos.

4.10.822. Mecanismos de categorizagdo das a¢des educacionais, materiais de estudo e questdes multinivel, indicando a qual assunto, matéria, tépico e subtdpicos cada um pertence, possibilitando a criagdo de trilhas de aprendizagem personalizadas
aos servidores.

4.10.823. Conter uma barra de acompanhamento de progresso para cada curso, médulo e/ou aula para cada turma e grupo relacionados ao seu Perfil de Utilizagdo para possil
desenvolvimento.

litar um acompanhamento claro do progresso das agbes de treinamento e
4.10.824. O Ambiente Virtual de Aprendizagem deverd conter repositério de materiais de estudo, que poderdo ser adicionados por professores/instrutores, mentores, servidores e/ou gestores permitindo o upload e enderegamento aos grupos e
turmas, contendo os requisitos minimos:

4.10.825. Os materiais de estudo poderdo ser classificados por grupos, turmas, periodo e outros, com diferentes acessos para cada servidor para que a visualizagdo e analise possam ser claras sobre a quem se destina cada item.

4.10.826. Os materiais de estudo deverdo admitir formatos em pdf, dudio, video, textos, imagens e links, entre outros, permitindo a diversidade de materiais que podem ser utilizados pelo aluno dentro da plataforma.

4.10.827. Permitir que os materiais de estudo sejam agrupados em pastas para facilitar a navegagdo dos usuarios.

4.10.828. Permitir que os materiais de estudo possam ser indexados em aulas para facilitar o acesso dos usuarios enquanto estiverem cursando algum médulo que esteja relacionada aquele material.

4.10.829. O Ambiente Virtual de Aprendizagem devera conter repositério de questdes, que poderdo ser resolvidas pelos servidores e geridas por professores/instrutores, gestores, ou outros colaboradores, permitindo o upload, controle e analise de
todas as questdes presentes na plataforma, contendo os requisitos minimos:

4.10.830. As questdes poderdo ser agrupadas pelos professores/instrutores, gestores ou outros colaboradores de forma a criar listas de itens de aprendizado que serdo recomendados aos servidores, permitindo assim o controle e a gestdo sobre as
capacitagdes realizadas.

4.10.831. Permitir a classificagdo automdtica de questdes em niveis facil, médio ou dificil utilizando-se de metodologias pedagdgicas atuais para facilitar a anélise do rendimento e a elaboragdo de novas questdes por meio dos professores/instrutores
4.10.832. Permitir a segmentagéo de questdes por grupos, turmas, periodo e outros, com diferentes acessos para cada servidor para que a visualizagdo e andlise possam ser claras sobre a quem se destina cada item.

4.10.833. Fornecer ranqueamentos e visualizagdes de resultados de provas, simulados e outras avaliagGes, facilitando a andlise dos resultados e performance dos servidores, grupos, turmas, periodo e outros.

4.10.834. Permitir a visualizagdo para os professores/instrutores de indicadores e métricas intuitivos que proporcionem ao mesmo uma interpretagdo clara do seu rendimento e do rendimento de seus alunos por grupos e turmas.

4.10.835. Permitir ao professor/instrutor que faga o upload da resposta de cada questdo, permitindo ao servidor que tenha acesso a resposta correta tdo logo responda a sua questdo, ou no caso de provas e simulados, que tenha acesso ao gabarito
assim que terminado o periodo de avaliagdo.

4.10.836. Ao finalizar o periodo de prova, deverd mostrar indicadores e métricas de performance e ranqueamento para o professor/instrutor, referente aos servidores, cursos, turmas e grupos para que possa ter uma visdo do rendimento de seus
alunos.

4.10.837. O mddulo devera conter férum social que permita comentdrios, interagdo entre todos os usudrios, para tirar duvidas, promover discussdes, enviar avisos e compartilhar conhecimento, contendo os requisitos minimos:

4.10.838. Possuir canais por grupos, turmas, periodo e outros, com diferentes acessos para cada usuario para que a visualizagdo e andlise possam ser claras sobre a quem se destina cada item.
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4.10.839. Permitir que o professor possa fazer publicagdes em destaque para seus alunos, segmentados por grupos, cursos e turmas, bem como dar destaque aos seus comentarios nas publicagdes do férum social, para priorizar as interagdes entre
servidores e professores/instrutores.

4.10.840. Permitir respostas aos comentdrios, curtidas, compartilhamento de textos, videos, links e outros, promovendo um ambiente de interagdo e aprendizado por meio de engajamento entre os usuarios da plataforma.

4.10.841. Permitir a mesma dinamica de interagdes sociais em comentdarios em outros ambientes da plataforma, expandindo as possibilidades de interagdo e aprendizagem por engajamento entre os usuarios da plataforma.

4.10.842.Permitir que os servidores possam interagir livremente com outros servidores e usuarios da plataforma, bem como permitir interagdes restritas aos seus grupos e turmas, para facilitar na gestdo da comunicagdo.

4.10.843. Permitir a exclusdo e mediagdo de comentarios por meio dos mentores, gestores e professores/instrutores, fornecendo ambiente seguro e controlado para evitar agressdes, ofensas, ruido e praticas de bullying.

4.10.844. Devera conter area para atribui¢do, organizacdo, acesso e realizagdo de tarefas e/ou atividades complementares, contendo os requisitos minimos:

4.10.845. Permitir que o usudrio crie suas proprias atividades de treinamento e desenvolvimento, ou, no caso de gestores e professores/instrutores, permitir que as tarefas sejam criadas e atribuidas aos servidores.

4.10.846. Permitir a facil visualizagdo temporal das atividades de treinamento e desenvolvimento, em formato de calendario semanal, para facilitar a gestdo de tarefas por parte dos usuarios.

4.10.847. Permitir que as tarefas e atividades sejam segmentadas por grupos, turmas, periodo e outros, para que a visualizagdo e analise possam ser claras sobre a quem se destinam.

4.10.848. Permitir que as tarefas e atividades possam ser criadas em uma data e horario especificos bem como determinar a duragdo esperada de cada uma para que exista uma clara visualizagdo temporal de tempo e prazo de cada uma delas.
4.10.849. Permitir que as tarefas possam ser organizadas e manuseadas em um calendario, possibilitando alteragdes rapidas de datas e hordrios para que se adequem a rotina dos servidores.

4.10.850. Permitir que as tarefas possam ser marcadas como concluidas, possibilitando um controle de tarefas a concluir e tarefas j4 realizadas.

4.10.851. Permitir que as tarefas possam ser classificadas por tipo (estudo, reunido, evento, projeto, entre outros), ibili uma clara vi izagdo e andlise sobre os temas de cada tarefa.

4.10.852. Permitir a classificagdo de tarefas multiniveis indicando a qual assunto, matéria, tépico e subtépicos cada um pertence.

4.10.853. Permitir que possam ser anexados documentos em pdf, dudio, video, textos, imagens e links, entre outros as tarefas e atividades, facilitando o acesso e a compreensdo e contendo insumos para que sejam realizadas mitigando duvidas.
4.10.854. Possuir indicadores sobre o status de cada atividade, bem como filtros de grupos, turmas, periodo e outros, para melhor visualizagdo e andlise dos usudrios.

4.10.855. Possuir indicadores de prazo e tempo para cada atividade complementar para que exista uma clara visualizagdo temporal de cada uma delas.

4.10.856. Permitir comentarios e interagdo entre servidores e professores/instrutores ao longo da realizagdo da atividade, promovendo praticas interativas que possam fomentar o processo de ensino-aprendizagem via engajamento entre usuarios na
plataforma.

4.10.857. Permitir que o professor/instrutor possa criar atividades e atribui-las aos servidores, grupos ou turmas, bem como alterar a descri¢do, inserir insumos para a execugdo da atividade, definir prazo para entrega e fazer a exclusdo caso necessario.
4.10.858. Permitir ao professor/instrutor que faga a corre¢do de atividades, proporcionando aos servidores um feedback sobre a atividade realizada e promovendo a interagdo e engajamento dentro da plataforma.

4.10.859. A Plataforma devera proporcionar o uso de metodologias ativas, como aprendizagem baseada em projetos, aprendizagem baseada em problemas e aprendizagem baseada em times ou duplas, possibilitando a facil aplicagdo de praticas
pedagdgicas atuais e eficazes de apr i contendo os r inil

4.10.860. Possuir filtro de canais por grupos, turmas, periodo e outros, com diferentes acessos para cada usuario para que a visualizagdo e analise possam ser claras sobre a quem se destina cada item.
4.10.861. Permitir a visualizagdo clara dos membros do projeto e mentores para trazer clareza no acompanhamento e analise dos gestores.

4.10.862. Conter uma area de cronograma/acompanhamento de cada projeto que possa ser acessada e interpretada de forma clara por qualquer gestor, servidor ou professor/instrutor participante para facilitar o acompanhamento de cada projeto em
andamento, bem como garantir clareza quanto aos prazos e entregas devidas.

4.10.863. Permitir comentadrios e interagdo entre servidores e professores/instrutor ao longo da realizagdo do projeto para cada versdo entregue do projeto, enriquecendo assim o debate e promovendo a comunicagdo durante a elaboragio de cada
projeto

4.10.864. Permitir respostas aos comentarios, curtidas, compartilhamento de textos, videos, links e outros promovendo um ambiente de interagdo e aprendizado por meio de engajamento entre os usudrios da plataforma; vi. Permitir o envio de
documentos em pdf, dudio, video, textos, imagens e links, entre outros para a entrega dos projetos, fornecendo ambiente completo para a realizagdo de projetos em quaisquer dreas de conhecimento.

4.10.865. Permitir o envio de documentos em pdf, dudio, video, textos, imagens e links, entre outros para a entrega dos projetos, fornecendo ambiente completo para a realizagdo de projetos em quaisquer areas de conhecimento.

4.10.866. Permitir o acompanhamento do andamento do projeto em versdes que deverdo conter todas as entregas, organizadas em linha do tempo para facilitar o acompanhamento da evolugdo do projeto por parte de todos os usuarios da
plataforma.

4.10.867. Possuir indicadores sobre o status de cada projeto, bem como filtros de grupos, turmas, periodo e outros, para melhor visualizagdo e analise dos usudrios.
4.10.868. Possuir indicadores de prazo e tempo para os projetos para que exista uma clara visualizagdo temporal de cada uma delas.
4.10.869. Permitir a exclusdo e mediagdo de versdes e comentdrios por meio dos gestores, mentores e professores, facilitando a visualizagdo, a interagdo e o controle durante o andamento dos projetos.

4.10.870. Permitir que o servidor possa submeter, em versdes, cada etapa do projeto realizado, que serd submetida a andlise do professor/instrutor ou mentor, fornecendo acesso aos feedbacks do seu projeto e acompanhamento da evolugdo do
mesmo.

4.10.871. Permitir que o professor/instrutor possa corrigir cada versdo do projeto e inserir seus comentérios e direcionamentos durante o andamento e depois da avaliagdo facilitando a visualizagdo, a interacdo e o controle durante o andamento dos
projetos, bem como permitindo um ambiente completo para metodologias ativas, com ampla interagdo entre os usudrios da plataforma.

4.10.872. Permitir que o servidor possa acessar a corre¢do do professor/instrutor em cada versdo do projeto e inserir seus ct arios durante o ar
andamento dos projetos, bem como permitindo um ambiente completo para metodologias ativas, com ampla interagdo entre os usudrios da plataforma.

e depois da facilitando a visualizacdo, a interagdo e o controle durante o

4.10.873. Permitir que os servidores tenham acesso aos projetos corrigidos, depois de avaliados por seu professor ou mentor, promovendo o feedback sobre o resultado do projeto entregue.

4.10.874. Deverd prover painéis de controle e relatérios em dashboards que propiciem anélises gerenciais e respaldem as tomadas de decisdo das equipes gestoras e professores/instrutores, bem como fornegam acompanhamento para os servidores,
auxiliando seu entendimento sobre sua aprendizagem e possibilitem a sugestdo de contetdos e trilhas individualizadas. Os dashboards devem conter:

4.10.875. Filtros para andlise variavel de periodos de tempo (semanal, mensal, semestral, entre outros), promovendo uma analise temporal de acordo com a necessidade.
4.10.876. A érea de métricas devera conter filtros servidor, grupos, turmas, periodo e unidade gestora, permitindo aos gestores e professores/instrutores, acesso global e detalhado a cada informag&o contida na drea de métricas.

4.10.877. Os dashboards devem conter, no minimo:

Engajamento com a plataforma

oM outros usuarios

Indicadores de performance de servidores, turmas, grupos, periodo e unidades, e outros

de de ementa curricular

de performance ivos com outros servidores, turmas e grupos

Performance por projetos de metodologias ativas

Indicadores de interagdo com materiais de estudo

Performance em atividades

Tempo de estudo na e materiais estudados

Indicadores de performance comparativos com outros servidores, turmas e grupos

Status de aulas, questdes, materiais, projetos, atividades, tarefas e outros

por assunto |, indicando assunto, matéria, tépico e

Sugestdo de contelidos aos servidores com icdo de trilhas de i individuali i sua performance

4.10.878. Devera ser capaz de criar novos contetidos de maneira dindmica a partir contetidos em formato de audios, videos ou textos. Esses contetidos devem ser gerados por inteligéncia artificial e devem conter:

em texto para melhor de conteddo

Transcrigdes sticas em dudio

Criagio de mapa mental de forma automética sobre os temas abordados nas aulas

Criagdo de resumo da aula em formato texto sobre os temas abordados

Criagdo de conteudos em cards para memorizagdo

4.10.879. Deverd possuir area com sugestdo de trilhas de estudo personalizadas para cada servidor criadas automaticamente por inteligéncia artificial e que levem em consideragdo suas lacunas de aprendizagem. As sugestdes de trilha devem conter:

de conteldos divididos em blocos semanais ou mensais com o que deve ser priorizado
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Sugestio de aulas, materiais atividades, resumos e outros materiais relevantes para a

Recrutamento e Selegdo:

4.10.880. O modulo devera ter a capacidade de gerenciar todo o processo de recrutamento e sele¢do, desde a submissdo até a contratagdo, incluindo triagem, avaliagdo e comunicagdo com os candidatos.

4.10.881. Permitir o cadastro de concursos ou processos seletivos por tipo de processo, ano, data, nimero do edital, constando os seguintes dados delineados abaixo:

1) Numero Edital 2) Data Edital 3) Data Homologagao 4) Data Validade
5) Descricdo do concurso/ |6)  Situagdo 7)Tipo 8) Ano do Edital
processo
9) Edital - Arquivo do Edital |10) Data de validade da 11) Data da publicagdo da 12) Publicagdo
que foi publicado prorrogagao prorrogagio
13) Fundamento Legal 14) Comunicacio 15) Processo Administrativo 16) Ntmero de Vagas
17) Percentagem Deficientes [ 18) Numero de 19) Remuneragio Mensal 20) Cédigo Opgdo Inscrigio
Deficientes
21) Descrigdo Opgéo 22) Categoria Funcional 23) Nimero de Inscrigio 24) Habilitado
25) Classificagdo 26) Desempenho 27) Cédigo Categoria 28) Concurso Categorial Funcional
29) cPF 30) Nome 31) Nome do Pai 32) Nome da Mae
33) Sexo 34) E-mail 35) Escolaridade 36) Estado Civil
37) Telefone 38) Celular 39) Nome Identificagdo 40) Nimero da carteira de
41) Data de Expedicdo 42) Orgdo Expedidor 43) Unidade de federagso da 44) Data Nascimento
carteira de identificagio
45) Naturalidade 46) Portador de 47) Logradouro 48) Complemento
Deficiéncia
49) Bairro 50) Cidade 51) CEP 52) Pais
53) Nota Classificagdo 54) Data Envio 55) Situagdo 56) Data Classificagdo Judicial
Nomeaggo Recusada - Data
convocagdo
57) Classificagdo  Judicial |58) Classificagdo Judicial | 59) Data Convocagdo 60) Local Comparecimento
Recusada
61) Data Comparecimento 62) Indicador de 63) Indicador de desisténcia 64) Incluir Nomeagao
comparecimento
65) Comunicagdo 66) Referéncia Aprovado | 67) Data Solicitagéo Exercicio 68) Data Previsdo de Posse
administrativa
nomeagso, posse e
exercicio
69) Data Previsio de Exercicio |70) Codigo Lotago Posse | 71) Observagdo
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4.10.882. O sistema deverd incluir automaticamente todos os dados de ingresso no sistema de recursos humanos para o inicio da vida funcional.

4.10.883. Deverd permitir o acompanhamento e a avaliagdo do estagio probatério.

4.10.884. Permitir o cadastro de grupos e comissdes de concurso ou processo seletivo.

4.10.885. Permitir a abertura e antincio de vagas.

4.10.886. O modulo de selegdo interno devera permitir a identificagdo de servidores aptos para atuarem nas mais diversas ocupagdes, seja de carater técnico ou gerencial.

4.10.887. Para cumprir com este objetivo, o mddulo estar completamente integrado aos demais mdédulos da solugdo.

4.10.888. Devera permitir que os servidores submetam pedidos para preenchimento de vagas, incluindo curriculos, apresentagdo e informagdes adicionais que constarem nos demais subsistemas de gestdo de pessoas.

4.10.889. Permitir a triagem dos candidatos com base em palavras-chave, competéncias, histérico funcional, qualificagdes e requisitos da vaga.

4.10.890. Ter Capacidade de criar multiplos processos seletivos, cada um com suas etapas personalizadas (triagem, testes, entrevistas, etc.).

4.10.891. Possuir interface para criar e editar detalhes da vaga, como requisitos, responsabilidades e localizagdo.

4.10.892. Capacidade de gerenciar e responder a candidaturas e perguntas sobre as vagas abertas.

4.10.893. Filtrar candidatos por diversos critérios (experiéncia, educagdo, medidas

es, titulos, éncias técnicas e comportamentais).

4.10.894. Funcionalidade para comparar candidatos lado a lado, facilitando a andlise das qualificagdes e competéncias.

4.10.895. Devera permitir a integragdo com o médulo de competéncia para avaliagdo de competéncias projetadas.

4.10.896. Devera permitir a analise dos resultados das competéncias atuais e projetados por meio de relatdrios e graficos.

4.10.897. Devera permitir a criagdo de postos de trabalho/perfis

4.10.898. Permitir a criagdo de macroprocessos.

4.10.899. Permitir a criagdo de processos.

aosr

de recrutamento e selegdo com os seguintes requisitos:

4.10.900. Permitir a vinculagdo recursiva dos processos para criagdo de trilhas de dependéncia.

4.10.901. Permitir associar o processo as lotagdes.

4.10.902. Permitir associar o processo aos servidores.

4.10.903. Permitir associar o processo as competéncias comportamentais e técnicas.

4.10.904. Permitir associar o processo as ferramentas utilizadas no contexto de execugdo do processo.

4.10.905. Permitir associar as formagdes académicas com o respectivo grau de formagdo sendo eles obrigatérios ou desejaveis.

4.10.906. Permitir a visualizagdo grafica dos processos e sua arvore de dependéncia.

4.10.907. Permitir a indicagdo da criticidade do processo.

4.10.908. Devera permitir a anélise comparativa dos servidores aptos para assumir um determinado processo com base no histérico de avaliagdes de competéncia.

4.10.909. Analisar de forma atica o perfil de

4.10.910. Indicar de forma automatica os servidores aptos para assumir cada processo levando em consideragdo os resultados das avaliagdes mantidas como histérico no sistema.

4.10.911. Permitir filtrar os resultados propostos por fungdo, formagao e lotagdo.

cor éncia de cada processo.

4.10.912. Licenga de uso em carater perpétuo de uma solugdo integrada de tecnologia da informag&o para suporte as atividades inerentes a administragdo, folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas e de todos os softwares de apoio
necessarios ao seu pleno funcionamento fornecidos pela contratada.

4.10.913. Garantia de continuidade da utilizagdo do software através do depdsito dos codigos-fontes de todos os programas que compdem a solugdo a ser contratada que possibilite a continuagdo dos servicos em caso de rescisdo contratual ou
encerramento das atividades da contratada. Os cddigos-fontes referem-se a todo o software e ferramentas prdprias, e ndo apenas as customizagdes e parametrizagdes especificas para a contratante. Se faz necessario também o repasse da

documentagdo pertinente aos codigos-fonte como: Documentagdo de Requisitos, Casos de Uso, Diagrama de Classes, MER (Modelo Entidade Relacionamento), Diciondrio de Dados, dentre outros.

Premissas e restrigdes:
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4.10.914. A contratada devera fornecer equipe técnica qualificada para a implementagdo do sistema, profissionais da area de Tecnologia da Informagdo, profissionais que possuem conhecimento e habilidades na utilizagdo do objeto a ser contratado.
Requisitos da solugdo:

4.10.915. O objeto devera contemplar licenga de uso em cardter perpétuo de uma solugdo integrada de tecnologia para suporte as atividades inerentes a administragdo, folha de pagamento, eSocial e gestdo estratégica de pessoas e de todos os
softwares de apoio necessarios ao seu pleno funcionamento, fornecidos pela contratada.

4.10.916. Deverd haver a garantia de continuidade da utilizagdo do software, por meio do depdsito dos cédigos-fontes de todos os programas que compdem a solugdo a ser contratada, com o intuito de possibilitar a permanéncia dos servigos em caso
de rescisdo do contrato ou encerramento de atividades da contratada.

4.10.917. Vale pontuar que os codigos-fontes referem-se a todo o software e ferramentas préprias, e ndo somente as customizagdes e parametrizagdes especificas para a contratante.

4.11. Requi

os tecnolégicos - Item 2 (Servigo de suporte, garantia de

técnica com f i de lizagSes legais, de e ivas)
4.11.1. A solugdo tecnoldgica devera conter as seguintes especificagdes técnicas para o item 2:

4.11.2. O suporte corretivo devera permitir a manutengdo proativa do sistema, a rapida resolugdo de problemas técnicos e a implementagdo de atualizagBes, assegurando a continuidade de todas as operagdes, com a ampliagdo dos servigos
relacionados a gestdo de pessoas, até que todas as tecnologias sejam absorvidas pelos servidores do Executivo do Estado de Goias.

4.11.3. O servigo de suporte técnico e atualizagdo de versdo do nucleo do sistema devera ser mantido ativo durante toda a vigéncia do contrato, desde a entrega do conjunto de licengas, e deverdo abranger todos os ambientes de execugdo da
ferramenta.

4.11.4. Deverdo ser atendidos os niveis minimos de servigo do suporte técnico descritos no item 11.2.
4.11.5. Devera ser fornecido pela contratada uma plataforma para para a abertura de chamados de suporte técnico e para permitir o recebimento de atualizagdo de versdes e pacotes de corregdes.

4.11.6. A contratada deverd informar o nimero de telefone (custo de ligagdo local ou gratuita) e/ou enderego da pagina web para a abertura dos chamados técnicos e as credenciais de acesso necessarias para sua utilizagdo. No momento da abertura,
os dados do chamado devem ser registrados e estes devem possuir um nimero Unico para possibilitar o acompanhamento.

4.11.7. Deverdo ser gerados mensalmente pela contratada, relatérios de demanda para todos os eventos de suporte técnico e disponibilizagdo de novas versdes ou corregdes, contendo, quando for o caso, informagdes sobre o tempo de atendimento
(inicio, fim, suspensdes, intercorréncias) para fins de apuragdo do nivel de servigos.

4.11.8. Devera ser disponibilizado suporte técnico, com servigo de registro de problemas, registro de demandas e esclarecimento de duvidas aos operadores e equipe técnica da Administragdo sobre o funcionamento e utilizagdo da solugdo tecnoldgica,
ap6s a implantagdo da solugdo.

4.11.9. A contratada eve possuir um sistema de chamados préprio para gerenciamento dos chamados abertos, permitindo acompanhamento, aferi¢do dos tempos dos chamados até seu encerramento, com detalhamento de todas as ocorréncias, e
acesso a base de conhecimento. Durante o atendimento deve ser registrado, no minimo, o momento da abertura, o inicio do atendimento, o dia e horario de encerramento, além de demais agbes realizadas pela contratada.

4.11.10. O servigo de suporte técnico da solugdo devera estar disponivel em regime 24 x 7 (24 horas por dia, 7 dias por semana). Apos finali afase dein do do sistema, a di ibili do suporte poderad ser renegociada, a critério da
contratante.

4.11.11. A versdo do nucleo da solugdo tecnoldgica e dos eventuais softwares de apoio que serdo colocados em produgdo ao término da implantagdo deverdo ser as tltimas disponibilizadas pelos fabricantes, salvo se comprovado tecnicamente pela

contratada ndo sejam encontrados meios de realizar a atualizagdo de versdo, dentro dos prazos estabelecidos no cronograma fisico e financeiro, em decorréncia das customizagdes realizadas durante a implantagdo. Nesse caso, devera a contratada
apresentar o cronograma de atualizagdo e assumir a responsabilidade técnica e financeira pela atualizagdo da solugdo, logo ap6s a entrada em produgdo.

4.12. isi ldgicos - Item 3 ( éncia de Conhecil )

4.12.1. Transferéncia de conhecimento envolve todos os aspectos negociais e tecnolégicos da solugdo.
4.12.2. A solugdo tecnoldgica devera conter as seguintes especificagdes técnicas para o item 3:
a) Segue abaixo o Plano de Transferéncia de Conhecimento:

4.12.3. Identificagdo

Cliente Secretaria de Administragdo do Estado de Goias
Projeto Implantagdo de plataforma de gestdo de pessoas
Gerente do Projeto Contratado Marco Antonio Gomes de Oliveira
Nome Marco Anténio Gomes de Oliveira
pela do do d
E-mail marco.oliveira@goias.gov.br
4.12.4. Controle de Verséo
\Versdo Data alteragdo Autor Motivo da Mudanga
1.0 23/10/2024 Kenyele Naves Guimardes Elaboragdo do documento
4.12.5. INTRODUCAO
Este documento corresponde ao Plano de Tr éncia de | a Solugdo Integrada de Gestdo de Pessoas.

4.12.6. DIRETRIZES GERAIS
Para implantar a transferéncia de conhecimento que objetiva reduzir as lacunas entre as competéncias requeridas para utilizagdo da nova solugdo, recomenda-se a capacitagdo nos seguintes mddulos de treinamento da aplicagdo:
1. Aplicagdo - Regras de Negdcio;
1. Gerenciamento da Aplicagdo;
1. Banco de Dados;
1. Infraestrutura.

Esse processo de transferéncia serd realizado nas seguintes etapas:

Aplicagdo - r\ Banco de Dados

Regras de
negécio

da Aplicagio u

Infraestrutura

As capacitagBes serdo realizadas através de treinamento online ou presencial e autoinstrucional, com divisdo de turmas segmentadas por médulos de treinamento. A critério da contratante outras formas de repasse de conhecimento poderdo ser
realizadas quando necessaria mediante acordo entre as partes.

Para cada médulo de treinamento serdo estabelecidos os recursos necessarios, ementa e carga hordria. Os dias e horarios das capacitagdes devem ser definidos em comum acordo entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

Os contetidos dos produtos (cursos) de transferéncia de conhecimento do Projeto serdo desenvolvidos tendo como base norteadora os processos registrados no Plano Executivo de implantagdo da solugdo, as customizagdes e parametrizagdes da
solugdo.

4.12.7. ATIVIDADES DE APOIO
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. Preparar documentos de registro e controle (Lista de presenga, avaliagdo geral do instrutor,

4.12.7.1. Pré-Capacitagdo

A preparagdo da infraestrutura garantird o apr
Acdes:

Disponibilizar apostilas;

. Verificar equipamentos e softwares necessarios ao curso;

de reagdo do particij

. Preparar salas de aula.

4.12.7.2. Transferéncia de Conhecimento

https://sislog.go.gov.br/PanelAquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao.

1to do contetdo e proporcionara uma maior facilidade de absorgéo.

O instrutor deve possuir sélidos conhecimentos sobre o tema a ser abordado, didatica e, quando necessario, ser acompanhado por um monitor.

Durante o treinamento serdo realizados exercicios praticos para fixagdo do contetdo repassado.

Acgdes:

. Execugdo do curso;

. Realizagdo dos exercicios.

4.12 Final da Transferéncia de Conhecimento

Para a correta mensuragdo do resultado obtido com o treinamento, ao final de cada curso os participantes fardo a avaliagdo.

Acgbes:

. Obter lista de presenga;

Obter ficha de avaliagdo preenchida pelo treinando;
Obter ficha de avaliagdo geral preenchida pelo instrutor;
4.12.8. PLANO DE TREINAMENTO

4.12.8.1. Aplicagdo - Regras de Negdcio

A realizagdo de curso nesse médulo tem como objetivo a capacitagdo nos conceitos, telas e procedimentos da aplicagdo para a realizagdo de parametrizagdes e ages na solugdo sem a necessidade de interferéncia no codigo fonte.

4.12.9. Recursos Necessarios

Para realizagdo da capacitagdo é necessario que os profissionais que serdo

. Conhecimento em légica de programagdo;

Conhecimento em gest&o de processos;

. Conhecimentos em linguagem SQL;

4.12.9.1. Ementa

4.12.10. Programagdo da Capacitagdo

tenham as i t

. Conhecimentos em gestdo de recursos humanos e folha de pagamento.

1. Gerenciar Cadastro de Empresas: Cadastro de Dados Gerais da Empresa; Cadastro de Obrigagdes Fiscais, Trabalhistas e Previdencidrias; Selecionar empresas. 2 Gerenciar Cadastro de
Pessoas: Incluir/Excluir Pessoa; Gerenciar Ficha Cadastral; Gerenciar Cadastro de Documentos; Gerenciar Declaragbes de Pessoa; Gerenciar Curriculo Vitae de Pessoa; Gerenciar
Cadastro Prontudrio; Gerenciar Cadastro de Servico Médico; Gerenciar Cadastro de Informag6es Odontolégicas; Realizar Vinculo de Pessoa. 3. Gerenciar Grupos e Comissdes: Manter
Tipos de Grupos e Membros; Manter os Grupos/Comissdes. 4 Realizar Comunicagdo Administrativa: Criar Modelo de Documento e Publicagdo; Publicar Documento; Manter
Prorrogagdo para os Grupos e Ci des. 5 iar Processos Preencher Informagdes do Processo; Associar Grupos e Comissdes e Lotagdo; Informar Ocorréncias;
Associar Comunicagdo; Atualizar Imagem. 6 Gerenciar Cadastro de Vinculo de Servidor: Prover Cargo Efetivo; Prover Cargo Comissionado; Informar Forma de Ingresso do Servidor
;Atualizar Dados Complementares; Promover Progressdo Funcional; Desligar Servidor; Manter Dependentes do Imposto de Renda; Manter Salario Familia; Lancar Horas-Extras; Langar;
Créditos Eleitorais; Conceder Férias Regulamentares ;Conceder Licenga Prémio; Langar Faltas e Atrasos; Definir Jornada de Trabalho; Definir Jornada de Trabalho Especial; Conceder
Licenga/Afastamento; Manter Ocorréncias; Definir Lotagdo; Averbar Tempo de Servigo; Langar Substitui¢do de Cargo Comissionado; Langar; Cessdo/Requisi¢do; Langar Remog&o;
Gerenciar Pensdo Civil ;Registrar Aposentadoria; Registrar Revisio/Reversdo de Aposentadoria; Manter Cadastro de Vinculo Externo; Realizar Avaliagdo de Estado Probatério; Realizar
Consultas de Comunicagdo Administrativa, Processos Administrativos, Seguranga do Trabalho, Diarias, Avaliagdes, Participagdo de Grupos e ComissGes e Contrach 7 i
Cadastro de Vinculo de Auténomo: Realizar Ingresso; Manter Histdrico de Atividades; Manter Histérico de SEFIP; Manter InformagGes Parametrizadas; Realizar Consultas de
Comunicagdo Administrativa, Processos Administrativos, Seguranga do Trabalho, Didrias, AvaliagBes, Participagdo de Grupos e Comissdes e Contracheque. 8 Gerenciar Cadastro de
Vinculo de Colaborador: Atualizar Ingresso do Colaborador; Manter InformagBes Parametrizadas; Realizar Consultas de Comunicagdo Administrativa, Processos Administrativos,
Seguranga do Trabalho, Diarias, Avaliagdes, Participagdo de Grupos e Comissdes e Contracheque. 9 Gerenciar Cadastro de Vinculo de Estagiario: Registrar Ingresso do Estagidrio;
Manter Dados Cadastrais; Manter Frequéncia; Manter Ficha Financeiro; Realizar Consultas de Comunicagdo Administrativa, Processos Administrativos, Seguranca do Trabalho, Diarias,
AvaliagGes, Participacdo de Grupos e Comissdes e Contracheque. Manter Cadastro de Titular; Adicionar Fundamento Legal 10 Gerenciar Cadastro de Vinculo Prestador de Servico:
Registrar Ingresso; Manter Cargos; Manter Lota¢des; Manter Auséncias; Manter Informagdes de Férias; Manter InformagBes Parametrizadas; Realizar Consultas de Comunicagdo
Administrativa, Processos Administrativos, Seguranga do Trabalho, Didrias, AvaliagBes, Participagdo de Grupos e Comissdes e Contracheque. 11 i do Trabalho:
Informar Dados do Grupo SEEMT, CIPA e Equipamentos; Incluir Membros da CIPA e SEEMT; Manter Localizagdo de Equipamentos e Histdrico da utilizagdo da Pessoa; Inserir
Informagdes de Manutengdo do equipamento; Manter o Registro de Insalubridade; Registrar Acidentes de Trabalho. 12 Gerenciar Beneficios: Manter Tipo de Beneficio; Manter
Beneficidrios. 13 Gerenciar as: Manter atualizagdo de Didrias; Manter motivos de Didrias; Manter os tipos de Itinerario; Manter os valores de Didrias. 14 Gerenciar Folha de
Pagamento: Manter Tabelas Basicas da Folha de Pagamento; Manter Estrutura de Férmulas das Rubricas e Eventos; Manter Folha de Pagamento; Manter Tabelas Mensais da Folha de
Pagamento; Importar Informagdes para Folha de Pagamento; Realizar Integragdo com Sistemas Legados; Gerar Eventos, Rubricas e Calculo de Pagamento; Gerar Avos; Calcular
Pagamento Individual de Servidores ;Realizar Procedimentos Mensais; Realizar Auditoria na Folha; Realizar Fechamento da Folha de Pagamento; Gerar Relatérios de Fechamento da
Folha de Pagamento. 15 Gerenciar Cadastro de Consignagdes: Manter Informagdes de Consignatarios; Consultar Informagdes de Consignados; Importar Informagdes de Consignagdes.
16 Gerenciar Alertas e Indicadores: Manter Cadastro de Indicadores; Manter Cadastro de Alertas; Analisar Alertas; Analisar Indicadores. 17 Gerenciar Tabelas Basicas: Manter
Caracteristica Fisica; Manter Instrugdo; Manter Informagdes Pessoais; Manter Documentos; Manter Legislagdo; Manter Perfil; Manter Carreira; Manter Cargo Comissionado; Manter
Averbagdo Tempo Servico; Manter Ingresso / Aposentadoria; Manter Lotacdo / Centro Custo; Manter Agéncias Bancarias; Manter Licenca Afastamento; Manter Processo
Administrativo; Manter Prestador de Servigo; Manter Auténomo; Manter RAIS; Manter SEFIP; Manter Comunicagdo Administrativa ;Manter Frequéncia; Manter Odontologia; Manter
Medicina do Trabalho; Manter Seguranga no Trabalho 18 Gerenciar Consultas e Solicitagdes no Portal de Servidor: Consultas e Alteragdes no cadastro do Servidor. 19 Gerar
Procedimentos Anuais: Gerar DIRF e E-social

Descrigdo CH
IAULA 01 - Gerenciar Cadastro de Empresas 4H
IAULA 02 - Gerenciar Cadastro de Pessoas 4H
IAULA 03 - Gerenciar Cadastro de Pessoas 4H
IAULA 04 — Gerenciar Grupos e Comissdes 4H
IAULA 05 — Realizar Comunicagdo Administrativa 4H
IAULA 06 - Realizar Comunicagdo Administrativa 4H
IAULA 07 — Gerenciar Processos Administrativos 4H
IAULA 09 - Gerenciar Cadastro de Vinculo de Servidores 4H
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4.12.11. Gerenciamento da Aplicagdo

Esse mddulo permitird aos administradores da aplicagdo o entendimento do processo de desenvolvimento, do cédigo fonte abrangendo as areas de back-end e front-end.
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/AULA 10 — Gerenciar Cadastro de Vinculo de Servidores 4H
/AULA 11 - Gerenciar Cadastro de Vinculo de

4H
Servidores
/AULA 12 — Gerenciar Cadastro de Vinculo de Auténomo 4H
Descri¢do ICH
IAULA 13 — Gerenciar Cadastro de Vinculo de

4H
Colaborador
IAULA 14 - Gerenciar Cadastro de Vinculo de Estagidrio 4H
IAULA 15 — Gerenciar Cadastro de Vinculo de Prestador 4H
IAULA 16 — Gerenciar Saude e Seguranga no Trabalho 4H
IAULA 17 — Gerenciar beneficios 4H
IAULA 18 — Gerenciar Diarias 4H
IAULA 19 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 20 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 21 - Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 22 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 23 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 24 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 25 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 26 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 27 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 28 — Gerenciar Folha de Pagamento 4H
IAULA 29 — Gerenciar Cadastro de Consignagdes 4H
IAULA 30 — Gerenciar Alertas e Indicadores 4H
IAULA 31 — Gerenciar Alertas e Indicadores 4H
IAULA 32 — Gerenciar Tabelas basicas 4H
IAULA 32 — Gerenciar Tabelas basicas 4H
IAULA 33 — Gerenciar Consultas e solicitagbes

4H
pelo Portal do Servidor
IAULA 34 — Gerenciar Consultas e solicitagdes

4H
pelo Portal do Servidor
IAULA 35 — Gerenciar Procedimentos Anuais 4H
IAULA 36 — Gerenciar Procedimentos Anuais 4H
IAULA 37 — Exercicios de parametrizagdo de

4H
folha de pagamento.
IAULA 38 — Exercicios de parametrizagdo de

4H
folha de pagamento.
IAULA 39 — Exercicios de parametrizagdo de

4H
folha de pagamento.
IAULA 40 — Exercicios de parametrizagdo de

4H
folha de pagamento.
TOTAL 160H
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4.12.11.1. Recursos necessarios

Para realizagdo da capacitagdo é necessdrio que os profissionais que serdo i tenham as i t
1. Conhecimento na linguagem de programagdo JAVA;
1. Conhecimento na ferramenta thymeleaf;
1. Conhecimento na ferramenta springboot;
1. Conhecimento na ferramenta springsecurity.
1. Conhecimento em react native;
4.12.11.2. Ementa
a) Metadados: Conceitos de arvore e dicionario de dados.2 Geragdo de metadados 3. Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software

4.12.11.3. Programagao da Capacita¢do

Descrigdo CH
/AULA 01 - Metadados 4H
/AULA 02 - Metadados 4H
/AULA 03 - Metadados 4H
/AULA 04 - Metadados 4H
/AULA 05 - Metadados [4H
/AULA 06 - Metadados [4H
IAULA 07 — Geragdo de metadados |4H
/AULA 08 - Geragdo de metadados |4H
/AULA 09 - Geragdo de metadados |4H
/AULA 10 - Geragdo de metadados |4H
/AULA 11 - Geragdo de metadados |4H
/AULA 12 - Geragdo de metadados |4H
/AULA 13 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software |4H
IAULA 14 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software |4H
/AULA 15 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software 4H
/AULA 16 - Conceitos e processos relacionados a

|4H
arquitetura do software
/AULA 17 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software 14H
/AULA 18 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software 14H
/AULA 19 - Conceitos e processos relacionados a
arquitetura do software [
IAULA 20 - Conceitos e processos relacionados a arquitetura do software |4H
[TOTAL 80H

4.12.12. Gerenciamento do Banco de Dados

A capacitagdo nesse modulo vai permitir ao administrador do banco de dados entender os conhecimentos necessarios para operagdo do banco de dados, entendo seus 1tos e principais relacior de dados.

4.12.12.1. Recursos necessarios

Para realizagdo da capacitagdo é necessario que os profissionais que serdo i tenham as i t
1. Conhecimento em banco de dados ORACLE;
1. Conhecimento em linguagem SQL.
4.12.12.2. Ementa
1. Conceito de schemas: Esquema publico; Esquema por Empresa/Orgdo 2.Tabelas basicas: Informagdes publicas; Informagdes especificas por empresa; Conceito de
Perfil 3. Diferenga entre tipos de vinculo 4. Tabelas de Servidor (Funciondrio): Ingresso; Dados governamentais (RAIS, DIRF, eSocial, etc); Progressdo e Promogdo;
Cessdo e Requisi¢do; Desligamento 5. Tabelas de Estagiarios 6. Tabelas de Folha: Dados Cadastrais; Tabelas Basicas; Eventos; Rubricas; Perfil; Tabelas Basicas;

Pagamento Individual 7. Ficha Financeira 8. Tabela de Contracheque

4.12.12.3. Programagao da Capacitagdo

Descrigdo ICH
IAULA 01 - Conceito de schemas 4H
IAULA 02 - Tabelas basicas 4H
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/AULA 03 - Tabelas basicas 4H
/AULA 04 - Diferenca entre tipos de vinculo |4H
/AULA 05 - Tabelas de Servidor 4H
/AULA 06 - Tabelas de Servidor 4H
/AULA 07 - Tabelas de Servidor 4H
/AULA 08 - Tabelas de Servidor 4H
/AULA 09 — Tabela de Estagiarios \4H
/AULA 10 — Tabelas de Folha 4H
/AULA 11 - Tabelas de Folha 4H
/AULA 12 - Tabelas de Folha 4H
/AULA 13 —Tabelas de Folha 4H
/AULA 14 —Tabelas de Folha 4H
/AULA 15 —Tabelas de Folha 4H
/AULA 16 — Tabelas de Folha 4H
/AULA 17 - Ficha Financeira 4H
/AULA 18 - Ficha Financeira 4H
/AULA 19 — Tabela de Contracheque \4H
/AULA 20 - Tabela de Contracheque \4H
TOTAL 80H

4.12.13. Gerenciamento da Infraestrutura
O objetivo desse modulo é capacitar o administrador de infraestrutura nos mecanismos e ferramentas utilizadas para monitorar e gerenciar a infraestrutura da aplicagdo.
4.12.13.1. Recursos necessarios
Para realizagdo da capacitagdo é necessario que os profissionais que serdo capacitados tenham as seguintes habilidades:
1. Conhecimento em redes de computadores, modelos, topologias e protocolos de rede;
1. Conhecimento em Docker-Compose;
1. Conhecimento na ferramenta Grafana;
1. Conhecimento na ferramenta CircleCl;
1. Conhecimento na ferramenta JFROG-Artifactory.
4.12.13.2. Ementa

1 Conceitos e processos relacionados ao Grafana. 2 Conceitos e processos relacionados ao JFROG- Artifactory. 3 Conceitos e processos relacionados ao CircleCl.4
Conceitos e processos relacionados ao Docker-Compose.

4.12.13.3. Programacao da Capacitagdo

Descrigdo CH

/AULA 01 - Conceitos e processos relacionados ao Grafana. 4H

/AULA 02 - Conceitos e processos relacionados ao
4H
Grafana.

IAULA 03 - 2 Conceitos e processos relacionados ao JFROG- Artifactory 4H

IAULA 04 - 2 Conceitos e processos relacionados ao JFROG- Artifactory 4H

/AULA 05 - Conceitos e processos relacionados ao

4H
CircleCl
IAULA 06 - Conceitos e processos relacionados ao CircleCl 4H
/AULA 07 - Conceitos e processos relacionados ao Docker-Compose. 4H
/AULA 08 - Conceitos e processos relacionados ao Docker-Compose. 4H
/AULA 09 - Conceitos e processos relacionados ao Docker-Compose. 4H
/AULA 10 - Conceitos e processos relacionados ao

4H
Docker-Compose.
TOTAL 140H
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4.12.14. QUADRO DE TURMAS

N° [Mddulo de Treinamento Carga Horéria (h) |Perfil do usuério Participantes/Turma |Qtd.Turmas
/Aplicagdo - Regras de Negdcio (160 Administradores da aplicagdo |5 4
1
60 Usuarios em geral 25 8
2 |Gerenciamento da aplicagdo (80 Desenvolvedores 5 4
3
Banco de Dados 80 Analistas de Banco de dados |5 4
4 |Infraestrutura 40 Analistas de infraestrutura |5 4

4.12.15. Cronograma de entrega

4.12.15.1. Cumpre ponderar acerca da inviabilidade de informar com precisdo a ordem cronoldgicca de entrega de cada mddulo, tendo em vista que a transferéncia de conhecimento ira ocorrer por érgdos, conforme cronograma de implementagdo do
sistema, sendo que os servidores atingidos pela implantagdo terdo prioridade na transferéncia de conhecimento e, o médulo a ser liberado, dependera da necessidade de cada unidade/servidor.
4.13.

-ltem4 e Operagdo il do e carga de dados)

4.13.1. A solugdo tecnoldgica deverd conter as seguintes especificagdes técnicas para o item 4:
4.13.2. A solugdo deve permitir customizagdo, implantagdo e migragdo da base de dados e integragdes com os sistemas corporativos do Estado para garantia da interoperabilidade entre os sistemas.

4.13.3. Extracdo, transformagdo e migragdo de dados dos dados histéricos dos servidores do Estado de Goias para a nova tecnologia, contemplando a andlise dos dados dos sistemas atuais a serem migrados e sua compatibilidade com a nova solugdo
implantada.

4.13.4. Aimplantagdo da solugdo tecnoldgica se dara conforme cronograma de execugdo apresentado na Segdo 7.1.2. sendo que, para cada 6rgdo da Administracdo, a implantagdo sera considerada concluida apenas quando todos os requisitos
necessarios para o pleno funcionamento da solugdo tecnoldgica no contexto do érgdo tiverem sido atendidos.

4.13.4.1. A contratada deverd detalhar as etapas necessarias para atendimento ao cronograma de execugdo supracitado em um plano de implantagdo especifico que devera ser aprovado pela Administragdo antes do inicio das atividades.

4.13.

2. O plano de implantagdo devera prever a migragdo dos dados de sistemas atuais, conforme descrito neste termo.

4.13. 0 plano de implantagdo apresentado deverd contemplar as medidas cabiveis com vistas a minimizar os impactos da substituicdo do sistema e assegurar a continuidade dos servigos, bem como a operagdo assistida em todos os 6rgdos apds a
implantagdo.

4.13.4.4. O plano deverd conter ainda:

a. A metodologia para levantamento de informagdes: devera definir a metodologia para levantamento de informag&es para subsidiar o servigo de implantagdo da solugdo contratada.

b. O cronograma de atividades a executar: a contratada devera relacionar as atividades a serem executadas durante a implantag&o, com a definigdo da respectiva duragdo e destaque para homologagdo, por parte de cada 6rgdo, dos produtos
entregues.

c. Arelagdo dos atores envolvidos nas atividades: o plano deverd identificar os atores, da contratada e do contratante, envolvidos nas atividades do plano de implantagdo, com destaque para o responsavel em cada atividade.
d. Arelagdo das etapas: a contratada deverd identificar as etapas de atividades correlatas e dos paralelismos dessas etapas.

e. Adefinicdo de marcos: a contratada devera definir marcos para entrega e homologagdo de conjuntos de servigos referentes a cada uma das ondas de implantagdo previstas na Segdo 7.

4.13.5. A execugdo da implantagdo devera conter, no minimo, as etapas de:

a) Engenharia de requisitos, incluindo modelagem dos processos de negdcio, caso necessario;

b) Desenho, arquitetura e implementagdo (customizagdo e parametrizagdo);

c) Testes/homologagdo;

d) A execugdo da carga de dados/migragdo;

4.13.7. A parametrizagdo da solugdo consiste na insergdo e configuragdo de regras, criticas e automatismos para possibilitar sua operagdo e funcionamento com estrita observancia das regras de negdcios da gestdo de pessoas no Estado de Goias.

4.13.8. Os valores relativos a cu izagdo da solugdo ional para aos requisit estdo inclusos no valor desta contratagdo e serdo pagos em acordo com o cronograma fisico-financeiro.

4.13.9. Ao final do prazo previsto para a implantagdo, todos os requisitos previstos para a solugdo, descritos na Se¢do 4.10, deverdo estar funcionais.
4.13.10. Ap6s a entrada em produgdo de cada um dos érgdos da Administragdo, inicia-se o periodo de operagdo assistida, durante a qual a equipe técnica da contratada deverd acompanhar o funcionamento da solugdo, adaptando-a para tratar

situagdes ndo previstas na etapa de engenharia de requisitos, corrigindo erros, solucionando duvidas dos usuarios, verificando o desempenho e disponibilidade da solugdo e otimizando-a, atualizando a documentagdo, entre outras atividades
necessarias para estabilizagdo do sistema.

4.14. Requisitos tecnoldgicos - Item 5 (Suporte 6gico para ] iva/! g0, D i de Novas Fi

4.14.1. A solugdo tecnoldgica deverd conter as seguintes especificagdes técnicas para o item 5:

4.14.2. Este item se refere a sustentagdo da solugdo tecnoldgica que, pelo seu porte e complexidade, exige constante atencdo e vigilancia de forma a manter suas funcionalidades sempre alinhadas a legislagdo atual, bem como em conformidade em
relagdo as decisdes judiciais e pareceres da Procuradoria Geral do Estado no que se refere a gestdo de pessoas do Poder Executivo do Estado de Goids. Sempre observando os valores e regras legais estabelecidos.

4.14.3. O servigo de sustentagdo de software corresponde a todo o conjunto de atividades necessérias para manter a di ibilidade, a il a bilidade e 0 bom desempenho da solugdo tecnoldgica em produgdo durante toda vigéncia do
contrato.

4.14.4. A sustentagdo da solugdo tecnoldgica inclui também, entre outras atividades, a inclusdo, alteragdo e exclusdo de caracteristicas ou funcionalidades decorrentes de alteracdes de regras de negécio demandadas por forca de legislagdo, novas
jurisprudéncias e novas prioridades de governo, ndo listados previamente nas especificagdes da contratagdo.

4.14.5. A sustentagdo da solugdo contempla, além do nucleo do sistema, a evolugdo das customizagdes que que forem necessarias para sua total adaptagdo as necessidades do Estado de Goids e a manutencdo das integragdes com outros sistemas.

4.14.6. Os servicos de sustentagdo serdo realizados a partir da emissdo de Ordem de Servigo especifica, a qual estard sujeita ao nivel de servigo descrito no item. O prazo para elaboragdo da proposta técnica serd de 20 (vinte) dias Uteis a contar da data
de recebimento da ordem de servigo. Todos as premissas, escopo, ndo escopo e prazo de entrega dos itens solicitados deverdo ser definidos claramente na proposta técnica para aceite final da proposta.

4.14.7. A proposta deve conter o alinhamento das necessidades e expectativas e deverdo ser tratados como projetos independentes, para o adequado acompanhamento dos resultados. As informagdes a serem apresentadas sdo:

o

. A descri¢do da demanda realizada pelo gestor do contrato.

=

Detalhamento de agdes e grau de complexidade do servigo solicitado.

o

Entregével que sera gerado.

a

. Macro cronograma de execugdo.

4.14.8. Dada a complexidade do projeto e a necessidade de sustentagdo das atividades de missdo critica para manter a di ibili ilidade e di ho do software em produgdo, optou-se pela definigdo de uma equipe minima que garanta
a inser¢do do software no ecossistema de aplicagdes do Estado de forma segura e incremental.

4.14.9. Segue o detalhamento dos perfis minimos que deverdo ser mantidos pela contratada no time responsavel para a entrega do item 5.

Descrigdo do Perfil Atuaggo Quantidade

Arquiteto de Software Atuaré no apoio a tomada de decisio técnica em relagso as 1
diferentes arquiteturas de software, na andlise e garantia do
méximo de retorno esperado de uma arquitetura de software
em termos de performance seguranca e relagdo custo/
beneficio, no acompanhamento da construgio do software
atuando proativamente na proposigdo de solugdes técnicas,
no diagnéstico de problemas e na superagio de obstéculos

a e do software no
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ecossistema de aplicagdes do Estado.

Desenvolvedor de Software | Atua na codificagio, design de componentes, testes unitarios,

construgio de aplicagd d0 e do de
software em busca de alta qualidade na aplicagdo de técnicas,
normas e i i de icagio e
construgio de software. O desenvolvedor de software busca
escrever cdigos de alta qualidade para atender as
funcionalidades das partes interessadas  assegurando

otimizagio de recursos computacionais, seguranga e
desempenho para que ndo haja incompatibilidade com os
componentes existentes na biblioteca de software do Estado.

Analista  de  Negécio/ | Atua na identificagdo, definicio e documentagdo de processos
Requisitos/ Processos de negécios e de requisitos de software a serem
implementados. O analista de negécio busca assegurar uma
ligagdo consistente entre as equipes de negécios e a equipe de 2
entrega, facilitando a comunicagio e auxiliando no
aprofundamento do dominio do negécio objeto da
implementaggo.

Analista de Teste/ Qualidade | Atua na garantia da entrega de software com alta qualidade,
e os testes de

software e de garantia de qualidade de software. O analista de
Teste e Qualidade busca desenvolver planos de teste, criar
casos de teste, escrever cédigo de automagdo de teste e
relatar resultados, avaliar a qualidade técnica e funcional dos
produtos, identificar riscos e possiveis falhas relacionadas aos
cédigos e funcionalidades entregues.

Administrador de Dados Atua na garantia da qualidade das estruturas dos metadados
das solugdes alinhadas aos padrées de arquitetura de dados
da organizagio, apoia na organizagio da informagdo
corporativa objeto das aplicagdes em desenvolvimento, na
garantia da integragdo e na aplicagdo das melhores praticas de
administragdo de dados corporativos.

Observagdo: Durante a execugdo do contrato, a composigdo minima da equipe poderd ser reavaliada pela Administragdo, desde que haja comum acordo entre as partes.
Atividades relacionadas:

4.14.10. A equipe supracitada sera responsavel pela execugdo de atividades rotineiras na sustentagdo de sistemas de informagdo, tais como as descritas a seguir, mas ndo restrita a elas, uma vez que ndo é possivel prever todos os cenarios de
sustentagdo que podem surgir.

Apuragdes especi
sistema e ndo reali

Consiste na preparagdo de roteiros de execugdo em linguagem SQL, ou outra adequada ao caso, destinados as extragdes de dados ndo cobertas pelos relatérios do sistema, a corregdo de inconsisténcias nos dados mantidos pelo
veis por meio das interfaces de usudrio disponiveis (ou cujo volume inviabilize a sua execugdo de forma manual), ou a inser¢do de dados ndo automatizada no sistema;

de falhas e pi em ial na do

Diagnéstico: Apoio a identificagdo e i
Andlise de viabilidade: verificagdo de viabilidade de desenvolvimento para solugdes propostas ou problemas e oportunidades de melhoria apresentados para otimizagdo de processos e procedimentos;

Andlise de viabilidade e implementac&o de integragdes com os diversos sistemas corporativos que fazem parte do macroprocesso de gestdo de pessoas.

Manutengdo adaptativa: adaptagdo da solugdo a algum cenario que ndo esteja previsto explicitamente na contratagdo, mas que porventura surja durante a fase de implantagdo proveniente de alteragGes legais e outros fatos supervenientes.
Atendimento:

e Participagdo em reunides com usuarios ou areas de negocio, além de discussdes técnicas e/ou alinhamento de processos e técnicas com areas correlatas tais como infraestrutura e projetos;

e Execucdo de i procedimentos ionais rotinei requeridos por sistema em fungdo de suas regras de negdcio ou forma de construgdo;
e Outras atividades correlatas a sustentagdo.

4.14.11. Contudo, ressalta-se, que todas as execugdes serdo condicionadas a emissdo de Ordem de Servico especificas seguindo as orientag8es da Portaria SGD/MGI n? 750, de 20 de margo de 2023, para que seja possivel controlar a qualidade/
resultados e aplicar, caso necessario, as penalidades previstas no Termo de Referéncia da contratagdo.

4.14.12. De acordo com a Portaria SGD/MGI N2 750, de 20 de marco de 2023, Anexo |, Item 5.1.3. ”’b”, a contratac&o de servicos de sustentagdo pode se dar por remuneragdo baseada em valor fixo mensal por sistema sustentado. Veja na integra:
“5.1.3. As modalidades padronizadas por este modelo para contratagdo de servicos de sustentagdo s@o:

a) remuneragéo por alocagdo de profissionais de Tl, com vinculado a
b) remuneragéo baseada em valor fixo mensal por sistema sustentado.”

4.14.13. O pagamento mensal da sustentagdo do sistema estara vinculada ao instrumento de medigdo de resultados (IMR) ,com o indicador IAOS, para todas as ordens de servigos concluidas no periodo, conforme descrito no item 11.1.
Da prestagdo de servigos de manutengdo e assisténcia técnica
4.15. No que se refere a prestagdo de servigos de manutengdo e assisténcia técnica, a contratante manifesta total exigéncia na prestacdo de tal servigo.

4.15.1. A manutengdo proativa do sistema deverd garantir a rapida solugdo de problemas técnicos e a implementagdo de atualizagdes, assegurando a continuidade de todas as operagdes, com a ampliagdo dos servigos, até que todas as tecnologias
sejam absorvidas pelos servidores do Executivo do Estado de Goias.

4.15.2. O suporte de manutengdo e adaptagdo deverd permitir o aprimoramento continuo e a incorporagdo de novas funcionalidades assegurando que todas as demandas reprimidas, relacionadas ao ecossistema de Gestdo de Pessoas, sejam
atendidas.

4.15.3. A contratada deverd garantir a implementagdo e manutencdo de sofware, em busca de alta qualidade na aplicagdo de técnicas, normas e procedimentos atualizados de codificagdo e construgdo de software.

4.15.4. Os cendrios ndo abrangidos explicitamente na contratagdo, mas que porventura surgirem durante a fase de implantagdo, provenientes de alteragdes legais e outros fatos supervenientes, deverdo ser solucionados pela empresa contratada.
4.15.5. Sera necessaria a prestagdo de servigos técnicos especializados de instalagdo, configuragdo do ambiente tecnolégico, migragdo, em conformidade com as exigéncia do presente Estudo Técnico Preliminar.

4.15.6. As chamadas para prestacdo de suporte poderdo ocorrer pela via eletrénica e/ou presencial.

4.15.7. Ainda, os servigos de manutengdo e assisténcia técnica poderao ser prestados mediante deslocamento de técnico especializado, de forma presencial ou prestados remotamente, desde que supridas as necessidades apresentadas por esta
administragdo.

Tépico 5 - FUNDAMENTAGAO DA CONTRATACAO

5.1. A presente contratagdo de Prestagdo de Servigos - Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de plataforma modular, integrada de tecnologia da informagdo para suporte as atividades inerentes a administragdo da folha de pagamento, ao
eSocial e a gestdo estratégica de pessoas no ambito da Secretaria de Estado da Administragdo do Estado de Goias. esta fundamentada nos termos do [ETP - Estudo Técnico Preliminar].

5.2. Em sintese, a contratagdo pretendida justifica-se pela necessidade de adequagdo do sistema com as imposi¢des do eSocial.

5.3. Cabe informar que as dificuldades apresentadas pelo atual sistema RHNet serdo solucionadas com a implementagdo do SIAPE, sendo que a presente contratagdo sera deveras relevante para atender a finalidade publica deste estado.

5.4. Insta pontuar que as problematicas com o atual sistema, como as acima supracitadas, denotam que, em breve, o sistema utilizado (RHNet) pode impedir a confec¢do da prépria folha de pagamento por motivos técnicos.

5.5. Ademais, frisa-se que a solugdo escolhida é a mais vantajosa para a Administragdo Publica, tendo em vista que consegue sanar os obstdculos e lacunas suportados pelo Estado de Goids no que tange a Gestdo de Pessoal.

5.6. O Sistema Integrado de Administragdo de Pessoas — SIAPE, fornecido pela Empresa de Tecnologia da Informagdo do Piaui, inclui ferramentas que irdo otimizar os atos dos Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Gestdo Estratégica de Pessoas.

5.7. A solugdo escolhida d4 ao Estado de Goids a possibilidade de adquirir o software, que inclui os cddigos fontes, o que diferencia e torna a contratada — Empresa de Tecnologia da Informagdo do Piaui, acima das demais que se encontram no mercado, pois
as outras empresas tdo somente disponibilizam uma licenga de uso para um nimero limitado tanto de servidores quanto de usuarios dos seus sistemas.

5.8. E imprescindivel esclarecer que com essa relevante de de tr éncia da logia, de modo que o Estado de Goids ndo estard vinculado e dependente em relagdo a empresa contratada, sera sobremaneira vantajosa e eficaz para a
Administragdo Publica, pois resultara em celeridade e eficiéncia nos atos administrativos.
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5.9. A escolha pretendida se justifica tendo em vista que o Sistema Integrado de Administragdo de Pessoal — SIAPE, é uma ferramenta que apresenta total flexibilidade e manejo das folhas de pagamento.
5.10. A solugdo busca permitir a padronizagdo de toda a estrutura tecnoldgica de gestdo, possibilitando que as ferramentas de gestdo de custo e gerenciamento inteligente criem cenarios combinando dados das mais variadas areas de aplicagdo.

5.11. A solugdo se justifica, pois, visa a redugdo de custos de manutencdo, redugdo de gastos de treinamento, que irdo resultar da padronizagdo do sistema com diversos 6rgdos publicos, mediante economia de escala e uma melhor aderéncia das solugdes aos
processos administrativos locais.

5.12. Os levantamentos técnicos indicam que a soluggo pi dida é ad as exigéncias tr istas, fiscais e tributdrias do eSocial para as fases |, II, Ill e IV, e possui a abrangéncia necessaria para o desenvolvimento do programa RH 4.0, promovido pela
SEAD.

5.13. A escolha do objeto se justifica, pois, resolve diversos problemas de inoperancia do sistema, permitindo, assim, que a plataforma de Administragdo, Folha de Pagamento, eSocial e Gestdo de Pessoas possa integrar via APl aos variados sistemas do Estado
de Goids.

5.14. A contratagdo justifica-se pela pretensdo de atender as exigéncias estabelecidas pelo Decreto Federal n? 10.540/2020, que estabeleceu parametros, prazos e regras para a implementag&o do padrdo SIAFIC em toda a Administragdo Publica. O SIAFIC é o
Sistema Unico e Integrado de Execugdo Orgamentdria, Administrativa Financeira e Controle, um software que deve ser implementado pelos érgdos e entes dos Poderes do Executivo, Legislativo e Judiciario, com base de dados compartilhados e integrados aos
sistemas estruturantes, como gestdo de pessoas, patriménio, controle etc.

5.15. Nessa toada, a adogdo da solugdo enseja na execugdo de uma série de servigos técnicos, tais como a unificagdo de gerenciamento informatizado do Poder Executivo do Estado de Goias, reunindo os atos e fatos da administragdo or¢camentdria, financeira
e patrimonial.

5.16. Conforme informagdes disponiveis no site do Governo do Piaui, a Empresa de Tecnologia da Informagdo do Piaui (ETIPI) obteve a classificagdo no conceito “A”, ap6s auditoria realizada pela LGPDNow — empresa especializada na area, constatando-se que
a ETIPI possui um Programa de Compliance e Prote¢do de Dados devidamente estruturado e avangado. O programa em questdo abrange todas as normas da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), procedimentos internos e externos, e demais disposi¢des
legais relacionadas a privacidade e prote¢do de dados. Fonte: https://www.pi.gov.br/noticia/etipi-avanca-e-alcanca-conceits protecao-de-dados-ao-passar-p« itoria-1

5.17. A solugdo pode ser justificada pois, apds averiguagdo das opgdes oferecidas pelo mercado, chegou-se a conclusdo de que a implantagdo do SIAPE é a que melhor atende a finalidade publica.

5.18. Logo, diversos apontamentos de interesse publico recomendam a escolha da presente solugdo, tendo em vista que ao contratar o Sistema Integrado de Gestdo de Pessoal sera preciso apenas uma plataforma para interagdo entre os sistemas,
economizando-se com manutencdo, treinamentos, adaptagdo de diversas plataformas, dentre outros.

Tépico 6 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. O objeto da contratagdo deve seguir todos os requisitos e padrdes regionais ou nacionalmente estabelecidos.
Da exigéncia de carta de solidariedade

6.2. Ndo sera exigida carta de solidariedade.

Indicagdo de marcas ou modelos

6.3. N3o hd indicagdo de marcas e modelos.

Exigéncia de Amostra

6.4. N3o serd exigida amostra, uma vez que foi realizada Prova de Conceito — POC, junto a ETIPI, em carater exploratério, utilizando-se como massa de testes, os dados dos servidores lotados na Secretaria de Estado da Economia e da Secretaria de Estado da
Administragdo, momento em que ficou demonstrado que o SIAPE atende aos requisitos e necessidades do Estado de Goids, conforme Processo SEI n2 202400005009409.

Garantia da contratagdo

6.5. N3o sera exigida garantia da contratagdo, pois se trata de uma dispensa de licitagdo envolvendo sociedade de economia mista de um ente da Federagdo, em que se consideram a solidez financeira e institucional da contratada, a confiabilidade de sua
capacidade de execugdo e o objetivo de simplificar e de agilizar o processo contratual. Esses argumentos demonstram que a exigéncia de garantia seria desproporcional e desnecessaria, especialmente quando se trata de uma entidade publica comprometida
com a prestacdo eficiente dos servigos. Salienta-se que a possivel exigéncia de garantia foi avaliada cuidadosamente pelos integrantes técnicos deste processo.

Tépico 7 - MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

O objeto contratado devera ser entregue ou prestado mediante o cumprimento das seguintes condigdes:
Prazo de entrega ou prestagdo de servigo:

7.1. O prazo total de entrega do objeto ou prestagdo do servigo contratado é de 48 meses, contado do recebimento da Ordem de Servico ou Fornecimento, emitida pelo Gestor e/ou Fiscal do Contrato, considerando as entregas parciais detalhadas no
cronograma de execugdo abaixo

7.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o prazo ou cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
Cronograma de execugdo:

7.1.2. A execugdo do objeto contratado seguira o seguinte cronograma fisico-financeiro:

1. Licenga para uso
de software on-

N 2. Servigo de
premise em . ~ 5. Suporte
. . suporte garantia 4. Implantagio, .
carater perpétuo i s evolutivo para
de atualizagdo 3. Parametrizagdo e =
para P - = adequagdo, -
N P . técnica com Transferéncia Operacdo N Estimativa de N .
Més Fase . N desenvolvimento Estimativa Anual
de de contemplando Faturamento Mensal
folha de 12 cBes legai o N - de novas
egais,C e carga A
pagamento, funcionalidades,
N ~ de seguranca e de dados. N ~
eSocial e gestdo A integrages
o corretivas
estratégica de
pessoas
Més 1 ago-25 Prep. - 219.601,38 - 144.128,12 363.729,50
Més 2 set-25 Prep. - 219.601,38 - 144.128,12 363.729,50
Més 3 out-25 Prep. - 219.601,38 - 144.128,12 363.729,50
Més 4 nov-25 1 133.898,20 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.159.793,15
Més 5 dez-25 1 133.898,20 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.159.793,15 9.783.254,88
Més 6 jan-26 1 133.898,20 219.601,38 31.872,29 662.165,45 144.128,12 1.191.665,44
Més 7 fev-26 2 690.419,17 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.716.314,12
Més 8 mar-26 2 690.419,17 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.716.314,12
Més 9 abr-26 2 690.419,17 219.601,38 31.872,29 662.165,45 144.128,12 1.748.186,41
Més 10 mai-26 3 173.335,70 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.199.230,65
Més 11 jun-26 3 173.335,70 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.199.230,65
Més 12 jul-26 3 173.335,70 219.601,38 31.872,29 662.165,45 144.128,12 1.231.102,94
Més 13 ago-26 3 173.335,70 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.199.230,65
Més 14 set-26 4 709.575,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.735.470,23
Més 15 out-26 4 709.575,28 219.601,38 31.872,29 662.165,45 144.128,12 1.767.342,52 20.392.600,98
Més 16 nov-26 4 709.575,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.735.470,23
Més 17 dez-26 4 709.575,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 1.735.470,23
Més 18 jan-27 5 1.121.618,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 2.147.513,23
Més 19 fev-27 5 1.121.618,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 2.147.513,23
Més 20 mar-27 5 1.121.618,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 2.147.513,23
Més 21 abr-27 5 1.121.618,28 219.601,38 - 662.165,45 144.128,12 2.147.513,23
Més 22 mai-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 23 jun-27 - N 219.601,38 N N 144.128,12 363.729,50
Més 24 jul-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 25 ago-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 26 set-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 27 out-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50 4.364.754,00
Més 28 nov-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 29 dez-27 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
Més 30 jan-28 - - 219.601,38 - - 144.128,12 363.729,50
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Documento
Més 31 fev-28 - - 219.601,38 -
Maés 32 mar-28 - - 219.601,38 -
Més 33 abr-28 - - 219.601,38 -
Més 34 mai-28 - - 219.601,38 -
Més 35 jun-28 - - 219.601,38 -
Més 36 jul-28 - - 219.601,38 -
Més 37 ago-28 - - 219.601,38 -
Més 38 set-28 B N 219.601,38 N
Més 39 out-28 - - 219.601,38 -
Més 40 nov-28 - - 219.601,38 -
Més 41 dez-28 - - 219.601,38 -
Més 42 jan-29 - - 219.601,38 -
Més 43 fev-29 - - 219.601,38 -
Més 44 mar-29 - - 219.601,38 -
Més 45 abr-29 - - 219.601,38 -
Més 46 mai-29 B B 219.601,38 N
Més 47 jun-29 - - 219.601,38 -
Més 48 jul-29 - - 219.601,38 -
Total 48 6  10.491.069,10 10.540.866,24 127.489,16
EMPRESA ETIPI
NATUREZA DA CONTRATAGAO Servigo Tl
DATA INICIO 15/08/2025
A. Valor Total Licengas 10.491.069,10
B. Valor Total do Suporte 17.459.016,00
C. Valor Total do Servigo 12.046.467,26
Total (A+B+C) 39.996.552,36

més ref

dia util

més ref

dia util

3 3 3 3
3

11.918.978,10

01/08/2025 01/09/2025 01/10/2025
,
21 22 23
01/08/2025 01/10/2025
21 22
3
27
01/10/2027
21
4
39

144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
144.128,12
6.918.149,76

01/1172025

01/1172025
21

w

28
01/1172027
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Valor Refer. 63,10
Ondas Q Total Meses Valor Més
1 6.366 401.694,60 3 133.898,20
2 32825 2071.257,50 3 69041917
3 10.988 693.342,80 4 173335,70
4 44.981 283830110 4 709.575,28
5 71.101 4.486473,10 4 1.121.618,28
" SUGESTAO DE ONDAS DE
ORGAO SIGLA SERVIDORES IMPLANTAGAO

660 CGE 199 1

304 PGE 367 1

308 SEAD 2.692 1

353 ECONOMIA 3.108 1

418 DETRAN 1.274 2

333 ssP. 1.586 2

319 CBM 2675 2

600 DGPP. 3.316 2

312 DGPC 4738 2

315 SES 7.589 2

302 PM 11.647 2

347 SEDF 38 3

684 FAPEG 78 3

316 SECOM 110 3

321 VICEGOV m 3

447 GOIAS TURISMO m 3

672 SERINT 129 3

346 SEINFRA 130 3

666 CASA CIVIL 138 3

343 SEAPA 152 3

341 SECTI 178 3

414 JUCEG 188 3

https://sislog.go.gov.br/Panel Aquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao...

363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
363.729,50
39.996.552,36

4.364.754,00

1.091.188,50

39.996.552,36

*

011042026 01/05/2026

0111272025 0110172026 01/02/2026 01/03/2026 01/07/2026

[
20 23 22 20 22 22 21 22 23

01/12/2025 01/0172026 01/02/2026 01/03/2026 01/04/2026 01/05/2026 0110672026

23 21 20 23 22 21 22

3 3 3 3 3 3 3

29 30 31 32 33 34 35 36
01/12/2027 01/01/2028 01/02/2028 01/03/2028 011042028 01/05/2028 01/06/2028 01/07/2028

23 21 21 23 20 23 22 21

4 4 4 4 4 4 4 4

42 43 44 45 46 47

2 23 20 21 21

5 5 5 5 5 5 5

53 54 58 59 60
01/0172030 01/0572030 01/07/2030

21 2 20 2 2 20 2
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ORGAO SIGLA serviDoRes | SUGESTAO DE ONDAS DE
IMPLANTAGAO
449 AGR 192 3
342 sic 206 3
344 RETOMADA 253 3
311 SECULT 259 3
310 SEEL 385 3
448 ABC 390 3
326 SECAMI 460 3
337 SEMAD 522 3°
300 SGG 577 3
496 GOINFRA 737 3°
648 EMATER 828 3°
647 DPE-GO 845 3°
686 SEDS 966 3
678 AGRODEFESA 1.004 3
352 UEG 2.001 3
309 SEDUC 44.981 4
575 GOIASPREV 71.101 5°

7.1.2.2. O prego total estimado da contratagdo é de RS 39.996.552,36 conforme pesquisa de pregos realizada em conformidade com o Decreto Estadual n2 9.900/2021.

7.1.2.3. O valor médio dos servigos estimados fornece uma referéncia Util para avaliar a adequagdo do orgamento e identificar possiveis lacunas de financiamento que precisam ser abordadas. Além disso, apresenta um papel crucial na composi¢do do
processo, ajudando a identificar padrdes de mercado, evitando, assim, possiveis discrepancias que podem prejudicar sensivelmente a precificagdo do projeto.

7.1.2.4. Além dos custos financeiros, foi considerado, no momento da selegdo de fornecedores, os critérios de: confiabilidade e experiéncia, reputagdo, historico de entrega, qualidade dos servigos e capacidade de suporte.

7.1.2.5. O orgamento estimado da presente contratagdo foi elaborado com base nos pardmetros e calculado em conformidade com o Decreto Estadual n2 9.900/2021, cujo documento de Orgamento Estimado, que contém meméria de calculo, serd anexado
aos autos da contratagdo, indicando os parametros, a metodologia e os pregos referenciais utilizados no calculo estimativo.

7.1.3. Estrutura de Implantagdo
7.1.4. A estrutura de implantagdo da plataforma de gestdo de pessoas foi definida em fases e orientadas a entregas constantes com o objetivo de otimizar o tempo de implantagdo, a alocagdo dos recursos e minimizar os riscos gerais dos projetos.

7.1.5. Cada Fase é composta por um conjunto de atividades que buscam reduzir os riscos da implantagdo da solugdo e otimizar o tempo de projeto, a estrutura de implantagdo da plataforma leva como premissa que para cada onda de implantag&o (conjunto
de 6rgdos a serem implantados) serd executado as seguintes fases:

—— a
a
= a
Figura 01: Estrutura de Implantagdo
DESCRICAO DE CADA FASE

FASE | - Preparagdo Inicial, instalagdo e levantamento das bases de dados e integragdes:

Nesta fase é realizado a avaliagdo do contexto de trabalho no qual sera implantado a plataforma, definidas as metas do projeto, o escopo em alto nivel e a primeira versao do Plano Executivo de Implantagdo. E também nesta fase que ocorre a formalizagdo do
comité executivo do projeto, e a garantia do patrocinio deste comité. A estratégia de implementagdo ¢ detalhada e aprovada. Ao mesmo tempo, os procedimentos de projeto, padrdes, organizagdo e equipe inicial sdo definidos. Fungdes e responsabilidades
da equipe de projeto sdo acordadas e documentadas. Sdo realizados os levantamentos iniciais para a execugdo das demais Fases do projeto.

Projeto: Planejamento Inicial

1. Formagéo da Equipe do Projeto

-

. Definigdo da equipe de trabalho, incluindo gestores, especialistas de Tl, analistas de RH, e representantes da empresa fornecedora do sistema.

-

. Estabelecimento de papéis e responsabilidades.

~

. Definigdo do Escopo e Cronograma Geral

-

. Identificagdo dos médulos do sistema a serem migrados (Cadastro de Servidores, Pessoas sem Vinculo, Terceirizados, Folha de Pagamento, Férias, eSocial, etc.).

-

. Definigdo do Processos de calculo, fechamento de folha e envio das informag&es ao eSocial no periodo de implantagdo no qual a folha de pagamento deverad ser gerida pelos dois sistemas em paralelo.

-

. Elaboragdo de cronograma macro do projeto com todas as etapas e prazos.

w

. Andlise de Riscos e Plano de Contingéncia

-

. Identificagdo dos riscos envolvidos no processo de migragdo (como perda de dados, indi: ibili do sistema, di ionamento de equipe, etc).

=

Defini¢do de estratégias para mitigar os riscos.

IS

. Reunido de Kick-off do Projet

-

. Apresentagdo do plano para todas as partes interessadas.

-

. Alinhamento das expectativas e esclarecimento de duvidas.
FASE Il - Migragdo, Parametriza¢do e mapeamento das Integracdes

Nesta fase € iniciado o processo de migrag¢do dos dados, anélises dos dados conforme o eSocial e parametriza¢des da plataforma, assim como a especificagdo de requisitos das integragdes.
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Andlise e Mapeamento do Sistema Atual
1. Inventdrio de Dados e Processos

1. Levantamento de todos os dados existentes no sistema atual (cadastros, histéricos, folhas de pagamento, etc.) bem como das regras de negécio que estdo implementadas em hard code, férmulas de Calculo e parametrizagdo.

N

. Levantamento das regras de negdcio para vinculagdo do novo sistema aos médulos existentes como SALIS, SIGE, SIOF, ECONSIG, SIPREV, SFR, POSSENET, dentro outros.

1. Mapeamento dos processos do RH atual.

~

. Andlise de Compatibilidade de Dados

-

. Avaliagdo das diferengas de estrutura entre o sistema atual e o novo sistema.

1. Identificagdo de dados que precisam ser ajustados ou padronizados.

w

. Definigdo de Regras de Migragdo e Conversdo de Dados

N

. Especificagdo das regras para migragdo dos dados.
1. Planejamento da conversao de dados para a estrutura do novo sistema.

FASE Il - Andlise e de P o de folhas e validacdo da

Nesta fase inicia-se o levantamento e entendimento dos processos de trabalho objetos da contratagdo. Sdo levantadas as necessidades do negécio, as funcionalidades, as telas, as regras de negécio, e os relatérios necessarios para que a solugdo se torne
aderente aos Orgdos que serdo implantados.

Séo reali ast

dos dados mi e iniciado o trabalho de comparagdo das folhas de pagamentos legadas com as folhas geradas pela nova plataforma.

Desenvolvimento e Configuragdo do Novo Sistema
1. Execugdo de Migragdo
1. Migragdo de todo o escopo de dados: cadastro, funcional e financeiro, pré-requisito obrigatdrio para a finalizagdo do processo relacionado ao fechamento de folha de pagamento do grupo de 6rgdos objeto da implantagdo.

1. Testes de consisténcia e integridade dos dados migrados.

~

. Validagdo e Ajustes da Migragdo

1. Corregdo de inconsisténcias e ajustes no processo de migragao, caso necessario.

=

Avaliagdo dos resultados e aprovagdo da migragdo.

3. Migragdo Completa dos Dados

N

. Migragdo dos dados para o novo sistema.
1. Validagdo dos dados migrados pela equipe de Tl e representantes de RH.

FASE IV -Ci izagdes e novas

Nessa fase sdo realizadas as customizagdes identificadas na Fase Il e as integragdes especificadas na Fase |, testes sdo realizadas e homologados com a contratante.
Desenvolvimento e Configuragdo do Novo Sistema
1. Personalizagdo do Novo Sistema
1. Ajustes no novo sistema para atender as especificidades da administracdo publica do Estado de Goids.
1. Integragdes possiveis com outros sistemas do Estado.
2. Configuragdo dos Médulos e Parametrizagdo
1. Implementagdo de manutengdes adaptativas e parametrizagdo dos mddulos, como SALIS, SIOF, SIGE, ECONSIG, SIPREV, SFR, POSSENET, dentro outros, para atender os requisitos de integragdo com o novo sistema.
1. Configuragdo de perfis de acesso e seguranga do sistema.
FASE V - Implantag3o, Capacitagdo e Operagdo Continua
Nessa fase é iniciado a preparagdo para a implantagdo em ambiente produtivo para o conjunto de Orgdos da respectiva onda, tratativas sdo realizadas e definidas, capacitagdes sdo realizadas e operagGes de acompanhamento in-loco s3o realizadas.
Treinamento e Capacitagio por Grupo de Orgdos
1. Desenvolvimento de Materiais de Treinamento
1. Elaboragdo de manuais, videos e guias de uso do novo sistema.
2. Capacitagdo da Equipe Interna e Multiplicadores
1. Treinamento para os multiplicadores que repassardo o conhecimento aos usuarios finais.
3. Treinamento dos Usuarios Finais
1. Treinamento dos usudrios de cada secretaria para garantir a utilizagdo correta do sistema.
Testes de Aceitagdo e Ajustes Finais por Grupo de Orgdos
1. Testes de Aceitagdo do Usudrio
1. Realizagdo de testes com usuarios-chave para identificar possiveis problemas.
1. Verificagdo do funcionamento dos mddulos e processos do sistema.
2. Ajustes Finais e Otimizagdes
1. Corregdes de bugs e melhorias apontadas durante os testes de acesso.
1. Verificagdo final de integragdo com outros sistemas.
Implantagdo e Operagdo Assistida por Grupo de Orgio
1. Go-Live (Langamento Oficial)
1. Desativagdo do sistema antigo e ativagdo do novo sistema.
1. Comunicagdo interna e externa sobre a mudanga de sistema.
3. Operagdo Assistida
1. Monitoramento continuo do sistema para identificar e corrigir eventuais problemas.
1. Suporte intensivo aos usuarios para resolugdo de duvidas e dificuldades iniciais.
Encerramento do Projeto e Avaliagdo Pés-Implantagdo
1. Avaliagdo do Projeto
1. Revisdo de todo o processo de migragdo e implantagdo.
1. Identificagdo de ligdes aprendidas para futuros projetos.
2. Encerramento Oficial e Entrega dos Relatdrios
1. Entrega de relatdrio final do projeto para alta gestdo.

1. Desmobilizagdo da equipe do projeto e transi¢do para o suporte do sistema continuo.
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CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

O cronograma de implantagdo foi definido em cinco ondas de implantagdo de acordo com a tabela abaixo:

ORGAO [SIGLA SERVIDORES |SUGESTAO DE ONDAS DE IMPLANTAGAO
660 CGE 199 1°
304 PGE 367 1°
308 SEAD 2.692 1°
353 ECONOMIA 3.108 1°
418 DETRAN 1.274 2°
333 SSP 1.586 2°
319 CBM 2.675 2°
600 DGPP 3.316 2°
312 DGPC 4.738 2°
315 SES 7.589 2°
302 PM 11.647 2°
347 SEDF 38 3°
684 FAPEG 78 3°
316 SECOM 110 3°
321 VICEGOV 111 3°
447 GOIAS TURISMO 111 3°
672 SERINT 129 3°
346 SEINFRA 130 3°
666 CASA CIVIL 138 3°
343 SEAPA 152 3°
341 SECTI 178 3°
414 JUCEG 188 3°
449 AGR 192 3°
342 sic 206 3°
344 RETOMADA 253 3°
311 SECULT 259 3°
310 SEEL 385 3°
448 ABC 390 3°
326 SECAMI 460 3°
337 SEMAD 522 3°
300 SGG 577 3°
496 GOINFRA 737 3°
648 EMATER 828 3°
647 DPE-GO 845 3°
686 SEDS 966 3°
678 AGRODEFESA 1.004 3°
352 UEG 2.001 3°
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309 SEDUC 44.981 4°
575 GOIASPREV 71.101 5°
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Tabela 01: Ondas de implantagdo

Marcos do cronograma de implantagéo, as fases de cada onda ocorrerdo de forma paralela:

Nome da Tarefa

Projeto - Implantagdo da nova plataforma de
Gestdo de Pessoas
Fase | - Preparagdo Inicial, instalagdo e
levantamento das bases de dados e integragdes
Publicagdo do contrato

Realizar reunido de Kick-off do projeto
Elaborar e aprovar o mo de Abertura do projeto
Formalizar a Comissdo de Trabalho para
Implantagdo
Entender a Infraestrutura tecnoldgica do cliente
Mapear as bases de dados com informagdes de
Gestdo de Pessoas
Instalar e Configurar os ambientes
Elaborar Plano Executivo de Implantagdo
Homologar Plano Executivo de Implantagdo
Primeira Onda de Implantag&o (Cinco Orgdos -
Tabela de Ondas de Implantagdo)
Fase Il - Migragdo, Parametrizagdo e
mapeamento das Integracdes
Migragdo dos dados e Parametriza¢des
Mapeamento das integragdes
Fase lll - Anélise e Redesenho de Processos,
paragdo de folhas e validagdo da mi; 3
Andlise e Redesenho de Processos
Comparagdo das folhas de pagamento

Fase IV - Ci izagdes e novas

Implementagdo das integragdes
Customizar funcionalidades
Homologagdo das comparagdes de folha de
pagamento
Homologagdo da Migragéo dos dados
Fase V - Implantagao, Capacitagdo e Operagdo
Continua
Preparagdo para a entrada em produgdo
Capacitagdo
Operagdo Continua
Segunda Onda de Implantago (Seis Orgos -
Tabela de Ondas de Implantagdo)
Fase Il - Migragdo, Parametrizagdo e
mapeamento das Integracdes
Migragdo dos dados e ParametrizagGes
Mapeamento das integra¢des
Fase lll - Anélise e Redesenho de Processos,
do de folhas e validagdo da migraca
Anilise e Redesenho de Processos
Comparagdo das folhas de pagamento

Fase IV - Ci i e novas

Implementagdo das integragdes
Customizagdo de funcionalidades
Homologagdo das comparagdes de folha de
pagamento
Homologagdo da Migragdo dos dados
Fase V - Implantagdo, Capacitagdo e Operagao
Continua
Preparagdo para a entrada em produgdo
Capacitagdo
Operagdo Continua
Terceira Onda de Implantagdo (Vinte e seis Orgdos
- Tabela de Ondas de Implantagéo)
Fase Il - Migragdo, Parametrizagdo e
mapeamento das Integragdes
Migragdo dos dados e Parametrizages
Mapeamento das integracdes
Fase Il - Analise e Redesenho de Processos,
comparagdo de folhas e validagdo da migragdo
Analise e Redesenho de Processos
Comparagdo das folhas de pagamento

Fase IV - Cu izagdes e novas funci

Implementagdo das integracdes
Customizagdo de funcionalidades
Homologagdo das comparagdes de folha de
pagamento
Homologagdo da Migragdo dos dados
Fase V - Implantagdo, Capacitagdo e Operagdo
Continua
Preparagdo para a entrada em produgédo
Capacitagdo
Operagdo Continua
Quarta Onda de Implantag3o (SEDUC - Tabela de
Ondas de Implantagéo)
Fase Il - Migragdo, Parametrizagdo e
mapeamento das Integracdes
Migragdo dos dados e Parametrizagdo
Mapeamento das integra¢des
Fase Il - Andlise e Redesenho de Processos,
o de folhas e validagdo da mij &
Anilise e Redesenho de Processos
Comparagdo das folhas de pagamento

Fase IV - C i e novas

Implementagdo das integraces
Customizagdo de funcionalidades
Homologagdo das comparagdes de folha de
pagamento
Homologagdo da Migragdo dos dados
Fase V - Implantagdo, Capacitagdo e Operagdo
Continua

Duragdo por dias

550

-

PRrO 0 on oun

185

1

93

9
50
40

246

145

58
12

90

28
30

64

67

9
25
40

374

70

Inicio
31/07/2025
31/07/2025

31/07/2025

08/08/2025
09/08/2025

10/08/2025
10/08/2025
10/08/2025

10/08/2025
17/08/2025
18/08/2025

21/08/2025

21/08/2025

21/08/2025
21/08/2025

28/08/2025

28/08/2025
16/11/2025

02/10/2025

02/10/2025
21/11/2025

15/12/2025
16/11/2025
22/11/2025

18/12/2025
22/11/2025
11/01/2026

02/10/2025

02/10/2025

27/12/2025
02/10/2025

27/12/2025

27/12/2025
27/02/2026

24/01/2026

22/02/2026
24/01/2026

26/03/2026
22/02/2026
23/02/2026

27/03/2026
23/02/2026
24/04/2026

16/10/2025

16/10/2025

09/04/2026
16/10/2025

09/04/2026

09/04/2026
16/05/2026

30/10/2025

30/10/2025
23/04/2026

03/06/2026
16/05/2026
03/06/2026

04/06/2026
03/06/2026
02/07/2026

30/10/2025

30/10/2025

13/06/2026
30/10/2025

13/06/2026

13/06/2026
01/08/2026

28/11/2025

28/11/2025
27/07/2026

01/09/2026
01/08/2026
01/09/2026

Término
01/02/2027
15/08/2025

01/08/2025

09/08/2025
10/08/2025

15/08/2025
15/08/2025
15/08/2025

15/08/2025
18/08/2025
19/08/2025

22/02/2026

15/11/2025

15/11/2025
30/09/2025

15/12/2025

18/11/2025
16/12/2025

16/12/2025

03/10/2025
22/11/2025

16/12/2025
17/11/2025
23/02/2026

27/12/2025
11/01/2026
20/02/2026

05/06/2026

24/02/2026

23/02/2026
14/10/2025

27/03/2026

24/01/2026
29/03/2026

29/03/2026

23/02/2026
25/01/2026

27/03/2026
23/02/2026
07/06/2026

04/04/2026
26/04/2026
05/06/2026

11/08/2026

18/05/2026

17/05/2026
26/10/2025

19/05/2026

19/04/2026
28/05/2026

06/06/2026

31/10/2025
24/04/2026

04/06/2026
17/05/2026
09/08/2026

13/06/2026
28/06/2026
11/08/2026

08/11/2026

31/07/2026

16/07/2026
19/11/2025

29/08/2026

13/07/2026
23/08/2026

02/09/2026

29/11/2025
28/07/2026

02/09/2026
02/08/2026
10/11/2026
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Preparagdo para a entrada em produgdo 10 04/09/2026 14/09/2026
Capacitagdo 27 01/09/2026 28/09/2026
Operagdo Continua 41 29/09/2026 09/11/2026

Quinta Onda de Implantagdo (GOIASPREV - Talxelal‘3
de Ondas de Implantagdo)
Fase Il - Migragdo, Parametrizagdo e

3 28/11/2025 04/02/2027

mapeamento das Integracdes 341 28/11/2025 04/11/2026
Migragdo dos dados 51 14/09/2026 04/11/2026
Mapeamento das integragdes 26 28/11/2025 24/12/2025

Fase Ill - Andlise e Redesenho de Processos,
paracio de folhas e validagdo da mi = 82 14/09/2026 05/12/2026
Anélise e Redesenho de Processos 41 14/09/2026 25/10/2026
Comparagdo das folhas de pagamento 30 06/11/2026 06/12/2026
Fase IV - C izagbes e novas i idades 373 28/11/2025 06/12/2026
Implementagdo das integragdes 1 28/11/2025 29/11/2025
Customizagdo de funcionalidades 1 25/10/2026 26/10/2026
Homologagdo das comparagdes de folha de 1 05/12/2026 06/12/2026
pagamento
Homologagdo da Migragdo dos dados 1 06/11/2026 07/11/2026
Fa'se V - Implantagdo, Capacitacdo e Operagdo 87 07/11/2026 02/02/2027

Continua
Preparagdo para a entrada em produgio 9 06/12/2026 15/12/2026
Capacitagdo a5 07/11/2026 22/12/2026
Operagdo Continua 42 21/12/2026 01/02/2027

7.1.6. Caso ndo seja possivel a entrega na data determinada, a empresa devera comunicar as razdes respectivas com pelo menos 15 dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo possa ser analisado, ressalvadas situa¢des de caso
fortuito e forga maior.

Local de entrega ou prestacdo de servigo:

7.2. Ndo hd local fisico para entrega ou para prestagdo dos servigos, ja que se trata de servicos digitais/eletrénicos, mediados pela Internet.
7.2.1. No entanto, caso seja necessario, a prestacdo de servicos deverd ser feita na cidade de Goiania/Goias.

Dinamica da entrega ou prestagdo de servigo:

7.3. Ndo se aplica a esta contratagdo.

e assisténcia técnica

7.4. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
7.4.1. Vale mencionar que durante o periodo do contrato de 48 (quarenta e oito) meses, estd previsto o suporte/assisténcia técnica, bem como a garantia dos servigos prestados.
7.4.2. As chamadas para prestagdo de suporte poderdo ocorrer pela via eletrdnica e/ou presencial.
7.4.3. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condigdes de uso, sem qualquer énus ou custo adicional para o Contratante.

7.4.4. A garantia abrange a realizagdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

a. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos ap pelos bens, comp dendo a substitui¢do de pegas, a realizagdo de ajustes, reparos e corregdes necessarias.

b. As pegas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas
utilizadas na fabricagdo do equipamento.

7.4.5. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparagdo ou substitui¢do dos bens que apresentarem vicio ou defeito no prazo estabelecido pela Administragdo Publica e o Contratado.
7.4.6. Para Ordens de Servigo relacionadas a incidentes, os prazos para inicio e conclusdo da execugdo de servigos deverdo respeitar os limites definidos no Anexo juntado ao presente Termo de Referéncia.
a. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

b. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera equi 1to equivalente, de ificagdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execugdo dos reparos.

c. Decorrido o prazo para reparos e substituigdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a apresentagdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes
ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

7.5. Quanto ao art. 24 do Decreto estadual n? 10.680, de 16 de abril de 2025, vale informar o atendimento com o modelo de execugdo do objeto do contrato. Veja:

1 - independéncia do contratante:
7.5.1. A presente contratagdo contempla, como condig¢do essencial, a cessdo plena, gratuita e definitiva de todos os direitos relativos a solugdo tecnoldgica desenvolvida ou disponibilizada pela empresa contratada. Tal cessdo compreende o
fornecimento integral do cédigo-fonte, documentagdo técnica, modelos de dados, diagramas, arquivos de parametrizagdo, manuais de operagdo, scripts de migragdo e quaisquer outros artefatos necessarios a concepgao, implantagdo, evolugdo,
manutengdo e reuso do sistema, nos termos do artigo 93 da Lei federal n2 14.133/2021.
7.5.2. A cldusula de cessdo visa assegurar a Administragdo Publica a titularidade plena da solugdo, conferindo-lhe o direito de utilizar, reproduzir, adaptar, evoluir, distribuir, compartilhar ou integrar o sistema com outras plataformas sem a
necessidade de autorizagdo prévia da contratada. Essa prerrogativa estende-se inclusive a outros entes da Administragdo Publica, direta ou indireta, em conformidade com os principios da economicidade, da eficiéncia e da soberania estatal sobre

suas solugdes tecnoldgicas.

7.5.3. A empresa contratada devera, ainda, disponibilizar todos os elementos técnicos necessarios ao pleno dominio da solugdo pela Administragdo, incluindo informagdes sobre a arquitetura da aplicagdo, linguagens utilizadas, estrutura de banco
de dados e metodologia de desenvolvimento, assegurando que o Estado de Goias detenha capacidade técnica para manter e evoluir o sistema de forma auténoma.

7.5.4. Esta exigéncia se justifica pela necessidade de garantir independéncia tecnoldgica e evitar o aprisionamento contratual, situagdo em que a Administragdo ficaria vinculada a um unico fornecedor para manutengdo, evolugdo ou migragdo da
solugdo, o que comprometeria a continuidade dos servigos publicos e a eficiéncia administrativa. Com a cessdo de direitos, elimina-se essa vulnerabilidade, permitindo ao Estado adotar estratégias de sustentabilidade tecnoldgica, inclusive por

meio de internalizagdo, contratacdo de terceiros ou compartilhamento interestadual da solugdo.

7.5.5. Por fim, a cessdo contratual permite que, mesmo diante de eventual inadimplemento, rescisdo ou extingdo do vinculo contratual, o Estado possa assegurar a continuidade do servigo publico associado a solugdo, mantendo acesso pleno ao
sistema e sua infraestrutura légica, resguardando assim o interesse publico, a seguranga juridica e a estabilidade institucional das politicas de gestdo de pessoal e folha de pagamento.

a) forma de transferéncia:

7.5.6. O Plano de Transferéncia de Tecnologia visa assegurar a internalizagdo do conhecimento técnico e funcional necessdrio a operagdo, manutengdo e evolugdo auténoma da solugdo pela equipe técnica da Administragdo, promovendo a
sustentabilidade tecnoldgica, a continuidade dos servigos publicos e a independéncia da contratada.

Diretrizes Gerais

7.5.7. A transferéncia de tecnologia devera ser estruturada de forma a reduzir lacunas de competéncias técnicas e operacionais entre os conhecimentos atualmente disponiveis na Administragdo e os exigidos para o pleno dominio da nova
solugdo implantada. Para tanto, deverdo ser realizadas capacitagdes abrangentes, tedricas e praticas, organizadas em trilhas de conhecimento por perfil de publico, contemplando os seguintes eixos principais:

Aplicagdo — Regras de Negdcio: Capacitagdo funcional dos fluxos e funcionalidades do sistema, com foco nas regras parametrizadas e operacionais de folha de pagamento, cadastro funcional, férias, afastamentos, encargos sociais, eSocial, entre
outros médulos integrantes;

Gerenciamento da Aplicagdo: Treinamento da equipe administrativa e técnica responsavel pela sustentagdo e operagdo do sistema, incluindo gestdo de usuarios, seguranga da informagdo, controle de versdes e configuragdes gerais;
Banco de Dados: Transferéncia de conhecimento sobre a modelagem ldgica e fisica da base de dados, scripts de manutengdo, procedimentos de backup e restauragdo, e demais rotinas de administragdo da base;

Infraestrutura: Capacitacdo sobre a arquitetura da solugdo, recursos c ionai i cor de rede, servigos de hospedagem (on-premises ou em nuvem) e boas praticas de monitoramento, desempenho e escalabilidade.

b) direitos de propriedade intelectual e cédigo-fonte:

7.5.8. A contratacdo e, como condi¢do indi avel, a cessdo plena, irrevogéavel e gratuita dos direitos de propriedade intelectual relacionados a solugdo tecnoldgica contratada, nos termos do artigo 93 da Lei Federal n® 14.133/2021. A
contratada deverd transferir integralmente a Administragdo Publica do Estado de Goids a titularidade de todos os direitos patrimoniais sobre a solugdo, abrangendo:

Codigos-fonte e executdveis;
Documentagdes técnicas e funcionais;
Estrutura de banco de dados;

Diagramas de arquitetura da solugdo;
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Scripts de migragdo e parametrizagdes;
Relatdrios, dashboards e demais artefatos associados ao funcionamento do sistema.

7.5.9. Essa cessdo inclui ndo apenas o software em si, mas todos os elementos técnicos e informacionais que compdem a obra imaterial de natureza tecnolégica, em qualquer suporte (fisico ou digital), necessarios a sua concepgdo,
desenvolvimento, manutengdo, evolugdo, integragdo e operagdo.

7.5.10. A Administragdo Publica deterd, portanto, o pleno dominio sobre a solugdo, podendo utiliza-la, reproduzi-la, modifica-la, distribui-la, compartilha-la com outros entes publicos ou entidades parceiras, bem como promover alteragdes no
codigo-fonte e em suas funcionalidades, sem necessidade de anuéncia ou contraprestagdo adicional a contratada.

7.5.11. A contratada, por sua vez, ndo podera impor quaisquer restri¢des ao uso, evolugdo, migragdo, reuso ou redistribui¢do da solugdo tecnoldgica, tampouco reivindicar direitos sobre a obra ap6s a cessdo. Toda e qualquer atualizagdo, versdo
ou melhoria entregue durante a vigéncia contratual também estard automaticamente sujeita @ mesma cessdo de direitos.

7.5.12. Além disso, a cessdo de direitos deve vir acompanhada de documentagdo comprobatdria suficiente para registro, quando aplicavel, nos 6rgdos ou entidades competentes, assegurando a regularidade e a autenticidade da titularidade
publica sobre a propriedade intelectual da solugdo.

7.5.13. Essa clausula tem por objetivo assegurar que o Estado de Goids exerga com autonomia plena a gestdo sobre os ativos intelectuais adquiridos, pr indo situagdes de d.
do servigo publico, mesmo diante de eventual rescisdo ou inadimplemento contratual.

tecnoldgica (vendor lock-in) e garantindo a continuidade

11 - migragdo de solugdes e dados:

7.5.14. A implantacdo da solugdo tecnoldgica deverd priorizar a migragdo estruturada, segura e eficaz dos dados e sistemas atualmente utilizados pelos 6rgdos da Administragdo Publica Estadual, garantindo a continuidade dos servigos, a
integridade das informagdes e a compatibilidade com a nova tecnologia adotada.

7.5.15. A solugdo deverd possibilitar a customizagdo, parametrizagdo e migragdo completa da base de dados, com integragdo as plataformas corporativas do Estado de Goids, assegurando a interoperabilidade entre sistemas, especialmente com
SALIS, SIGE, SIOF, ECONSIG, SIPREV, SFR, POSSENET, entre outros.

7.5.16. A migragdo devera incluir:
Extragdo, transformag3o e carregamento (ETL) dos dados histdricos dos servidores publicos do Estado;
Andlise da estrutura de dados legada, com identificacdo de campos, regras de negécio codificadas, formulas de calculo e parametrizages;
Conversdo e padronizagdo dos dados, com tratamento de inconsisténcias e adequagdes para compatibilidade com a nova plataforma.
7.5.17. A execugdo sera dividida nas seguintes fases:

Fase | - Planejamento da Migragdo
Formacdo da equipe técnica e funcional, com definigdo de responsabilidades entre T, RH e a contratada;
Identificagdo dos médulos e dados a serem migrados, incluindo cadastros de servidores, histdricos funcionais, folha de pagamento, férias, eSocial, entre outros;
Defini¢do de estratégia de transi¢do, incluindo a operagdo simultanea (em paralelo) dos sistemas antigo e novo durante o periodo de transi¢do da folha de pagamento;
Mapeamento de riscos e defini¢do do plano de contingéncia, contemplando mitigagdo de falhas de integridade, perda de dados ou indisponibilidade sistémica.
Fase Il - Execugdo Técnica da Migragdo
Inventdrio detalhado dos dados e regras de negdcio implementadas no sistema atual;
Andlise de compatibilidade estrutural entre os dados existentes e o modelo da nova solugdo;
Especificagdo técnica das regras de conversdo, com planejamento do processo de ETL;
Parametrizagdo da nova solugdo conforme requisitos operacionais dos drgdos e conformidade com o eSocial;
Desenvolvimento de integragdes com os sistemas corporativos mencionados.

Fase Il - Validagdo e | do da Migraga

Execugdo da migragdo completa dos dados, incluindo registros cadastrais, funcionais e financeiros;

Realizagdo de testes de consisténcia, integridade e desempenho dos dados migrados;

Comparagdo das folhas de pagamento legadas e atuais, com analise de aderéncia;

Corregdo de inconsisténcias e homologagdo final com participagdo das equipes técnicas e funcionais dos érgdos;
Validagdo da migragdo como pré-requisito para a conclusdo da implantagdo em cada érgdo.

7.5.18. A contratada deverd apresentar um Plano de Migragdo e Implantagdo detalhado, contendo cronograma técnico, métodos de controle de qualidade dos dados, estratégias de rollback e procedimentos para homologagdo e entrada em
produgdo, o qual sera submetido a validagdo prévia da Administragdo antes do inicio da execugdo.

Tépico 8 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Responsabilidade do Fornecedor

8.1. N3o obstante o Fornecedor ser o unico responsavel pela entrega do objeto ou prestagdo de servigo, a Administragdo se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o fornecimento ou prestagdo de servigo, nos termos da
legislagdo aplicavel.

8.2. O Fornecedor sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Administragdo.
Comunicagdo

8.3. As comunicagdes entre o drgdo ou entidade e o Fornecedor serdo realizadas por escrito, admitindo-se o uso de notificagdo ou mensagem eletrénica registrada no sistema SISLOG destinada a esse fim, realizadas pelo Gestor do Contrato, ou seu respectivo
substituto, formalmente designado.

Reuni do contrato

8.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa Fornecedora para reunido inicial para apresentagdo do Plano de Gestdo do Contrato, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do Fornecedor, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢bes aplicaveis, dentre outros.

Registro de Ocorréncias
8.5. Serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
Gestdo e fiscalizagdo do contrato

8.6. O contrato serd acompanhado pelo Gestor e Fiscal do Contrato, ou seus respectivos substitutos, formalmente designados nos termos do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023, responsaveis pela fiscalizagdo, acompanhamento e
verificagdo da perfeita execugdo contratual, em todas as fases até a finalizagdo do contrato.

8.7. O Gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato e sera responsavel pela comunicagdo com representantes do Fornecedor, nos termos do art. 22 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro
de 2023.

8.8. O Gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, aos atos preparatérios a instrugdo processual e encaminhara a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos relativos a alteragdo, prorrogagdo ou rescisdo contratual ou para a formalizagdo de processo administrativo de r i para fins de apli de sangdes.

Fiscalizagdo Técnica

8.9. O Fiscal Técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo, segundo suas atribui¢des descritas no art. 23
do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.

8.10. O Fiscal Técnico acompanhara o contrato com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nas condigdes contratuais e, se for o caso, aferir se a quantidade, a qualidade, o tempo e 0 modo da prestagdo ou da execugdo do objeto estdo compativeis com os
indicadores estabelecidos no edital para o pagamento, com possibilidade de solicitar o auxilio ao Fiscal Administrativo ou Setorial, e ainda informar ao gestor do contato, em tempo habil, a ocorréncia relevante que demandar decisdo ou adogdo de medidas
que ultrapassem sua competéncia ou a existéncia de riscos quanto a conclusdo da execugdo do objeto contratado que estdo sob sua responsabilidade.

Fiscalizagdo Administrativa

8.11. O Fiscal Administrativo do contrato acompanhard os aspectos administrativos contratuais quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas e ao controle do contrato no que se refere a revisdes, reajustes, repactuagdes e providéncias nas
hipdteses de inadimplemento, segundo suas atribui¢des descritas no art. 24 do Decreto estadual n° 10.216, de 14 de fevereiro de 2023.
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Verificagdo da das ices de ilitagdo do Fornecedor

8.12. O Fornecedor devera manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigag@es por ele assumidas, todas as condigdes exigidas para a habilitagdo na licitagdo, ou para a qualificagdo, na contratagdo direta.

8.13. Constatando-se a situagdo de irregularidade do Fornecedor, o Gestor deverd notificar o Fornecedor para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, por motivo justo e a critério da Administragdo.

8.14. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administracdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual por meio de processo administrativo, assegurado ao Fornecedor o contraditério e a ampla defesa.
8.15. Havendo a efetiva execugdo do objeto durante o prazo concedido para a regularizagdo, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato.

Decreto estadual n? 10.680, de 2025

8.16. Embora o art. 26 do Decreto Estadual n2 10.680, de 16 de abril de 2025, disponha sobre a adogdo de modelo de gestdo para os contratos de solugdes de TIC, cumpre ressaltar que a regulamentagdo especifica prevista no referido dispositivo ainda ndo
foi editada. Dessa forma, a presente contrata¢do ndo podera, neste momento, ter sua plena conformidade atestada em relagdo ao modelo de gestdo de que trata o mencionado artigo. N3o obstante, o Termo de Referéncia contempla, ainda que de forma
genérica, diretrizes basicas para acompanhamento da execugdo contratual, as quais deverdo ser complementadas tdo logo seja publicada a regulamentagdo correspondente. Ressalta-se, por fim, o compromisso da Administragdo em promover as adequagdes

necessarias ao modelo de gestdo, em consonancia com os principios da eficiéncia, transparéncia e controle preconizados pelo Decreto.

Tépico 9 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

O objeto contratado sera recebido nas seguintes condi¢des:
Recebimento do objeto

9.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumdria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) fiscal do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. Os produtos ou servigos serdo recebidos definitivamente, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, pelo Fiscal do Contrato, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo, mediante Termo de
Recebimento Definitivo, das condigdes exigidas no Termo de Referéncia.

9.2.1. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.2.2. O Recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do Fornecedor pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

9.2.3. Na hipdtese de o recebimento definitivo ndo ser realizado no prazo fixado sem qualquer comunicagdo ao Fornecedor, reputar-se-a como realizada, consumando-se o r no dia do 1to do prazo.

9.2.4. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021 comunicando-se a empresa para emissdo de nota fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

9.2.5. O prazo para a solugdo, pelo Fornecedor, de inconsisténcias na execugdo do objeto, de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a anélise prévia a liquidagdo de despesa, ndo
serd para os fins do recebi definitivo.

9.2.6. O mero recebimento sumario de produtos pela equipe de almoxarifado, com a respectiva assinatura de canhoto da nota fiscal, ndo implicara em recebimento provisério e/ou definitivo do objeto do contrato, os quais serdo formalizados por meio
de documento proprio pelo respectivo fiscal do contrato.

Prazo para corregdo de defeitos

9.3. Os bens ou os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da notificagdo do Fornecedor, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

Instrumento de Medigdo de Resultado — IMR

9.3.1. Fica estabelecido o seguinte Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR ou Acordo de Nivel de Servico — ANS como mecanismo que define em bases compr iveis, tangiveis, objeti observéveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento, com o objetivo de garantir prestagdo do servigo em elevados niveis de qualidade, para fins de eficiéncia e economicidade.

9.3.2. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no ANEXO deste TERMO DE REFERENCIA.
9.3.3. Informa-se que o Instrumento de Medi¢do de Resultado — IMR constante no presente Termo de Referéncia esta compativel com o nivel de exigéncia de qualidade do servio a ser prestado pela futura contratada. Ressalta-se que os critérios de
medicdo e pagamento foram elaborados em conformidade com os artigos 27 e 28 do Decreto estadual n2 10.680/2025, refletindo de forma adequada os pardmetros de desempenho esperados, bem como assegurando a efetiva avaliagdo dos

resultados pactuados.

9.3.4. Metodologia escolhida: a vinculagio do pagamento mensal ao IMR, por meio do Indicador IAOS (indice de Atendimento das Ordens de Servigo), justifica-se por sua capacidade de medir, de forma clara e objetiva, a efetiva execugdo técnica das
ordens de servigo.

9.3.5. O IAOS considera critérios de prazo, qualidade técnica e conformidade aos requisitos definidos, atribuindo valor ao quantitativo e ao desempenho qualitativo da prestagdo de servigos.

9.3.6. Indi hecido no : 0 IAOS é I adotado tanto pela administragdo publica quanto pelo setor privado em contratos de suporte a sistemas de TIC.
9.3.7. Os parametros de SLA (Service Level Agreement) aplicados ao IAOS foram definidos conforme benchmarking com contratos similares, garantindo:
1. Relevancia operacional — foca no percentual de ordens concluidas dentro dos prazos e padrdes técnicos acordados;
2. Mensuragdo continua — possibilita monitoramento periddico, suporte a decisdes de gestdo e aplicagdo de cldusulas de bonificagdo ou penalizagdo;
3. Aderéncia a gestdo contratual — elimina riscos de indicadores inécuos por medir efetiva operagdo e suporte a atividade-fim da institui¢do contratante.
Atesto da execugdo do objeto
9.4. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez) dias para fins de atesto da execugdo do objeto, na forma deste Tépico, nos termos do art. 42 do Decreto estadual n° 9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.5. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o prazo para atesto ou liquidacdo ficard sobrestado até que o Fornecedor providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem énus & Administragdo.

9.6. Nenhum pagamento sera efetuado ao Fornecedor enquanto perdurar pendéncia na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente.

9.7. O prazo de atesto da execugdo do objeto sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei federal n?
14.133, de 01 de abril de 2021.

9.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR.

9.8.1. O Fornecedor que estiver em situagdo de irregularidade junto ao CADFOR devera entregar juntamente com a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, os documentos que porventura estiverem vencidos para fins de atualizagdo pelo
CADFOR.

9.9. A equipe de fiscalizagdo do contrato realizard consulta ao CADFOR, bem como no Cadastro de Inadimplentes — CADIN estadual, para verificar a r das di¢bes de ilitaga:

9.9.1. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADFOR, este serd notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhar ao Gestor do Contrato os documentos que porventura estiverem
vencidos, ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.

9.9.2. Caso seja constatado que o Fornecedor esteja em situagdo de irregularidade perante o CADIN estadual, este sera notificado por escrito para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularizar sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar sua defesa.
9.9.3. Os prazos referidos neste item poderdo ser prorrogados uma vez, por igual periodo, a critério da Administragdo.

9.9.4. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo comunicara a Controladoria-Geral do Estado a inadimpléncia do Fornecedor.

9.9.5. Persistindo a irregularidade, a Administragdo deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo dos contratos em execugdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, por meio de processo administrativo a ser instaurado.

9.9.6. Havendo a efetiva prestacdo dos servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, se o Fornecedor ndo regularizar sua situagdo no CADFOR e/ou no CADIN, salvo nas
hipéteses em que houver indicios das infragdes administrativas previstas na Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, caso em que a retengdo dos créditos ndo excederd o limite dos prejuizos causados & Administragdo.

9.10. O Gestor do Contrato deverd disponibilizar a nota fiscal, com seu respectivo atesto, ao setor financeiro, em até 5 (cinco) dias apds o atesto.
Liquidagdo da Despesa
9.11. O registro da liquidagdo da despesa no Sistema de Programagdo e Execugdo Orgamentaria e Financeira — SIOFINET devera ser realizado pelo setor financeiro em até 15 (quinze) dias apds o atesto da execugdo do objeto.
9.12. Para fins de liquidagdo, o setor financeiro devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a. o prazo de validade e a data da emissdo;
b. os dados do contrato e do 6rgdo ou entidade da Administragdo;
c. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

d. ovalor a pagar; e
e. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
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Prazo de Pagamento

9.13. O pagamento seré realizado de forma Pontualmente, de acordo com a frequéncia de emissdo da Ordem de Servigo/Fornecimento, no valor proporcional aos quantitativos di dados e efeti dos no periodo.

9.14. O pagamento do objeto devera ser realizado até 30 (trinta) dias apds o atesto da nota fiscal e emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pelo Gestor do Contrato, nos termos deste Topico, respeitada a ordem cronoldgica conforme Decreto estadual
n°9.561, de 21 de novembro de 2019.

9.15. A Administragdo somente efetuard o pagamento a proponente vencedora referente as Notas Fiscais ou documento de cobranga equivalente, estando vedada a negociagdo de tais titulos com terceiros.
9.16. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Fornecedor.

9.16.1. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

ao i de Nivel de Servico

9.17. Tendo em vista que a implementacdo do Sistema Integrado de Administragdo de Pessoal se dara de forma gradativa no Poder Executivo do Estado de Goids, faz-se imprescindivel pontuar que a contraprestagdo pecunidria do objeto pela CONTRATANTE
ocorrera por etapas, em que o efetivo pagamento da préxima fase ficara condicionado a conclusdo da etapa anterior.

9.17.1. Deste modo, o Poder Executivo do Estado de Goids realizara o pagamento a medida em que o servigo foi efetivamente prestado, ou seja, através de ordens de servigos.

9.17.2. Conforme pode ser observado no cronograma de execugdo, a implementag&o do sistema ocorrera por ondas/etapas, sendo que o pagamento da préxima onda sé serd realizado ser houver a completa conclusio da etapa anterior.
9.17.3. Assim, tendo em vista que 0 pagamento estd dividido em fases, o pagamento sera efetuado a medida em que cada etapa for concluida e atestada.

9.17.4. A execugdo do servigo sera atestada pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato - EFC, em que os responsaveis confirmardo se o servigo foi prestado conforme o acordado entre as partes.

9.17.5. Ademais, a equipe de fiscalizagdo ird averiguar a execugdo do servigo baseado no Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR, juntado ao presente Termo de Referéncia, sendo que o IMR possui a mesma natureza e substitui o Acordo de Nivel
de Servigo (ANS).

9.17.6. O Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR, tem por principal objetivo a busca da eficiéncia com o belecimento de procedi e condi¢des que permitem e estimulem a melhoria constante dos servigos prestados. A sua utilizagdo é
apropriada para os servicos em que a qualidade é elemento essencial do objeto, sem o qual o servigo, mesmo que prestado na sua lidade, ndo se mostra ad do.

9.17.7. Também, o contratante poderd exigir relatorios de execugdo e/ou outros documentos probatérios que atestem que o servico foi devidamente realizado.

9.17.8. Por fim, cabe mencionar que a realizagdo de pagamento por ordem de servigo busca garantir o controle sobre a execugdo do servico prestado e garantir da finalizagdo da execugdo do servigo, evitando-se prejuizos financeiros para a
Administragdo Publica.

Da Similitude com o Setor Privado

9.18. No presente processo de contratagdo por dispensa de licitagdo, fundamentado no Art. 75, inciso IX, da Lei n? 14.133/2021, ndo foram consi digdes de isicdo e pagamento semelhantes as do setor privado, conforme previsto no Art. 40,
inciso |, em razdo das particularidades inerentes a Administragdo Publica, que se diferenciam das relagdes comerciais privadas.

9.18.1. Dentre os fatores que afastam essa equiparagdo, destaca-se a necessidade de cumprimento das normas orgamentdrias e financeiras aplicaveis a Administragdo Publica, que impdem prazos e procedimentos especificos para empenho, liquidagdo
e pagamento das diferer da agili e ibili tipicas das transagdes privadas. Além disso, o regime juridico administrativo exige maior controle e transparéncia, o que muitas vezes resulta na adogdo de condi¢des contratuais
diferenciadas, visando garantir a regularidade e a conformidade dos gastos publicos.

9.18.2. Assim, embora a equiparagdo com o setor privado seja um principio a ser observado sempre que possivel, as particularidades da Administragdo Publica justificam a adog&o de condigBes prdprias, assegurando a legalidade e a efetividade da
contratagdo.

9.18. Nos contratos de prestagdo de servigos com regime de dedicagdo exclusiva de m&o de obra, a constatagdo de irregularidade no pagamento das verbas trabalhistas, previdencidrias ou relativas ao Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o — FGTS ndo
impede o ingresso do crédito na ordem cronolégica de exigibilidade, e a unidade contratante pode reter parte do montante devido ao Fornecedor, limitada a retengdo ao valor do débito verificado.

9.19. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.
9.19.1. A Contratante, ao efetuar o pagamento a Contratada, fica obrigada a proceder a retengdo do Imposto de Renda (IR) ao Estado de Goids com base na Instrugdo Normativa RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e alteragdes posteriores.

9.20. O Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.

Reajuste em caso de atraso no pagamento

9.21. Ocorrendo atraso no pagamento em que o Fornecedor ndo tenha de alguma forma concorrido para a mora, os valores devidos ao Fornecedor serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicagdo do indice de corre¢do monetdria. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM=NxVpx (I/365)
Onde:
EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;
N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;
1=1CTI1/100.
Do reajuste do contrato
9.22. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data do orgamento estimado.
9.22.1. A presente contratagdo utilizara, para reajuste de prego, o ndice de Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI, mantido pela Fundagéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.
9.22.2. Esclarece-se que a escolha do Indice de Custos de Tecnologia da Informag&o (ICTI) como indice de reajustamento de pregos esta devidamente fundamentada, conforme os preceitos legais aplicaveis.

9.22.3. O artigo 62, inciso LVIII, da Lei n2 14.133/2021, define o reajustamento em sentido estrito como a forma de manuteng&o do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, consistente na aplicagdo do indice de corregdo monetaria previsto no
contrato, que deve retratar a variagdo efetiva do custo de produgdo, admitida a adogdo de indices especificos ou setoriais.

9.22.4. Nesse contexto, o ICTI, é um indice setorial que reflete a variagdo dos custos especificos do setor de tecnologia da informagdo. Sua adogdo atende ao principio da correspondéncia entre o indice de reajuste e a variagdo efetiva dos custos do
objeto contratado, conforme preconizado pela legislagdo vigente.

9.22.5. Embora o artigo 24 da Instrugdo Normativa SGD n? 94/2022 ndo seja vinculante ao Estado de Goids, sua mengdo serve como referéncia as boas praticas administrativas adotadas no &mbito federal, reforgando a adequagdo técnica da escolha do
ICTI.

9.22.6. Portanto, a utilizagdo do ICTI como indice de reajustamento de pregos estd alinhada com as disposi¢des legais pertinentes, garantindo a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato e refletindo a variagdo efetiva dos custos no
setor de tecnologia da informagdo.

Tépico 10 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

10.1. Critério de Julgamento N3o se aplica, pois o critério de julgamento é empregado quando ha julgamento de propostas, fase essa inexistente nesta dispensa de licitagdo.

10.2. Forma de adjudicagdo Por Item

10.3. Participacio de idas em o N&o é admitida a participagdo de empresas reunidas em consdrcio, pois a natureza desta dispensa de licitagdo compreende apenas um 6rgéo ou uma
b entidade como parte contratada

10.4. Prazo de validade das propostas 90 dias

Tratamento diferenciado para mici e empl de porte

10.5. N3o haverd tratamento diferenciado para microempresas e para empresas de pequeno porte, pois se trata de uma contratagdo direta, sem disputa e o porte da ETIPI ndo se classifica nesses moldes
Exigéncias de habilitacdo

10.6. A documentag3o exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei federal n2 14.133, de 01 de abril de 2021, podera ser substituida pelo Certificado de Registro Cadastral — CRC,
do Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR, conforme orientagdes gerais disponiveis no link: https://sislog.go.gov.br/.

10.7. Além da documentagdo prevista para homologagdo do cadastro do Fornecedor, para fins de comprovagdo da Qualificagdo Econdmico-Financeira, ¢ exigido o Balango Patrimonial, Demonstragdo de Resultado de Exercicio e as demonstragdes contabeis
do subitem 10.8.1. dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais, ndo sendo admitidos balancetes ou balangos provisérios. Admitem-se balangos intermediarios. As demonstragdes devem ser assinadas por contador habilitado e pelo proprietario da empresa.
Empresas constituidas ha menos de 2 (dois) anos apresentardo as demonstragdes relativas ao Ultimo exercicio, j& as empresas recém-criadas poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

10.8. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor. Pessoas fisicas e sociedades simples, quando for o caso, deverdo apresentar certiddo negativa de insolvéncia civil.
10.8.1. A regular situagdo financeira serd comprovada através dos indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um);

10.8.1.1. Caso a empresa apresente resultado inferior a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitagdo, patriménio liquido minimo em percentual
estabelecido no subitem seguinte.
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10.8.1.2. Por se tratar de execugdo de servigos, a empresa devera comprovar que possui patrimdnio liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado do contrato para o periodo de 12 (doze) meses, de acordo com o
Acérddo TCU-Plendrio n? 1.335/2010. Tal percentual se justifica pela complexidade dos trabalhos e alto volume financeiro da Folha de Pagamento do Poder Executivo do Estado de Goids, que tem valor mensal total acima de 1 (um) bilhdo de
reais, sendo necessdrio um valor minimo proporcional a responsabilidade que se imp&e. Tem-se ainda a reducdo de risco de inadimpléncia, pois empresas com patriménio liquido adequado tendem a ser mais estaveis e capazes de honrar seus
compromissos contratuais, de modo a reduzir o risco de inadimpléncia ou de paralisagdo dos servigos por dificuldades financeiras. Diante disso, busca-se a prote¢do ao Erdrio, ja que tais exigéncias protegem os cofres publicos de potenciais
prejuizos decorrentes da incapacidade da contratada em cumprir suas obriga¢des, minimizando o risco de interrupgdo do contrato.

10.9. O atendimento dos indices econdmicos devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, a ser apresentada pelo licitante.

10.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste tépico deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.11. Caso no corpo das certiddes exigidas ndo conste o seu prazo de validade, serd considerado o prazo de 90 (noventa) dias, contado da data de sua emissdo.

Qualificagdo técnica minima exigida

10.12. A empresa devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado/declaragdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que o Fornecedor ja forneceu equipamento compativel com o licitado ou prestou servi¢o, de forma
satisfatoria. O atestado/declaragdo devera conter, no minimo, o nome da empresa/érgdo contratante e o nome e assinatura do responsével.

10.13. A titulo de comprovagdo da qualificagdo técnica, o Fornecedor deve comprovar ainda, de modo a atender o Acérddo TCU-Plenario n2 1.998/2024:

10.13.1. O atestado devera conter a identificagdo do érgdo da Administragdo Publica ou empresa emitente, 0 nome e a assinatura do responsavel, a identificagdo do contrato extinto ou vigente de prestagdo de servigos e a discriminagdo dos servigos
executados em volume ou quantidade.

10.13.2. Serdo aceitos atestados fornecidos em nome da empresa matriz ou da(s) eventual (is) empresa(s) filial (is).

10.13.3. O proponente deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados solicitados, por meio de cépia do contrato que deu suporte a contratagdo com o endereco atual da contratante e com o local
onde foram prestados os servigos, entre outros documentos.

10.13.4. Consideram-se similares, mesmo que intitulados de formas diferentes, os servigos cuja discriminagdo permita confirmar a presenca das seguintes caracteristicas:

10.13.

. Servigo fornecido por érgdos publicos com quantitativo de servidores compativeis ao que possui no Poder Executivo do Estado de Goids.

10.13.5. A aptiddo técnico-operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagdo podera ser demonstrada pela execugdo pretérita de, no minimo, 50% (cinquenta por cento)
do quantitativo relativo ao item 1 da tabela do subitem 3.1 deste Termo de Referéncia. Tal percentual representa a aderéncia dos servigos prestados pela ETIPI as necessidades do Poder Executivo do Estado de Goids.

10.13.5.1. Quanto ao periodo do atestado de capacidade técnico-operacional, por se exigir um quantitativo minimo de 50% do total do objeto, assim também sera exigido atestado que comprove a prestagdo regular de servigos por um periodo
minimo de 24 (vinte e quatro) meses, j& que o prazo de vigéncia desta contratacdo serd de 48 meses. Trata-se de uma limitagdo de prazo relacionada & comprovagdo da capacidade de execugdo do objeto, reconhecida como legitima pelo Tribunal
de Contas da Unido (Acérddo n2 2.048/2006 — Plenario e Acdrddo n2 1.287/2008 — Plenario) e prevista no Art. 67, § 52, da Lei federal n? 14.133/2021.

10.13.6. Sera aceito o somatdrio de atestados e/ou declaragdes de periodos concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

10.13.7. No tocante a motivagdo acerca das exigéncias de qualificagdo técnica do presente tdpico, vale esclarecer que as exigéncias guardam relagdo com a seguranga e eficiéncia da contratagdo;

10.13.8. O atestado de capacidade técnica serve para assegurar que a ETIPI possui experiéncia prévia e competéncia necessaria para executar o objeto a ser contratado.

10.13.9. Ademais, no caso de fornecimento de ferramenta de Recursos Humanos, que envolve gestdo de dados sensiveis, como folha de pagamento, beneficios, e informagdes pessoais de servidores, é primordial que a pretensa contratada tenha
experiéncia comprovada em implementar solugdes complexas com seguranga, integridade e confiabilidade.

10.13.10. Ainda, é dever da Administragdo Publica evitar riscos para o servigo publico, e a comprovagdo de qualificagdo técnica é um meio que garante que o fornecedor tenha a expertise solicitada para suprir o contrato, em conformidade com as
exigéncias legais, operacionais e técnicas.

10.13.11. Exigir atestado de capacidade técnica de corrobora na minimizagdo de ndo cumprimento das expectativas do contrato, como falhas no software, atrasos na entrega, dentre outros.

10.13.12. Cumpre salientar que as exigéncias realizadas pela contratante sdo compativeis e proporcionais com o objeto a ser contratado, tendo em vista que as solicitagdes impostas por esta Administragdo Publica refletem na complexidade e
peculiaridades do objeto contratual.

10.13.13. Por fim, diante da essencialidade do objeto e dos riscos decorrentes de sua paralisagdo em fungdo de eventual incapacidade da contratada em suportar as obrigagdes, fez-se necessarias as exigéncias de comprovagdo de capacidade técnica.
Visita técnica facultativa
10.14. N3o sera necessaria visita técnica.
Subcontratagdo

10.15. N3o é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

igéncia de Programa de
10.16. O CONTRATADO, como condi¢do para contratagdes que ultrapassem o valor de R$ 1.430.000,00 (um milhdo, quatrocentos e trinta mil reais) e o prazo do contrato seja igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias, devera apresentar Declaragdo
informando a existéncia ou compromisso de implantagcdo de programa de integridade ou compliance, em conformidade com a Lei estadual n2 20.489/2019, e considerando o enfoque da interpretagdo que Ihe foi conferida no Despacho n2 2.067/2019-GAB
(SEI n2 00010813694) da lavra da Procuradoria-Geral do Estado. Caso ainda ndo exista tal programa, a implementacdo deverd ocorrer no prazo de até 6 (seis) meses, contado da celebragdo do contrato, sob pena de aplicagdo das sangdes cabiveis, prevista no
§ 42, art. 25, da Lei Federal n? 14.133, de 2021, de acordo com o art. 72, da Lei Estadual supra.

Tépico 11 - ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

11.1. Anexo do TR - Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR.

11.2. Para as Ordens de Servico de Fornecimento e Implantagdo e Sustentagdo da Solugdo, itens 1,3, e 4 do Termo de Referéncia, aplica-se o indicador a seguir:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

Indicador: Atendimento as Ordens de Servigos - OSs

ITEM DESCRICAO.
Finalidade Garantir a entrega dos produtos e servios dentro do prazo previsto.
Meta a cumprir 1AOS <=0
Instrumento de medico Ordem de Servico (0S), Termo de Recebimento Definitivo (TRD).

[Avaliagao conforme linha de base do cronograma registrado na OS e
Forma de acompanhamento possivels mudangas de linha base acordadas entre as partes. Subtrago da data
de entrega dos produtos da OS, pela data de inicio da execugdo da OS.

Periodicidade Para cada OS encerrada com TRD.

Mecanismo de Célculo 0 atraso no fornecimento dos servios seré calculado por meio de:
IAOS = TEX - TEST
Onde:

1. 1A0S (Indicador de Atendimento Ordem de Servigo): Este é um indicador
que quantifica o atraso na entrega em relago ao prazo esperado. Ele &
calculado subtraindo o Tempo Estimado de Entrega (TEX) do Tempo de
Entrega Real (TEST).

1. TEX (Tempo Estimado de Entrega): Refere-se ao tempo que foi planejado
ou estimado para a entrega de um produto ou servigo. Em outras palavras,

& a data ou tempo esperado para que a entrega seja concluida.

1. TEST (Tempo de Entrega Real): E o tempo real que levou para entregar o
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produto ou servigo. E a data ou tempo em que a entrega realmente

ocorreu.

Inicio de Vigéncia A partir da emissao da Ordem de Servigo (OS).

Para valores do indicador IAOS:
Menor ou igual a 0 - Pagamento integral da OS:

1. De 1a 30: aplicar-se-4 glosa de 3% sobre o valor da OS ou fragéo em
atraso.

Faixas de ajuste no pagamento e

Isancses

[N

. De 31 a 60: aplicar-se-4 glosa de 6% sobre o valor da OS ou fragdo em
atraso.

[

. De 61 a 90: aplicar-se-4 glosa de 9% sobre o valor da OS ou fragdo em
atraso.

[

. Acima de 90: aplicar-se-4 glosa de 15% sobre o valor da OS ou fragdo em
atraso.

Observacdo 1: Serdo utilizados dias corridos na medicdo.

(Observagao 2: Os dias com expediente parcial no 6rgéo/entidade serdo
considerados como dias corridos no cémputo do indicador.

(ObservacBes (Observagio 3: Os prazos de entrega estaréo definidos no Plano Executivo de

implantagao.

(Observagso 4: Para atrasos acima de 90 dias, podem ser aplicadas
cumulativamente outras penalidades previstas.

11.3. Para Ordens de Servigo relacionadas ao suporte técnico corretivo (incidentes), contidas no item 2 do Termo de Referéncia, os prazos para inicio e conclusdo da execugdo de servigos deverdo respeitar os limites definidos na tabela a segui

Nivel de Servigo

Niveis de
Criticidade De Descrigdo
Incidentes

Prazo parainiciodo | Prazo para conclusdo do

Incidente de emergéncia com
paralisacio da execugo de
qualquer médulo, componente
ou funcionalidade, que impede
a utilizagio de qualquer

Nivel de recurso, fungdo ou processo, ) X
™ i Ematé 01 (uma) hora | Em até 04 (quatro) horas
Criticidade 1 afetando os médulos
desenvolvidos diretamente ou
sistemas legados com os quais
estejam integrados, e/ou com
comprometimento grave de
dados, processo ou ambiente.

Incidente com paralisaao, na
qual um erro ou problema
severo causa uma grave perda
do potencial operacional dos
Nivel de médulos ou paralisa

Em até 02 (duas) horas | Em até 08 (oito) horas
Criticidade 2 totalmente uma
funcionalidade ou processo em
sua operacionalizagdo e/ou
com comprometimento alto de
dados, processo ou ambiente.

Incidente no qual a paralisagio
ocorre, a partir de um erro
detectado em uma
funcionalidade ou processo,
que dificulta seus ususrios na
Nivel de condugdo de suas atividades, i N Em até 16 (dezesseis)
Criticidade 3 | embora existam alternativas £m até 03 (trés) horas horas
disponiveis para tal. Problemas
pontuais que afetam poucos
usudrios e/ ou com
comprometimento médio de
dados, processo ou ambiente.

Incidente sem paralisagéo do

i sistema, ndo se refere a perda o

Nivel de L I Em até 32 (trinta e duas)
) de funcionalidade ou processo | Em até 03 (trés) horas

Criticidade 4 § horas

e, portanto, ndo cria impacto

grave em sua operagio.

Tabela: Acordo de Nivel de Servigo

11.3.1. Os percentuais de glosa em cada nivel de criticidade serdo dimensionados com base na tabela a seguir:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

Indicador: Atraso no Atendimento aos Incidentes

ITEM DESCRICAO
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Finalidade

(Garantir a disponibilidade dos produtos e servigos, com o atendimento de
incidentes dentro do prazo previsto.

Meta a cumprir

IAAI <=0

Instrumento de medicdo

Ordem de Servigo (0S), Solicitagdo de Suporte (SS).

Forma de acompanhamento

Avaliagio conforme informado no nivel de servigos do quadro no item 11.3.
Subtragdo do prazo de atendimento dos incidentes, pela pelo prazo
lestabelecido neste instrumento.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Célculo

0 atraso no fornecimento dos servigos ser calculado por meio de
percentual

IAAI = (TIRFANS / TIEM) * 100
Onde:

1. I1AAI (Indicador de Atraso no Atendimento a Incidentes): Este é um
indicador que quantifica o atraso no atendimento aos incidentes em
relagdo ao nivel de servigos acordado. Ele ¢ calculado sobre o
percentual do Numero Total de Incidentes Resolvidos Fora do Acordo de
Nivel de Servigo (TIRFANS) em relagéo ao Nimero Total de Incidentes
Encerrados no Més (TIEM).

Inicio de Vigéncia

A partir da entrada em produgdo no primeiro érgio.

Faixas de ajuste no pagamento e
Isangges

Para valores do indicador IAAI:
Menor ou igual a 5% — Pagamento integral do suporte mensal.
1. De 6% a 10%: aplicar-se-4 glosa de 3% sobre o valor do suporte mensal.

1. De 11% a 30%: aplicar-se-4 glosa de 6% sobre o valor do suporte
mensal.

1. De 31% a 15%: aplicar-se-4 glosa de 9% sobre o valor do suporte
mensal.

-

. Acima de 50%: aplicar-se-4 glosa de 15% sobre o valor do suporte
mensal.

Observagdes

(Observagao 1: Serdo utilizadas horas corridas na medigéo.

(Observagao 2: A recorréncia em IAAI superiores a 50% podera configurar
inexecugo parcial do objeto.

11.3.2. A CONTRATANTE fara a apuragdo do valor mensal, descontando o valor da glosa, utilizando a seguinte férmula:

VLS = VS —((VS * PG)/100)

Onde:

VLS = Valor Liquido do Suporte

VS = Valor do Suporte definido em contrato (valor cheio)

https://sislog.go.gov.br/PanelAquisicao/DetalhesLicitacao?idLicitacao...

PG = Percentual de Glosa da tabela do item 11.3.1, selecionado conforme faixa definida pelo posicionamento do PGS entre os limites Inferior e Superior da referida tabela

11.4. Para as demais Ordens de Servigo (item 4) previstas no Termo de Referéncia serdo exigidos os seguintes Niveis Minimos de Servigo:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

Indicador: Ordens de Servigos Concluidas com Atraso (I0SCA)

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Verificar se o prazo acordado para a conclusdo das Ordens de Servio foi
cumprido.

Limite aceitavel

|0SCA <= 20% - Até 20% (vinte por cento) de atraso na conclusio das Ordens
de Servigo do periodo.

instrumento de medicio

(Ordem de Servigo (0S), Termo de Recebimento Definitivo (TRD).

Forma de acompanhamento

Até o décimo dia Util de cada més subsequente, contabilizando todas as
Ordens de Servico concluidas no periodo.

Mensal.

Mecanismo de Calculo

0 atraso nas ordens de servicos serd calculado por meio de percentual:
|0SCA = (T_OSA / T_OS) x 100
Onde:

1. 10SCA (Indicador de Ordens de Servigos Concluidas com Atraso): Este ¢
um indicador que quantifica o atraso no atendimento as Ordens de
Servico de sustentagdo, integragdes e demais situagdes previstas no
item 4 do Termo de Referéncia. Ele ¢ calculado sobre o percentual do
Total de Ordens de Servio concluidas com atraso no periodo (T_OSA)
em relagao ao Total de Ordens de Servigo concluidas no periodo
(T_08).

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo das Ordens de Servigo (OSs).
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Para valores do indicador I0SCA:

Menor ou igual a 20% — Pagamento integral do valor mensal de sustentagdo
da solugao.

1. De 21% a 30%: aplicar-se-4 glosa de 3% sobre o valor mensal de
sustentagdo da solugio.

Faixas de ajuste no pagamento e

lsancges 1. De 31% a 50%: aplicar-se-a glosa de 6% sobre o valor mensal de

sustentagdo da solugio.

1. De 51% a 80%: aplicar-se-4 glosa de 9% sobre o valor mensal de
sustentagdo da solugio.

1. Acima de 80%: aplicar-se-4 glosa de 15% sobre o valor mensal de
sustentagdo da solugio.

(Observagso 1: Este indicador se aplica até o limite de 30 (trinta) dias corridos
Observagdes de atraso na entrega dos servigos solicitados na Ordem de Servigo. A partir do
312 (trigésimo primeiro) dia corrido, incidirdo as outras penalidades previstas.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DESTE TERMO DE REFERENCIA:

avel Fungdo Telefone Email
MARCO ANTONIO GOMES DE OLIVEIRA Integrante Técnico 62 32015681 marco.oliveira@goias.gov.br
ROGERIO BERNARDES CARNEIRO Integrante Administrativo 62 32015332 rbcarneiro@gmail.com
GEQJY RAMOS LOPES DA COSTA Integrante Técnico 62 32018710 geojy.costa@goias.gov.br
CARLOS ALBERTO MORAES JUNIOR Integrante Técnico 62 32018705 carlos.moraes@goias.gov.br
KENYELE NAVES GUIMARAES BORGES Integrante Administrativo kenyele-gb g0.gov.br
THIAGO JUNQUEIRA RODRIGUES Integrante Requisitante 62 32015870 thiagojr@policiacientifica.go.gov.br
PAULO VICTOR SEIXO COSTA Integrante Administrativo 62 93975925 paulo.secosta@goias.gov.br
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