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Secretaria de & é
Estado da h M
Administragio K
E—

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO

Contrato 036/2024 /SEAD

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DE GOIAS, POR IMTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DA

ADMINISTRAGAO - SEAD, E A EMPRESA ISH TECNOLOGIA S.A., NAS CLAUSULAS E CONDICOES QUE SEGUEM:

CONTRATANTE: ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob n2 01.409.580/0001-38, por intermédio da SECRETARIA DE
ESTADO DA ADMINISTRACAO — SEAD, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 02.476.034/0001-82, com sede na Rua 82, n2 400, 72 andar, Palacio Pedro Ludovico Teixeira,
Setor Sul, nesta capital, ora representada por seu titular ALAN FARIA TAVARES, inscrito no CPF/MF sob n2 XXX.383.561-XX; e

CONTRATADA: ISH TECNOLOGIA S.A., inscrita sob o CNPJ/MF n2 01.707.536/0001-04, estabelecida na Rua Judith Maria Tovar Varejdo, 355, salas 202 e 203,
Enseada do Sud, Vitdria - ES, CEP n2 29050-360, neste ato representada por seu procurador Sr. VITOR TEIXEIRA COSTA, inscrito no CPF/MF sob n2 XXX.365.091-
XX.

As partes acima qualificadas tém entre si justo e avengado o presente contrato, decorrente da Ata de Registro de Pregos n2 03/2024, do Pregio Eletrénico “SRP”
n2 04/2023-SGG, instruido no processo n2 202318037002307, nos termos das Lei n2 8.666/1993, Decreto estadual n? 9.666/2020, da Lei estadual n®
17.928/2012 e demais normas legais aplicaveis, mediante as cldusulas e condi¢des que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato o fornecimento dos itens relacionados a seguir, conforme as condi¢des e especificagdes técnicas detalhadas, previstas no
termo de referéncia anexo do Edital de licitagdo origindrio, bem como na proposta comercial vencedora:

Lote Item Especificacdo Unidade
Licenga de Software de protecdo para estagBes de trabalho, dispositivos
1 1 moveis (notebooks) e servidores, com modulo de EDR, com atualizagdes e suporte técnico por 60 meses. Un.

1.2. Este contrato vincula-se, independente de transcrigdo, ao Edital de licitagdo, ao termo de referéncia e a proposta vencedora;

1.3. As especificagdes técnicas completas dos produtos contratados constam no termo de referéncia e na proposta vencedora.

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO

2.1. O valor total desta contratacdo é de RS 863.800,00 (oitocentos e sessenta e trés mil e oitocentos reais), conforme os seguintes valores unitérios e
quantidades:

Lote Item Especificagdao Unidade Quantidade Unitario
Licenga de Software de protegdo para estagdes de trabalho, dispositivos RS 308,50
1 1 moveis (notebooks) e servidores, com médulo de EDR, com atualizagdes e suporte un. 2.800
técnico por 60 meses.

VALOR GLOBAL CONTRATADO

2.2. Nos valores acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias, diretas e indiretas, necessarias ao integral fornecimento e suporte técnico contratados,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros.

CLAUSULA TERCEIRA — DO FORNECIMENTO

3.1. A entrega das subscrigdes de licengas, bem como o inicio da implantagdo, configuragdo, implementagdo (incluindo Hands On), devera ocorrer no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da SOLICITACAO feita pelo gestor do contrato, conforme necessidade da CONTRATANTE, devendo a entrega do
referido produto ser através de midia digital, via internet ou e-mail.

3.2. A solugdo sera recebida provisoriamente, pelo responsavel pelo seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante assinatura do Termo de Recebimento
Provisdrio, para efeito de posterior verificagdo da quantidade, qualidade e conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, no prazo de
até 10 (dez) dias corridos apds o término da implantagdo da solugdo e entrega de relatério pela CONTRATADA.

3.3. Caso sejam identificadas irregularidades, os produtos serdo recusados e devolvidos a empresa fornecedora que, por sua vez, devera substitui-los também no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

3.4. A solugdo sera recebida definitivamente, em até 10 (dez) dias corridos, da emissdo do Termo de Recebimento Provisdrio, salvo se existirem pendéncias a
serem saneadas, apds validacdo operacional do ambiente, onde se dard a verificagdo da perfeita execucdo das obrigacdes contratuais (qualidade e/ou
quantidade etc.), ocasido em que a CONTRATANTE emitira o Termo de Recebimento Definitivo.

3.5. Para os servigos de treinamento, o recebimento provisério ocorrerd mediante recibo, apos finalizada sua execugdo e recebimento da fatura, para posterior
verificagdo da sua conformidade com a especificagdo. O recebimento definitivo ocorrerd em até 15 (quinze) dias corridos, apos verificagdo da adequagdo dos
servigos as especificagdes, com consequente ateste na fatura.

3.6. A execugdo do servigo pela CONTRATADA e o recebimento provisorio pelo CONTRATANTE, ndo implica em sua aceitagdo definitiva.
3.7. Sdo critérios de aceitagdo definitiva da solugdo:

3.7.1. Verificagdo da quantidade, qualidade e conformidade dos servigos e produtos com as especificagdes constantes do Contrato, no Termo de Referéncia
€ Seus anexos;

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=69008944&infra_siste...

117



28/11/2024, 10:40 SEI/GOVERNADORIA - 66613142 - Contrato

3.7.2. Realizagdo de procedimento de validagdo e testes no ambiente para comprovagdo de que a solugdo atende todos os requisitos técnicos e de negdcio
previstos no Contrato, no Termo de Referéncia e seus anexos;

3.7.3. Apos a validagdo operacional da implantagdo e migragdo por unidade do CONTRATANTE, que ocorrera de forma independente, devendo estar os bens
destinados a unidade instalados, configurados, testados e que tenham funcionado ininterruptamente durante o periodo de validagdo operacional.

3.8. Sdo critérios de aceitagdo dos treinamentos:

3.8.1. Deverd haver comprovagdo de que o indice de satisfagdo dos participantes foi superior ou igual a 70% (setenta por cento), indice que, caso ndo
alcangado, obrigara a CONTRATADA a ministrar novo treinamento para a referida turma, sem 6nus para o CONTRATANTE.

3.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do
contrato.

CLAUSULA QUARTA - DO SUPORTE TECNICO

4.1. O suporte técnico e garantia, referente ao Item 01, devera considerar o periodo de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de recebimento definitivo
e contemplar a prestagdo dos seguintes servigos:

4.1.1. Atualizagio de versdo do software e acesso ao sitio do fabricante (por intermédio de usuario/senha) para o download de patches e fixes de corre¢do
(de codigo), service packs, novas versbes de manutengdo geral, versdes de determinadas funcionalidades, releases e builds, documentagdo atualizada e o
acesso a base de conhecimento do fabricante.

4.2. A modalidade de atendimento devera ser em regime 8x5 (oito horas por dia x cinco dias da semana), de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h - é considerado
dia util aquele com expediente normal na CONTRATANTE.

4.3. O suporte técnico deverd ser fornecido contra defeitos de software, sem custos além daqueles constantes da proposta de prego e pelo prazo de suporte
ofertado.

4.4. A abertura de chamados consistira em esclarecimento de duvidas, orientagdo no uso do software, configuragdo do(s) produto(s), solugdo de problemas,
dentre outras solicitagdes.

4.5. A abertura de chamados poderd ter origem em decorréncia de configuragdo e instalagdo/desinstalagdo de funcionalidades ou outro problema detectado
pela equipe técnica da CONTRATANTE.

4.6. As atividades relacionadas ao suporte técnico devem ser realizadas por meio de contato telefonico e/ou troca de mensagens eletronicas. Os chamados
poderéo ser atendidos de forma remota.

4.7. N3o havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia do contrato.
4.8. As atividades relacionadas ao suporte técnico devem ser realizadas por profissionais certificados pelo fabricante.

4.9. Em todas as atividades relacionadas ao suporte técnico devera ser empregada a lingua portuguesa falada e escrita do Brasil. Serdo admitidas as seguintes
excegoes a esta exigéncia:

4.9.1. O uso de termos técnicos em inglés, por meio de contato telefénico e/ou troca de mensagens eletronicas;

4.9.2. O acesso a sitios com contetdo na lingua inglesa, para consulta as bases de conhecimento ou download de médulos do software.
4.10. O suporte técnico devera ser fornecido por intermédio dos seguintes canais de atendimento para abertura dos chamados:

4.10.1. sitio na internet, telefone (preferencialmente 0800) e e-mail ou Sitio na internet, call center e e-mail.

4.11. O sitio na internet deverd permitir acompanhar os chamados de suporte técnico e devera possuir informagdes relacionadas ao histdrico do(s)
atendimento(s).

4.12. Deverdo ser considerados os seguintes prazos e niveis de severidade para os chamados de suporte técnico:

Tempo
Severidade Descri¢do para
solugdo
Severidade 1 (um) Impacto critico sobre o negdcio. Quando 4 (quatro)
ocorre a perda ou paralisagdo de horas*
servigos relevantes prestados pela
CONTRATANTE ou atividades exercidas
pela mesma, configurando-se como
situagdo de emergéncia. Uma solicitagdo
de servico de Severidade 1 (um) pode
possuir uma ou mais das seguintes
caracteristicas:
- Dados corrompidos ou inacessiveis;

- Uma fungdo critica ndo esta disponivel;
- O sistema se desliga repentinamente
causando demoras excessivas e
intermiténcias para utilizagdo de
recursos;

- O sistema falha repetidamente apds
tentativas de reinicializagdo.
Severidade 2 (dois) Impacto significativo sobre o negdcio. 8 (oito)

Problema grave, prejudicando a horas*
operagdo do sistema. Quando se verifica
uma grave perda de funcionalidades em

programas ou sistemas da
CONTRATANTE, inexistindo alternativas
de contorno, sem, no entanto,

interromper em sua totalidade a

prestagdo do servigo.
Severidade 3 (trés) Pouco impacto sobre o negécio. 12 (doze)
Problemas que criam algumas restri¢es horas*
a operagdo do sistema. Quando se

verifica uma perda de menor relevancia

de funcionalidades em programas ou

sistemas da CONTRATANTE, causando

apenas inconveniéncias para a devida
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prestagdo dos servigos pela

CONTRATANTE.
Severidade 4 (quatro) Duvidas que ndo afetam a operagdo do 24 (vinte e
sistema. Quando se verifica como quatro)
necessdria a prestagdo de informagdes, horas*

aperfeigoamentos ou esclarecimentos
sobre documentagdo ou funcionalidades
de programas, porém sem prejudicar
diretamente a operagdo dos programas
ou sistemas da CONTRATANTE.
*em regime 8x5 (oito horas por dia x cinco dias da semana (UTC — 3)), de segunda
a sexta-feira - é considerado dia util aquele com expediente normal na
CONTRATANTE

4.13. A atualizagdo e configuragdo das licengas deverdo ocorrer nas datas e horarios definidos pela equipe técnica da Geréncia de Infraestrutura Tecnoldgica e
Servigos da CONTRATANTE, que supervisionara os trabalhos.

4.14. As atualizagdes das licengas deverdo ser fornecidas durante o periodo de vigéncia contratual, incluindo novas versdes corretivas ou evolutivas dos
softwares, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

4.15. Caso sejam detectados bugs ou falhas no software, a fabricante ou empresa técnica autorizada, devera fornecer atualizagdes necessarias a corregdo do
problema.

4.16. Os servigos a serem executados pela CONTRATADA ou fabricante incluem atividades de manutencgdo evolutiva, preventiva e corretiva de software, inclusive
servigos relacionados a prevencdo de incidentes a melhoria do ambiente.

4.17. Toda e qualquer despesa decorrente do suporte técnico, atualizagdes, manutengbes preventivas e corretivas, realizados durante o periodo de vigéncia das
licengas sera de responsabilidade da CONTRATADA, ndo restando 6nus para a CONTRATANTE.

4.18. Os procedimentos destinados a prevenir e/ou corrigir a ocorréncia de erros e defeitos das licengas, bem como quaisquer outras atividades para a sua
devida operagdo em perfeito estado de uso, deverdo ser realizados de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas.

4.19. Todas as solicitagdes feitas pela CONTRATANTE deverdo ser registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para acompanhamento e controle da
execugdo dos servigos, de modo a permitir a produgdo de relatdrios gerenciais referentes a todo o periodo de execugdo do contrato.

4.20. Um chamado técnico somente podera ser fechado apds confirmagdo de um responsavel técnico pelo contrato Geréncia de Infraestrutura Tecnoldgica e
Servigos e o término de atendimento se dara com a disponibilidade da licenga em perfeitas condigdes de funcionamento.

4.21. A CONTRATANTE reserva-se o direito de efetuar auditoria e vistoria nos servigos realizados, aplicando as penalidades previstas, caso seja constatada a
pratica de procedimentos inadequados ou ndo recomendados pelo fabricante.

4.22. A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, os servicos/entregas executados em desacordo com as condicdes estabelecidas neste documento.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
5.1. O CONTRATANTE pagard por produto adquirido e efetivamente entregue pela CONTRATADA, devidamente recebidos pelo CONTRATANTE.

5.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados da protocolizagdo da nota fiscal devidamente atestada pelo fiscal deste contrato. Ndo
havendo fiscal designado, devera ser atestada pelo gestor.

5.3. O fiscal ou gestor tera o prazo maximo de quatro dias Uteis, a contar do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, para as devidas conferéncias e atesto, desde
gue ndo haja fato impeditivo para o qual tenha concorrido, de alguma forma, a CONTRATADA.

5.4. Para que seja efetuado o pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar Nota Fiscal e comprovar a manutengdo das condi¢des de regularidade fiscal e
trabalhistas demonstradas na licitagdo, por meio das certiddes elencadas no item 9.3 do Termo de Referéncia (63072964).

5.5. As notas fiscais apresentadas em desacordo com o estabelecido no termo de referéncia serdo devolvidas a CONTRATADA, para corregao.
5.6. O CNPJ constante da nota fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta e nota de empenho.

5.7. Eventual mudanca do CNPJ do estabelecimento da CONTRATADA (matriz/filial) encarregada da execucdo do contrato, entre aqueles constantes dos
documentos de habilitagdo, tera de ser solicitada formal e justificadamente, com antecedéncia minima de oito dias Uteis da data prevista para o pagamento da
nota fiscal.

5.8. O pagamento sera efetivado em conta corrente de titularidade da CONTRATADA, em qualquer institui¢do bancéria de sua escolha. Contudo, caso a conta
corrente informada pertenca a outra instituicdo que ndo seja a Caixa Econdmica Federal - CEF, no valor recebido pela CONTRATADA em cada pagamento serd
descontada a respectiva taxa de transferéncia bancaria.

5.9. Caso haja previsdo nas leis fiscais vigentes, a CONTRATANTE efetuara as devidas retengdes nos pagamentos.

5.9.1. O Imposto de Renda (IR) quando devido em razdo do objeto, serd retido na fonte, devendo a CONTRATADA obrigatoriamente identificar o valor
correspondente na nota fiscal, conforme orientagdo prevista na Portaria 261, de 18 de julho de 2023 da Secretara de Estado da Economia.

5.10. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, serdo devidos pela CONTRATANTE
encargos moratdrios a taxa nominal de 6% (seis por cento) ao ano, capitalizados diariamente em regime de juros simples. O valor dos encargos sera calculado
pela formula a seguir, onde “Em” significa encargos moratdrios devidos, “N” significa o nimero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento, “Vp” significa o valor em atraso, e “Tx” significa a taxa anual de compensagdo financeira, que no caso é de 6%:

T, /100 .
En = (T) x N x Ir"p

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa sera custeada com recursos orgamentdrios consignados na seguinte dotagdo do orgamento fiscal:

DOTAGAO ORGAMENTARIA 2024.18.01.04.122.1049.2436.04
NATUREZA DE DESPESA 4.4.90.40.82
DESCRICAO coDIGO DENOMINAGCAO
Unidade 1801 GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO
Orcamentaria DA ADMINISTRAGCAO
Fungdo 04 ADMINISTRAGAO
Subfungio 122 ADMINISTRAGAO GERAL
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Programa 1049 GOIAS DA INOVACAO E DA
TRANSFORMAGAO DIGITAL
Acdo 2436 GESTAO DO ATENDIMENTO AO
CIDADAO
Grupo de 04 INVESTIMENTOS
Despesa
Fonte 27990142 OUTRAS VINCULACC)ES LEGAIS - A(;C)ES
E PROGRAMAS ESPECIFICOS -
EXERCICIOS
Modalidade de 90 APLICACOES DIRETAS
Aplicagdo

6.2. Para os exercicios subsequentes, caso seja necessario, sera indicada dotagdo orgamentaria na rubrica especifica para o custeio desta despesa, a ser
consignada na lei orgamentaria anual do CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DAS ALTERACOES

7.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no Art. 65 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

8.1. No interesse da CONTRATANTE, o objeto deste contrato poderd ser acrescido ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado da contratagdo, conforme disposto no Art. 65, §§ 12 e 22 do inciso II, da Lei n2 8.666/93.

8.2. E vedada a compensacdo de quantitativos de acréscimos e supressdes, devendo as eventuais alteracdes de quantitativos fundamentadas no Art. 65 da Lei n®
8.666/93, considerarem os acréscimos e supressdes de forma isolada, conforme o Acérddo n2 749/2010 — TCU — Plendrio.

CLAUSULA NONA - DA OBRIGATORIEDADE DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE OU COMPLIANCE

9.1. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a vigéncia deste contrato, Programa de Integridade ou Compliance compativel com os requisitos da Lei
estadual n? 20.489/2019.

9.2. Caso a CONTRATADA tenha optado por apresentar a declaragdo de que se compromete a implementar um Programa de Integridade ou Compliance que
atenda aos requisitos da Lei estadual 20.489/2019, ela possuird o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos a partir da celebragdo do contrato para
demonstrar a implantagdo do programa a CONTRATANTE.

9.3. O descumprimento do compromisso de implementagdo do programa de integridade, ou a existéncia de programa de integridade meramente formal e que
ndo atenda aos requisitos da lei supracitada, sujeitard a CONTRATADA a multa prevista no art. 72 da Lei estadual 20.489/2019.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
10.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

a) cumprir todas as obrigagdes constantes no termo de referéncia e em sua proposta, assumindo exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugdo do objeto;

b) executar o objeto conforme as especificagBes, prazos e condigdes constantes no termo de referéncia, na ata de registro de precos e na proposta aos quais
este contrato se vincula;

c) responsabilizar-se por vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto;

d) substituir, reparar ou corrigir, no todo ou em parte, as suas expensas, o objeto fornecido ou servigo executado em desacordo com as especificages
exigidas;

e) comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que o antecede, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovagao;

f) manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
demonstradas na licitagdo;

g) executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais - LGPD);

h) indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo com
poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, que devera responder pela fiel execugdo deste contrato. Na hipotese de afastamento do preposto,
definitivamente ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato, por escrito, o nome e a forma de comunicagdo de seu
substituto, até o fim do proximo dia util.

i) prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE, por intermédio de preposto designado para
acompanhamento do contrato, nos seguintes prazos, a contar de sua solicitagdo:

1 - em até 2 dias Uteis, na capital (Goiania); e
Il - em até 4 dias Uteis, nas demais localidades.
10.2. Constituem obrigagoes da CONTRATANTE:
a) receber o objeto no prazo e condigBes estabelecidas no termo de referéncia e neste contrato;

b) verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos produtos fornecidos com as especificagbes constantes no termo de referéncia e da
proposta, para fins de aceitagdo;

c) notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento do contrato, para que seja devidamente
corrigido;

d) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA;

e) efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao prego contratado e cujo objeto tenha sido efetivamente entregue/executado, no prazo
e forma estabelecidos neste contrato;

f) fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a execugdo do contrato;

g) anotar em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos servicos mencionados, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados;
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h) designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo e gestdo da execugdo do contrato; e
i) aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

10.2.1. A CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo deste
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

11.1. A gestdo do contrato ficara a cargo de servidor da CONTRATANTE especialmente designado para tal finalidade, nos termos do Art. 67 da Lei federal n2
8.666/93, e Art. 51 e 52 da Lei estadual 17.928/2012. A designacdo sera efetuada por Portaria, podendo a autoridade competente designar, também, fiscais do
contrato.

11.2. Afiscalizagdo e o acompanhamento do servigo, por parte da CONTRATANTE, ndo excluem ou reduzem a responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

a) por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos | a XIl e XVII, do art. 78, da Lei n2 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital; ou

b) amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n2 8.666, de 1993.
12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdao administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.
12.4. O termo de rescisdo serd precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

a) balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) indenizagbes e multas;

12.5. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato,
até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 60 (sessenta) meses, contado a partir de sua assinatura por todas as partes contratantes, com eficacia a partir da
publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Goias.

13.2. A garantia e suporte técnico dos equipamentos deverdo ser cumpridos pela CONTRATADA durante todo prazo contratado, mesmo apds o término da
vigéncia deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA SUBCONTRATAGAO

14.1. E vedada a subcontrataggo total ou parcial do fornecimento objeto desta contratagdo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

15.1. O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas e por acordo entre as partes, para restabelecer a relagdo inicialmente pactuada entre os
encargos da CONTRATADA e a retribuigdo da Administragdo, para a justa remuneragdo, objetivando a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro inicial, na
hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do contrato, ou,
ainda, em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econémica extraordinaria e extracontratual (art. 65 da Lei federal n2
8.666/1993).

15.2. Em havendo alteragdo unilateral do contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a Administragdo deverd restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE DO CONTRATO

16.1. O prego consignado no contrato sera fixo e irreajustavel durante todo o periodo de vigéncia de 60 (sessenta) meses, conforme clausula 15 do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL
17.1. Sera exigida garantia de execugdo contratual.

17.2. A CONTRATADA prestard garantia no valor correspondente a 1% (um por cento) do valor da contratagdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, contados da assinatura deste contrato, podendo optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caugdo em dinheiro;

b) titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

c) seguro-garantia;

d) fianga bancaria;
17.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria, em favor da CONTRATANTE.
17.4. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigées.

17.5. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢dao no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

17.6. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

17.7. A garantia prestada pela CONTRATADA ser4 liberada ou restituida apds a execugdo do contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente. (artigo
56, §42 da Lei n2 8666/93).
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS SANGOES

18.1. A aplicagdo de sangdo a CONTRATADA obedecera as disposi¢bes do artigo 50 do Decreto estadual n2 9.666/2020 e do artigo 72 da Lei n? 10.520/2002
e, subsidiariamente, naquilo que ndo conflitarem, as disposi¢des da Lei estadual n2 17.928/2012 e da Lei n2 8.666/93.

18.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA, as seguintes sangdes:
| - Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE;
Il - Multa, na forma prevista na subcldusula 18.3;

Il - Impedimento de contratar com o Estado de Goids e descredenciamento do CADFOR, pelo periodo de até 5 (cinco) anos, na forma do artigo 50 do
Decreto estadual n2 9.666/2020.

18.3. A inexecugdo parcial ou total do contrato acarretard na aplicagdo de multa a CONTRATADA, de acordo com a seguinte gradagdo:
a) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagdo;
b) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso injustificado, sobre o valor do item do produto ou servigo impactado; ou

c) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor do item do produto ou servigo impactado, por dia subsequente ao trigésimo dia de atraso injustificado
previsto na alinea "b" acima.

18.4. O atraso injustificado superior a 30 (trinta) dias corridos sobre o prazo méaximo previsto para o fornecimento, caracterizard o descumprimento total da
obrigagdo, punivel com a sangdo prevista na subclausula 18.2 - lil.

18.5. As sangdes previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis.

18.6. As multas e glosas definidas neste contrato deverdo ser aplicadas como descontos na fatura do més imediatamente subsequente, ou cobradas
administrativamente, ou em ultimo caso, cobradas judicialmente.

18.7. Durante toda a vigéncia do contrato, o somatério de todas as multas aplicadas, desconsiderando os valores das glosas para este calculo, ndo podera
ultrapassar 10% (dez por cento) do valor total da contratagdo, preservando assim, o principio da proporcionalidade.

18.8. As sangBes serdo obrigatoriamente registradas no CADFOR e, no caso de suspensdo do direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo de multas e das demais cominagdes legais.

18.9. A multa aplicada, apds regular processo administrativo, deverd ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do recebimento
da comunicagdo enviada pela CONTRATANTE.

18.10. Pelo descumprimento das condigBes e requisitos do Programa de Integridade estabelecidos na Lei Estadual n2 20.489/2019, exigido na Clausula Nona
deste contrato, sujeitara a empresa a multa de 0,1% (um décimo por cento), por dia, incidente sobre o valor deste contrato.

18.10.1. O montante correspondente a soma dos valores basicos da multa moratéria serd limitado a 10% (dez por cento) do valor do contrato.

18.10.2. O cumprimento extempordneo da implantagdo de um Programa de Integridade, mediante atestado da autoridade publica da existéncia e aplicagdo
do Programa de Integridade, fard cessar a aplicagdo da multa.

18.10.3. O cumprimento extemporaneo da implantagdo ndo implicarad indébito da multa aplicada.

18.11. Subsiste a responsabilidade da pessoa juridica sucessora na hipétese de alteragdo contratual, transformagdo, incorporagdo, fusdo ou cisdo societaria.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTECAO DE DADOS

19.1. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagGes, em especial os dados pessoais e os dados sensiveis,
compartilhados em decorréncia da participagdo nesta contratagdo, em consondncia com o disposto da Lei federal n.2 13.709/2018, sendo vedado o
compartilhamento das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento de condi¢do
deste edital.

19.2. A CONTRATADA se compromete a adotar procedimentos necessarios ao atendimento dos art. 15 e 16 da Lei n.2 13.709/2018, no que se refere ao término
de tratamento dos dados pessoais.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1. A CONTRATANTE providenciara a publicagdo deste instrumento, em resumo, no Didrio Oficial do Estado de Goids, no prazo previsto na Lei n2 8.666 de 1993.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA CONCILIACAO E MEDIAGAO E DO FORO

21.1. As controvérsias que eventualmente surjam quanto a formalizagdo, execugdo ou encerramento deste contrato, decorrentes deste procedimento, serdo
submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da Administragdo Estadual (CCMA), na forma da
Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei complementar estadual n? 144, de 24 de julho de 2018.

21.2. As partes elegem o foro da Comarca de Goiania, capital do Estado de Goids, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para solucionar
as questdes judiciais oriundas do presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em
lei.

22.2. Por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento de forma eletronica, para que, uma vez assinado por todos os
signatdrios, passe a surtir seus efeitos.
Pela CONTRATANTE:

(documento assinado eletronicamente)

ALAN FARIAS TAVARES

Secretario de Estado da Administragdo
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Pela CONTRATADA:

(documento assinado eletronicamente)
VITOR TEIXEIRA COSTA
ISH TECNOLOGIA S/A

Testemunhas:
1. CPF:
2 CPF

-

o
i ocumento assinado eletronicamente por Vitor Teixeira Costa, Usuario Externo, em , as 10:27, conforme art. 2°, , 1, ,daLe1 17. S
S Id D inado eletroni Vitor Teixeira Costa, Usudrio E 22/11/2024, as 10:27, conf 2°,§ 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010
2J | art. 3°B, 1, do Decreto n° 8.808/2016.

assinatura

eletrdnica

m—

L4

J'el! d Documento assinado eletronicamente por ALAN FARIAS TAVARES, Secretario (a) de Estado, em 26/11/2024, as 17:44, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
assinatura 23117.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

{Bab—

- A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
s acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 66613142 ¢ o codigo CRC 941C185E.

GERENCIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS
RUA 82 300, PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, 7° ANDAR - Bairro CENTRO - GOIANIA - GO - CEP 74015-908 - (62)3201-5795.
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