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ORGANIZACAO DAS VOLUNT[!RIAS DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA N° 007/2019

Processo n°:  2019/402508
Assunto: Prestacao de servicos de conservacao, limpeza e jardinagem — OVG, Sede e
Unidades.

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizacdo Social (OS), sediada na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP
74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 02.106.664/0001-65,
vem através do presente Termo de Referéncia apresentar as especificacoes para a contratacao
de empresa especializada em servigcos de conservacdo, limpeza e jardinagem, de acordo com a

legislacao especifica vigente.

A contratacdo sera regida pelo REGULAMENTO PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS,
SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES, disponivel no site da OVG

http:/ /www.ovg.org.br e demais condi¢cdes estabelecidas neste Termo.

[1. OBJETO |

Contratacdo de empresa especializada em servicos de conservacdo, limpeza e jardinagem, por
um periodo de 12 (doze) meses, da OVG - Sede e Unidades, conforme especificacoes

constantes neste Termo e com o descrito nos autos.

A empresa especializada devera executar servigcos gerais (limpeza, conservacdo predial,
cozinha, lavanderia, portaria, jardinagem e recepcao) na Sede e Unidades desta Organizacéo,

conforme especificagdes e quantitativos abaixo:

ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS

SEDE - Av. T-14, n° 249, Setor Bueno — Goiania — Goias

Quant. Categoria Jornada
05 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
02 Porteiros 44 h/semanais(diurno)

com uma hora de

intervalo
01 Recepcionista 44 h/semanais(diurno)
01 Jardineiro com equipamentos 44 h/semanais(diurno)
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DIRETORIA DO PROGRAMA BOLSA UNIVERSITARIA

Setor Nova Suica — Goiania — Goias.

DPBU - Av. C-255 n° 400, Esq. C-256, Loja Térreo Salas 6 e 7, Ed. Eldorado Business Tower,

Quant.

Categoria

Jornada

02

Auxiliar de Servicos Gerais

44 h/semanais(diurno)

COMPLEXO GERONTOLOGICO SAGRADA FAMILIA

CGSF - Av. do Contorno n°® 3038 — Jardim Bela Vista — Goiania — Goias

Quant. Categoria Jornada

08 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)

02 Auxiliar de Servigos Gerais 12 x 36 (diurno)

04 Porteiros 12 x 36 (diurno) sem
hora intervalar

02 Porteiros 12 x 36 (noturno) sem
hora intervalar

02 Operador de Maquina (Aux. de Lavanderia) 12 x 36 (diurno)

02 Passadeira(o) 12 x 36 (diurno)

02 Cozinheira(o) 12 x 36 (diurno)

06 Auxiliar de cozinha 12 x 36 (diurno)

01 Jardineiro 44h /semanais(diurno)

CENTRO DE CONVIVENCIA DE IDOSOS VILA VIDA

CCI-VV - Rua 267, esquina ¢/ a Rua 270-A — Setor Coimbra — Goiania — Goias

Quant. Categoria Jornada
02 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
01 Porteiro 44 h/semanais(diurno)
com uma hora de
intervalo
CASA DO INTERIOR DE GOIAS
CIGO - Rua R-3 n° 120 — Setor Oeste — Goiania — Goias
Quant. Categoria Jornada
01 Auxiliar de Cozinha 44 h/semanais(diurno)
02 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
02 Auxiliar de Servicos Gerais 12 x 36 (diurno)
02 Porteiros 12 x 36 (noturno) sem
hora intervalar
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02 Operador de Maquina (Aux. de Lavanderia) 12 x 36 (diurno)
02 Passadeira(o) 12 x 36 (diurno)
02 Cozinheira(o) 12 x 36 (diurno)
01 Recepcionista 44 h/ semanais(diurno)

CCI - NORTE FERROVIARIO

CCI-NF - Av. Contorno esq. ¢/ Rua 44 — Setor Norte Ferroviario — Goiania — Goias

Quant. Categoria Jornada
02 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
02 Porteiro 12 x 36 (diurno) sem

hora intervalar

CCI — CANDIDA DE MORAIS

CCI-CM - Rua Palmares, Setor Candida de Morais (abaixo do Cais) - Goiania — Goias

uant. ategoria ornada

t Categori J d
02 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
02 Porteiro 12 x 36 (diurno) sem

hora intervalar

CCA - NOVO MUNDO

CCA-NM - Av. Cristévao Colombo com Rua Managua, Jardim Novo Mundo (acima do cais)

Quant. Categoria Jornada
02 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
02 Porteiro 12 x 36(diurno) sem hora
intervalar.
CENTRO SOCIAL DONA GERCINA BORGES
CSDGB - Rua Benjamin Constant n°.239, Setor Campinas - Goiania — Goias
Quant. Categoria Jornada
01 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h/semanais(diurno)
01 Porteiro 44 h/semanais(diurno)
com uma hora de
intervalo
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EVENTUAIS: Serdo necessarios auxiliares de servicos gerais para prestacdo de servicos em

eventos da OVG e diarias de jardineiro que serdo solicitadas conforme a demanda.

ESTIMATIVA SERVICOS EVENTUAIS

uant. Categoria Jornada
g
300 Auxiliar de Servicos Gerais Diarias (diurno/ noturno)
100 Jardineiro Diarias
100 Cozinheira Diarias (diurno/ noturno)
50 Recepcionista Diarias

- Salientamos que a quantidade solicitada de eventuais é uma previsdo de consumo e o
pagamento sera efetivado somente para os eventuais utilizados, considerando a demanda da
OVG.

- Caso seja necessaria alteracdo do quantitativo dos funcionarios, para mais ou para menos,

os servicos serdo pagos conforme a nova realidade.

- O Jardineiro com equipamentos apesar de estar lotado na Sede, deverd atender

rotativamente em todas as Unidades desta Organizacéo.

Em atendimento ao item 7.11, “b” do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais,
Servicos, Locacdes, Importacoes e Alienacoes desta Organizacdo, a presente contratacdo
devera ser publicada no site da OVG, no Diario Oficial do Estado de Goids e em jornal de
grande circulacdo, cumulativamente, para a apresentacdo das propostas pelas empresas

interessadas, pelo periodo minimo de 10 (dez) dias uteis.

| 2. JUSTIFICATIVA |

Contratacdo de empresa para execucéo de servicos de conservacio, limpeza e jardinagem para
manter os ambientes de trabalho permanentemente limpos e saudaveis, voltados a qualidade
do trabalho, proporcionando ao publico interno e externo as condi¢cdes minimas de higiene e
conforto, além da manutencao e conservacao dos bens publicos em condi¢cbes adequadas de

utilizacao.

[ 3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO |

Poderao participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,

cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido.

Todas as empresas poderdo apresentar propostas, mas somente serdo contatados para
negociacdo as que estiverem em situacdo regular com as Certidées de Regularidade com as
Fazendas Publica Federal (Fiscal e Previdenciaria), Estadual (Estado de Goias), Municipal (do
Tomador e da Sede do fornecedor do servico), no caso de obras e servicos, FGTS (Caixa) e

Trabalhista.
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A(s) empresa(s) declarada(s) provisoriamente vencedora(s) da presente contratacdo, devera (a0)
encaminhar a Geréncia de Compras, via e-mail ou na propria Geréncia, além das Certidoes de
Regularidade, os documentos relacionados a seguir, conforme determinado no item 7.7 do
Regulamento de Compras da OVG: Inscricdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ,
ultima alteracdo do Contrato ou Estatuto Social, desde que devidamente consolidada ou
Contrato e Estatuto de Constituicdo acompanhado da tultima alteracdo contratual, somente
nos casos de aquisi¢bes/contratacées vultuosas(acima de R$ 400.000,00), documentos
pessoais dos soécios ou dirigentes (RG e CPF), somente nos casos de aquisicoes/contratacoes
acima de R$8.800,00, Procuracdo e documentos pessoais (RG e CPF) para representante da

Contratada, quando néao forem os seus so6cios que assinardo o Contrato a ser firmado.

Em caso de inabilitacdo pelo descumprimento do acima disposto, as empresas serao

automaticamente inabilitadas para Contratacao.

Nao sera admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacao, ou ainda que
se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os
elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005.

Os participantes deverao fornecer todas as informacoes, mesmo que néo solicitadas no Termo
de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais
técnicos, rede credenciada de manutencéo ou garantia, manual de instalacdo, caracteristicas

especiais de funcionamento ou prestacao do servico, etc.

As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto a
que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacdes aqui
descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado

no seu recebimento nao estar em conformidade com as referidas especificacoes.

CONDICOES ESPECIFICAS PARA HABILITACAO:

1. DA QUALIFICACAO TECNICA
A qualificacao técnica dependera da apresentacao do seguinte documento:

e Atestado ou Certidao expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove aptidao da empresa participante na execucado de Contrato pertinente, em

caracteristicas, quantidades e prazo, contemplando no minimo 70% (setenta por

cento) do quantitativo exigido nesta contratacdo e pelo periodo de no minimo 12

(doze) meses, a pessoa juridica declarante.

2. DA VISITA TECNICA

A visita técnica a OVG, Sede e Unidades, constitui condicdo basica obrigatoria para

apresentacdo de propostas, por parte das empresas interessadas. Tal condicdo visa o
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conhecimento das instalacgdes, méveis e maquinarios, facilidades, dificuldades e recursos
existentes, bem como obter quaisquer outras informacoes adicionais necessarias. Em caso de
omissdo no cumprimento desta atividade nao serda admitido qualquer questionamento

posterior sobre as instalacoes de toda OVG.

A empresa devera agendar data e horario, a ser marcado com 24 horas de antecedéncia, onde
a mesma recebera o Termo de Vistoria fornecido pela OVG. O agendamento sera realizado via

e-mail — servicos.geral@ovg.org.br ou via telefone: (62) 3201-9487.

Qualquer duvida posterior a realizacdo da visita técnica obrigatoria ou decorrente da
interpretacao e conteudo deste Termo devera ser apresentada por escrito e em tempo habil, ou
seja, dentro do prazo de validade da publicacdo a Geréncia de Aquisicdo de Bens Produtos e

Servicos.

A empresa ndo podera, em hipétese alguma, aumentar os precos ou as condicdes de sua
proposta, sob alegacdo de insuficiéncia de dados e informacées sobre as condicdes locais

existentes, ou ainda, de qualquer falha de obtencao de dados.

| 4. DAS PROPOSTAS |

As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao

conter:

1. Razao social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletrénico (e-mail),
inscricao estadual e municipal;
Apresentar a proposta com preco unitario e total;
As propostas terao validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da entrega na Geréncia de Aquisicao de Bens, Produtos e Servigos;

4. Os produtos/servicos deverdo ser orcados com valores fixos para o periodo minimo de
12 (doze) meses, apresentando precos correntes de mercado, sem quaisquer

acréscimos de custos financeiros e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servicos, encargos
sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte, materiais de limpeza/higiene,
equipamentos, mao de obra e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste

Termo de Referéncia.

A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores

inexequiveis.

[ 5. DA AVALIACAO DAS PROPOSTAS

Sera contratada a Empresa que oferecer o menor preco global.
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Conforme determina o item 7.5 “€” do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais,
Servicos, Locacdes, Importacoes e Alienacoes, sera realizada uma negociacao aberta entre os
fornecedores aptos, com o objetivo de se alcancar maior economicidade. A referida negociacao
serd agendada e promovida pela Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS,
da OVG.

A Negociacdo sera iniciada e conduzida pela Geréncia de Aquisicido de Bens, Produtos e
Servicos — GAPS, que informard o menor valor ofertado, sem identificar a Empresa
proponente. Durante a negociacdo, as Concorrentes poderao alterar suas propostas iniciais e

sera dado espago para as interessadas apresentarem seus novos valores.

A concorrente que for convocada e ndo participar da negociacdo aberta, nao perde o direito de
participacdo, mas integrard o mapa de compras com o preco oferecido durante o periodo de

apresentacdo das propostas.

Ao final da negociacdo, o representante da OVG elaborarda um mapa simplificado das
propostas, com nome e o valor oferecido por cada concorrente, dando ciéncia do mapa a todos

0s presentes.

[ 6. DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR |

Sera solicitado uma documentacdo complementar, conforme listado abaixo, da empresa
que for classificada em primeiro lugar, apés analise da proposta e documentacéo inicial.
Em caso de reprovacdo dos mesmos, chama-se a segunda colocada e assim
sucessivamente. A referida documentacdo devera ser apresentada em até 24 (vinte e

quatro) horas:

- Declaracao firmada pela empresa de que a mesma apresentara todos os equipamentos, mao
de obra qualificada e materiais de limpeza/higiene necessarios para um bom desempenho das

atividades designadas neste Termo;

- Declaracao firmada pela empresa de cumprimento das normas relativas a satde, seguranca
e medicina do trabalho, conforme Manual de Saude e Seguranca do Trabalho para

Prestadores de Servicos e Empresas Contratadas;

- Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, que comprovem a
boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03
(trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

Serdo aceitos o Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou
b) publicados em Jornal; ou
c) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da Sede ou domicilio

da Contratada; ou
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d) por copia ou fotocopia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da
Sede ou domicilio Contratante ou em outro 6rgédo equivalente, inclusive com os Termos de
Abertura e de Encerramento.

As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item
mediante apresentacdo de Balanco de Abertura ou do ultimo Balanco Patrimonial levantado,

conforme o caso.

O Balanco Patrimonial e as demonstracbées contabeis deverdo conter assinatura do
representante legal da empresa e do seu contador, ou, caso apresentadas por meio de

publicacao, permitir a identificacdo do veiculo de publicagdo e a data de sua publicacao.

A indicacdo do nome do contador e do nuimero do seu registro no Conselho Regional de

Contabilidade - CRC sao indispensaveis.

Considerar-se-4 detentora de boa situacdo financeira a empresa, de cujo balanco e
demonstrativo contabil do ultimo exercicio social se possam extrair elementos que comprovem
o valor igual ou superior a 1 (hum), mediante analise das demonstracées abaixo

discriminadas:

- ILC: Indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,
- GS: Grau de Solvéncia

ILC = AC = Ativo Circulante
PC Passivo Circulante
ILG = AC + RLP = | Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
GS= AT Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

- Balancgo patrimonial e demonstracées contabeis do ultimo exercicio social devidamente
publicadas na imprensa oficial, quando se tratar de sociedades por acdes, acompanhado do

indice da afericao financeira exigido e demonstrado na tabela acima.

| 7. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO |

Os servicos deverao ser iniciados de forma imediata, apés a assinatura do contrato, em toda
OVG, sendo Sede e Unidades, observando-se as condicoes deste Termo para a execucédo dos

mesmos.

A relacdo minima de materiais a serem utilizados durante a prestacdo dos servicos esta
indicada no Anexo I deste Termo. Ressalta-se que a empresa prestadora dos servigos ficara

responsavel pelo fornecimento de todos os materiais de limpeza e lavanderia e equipamentos
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necessarios a execucao dos servicos, os quais deverao ser de primeira linha e em quantidades
suficientes para realizacdo dos mesmos, nao sendo os itens constantes na referida tabela

exaustivas.

A mao de obra, materiais de limpeza e higiene e equipamentos deverdo ser qualificados e
entregues em perfeitas condigcdes, ndo podendo estar danificado(s) por qualquer lesdo de
origem fisica ou mecanica que afete a sua aparéncia/embalagem, sob pena de néo

recebimento dos mesmos.

Os produtos/servicos deverdo ser entregues e executados sem imperfeicoes, alteracdes,
irregularidades ou que apresente quaisquer caracteristicas discrepantes as descritas neste

Termo de Referéncia.

O objeto da contratacao sera acompanhado por funcionario responsavel, designado pela OVG.

O transporte do pessoal e a entrega dos produtos nos locais designados correrao por conta

exclusiva da empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

*Os servicos deverdo ser executados da seguinte maneira:

DIARIAMENTE:

a) Manter os ambientes higienizados e limpos no decorrer de todo o dia, remover, com pano, o
po das estacoes de trabalho, mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris,
caixilhos das janelas, bem como os demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
extintores de incéndio e etc., observando-se as caracteristicas do mobiliario instalado nas
dependéncias da OVG, com vistas a utilizacdo correta dos produtos para higienizacdo dos
mesmos;

b) Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes, quando houver;

c) Remover capachos e carpetes (quando houver), procedendo a limpeza e aspirando o pé;

d) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario
desinfetante, duas vezes ao dia no minimo e manté-los limpos;

e) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados (de qualquer material existente);

f) Varrer, passar pano iimido e polir os balcoes e os pisos;

g) Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas, duas vezes ao dia, no minimo;

h) Abastecer os sanitarios com papel toalha, higiénico e sabonete liquido, aromatizantes de
sanitarios, (produtos estes que deverdo ser homologados pela Contratante), sempre que
necessario;

i) Retirar o p6 dos telefones com flanelas e produtos adequados;
j) Passar pano timido com alcool nos tampos das mesas e assentos nos locais de trabalho;

k) Retirar o lixo duas vezes ao dia (ou sempre que os cestos ndo suportarem mais a colocacao
desse material), acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para o local
indicado pela Administracao;

1) Suprir os bebedouros com garrafdoes de agua mineral, adquiridos pela Administracao;
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m) Limpar os bebedouros com utilizacdo de preparado antisséptico e inodoro dando brilho na
parte metalica;

n) Abastecer as copas, sempre que necessario com a reposicdo, papel-toalha, detergente
biodegradavel, multiuso, alcool, esponjas de aco, esponjas para lavar loucgas, agua sanitaria,
sabao em po, sabdo em barra;

o) Limpar os elevadores com produtos adequados (onde houver);

p) Limpar os corriméos, (onde houver);

q) Limpar e desinfetar as loucas sanitarias assentos, cestos de lixo;

r) Recolher os papéis e acondicionar em local indicado pela Contratante;

s) Varrer, passar pano umido e polir os pisos existentes (vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados);

t) Varrer as areas pavimentadas e os jardins;

u) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

SEMANALMENTE:

a) Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

b) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de féormica;

c) Limpar com produto neutro, portas, barras e batentes;

d) Lustrar todo o mobilidrio com produto adequado e passar flanelas nos moéveis encerados;
e) Limpar com produtos adequados as forracoes em assentos e poltronas;

f) Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;

g) Retirar o p6 e residuos, com pano tmido, dos quadros em geral e extintores de incéndio;
h) Varrer e lavar garagens;

i) Lavar as paredes e portas;

j) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal,

k) Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;

QUINZENALMENTE:

a) Limpeza geral das caixas de gordura, caixas de esgoto, caixas de passagem, caixas de areia,
ralos e etc.;

b) Limpeza geral das camas hospitalares;

c) Limpeza das calhas da cobertura;

d) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos ante embacantes;

MENSALMENTE:

a) Aspirar o po6 e limpar as luminarias;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas e persianas existentes, com equipamentos, acessoérios e produtos
adequados;

d) Remover manchas de paredes;

e) Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de
malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

f) Realizar a lavagem das saidas de emergéncia;
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g) Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

SEMESTRALMENTE:
a) Lavar as caixas d'agua dos prédios; remover a lama depositada e desinfeta-las;
b) Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de

seguranca do trabalho, aplicando-lhes produtos ante embacantes.

ANUALMENTE:

a) Realizar o fornecimento, instalacdo e substituicido de suporte para papel toalha, suporte
para papel higiénico, suporte para sabonete liquido, suporte para toalha e bolsa nos
banheiros de gabinetes, etc., sempre que necessario e nas quantidades que se constatar
preciso para atendimento das necessidades da Contratante.

b) Todos os servicos citados no item acima, tanto nos ambientes quanto em moéveis,
equipamentos e etc., deverdo receber manutencao constante visando a preservacao da higiene
e limpeza, bem como o atendimento as normas regulamentadoras, ressaltando os itens

previsto na NR32.

DEDETIZAGAO:

Dedetizar todas as dependéncias dos prédios e areas adjacentes, com aplicacdo de inseticidas
aprovados pela inspecao sanitaria, mediante aviso antecipado de 48 (quarenta e oito) horas,
cuja execucao realizar-se-a4 em datas previamente agendadas, por profissional qualificado e
utilizando todos os equipamentos de seguranca exigido pela legislacao vigente. O servico sera
realizado de 2 em 2 meses e quinzenalmente nas Unidades Casa do Interior e Complexo
Gerontolégico Sagrada Familia, ou quando solicitado pela Coordenadoria de Servicos Gerais
da OVG.

DESRATIZACAO:
Devera ser feito o combate de ratos com produtos que néao deixem cheiro no local ao matar o

roedor, sempre que solicitado pela Coordenadoria de Servicos Gerais.

Durante a vigéncia do contrato, constatadas inconformidades, a empresa devera responder

perante os 6rgaos competentes conforme legislacdo vigente e Termo de Referéncia.

[ 8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacoes da Contratada:

A Empresa Contratada ficara responsavel pelo fornecimento de todos os materiais de limpeza
e lavanderia e equipamentos necessarios a execucao dos servicos, os quais deverdo ser de
primeira linha em quantidades suficientes para realizacdo dos mesmos. Todos os materiais

utilizados deverao ser, necessariamente, aprovados pela Contratante;

Fornecer materiais com registro no Ministério da Saude, sendo obrigatério constar no rétulo

dos produtos: prazo de validade, nome do responsavel técnico, fabricante, o registro no
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Ministério da Saude, quantidade, modo de usar, composicao quimica detalhada, ingrediente
quimico ativo, forma de conservacdo e armazenamento, adverténcia para nao reutilizacdo da

embalagem, precaucoes, classe toxicologica (se houver), conduta em caso de acidentes;

Apresentar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios tais como: aspiradores de pbé,
enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transportes de lixo, escadas, porta papel
toalha, porta papel higiénico, dispenser para sabonete liquido, compressor para jato de agua e

todos os demais equipamentos necessarios;

Responder por todo e qualquer dano que venha a causar a Contratante ou a seus prepostos,

bem como a terceiros, em decorréncia da execucao do presente ajuste;

Comunicar & Contratante todo e qualquer fato que possa interferir na regular execucao do
servico contratado, sob pena de responder por perdas e danos, sem prejuizo da aplicacao das

sancodes contratuais e legais;

Responsabilizar-se integralmente pelas despesas relativas aos encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, frete, manutencdo, transporte, seguros, assim como
outros de qualquer natureza que se fizerem indispensaveis a perfeita e completa prestacéo dos

servicos;

Aceitar nas mesmas condi¢cGes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios ao Contrato, de acordo com Regulamento Proprio e legislacao correlata;

Além das demais obrigacoes constantes em legislacdo pertinente, a Contratada devera
executar o fornecimento da mao-de-obra, dos saneantes domissanitarios, dos produtos
destinados a desinfeccao, dos materiais, dos equipamentos, ferramentas, utensilios
necessarios para a perfeita execucao dos servicos de limpeza e demais atividades correlatas,
obrigando-se a empresa a:

Executar os servicos conforme especificacoes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na

qualidade e quantidade especificadas neste Termo e em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados, a

critério da Administracao;

Manter o empregado nos horarios predeterminados pela OVG;

Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,

dolosa ou culposamente, & OVG, colaboradores ou a terceiros;
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Utilizar empregados habilitados, treinados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem

executados, de conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por
meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando

for o caso;

Apresentar a Contratante, quando do inicio das atividades, relacdo nominal constando nome,
endereco residencial e telefone dos empregados colocados a disposicao da Administracdo, bem
como as respectivas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social CTPS, devidamente

preenchidas e assinadas, para fins de conferéncia;

Substituir imediatamente, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas, férias e licencas, o
empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo

substituto ao Fiscal do Contrato;

Responder por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento da obrigacido constante do

item anterior;

Promover a rotatividade dos seus empregados disponibilizados para prestacdo de servicos
junto a Contratante, tanto na Sede quanto nas demais Unidades, no maximo, a cada 12(doze)

meses;

Nao permitir que seus empregados realizem horas extraordinarias fora da jornada normal de
trabalho, em finais de semana ou em dias de feriados, exceto quando devidamente
determinado pelo responsavel da OVG para o qual o trabalho seja prestado e desde que

observado o limite da legislacdo trabalhista;

Responsabilizar-se por toda e qualquer providéncia que diga respeito a seguranca do trabalho
de seus empregados, inclusive quanto a exigéncia do uso e ao fornecimento dos equipamentos
de protecao individuais e coletivos (botas, luvas, capacetes etc.)e pagamento de insalubridade
na Casa do Interior de Goidas e Complexo Gerontologico Sagrada Familia para os servicos de

limpeza e lavanderia, de acordo com o Ministério do Trabalho e o Sindicato de Classe;

Responsabilizar-se, exclusivamente, pelo fornecimento de alimentacdo e transporte para seus

empregados, visto que nao terdo vinculo empregaticio com a Contratante;

Comunicar ao Gestor do Contrato, por escrito, quaisquer irregularidades, falhas ou quaisquer
fatos relevantes encontrados na execucédo dos servicos, para serem analisados, alterados,

suprimidos ou corrigidos, se for o caso;

Responsabilizar-se pelo controle da assiduidade e pontualidade de seus empregados e
apresentar ao Gestor do Contrato relatérios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos

por ocasiao da elaboracao da fatura;
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Fornecer mensalmente a Contratante copia da folha de pagamento do més anterior ao da

despesa, bem como os comprovantes do recolhimento dos encargos sociais incidentes;

Apresentar a Contratante, quando do inicio das atividades, e sempre que houver alocacao de
novo empregado na execucdo do contrato, relacdo contendo nome completo, cargo ou

atividade exercida, 6rgéo e local de exercicio dos empregados alocados;

Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucédo contratual mediante
depodsito bancario na conta do trabalhador, de modo a possibilitar a conferéncia do

pagamento por parte da Administracao;

Fomecer substancias ou materiais destinados a higienizacdo, desinfeccdo em ambientes
coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum, tais como: desinfetantes, destinados a
destruir, indiscriminada ou seletivamente, micro-organismos quando aplicados em objetos
inanimados ou ambientes, ndo podendo ser téxico a sailde humana, detergentes: destinados a
dissolver gorduras e a higiene de recipientes e vasilhas, e aplicacdo de uso doméstico nao
podendo ser toxico a satilde humana, material de higiene: papel toalha, papel higiénico e

sabonete liquido.

| 9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigacoes da Contratante:

Fiscalizar a execucao dos servicos durante toda a vigéncia Contratual;

Notificar a Contratada, por escrito e via e-mail, sobre defeitos, irregularidades ou falhas

constatadas na execucéo dos servicos, fixando prazos para as devidas correcoes;

Solicitar a Contratada, nos prazos previstos a documentacao referente ao pessoal Contratado,
relativamente aos encargos trabalhistas, observadas as especificacoes constantes deste
Termo, supervisionando rotineiramente a observancia das normas de Seguranca e Higiene do
Trabalho;

Fiscalizar o cumprimento das normas de seguranca e higiene do trabalhador;

Fiscalizar rotineiramente a manutencao/limpeza da area fisica das instalacdes gerais e de
todo o material utilizado, bem como exigir da Contratada a reposicdo imediata dos materiais

com danos, destruidos, extraviados ou desgastados pelo mau uso;

Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
Contratada, informacoes adicionais, dirimir duvidas e orienta-la em todos os casos omissos,
SE OCOITET;

Atestar, através do Gestor do Contrato nomeado pela Diretoria Geral, a Nota Fiscal emitida

pela Contratada, apds verificada sua compatibilidade com a fiscalizacao e controle.
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| 10. PENALIDADES |

O fornecedor que descumprir com suas obrigacdes, injustificadamente, ficara sujeito as
penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a sua gravidade:
impedimento e suspensdo do direito de participar da selecao de fornecedores, multa, rescisao

e outras previstas em legislacdo pertinente.

Nenhuma sancédo serda aplicada sem o devido contraditério, que prevé defesa prévia do

interessado e recurso nos prazos definidos no Regulamento.

Apés as aplicacoes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas necessarias para o

registro do impedimento ou representacéo ao Ministério Publico, conforme o caso.

[ 11. DO PAGAMENTO |

O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias do més subsequente ao da prestacdo de
servicos, apoés a emissdo valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou
equivalente), devidamente preenchido, atestado e acompanhado das Certidées que comprovem
a devida Regularidade Fiscal, observando-se ainda a apresentacdo dos documentos exigidos

abaixo:

- Da Regularidade Fiscal - envio até o dia 05 de cada més:
e Nota fiscal,
e Carta/oficio de Desconto (caso aplicavel);
e Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos da Receita
Federal do Brasil, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Previdenciaria
(conjunta);
e Certidao de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado de Goias;
e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - Poder Judiciario;
e Certiddao Conjunta de Regularidade Fiscal Negativa de Qualquer Natureza -
pessoa juridica, da Prefeitura Municipal (Goiania);
e Certidao Negativa de Débitos da Prefeitura Municipal de Origem (ser emitido
pelo CNPJ do endereco da Unidade do Restaurante Cidadéo);
e Certidao de Regularidade do FGTS - Caixa Econémica Federal;

- Da Regularidade Trabalhista - envio até o dia 15 de cada Més:
e Espelho do CAGED;
e Lista de colaboradores ativos na Unidade (nome, Cargo, motivo de inatividade);
e Cartao ou Folha de ponto de cada funcionario, referente as horas trabalhadas
(Nao demonstrar horarios uniformes, o preenchimento de horario de entradas e
saidas devem ser com minutos fracionados), ex.: 08:02 — 12:01; 14:04- 18:00h;
e Contracheques/holerites do pagamento, férias e 13° de cada funcionario,

comprovante de pagamento de salario dos funcionarios (OBS: Comprovante de
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pagamento de salario e Cartao/Folha de ponto devem ser referentes ao mesmo
meés);

e Rescisdo e Termo de Homologacdo de colaboradores demitidos no més com
comprovacao de pagamento;

e Aviso de férias com comprovacédo de pagamento;

e Licenca Maternidade com comprovacéo;

o Atestado de afastamento (comprovacao);

e Comprovante de recolhimento do INSS;

e Guia de recolhimento do INSS;

e Comprovante de recolhimento do FGTS;

e Guia de recolhimento do FGTS;

o Relatorio RE contendo o valor individual de recolhimento do FGTS para cada
trabalhador (GFIP);

e Protocolo de envio de arquivos — conectividade social (RE);

o RAIS (Relacdo Anual de Informacées Sociais);

e DIRF (Declaracdo de Imposto de Renda Retido na Fonte), nos meses de

apresentacdo previstos na legislacao.

Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral, através de transferéncia em conta
corrente, devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e n° de conta em sua

proposta.

Os precos oferecidos serdo irreajustaveis pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, salvo
hipoteses de readequacédo do equilibrio econémico-financeiro. Apos esse periodo os precos
poderao ser reajustados com base no IPCA-IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo, ou

ainda, por acordo entre as partes.

| 12. DA VIGENCIA |

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogado, através de assinatura de Termo Aditivo, com adocao de providéncias
com antecedéncia de no minimo 60 (sessenta) dias do fim da vigéncia do presente Contrato,
de acordo com a necessidade e interesse da Contratante, desde que comprovada a

vantajosidade da renovacao.

| 13. DISPOSICOES FINAIS |

O presente processo nao importa necessariamente em contratacao, podendo a OVG revoga-lo,
no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG podera, ainda, prorrogar,

a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.
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O fornecedor/prestador de servico é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacoes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacoes nele contidas
implicara na sua imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do

contrato ou da ordem de compra, sem prejuizo das demais sanc¢ées cabiveis.

E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a

esclarecer ou a complementar a instrucédo do processo.

Os fornecedores/prestadores de servico intimados para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais deverao fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Aquisicdo de Bens,

Produtos e Servicos — GAPS, sob pena de desclassificacao.

A OVG podera exigir da Contratada garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do

Contrato.

Na hipotese de rescisdo Contratual por descumprimento das obrigacdes pactuadas, a OVG

convocara o 2° (segundo) menor preco classificado na fase da negociacdo aberta.

As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG,

a finalidade e a seguranca da contratacao.

A documentacao apresentada pelos participantes fara parte do processo e nédo sera devolvida

ao proponente.

Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral, Diretoria
Administrativa e Financeira, a qual a Geréncia de Aquisicao de Bens, Produtos e Servicos —
GAPS esta subordinada e pela Diretoria de Acdes Sociais, a qual a Geréncia de Apoio ao

Restaurante Cidadao esta subordinada.

A Geréncia de Aquisicdo de Bens, Produtos e Servicos — GAPS atendera aos interessados
no horario comercial, de segunda a sexta feira, exceto feriados, na Geréncia de Compras,
localizada Rua T-14 esq. com T-38, n°® 249 - Setor Bueno, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-
130, Goiania—GO.

Goiania, 20 de marco de 2019.

Melissa Mendonca da Silva Jaime
Termo de Referéncia - GAD
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ANEXO I - RELACAO MINIMA DE MATERIAL:

ITEM DESCRIQAO UNIDADE

01 Saco de lixo de 40 litros Unidade

02 Saco de lixo de 100 litros Unidade

03 Esponja de limpeza dupla face, macia e resistente Unidade

04 Agua sanitaria c/ cloro ativo Litro

05 Alcool etilico hidratado 92,82 INPM (96GI) Litro

06 Cera liquida silicone (concentrada) Litro

07 Cera acrilica para piso Paviflex Litro

08 Desinfetante em pedra Unidade

09 Desinfetante liquido Litro

10 Detergente liquido frasco de 500 ml Frasco

11 Escova de nylon Unidade

12 Desengordurante (uso profissional) Litro

13 Detergente para piso, fragrancia lavanda, desinfetante com acéo Litro
detergente para desinfeccéo e limpeza, com acao antimicrobiana

14 Esponja de 14 de ago Unidade

15 Limpa metais, polidor liquido que dé brilho em metais e cromados | Unidade

16 Limpa vidro Litro

17 Limpador multiuso Unidade

18 Lustra moveis vidro com 200ml Unidade

19 Luvas de borracha PAR

20 Limpador desincrustante com 99% de inibidos de corrosao Unidade

21 Flanelas brancas —100 % algodéo Unidade

22 Palha de aco Pacote

23 Pano de chéo Unidade

24 Papel higiénico branco, folha dupla, sem perfume, 100% de fibras | FARDO
naturais, que contenha conforto, maciez, e resisténcia - 1°
qualidade

25 Papel toalha, branco, folha dupla ou tripla, 100 % fibras naturais, | Fardo
néo pereciveis — Primeira qualidade

26 Purificador de ar, de acdo continua, fragrancia lavanda, com Unidade
saida sob pressdo, frasco com 400ml.

27 Purificador de ar Unidade

28 Sabao de coco Caixa

29 Sabao em p6 caixa com 1.000g Litro

30 Sabonete liquido Litro

31 Vassoura de piacava com chapa de aluminio Unidade

32 Vassoura de pelo de 60 cm Unidade

33 Vassoura de pelo de 30 cm Unidade

34 Rodo de 30 cm Unidade

35 Rodo de 60 cm Unidade

36 Mascara contra p6 e odores Unidade

37 Luva de pano Unidade

38 Multiuso Unidade

39 Espanador Unidade
Rua T-14 n.° 249 — Setor Bueno — Goiania/GO TR/mms;j 18




Gic

G

ORGANIZACAO DAS VOLUNT[!RIAS DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

40 Inseticida sem cheiro Unidade
41 Acido muriatico Unidade
42 Pa de lixo cabo médio e curto Unidade
43 Acidulante Litro

44 Alvejante Litro

45 Amaciante Litro

46 Pasta umectante Litro

47 Outros materiais se necessarios (especificar)

Obs.: Ressalta-se que a empresa prestadora dos servicos ficara responsavel pelo fornecimento

de todos os materiais de limpeza e lavanderia e equipamentos necessarios a execucao dos

servicos, os quais deverado ser de primeira linha e em quantidades suficientes para realizacédo

dos mesmos, nao sendo os itens constantes na referida tabela exaustivas.
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