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TERMO DE REFERENCIA N° 278/2017

Processon®: 2017/
Assunto: Prestacdo de servicos de preparo, fornecimento e distribuicdo de refeicdes

(Restaurante Cidadao — Jaragua).

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizacdo Social (OS), sediada na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP
74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 02.106.664/0001-65,
vem através do presente Termo de Referéncia apresentar as especificacées para a contratacao
de empresa especializada no preparo, fornecimento e distribuicdo de aproximadamente 500
(quinhentas) refeicoes diarias (almoco), no Restaurante Cidaddo da cidade de Jaragua/GO,
em dias uteis, a preco popular de R$ 2,00 (dois reais) a unidade, pelo periodo de 12 (doze)

meses, de acordo com a legislacdo especifica vigente.

A contratacdo sera regida pelo REGULAMENTO PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS,
SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES, disponivel no site da OVG
http:/ /www.ovg.org.br e demais condicbes estabelecidas neste Termo, também disponivel no

site da OVG.

| 1. OBJETO |

Contratacao de empresa especializada no preparo, fornecimento e distribuicao de
aproximadamente 500 (quinhentas) refeicoes didrias (almoco), permitida a variacao diaria de
até 10% (dez por cento) para mais ou para menos, sendo vedada a compensacao com outros
dias no Restaurante Cidadao da cidade de Jaragua, sito & Rua Joao Pedro de Oliveira, Qd. 03,
Lote 03, Setor Jardim Aeroporto III, em Jaragua - GO, em dias TUteis, a prego popular de R$
2,00 (dois reais) a unidade, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme especificacoes

constantes neste Termo e com o descrito nos autos.

Em atendimento ao item 7.11, “b” do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais,
Servicos, Locacdes, Importacoes e Alienacdoes desta Organizacdo, a presente contratacdo
devera ser publicada no site da OVG, no Diario Oficial do Estado de Goias e em jornal de
grande circulacdo, cumulativamente, para a apresentacdo das propostas pelas empresas

interessadas, pelo periodo de 07 (sete) dias.

| 2. JUSTIFICATIVA |
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Oferecer refeicoes balanceadas originadas de processos seguros, do ponto de vista nutricional
e higiénico sanitario, em local confortavel e de facil acesso, ao custo de R$ 2,00 (dois) reais a
unidade, destinadas, preferencialmente, ao publico em estado de inseguranca alimentar e

nutricional, principalmente os de baixa renda.

[ 3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO |

Poderao participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,

cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido.

Todas as empresas poderdo apresentar propostas, mas somente serdo contatados para
negociacdo as que estiverem em situacao regular com as Certidoes de Regularidade com as
Fazendas Publicas Federal (Fiscal e Previdencidria), Estadual (Estado de Goids), Municipal (do
Tomador e da Sede do fornecedor do servigo), FGTS (Caixa) e Trabalhista, salvo o disposto no
item 7.12 do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais, Servicos, Locacoes, Importacdes

e Alienacodes da OVG.

Em caso de inabilitacdo pelo descumprimento do acima disposto, sera convocado o segundo

colocado para uma nova analise de documentacéao e possibilidade de Contratacao.

Nao sera admitido neste processo a participacdo de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucao ou em liquidacao, ou ainda que
se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os
elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005.

Os participantes deverao fornecer todas as informacgoes, mesmo que nao solicitadas no Termo
de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais
técnicos, rede credenciada de manutencao ou garantia, manual de instalacdo, caracteristicas

especiais de funcionamento ou prestacao do servico, etc.

As informacdes que constam no Manual Normativo de Implantacdo e Estruturacdo das
Unidades do Restaurante Cidadao — OVG (anexo aos autos) deverdo ser consideradas como

referéncia para a quantificacao e orcamento do fornecimento e servicos a serem prestados.

As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto a
que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacoes aqui
descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado

nao estar em conformidade com as referidas especificacdes.

CONDICOES ESPECIFICAS PARA HABILITACAO:

1. DA QUALIFICACAO TECNICA

A qualificacao técnica dependera da apresentacdo do seguinte documento:
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e Atestado ou Certidao expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove ja haver a empresa participante executado contrato pertinente, em

caracteristicas, quantidades minimas de 250 (duzentas e cinquenta) refeicoes diarias

e prazo minimo de 06 (seis) meses, ao objeto desta contratacdo a pessoa juridica

declarante. Os Atestados a que se referem este subitem deverdo ser registrados nas

entidades competentes, qual seja, Conselho Regional de Nutricao.
2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
A qualificacdo econdémico-financeira dependera da apresentacdo do seguinte documento:

e Certiddao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial/extrajudicial, expedida pelo

cartorio distribuidor da comarca da sede da pessoa juridica.
3. DA REGULARIDADE JURIDICA
1- Registro comercial, no caso de empresa individual;

2- Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e aditivos em vigor, devidamente
registrados, em se tratando de sociedades empresarias e no caso de sociedade por

acoes, acompanhadas de documentos de eleicao de seus administradores;

3- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de

comprovacao de diretoria em exercicio;

4- Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido

pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.
4. DA VISITA TECNICA

A visita técnica ao local onde funcionara o Restaurante Cidaddo e a ciéncia do Projeto
Executivo das reformas promovidas pelo Municipio, se for o caso, constituem condicdes
basicas obrigatérias para apresentacdo de propostas, por parte das empresas interessadas.
Tais condicoes visam o conhecimento das facilidades, dificuldades e recursos existentes, bem
como obter quaisquer outras informacdes adicionais necessarias. Em caso de omissdo no
cumprimento desta atividade nao sera admitindo qualquer questionamento posterior sobre as

instalacoes

A empresa devera respectivamente dentro do prazo estipulado para apresentacdo de
propostas, realizar visita técnica no prédio onde funcionara o Restaurante Cidadao da cidade
de Jaragua, sito & Rua Joao Pedro de Oliveira, Qd. 03, Lote 03, Setor Jardim Aeroporto III, em
Jaragua - GO, com data e horario a ser marcado com 24 horas de antecedéncia, onde a
mesma recebera o Termo de Vistoria fornecido pela OVG. Qualquer duvida posterior a

realizacdo da visita técnica obrigatéria ou decorrente da interpretacado e conteudo deste Termo
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devera ser apresentada por escrito e em tempo habil, ou seja, dentro do prazo de validade da

publicacao a Geréncia de Aquisicao de Bens, Produtos e Servicos - GAPS.

O agendamento devera sera realizado na Geréncia de Apoio ao Restaurante Cidadao - GARC,

exclusivamente via e-mail: restaurantecidadao@ovg.org.br, aos cuidados da Gerente Valéria

Araujo.

A interessada devera verificar os dados fornecidos e executar os levantamentos julgados

necessarios por ocasiao de participacao na visita técnica obrigatoria.

A empresa nao podera, em hipdtese alguma, aumentar os precos ou as condi¢coées de sua
proposta, sob alegacdo de insuficiéncia de dados e informacdes sobre as condi¢des locais

existentes, ou ainda, de qualquer falha de obtencao de dados.

| 4. DAS PROPOSTAS |

As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao

conter:

1. Razao social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletrénico (e-mail),

inscricao estadual e municipal;

Apresentar a proposta com preco unitario por refeicao servida;

As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da entrega na Geréncia de Compras;

4. Os servicos deverao ser orcados com valores fixos para o periodo minimo de 12 (doze)
meses, apresentando precos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos em
virtude de expectativa inflacionaria ou de custos financeiros, compreendidos todas as
despesas incidentes sobre o objeto, tais como impostos, fretes, seguros, taxas, etc. e
deduzidos os descontos eventualmente concedidos. O valor podera sofrer reajuste com
base no IPCA-IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo, ou ainda, por acordo

entre as partes.

A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores

irrisérios ou excessivos em relacao ao item cotado.

Aplicam-se as concorrentes qualificadas como micro e pequena empresa, na forma da lei, as
excecoes nesta previstas no que tange a apresentacao das Certidoes de Regularidade e quanto

aos critérios de desempate.

[ 5. DA AVALIACAO DAS PROPOSTAS

Sera contratada a Empresa que oferecer o menor valor unitario por refeicéo.

«”

Conforme determina o item 7.5 “e” do Regulamento para Aquisicdo de Bens, Materiais,

Servicos, Locacoes, Importacdes e Alienacoes, sera realizada uma negociacdo aberta entre os
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fornecedores aptos, com o objetivo de se alcancar maior economicidade. A referida negociacao
sera agendada e promovida pela Geréncia de Aquisicao de Bens, Produtos e Servicos — GAPS,
da OVG.

A Negociacao sera iniciada e conduzida pelo representante da OVG que informara o menor
valor ofertado, sem identificar a Empresa proponente. Durante a negociacao, as Concorrentes
poderdo alterar suas propostas iniciais e sera dado espaco para as interessadas apresentarem

seus novos valores.

A concorrente que for convocada e nao participar da negociacao aberta, ndo perde o direito de
participacdo, mas integrara o mapa de compras com o preco oferecido durante o periodo de

apresentacdo das propostas.

Ao final da negociacado, o representante da OVG elaborara um mapa simplificado das
propostas, com nome e o valor oferecido por cada concorrente, dando ciéncia do mapa a todos

os presentes.

[ 6. DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR |

Sera solicitado uma documentacao complementar, conforme listado abaixo, da empresa
que for classificada em primeiro lugar, apos analise da proposta e documentacéo inicial.
Em caso de reprovacdo dos mesmos, chama-se a segunda colocada e assim
sucessivamente. A referida documentacao devera ser apresentada em até 24 (vinte e

quatro) horas:

- Certidao de Registro e Quitacao — CRQ, em nome da vencedora, junto ao Conselho Regional

de Nutricionistas — CRN, com validade na data de apresentacao;

Se o CRQ nao tiver sido emitido pelo CRN-1, devera ser averbado pelo referido Conselho, no

prazo de 30 (trinta) dias contados da finalizacdo do processo de contratacao;

- Declaracao firmada pela empresa de que a mesma apresentara todos os equipamentos e
aparelhamento necessarios para implantacdo do Restaurante Cidadao, listando um a um e

suas respectivas quantidades, conforme Manual Normativo;

- Declaracao firmada pela empresa de cumprimento das normas relativas a saude e seguranca

do trabalho;

- Alvara licenciado pela Autoridade Sanitaria, expedido pelo 6rgao sanitario competente. Na
falta deste Alvara, a empresa devera apresentar o Alvara do ano anterior juntamente com o

protocolo de entrada na Vigilancia Sanitaria;

- Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, que comprovem a

boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos
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provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03
(trés) meses da data de apresentacao da proposta.

Serao aceitos o Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis assim apresentados:

a) publicados em Diario Oficial; ou

b) publicados em Jornal; ou

¢) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio
da contratada; ou

d) por copia ou fotocodpia do Livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio contratante ou em outro é6rgado equivalente, inclusive com os Termos de

Abertura e de Encerramento.

As empresas com menos de um exercicio financeiro devem cumprir a exigéncia deste item
mediante apresentacdo de Balanco de Abertura ou do ultimo Balanco Patrimonial levantado,

conforme o caso.

O Balanco Patrimonial e as demonstracoes contabeis deverdo conter assinatura do
representante legal da empresa e do seu contador, ou, caso apresentadas por meio de

publicacao, permitir a identificacao do veiculo de publicacédo e a data de sua publicacao.

A indicacdo do nome do contador e do nuimero do seu registro no Conselho Regional de

Contabilidade - CRC sao indispensaveis.

Considerar-se-a detentora de boa situacdo financeira a empresa, de cujo balanco e
demonstrativo contabil do ultimo exercicio social se possam extrair elementos que comprovem
o valor igual ou superior a 1 (hum), mediante analise das demonstracdes abaixo

discriminadas:

- ILC: Indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,
- GS: Grau de Solvéncia

ILC = AC = Ativo Circulante
PC Passivo Circulante
ILG = AC + RLP = | Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
GS = AT Ativo Total
PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

- Comprovacao de patriménio liquido positivo de no minimo R$99.000,00 (noventa e nove mil
reais), comprovado por meio de balanco patrimonial integralizado, do ultimo ano base, em

razao do grande vulto da aquisicao.
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- Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social devidamente
publicadas na imprensa oficial, quando se tratar de sociedades por acbdes, acompanhado do

indice da afericao financeira exigido e demonstrado na tabela acima.

[ 7. OPERACIONALIZACAO DO RESTAURANTE CIDADAO |

A Operacionalizacdo do Restaurante ocorrera com o fornecimento de refeicoes completas

(almoco) para os usuarios que adquirirem os tickets, observando as normas técnicas a seguir:

Prestacao de servico: preparo, oferta e distribuicdo de refeicoes em quantidade e qualidade

adequadas nutricionalmente, conforme cardapio estabelecido.

O horario de distribuicdo para os usuarios sera das 10:30 as 14:00hs, conforme condicdes e
exigéncias da Contratante, observadas as disposi¢coées do procedimento de compras que sera
realizado pela OVG, visando a comercializacdo publica no valor de R$ 2,00 (dois) reais que

sera fixo e irreajustavel.

| 8. NORMAS TECNICAS |

A Contratada devera executar o objeto deste Termo de Referéncia, segundo normas e
recomendacoes da Secretaria de Estado da Saude (Vigilancia Sanitaria — RDC N 216, 15 de
setembro de 2004), normas e recomendacdes das entidades e servicos similares no ambito
deste Estado e, na falta destas, as normas nacionais pertinentes vigentes na data da

contratacao quanto a:

= Estruturacao fisica da cozinha;

= Recepcao de matérias primas;

= Manipulacao de alimentos;

= Preparo de alimentos;

= Armazenamento dos alimentos

= Controle de qualidade dos alimentos;

= Distribuicao dos alimentos;

* Higienizacdo (matéria prima, alimento elaborado, areas de servicos, equipamentos e
materiais);

= Distribuicao das refeicées aos usuarios;

= Descarte dos residuos sdlidos e liquidos.

Também deverdo ser observados pela Contratada os recursos humanos adequados e
qualificados ao servico solicitado, observadas as leis da saude do trabalhador e oérgaos

reguladores (ANVISA, CFN, Ministério do Trabalho e Emprego e outras).

A Contratada devera apresentar, antes do inicio das operacdoes, ao nutricionista do
Restaurante Cidadao/OVG o Manual de Boas Praticas de elaboracao de alimentos e prestacao
de servicos de acordo com a legislacdo vigente. Toda e qualquer atualizacdo ou alteracao

posterior do Manual devera ser validada pela Contratante.
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A Contratada devera também apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias apds o inicio
da atividade, o seu Procedimento Operacional Padrao (POP), o qual sera verificado pela

Contratante durante a operacéo.

A Contratada devera atentar e cumprir, ainda, as normas tributarias e fiscais referentes a
atividade, apresentando a Contratante, sempre que solicitado, os devidos comprovantes de

cumprimento das obrigacoes legais.

| 9. DO PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE RECEBIMENTO |

A empresa contratada terda um prazo de até 20 (vinte) dias corridos para colocar o Restaurante
Cidadao de Jaragua pronto para o funcionamento, contados da data de assinatura do
Contrato e devera providenciar o Alvara de Funcionamento da Vigilancia Sanitaria, provisoério,
se necessario, e o definitivo para a sua abertura/inauguracao, de acordo com as normas da

Vigilancia Sanitaria.

As refeicoes produzidas/preparadas no Restaurante Cidadao de Jaragua deverdo ser
EXCLUSIVAMENTE fornecidas na respectiva Unidade, ndo podendo em hipé6tese alguma
realizar o fornecimento para terceiros, marmitex ou para qualquer Unidade do Restaurante

Cidadao.

As refeicoes deverao ser preparadas com géneros alimenticios comprovadamente de primeira
qualidade, dentro do prazo de validade, frescos, e, quando possivel, in natura, de acordo com
Resolucao n°® 12/78 e o Codigo de Defesa do Consumidor, condicao esta extensiva aos

fornecedores que abastecerdao a Contratada.

O almoco s6 podera ser fornecido em dias uteis, de segunda a sexta-feira, no Restaurante
Cidadao de Jaragua, no horario de 10:30 as 14:00 horas, sendo vedada a compensacao de
refeicoes. O regime de execucgdo sera por preco unitario por refeicdo servida, de acordo com os

critérios estabelecidos neste Termo e anexos.

O transporte e a descarga dos produtos nos locais designados correrdo por conta exclusiva da

empresa contratada, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente.

Durante a vigéncia do contrato, constatadas inconformidades, a empresa devera responder

perante os 6rgaos competentes conforme legislacao vigente e Termo de Referéncia.

| 10. OBRIGACOES DA CONTRATADA |

Encerrado o procedimento de selecdo de fornecedores o representante legal da empresa a ser
contratada sera convocado para assinar o contrato, no prazo de 02 (dois) dias corridos,

contados da data da convocacao.

A Contratada devera colocar o Restaurante Cidadao de Jaragua pronto para funcionamento,
impreterivelmente, no prazo de até 20 (vinte) dias corridos, de acordo com as normas da

Vigilancia Sanitaria, contados da data da assinatura do contrato.
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A Prefeitura Municipal de Jaragua disponibilizara e entregara o prédio onde funcionara a
Unidade do Restaurante Cidadao de acordo com o parecer técnico e aceite dos profissionais de
Nutricdo e Engenharia da OVG e cabera a Contratada alocar, as suas expensas, todos os
mobiliarios, materiais e utensilios, necessarios para a execucdo do Contrato, incluindo
exaustores, camara fria e catraca de controle da frequéncia, além de prestar assisténcia
técnica, em caso de equipamentos defeituosos, bem como manutencdo em toda a parte de

infraestrutura, durante toda a vigéncia contratual.

A Contratada sera obrigada igualmente a efetuar as suas proprias expensas todas as
modificacdes, adi¢coes ou substituicoes de qualquer importancia (no prazo de 48 horas) desde
que reconhecidas necessarias para assegurar um funcionamento satisfatorio das instalacoes
(hidraulicas, elétricas, fisicas) e que comprometam os fornecimentos e servicos a serem

oferecidos.

Cabera a Contratada prestar assisténcia técnica, bem como substituir as suas expensas todos

os mobiliarios, materiais e utensilios, equipamentos defeituosos ou de ma qualidade.

Cumprir todas as exigéncias deste Termo e utilizar apenas materiais em boas condicdes de
uso, e ainda, conforme especificacdo de condicdes e quantidades estipuladas pelo Manual
Normativo de Implantacao e Estruturacdo das Unidades do Restaurante Cidadao — OVG (em

anexo).

Responsabilizar-se por TODAS as despesas de operacao, diretas ou indiretas, de producao ou
administrativas, inclusive os referentes aos tributos fiscais, trabalhistas e sociais, que

incidam ou venha a incidir, diretamente e indiretamente sobre o objeto contratado.

Manter absoluto sigilo quanto as informacées pertinentes ao objeto desta contratacao, vedada

sua divulgacéo, sem permissdo da Organizacao das Voluntarias de Goias - OVG.

Fornecer todos os insumos e mao-de-obra necessaria a completa execucdo dos servicos

contratados.

Manter contatos efetivos com a Contratante (fiscalizacdo), a fim de programar e determinar as

prioridades dos servicos em funcédo do funcionamento do restaurante.

Responsabilizar-se por danos materiais a satide dos usuarios do Restaurante tais como:
gastrenterites decorrentes de surtos de toxinfeccdes alimentares diagnosticadas de acordo
com a portaria SVS — MS N. ° 451 de 19/09/97, a qual estabelece os padrdes microbiologicos

dos alimentos para consumo, assim como por danos morais.

Suyjeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, através de
funcionarios tecnicamente qualificados, cumprindo TODAS as orientacoes, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacées formuladas, para o fiel desempenho

das atividades contratadas.
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Responsabilizar-se por qualquer acidente que venha vitimar seus empregados ou terceiros
quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio da atividade objeto do contrato de prestacado de servicos,
sendo que a sua inadimpléncia com referéncia a estes encargos nao transfere a

CONTRATANTE as responsabilidades de seu pagamento nem onera o objeto deste Contrato.

Responsabilizar-se por fornecer empregados em quantidade suficiente para o perfeito
atendimento da presente contratacdo, conforme especificado no Manual Normativo de
Implantacao e Estruturacdo da Unidade do Restaurante Cidaddo — OVG (em anexo), bem
como pela alimentacao, transporte, equipamentos de protecdo individual (EPI’s), atendimento
médico, indenizacdes ou qualquer outro beneficio, seja de que natureza for, obrigatorio ou
voluptuario, ficando tais encargos por conta da CONTRATADA de acordo com a legislacdo em

vigor.
A empresa CONTRATADA devera ser inscrita no Conselho Regional de Nutricao (CRN).

Fazer uso diario de profissionais Nutricionistas qualificados conforme Lei 8.234/91 que
regulamenta as atividades do profissional Nutricionista e pela Resolucdo CFN 380/2005
(conforme tabela abaixo) para supervisionar o servico prestado pela CONTRATADA, bem como

cumprir integralmente o Cédigo de Etica do Profissional Nutricionista.

CONSELHO FEOERAL DE NUTRICIONIS TAS

ANEXO Il - INTEGRANTE DA RESOLUCAO CFN N*® 380/2005
PARAMETROS NUMERICOS DE REFERENCIA PARA
NUTRICIONISTAS, POR AREA DE ATUACAO

1- AREA DE ALIMENTACAO COLETIVA
A — UAN (Unidade de Allmentacio e Nutricao)

Tabela 01 - Emgresas fomeocedoras de sorvigo de aEmentacio coletiva, Servigos de

Amentacao Auto-gestdo. restaurantes comerciais =3 samilares, cozinhas dos
estabelecimentos assistencials de satde, Comissarias.

Tipo de Refeicao Tipo do Refeica
N de Uma grande refeicao 02 grandes refeoicdes ou mais
refeictes/dia N* de Carga Horaria N*® de Carga Horaria
e — | Nutricionistas | Semanal | Nutricionistas | Semanal |
Ate 100 o3 10h o1 ioh
De 101 a 200 01 1S h 01 iSh
De 201 a 300 o3 20 h (3] 20N
De 301 a SO0 o3 30 h 01 30 nh
De SO1 a 1000 ot 40 h o2 40 h
De 1001 & 1500 o2 40 nh o2 40 n
De 1501 a 2500 o2 40 nh o3 40 h
Acima de 2500 Estudo individualizado

Observacao: 01 grande refexgao = 10 pequenas refeicdes. ou 05 méedias refeigdes.

Além de possuir técnicos em Nutricao conforme tabela abaixo:

N° DE REFEICOES/DIA N° DE TECNICOS EM NUTRICAO
500 — 1000 01
1001 - 2500 02

E de responsabilidade do profissional Nutricionista elaborar MENSALMENTE um Mural
Informativo sobre temas variados relacionados a Nutricdo em prol da melhoria de qualidade

de vida dos usuarios, conforme Cronograma e aprovacdo do Nutricionista do Restaurante

Cidadao/OVG.

Rua T-14 n.° 249 — Setor Bueno — Goiania/GO TR/jpvp/mms;j 10



T

G

ORGANIZA(;AO DAS VOLUNT;}RIAS DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

Manter todos seus empregados uniformizados. Exige-se que os funcionarios responsaveis pelo
porcionamento das refeicdes tenham um “avental” diferenciado, assim como os funcionarios

responsaveis pela coleta de lixo e limpeza de sanitarios.

Substituir, quando solicitado pela Contratante, qualquer empregado que tenha conduta

inconveniente ou incompativel com o exercicio das fung¢ées que lhe forem atribuidas.

Responsabilizar-se pela aquisicao de todo material necessario para implantacdo do
Restaurante conforme especificado no Manual Normativo de Implantacdo e Estruturacao das
Unidades do Restaurante Cidaddao — OVG (em anexo), bem como, da manutencao preventiva e
corretiva das instalacdes, equipamentos, cozinha, vestiarios e demais areas ocupadas da
unidade, obedecendo ao prazo solicitado pela CONTRATADA, assim como arcar com as
despesas de substituicoes de lampadas, carga ou recarga de extintores e dispositivos das
instalacoes elétricas e hidraulicas dos locais dos servicos, filtros de agua, devendo apresentar
relatorio mensal a Geréncia de Apoio ao Restaurante Cidadao, informando as intercorréncias
ocorridas, os reparos realizados, assim como o estado dos equipamentos e area fisica a

disposicao da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera devolver, ao final do Contrato, os equipamentos e utensilios ali
pertencentes no mesmo estado de conservacdo recebido, através de vistoria, quando da

celebracao do Contrato de Prestacdo de Servicgo.

Manter quantidade suficiente de géneros alimenticios, produtos de limpeza, descartaveis,
todos de qualidade comprovada, para o atendimento das condi¢cées do Contrato, de forma que
durante o horario de funcionamento do servico de alimentacédo, nao falte nenhum dos itens

para a composicao do cardapio.

Responsabilizar-se pela reposicdo de papéis descartaveis (papel-toalha — ndo reciclaveis e
papel higiénico) e sabonete liquido antisséptico para maos, no refeitério e toaletes, sempre que

necessario.

Zelar para que as instalacdoes do Servico de Nutricdo e areas adjacentes se mantenham em
condicoes de perfeita higiene, na forma determinada pelos o6rgdos competentes, com o

fornecimento de todos os materiais e equipamentos necessarios a sua execucao.

Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes do consumo de luz, agua, IPTU, bem como as

oriundas da seguranca armada e “seguro total” do Restaurante Cidadao de Jaragua.

Apresentar ao Nutricionista do Restaurante Cidaddao/OVG as duvidas e consideracdes sobre o
cardapio, para adequacéao ao periodo de safra, deficiéncias de fornecedores ou outra situacao
devidamente fundamentada, solicitando autorizacdo para modificar os cardapios, com 24

horas de antecedéncia.
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Os cardapios deverdo ser apresentados com os calculos de calorias, macro nutrientes e

micronutrientes bem como as fichas técnicas de todas as preparacoes.

Reutilizar o 6leo da fritura apenas sob condicoes adequadas de controle, conforme item 4.8.11
do RDC 216/2004.

Apresentar sempre que solicitado pela OVG a relacdo de seus fornecedores, contendo
endereco, telefone e demais contatos virtuais, para qualificacdo e triagem dos mesmos,
avaliacdo e monitoramento constante das condicdes operacionais dos estabelecimentos
produtores de matérias primas, produtos semielaborados e/ou de produtos prontos através de

visita técnica.

Apresentar a cada 03 (trés) meses analise microbiolégica de 03 preparacoes (prato proteico,

feijao e salada) por empresa especializada neste fim.

Apresentar semestralmente analise de potabilidade de agua utilizada na preparacdo dos

alimentos, por empresa especializada e certificada.

A  manipulacdo de alimentos, a limpeza de equipamentos, utensilios e das
dependéncias/areas por ela utilizadas, enfim, tudo que se referir as operacdes de preparo,

recepcdo e armazenamento.

A empresa CONTRATADA devera providenciar a coleta seletiva do lixo para os usuarios do

Restaurante Cidadao em locais estratégicos.

A CONTRATADA devera realizar todos os procedimentos relacionados ao preparo e
fornecimento dos alimentos em conformidade com o disposto pela Vigilancia Sanitario e
Ministério da Saude, utilizando-se do método “APPCC” (Analise de Perigo e Pontos Criticos de
Controle), de acordo com a Resolucao RDC n° 12, de 02/01/01 e RDC n° 216, de 15/09/04, e

nos demais dispositivos legais e regulamentares porventura aplicaveis.

Responsabilizar pelos ALVARAS de abertura e funcionamento, de acordo com as exigéncias
legais (Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros e outros), bem como reformas, adequacoes

fisicas e de equipamentos.

A CONTRATADA devera realizar todos os procedimentos relacionados ao preparo e
fornecimento dos alimentos em conformidade com o disposto pela Vigilancia Sanitaria e
Ministério da Saude, utilizando-se do método “APPCC” (Analise de Perigo e Pontos Criticos de
Controle), de acordo com a Resolucdo RDC n 12 de 02/01/01 e RDC N 216 DE 15/09/04 e

nos demais dispositivos legais e regulamentares porventura aplicaveis.
Nao utilizacao, para producéo e distribuicao de refeicdes, utensilios de madeira.

Responsabilizar-se pela dedetizacado e desratizacdo de todas as dependéncias ocupadas pela

CONTRATADA, por empresa especializada, sempre que se fizer necessario em datas e horarios
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previamente estabelecidos, preferencialmente aos finais de semana, devendo posteriormente,
realizar limpeza geral na area fisica, equipamentos e utensilios e apresentar &8 CONTRATANTE
documentos comprovando o servico prestado, observando as normas de seguranca ao usuario

e o trabalhador.

Retirar do local dos servicos, diariamente, o lixo resultado de suas atividades, fazendo a
separacao seletiva em sacos plasticos proprios para tal fim, de acordo com as normas fixadas
pelo o6rgao competente. O descarte do lixo, que também é de responsabilidade da

CONTRATADA, devera ser feito em containers especificos e coloridos.

Remover no minimo 02 (duas) vezes por dia, o lixo das areas da central de producado do
restaurante (assim como outros materiais imprestaveis — caixotes, garrafas, latas vazias, etc.),
o lixo timido das diversas dependéncias do setor, sera acondicionado em embalagem

descartavel apropriada.

Coletar e armazenar diariamente, amostras de todas as preparacées em recipientes
adequados e devidamente higienizados e etiquetados por um periodo de 72 horas, para
garantir um controle de qualidade da alimentacdo e apurar a responsabilidade sobre qualquer

evento que possa causar algum dano aos usuarios.

Adequar os veiculos de transporte de géneros alimenticios para cada grupo de alimentos e
possuir o certificado de vistoria, o qual sera concedido pela autoridade sanitaria competente,
apos a devida inspecado, se necessario. Cabera a aplicacao das normas direcionadas pela

Vigilancia Sanitaria.

Entregar a Geréncia de Apoio ao Restaurante Cidadao/OVG listagem indicativa de nomes,
funcodes e horarios de trabalhos, de todos os empregados a serem utilizados na execucao dos

servicos, mantendo-a sempre atualizados.

Cumprir os horarios de distribuicao das refeicoes para usuarios conforme padronizacao deste

Termo.

A CONTRATADA devera obrigatoriamente obedecer ao Manual Normativo de Implantacédo e

Estruturacao das Unidades do Restaurante Cidaddao — OVG (em anexo).

A Contratada devera suportar uma reducao consideravel de quantitativo de refeicoes nos dias

de menor fluxo de usuarios, como Natal e Ano Novo, conforme determinacao da Contratante.

| 11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE |

Cabera a CONTRATANTE fiscalizar o funcionamento do Restaurante Cidadao de acordo com a
RDC n° 216/04/ANVISA, emitindo um Parecer Técnico realizado pela Nutricionista da

mesma, devendo a CONTRATADA se adequar ao referido Parecer.
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Controlar o numero de refeicoes efetivamente servidas diariamente por intermédio de
fiscalizacao a ser executada por um funcionario lotado na Geréncia de Apoio ao Restaurante

Cidadao/OVG, em conjunto com funcionario da CONTRATADA.

Notificar a CONTRATADA, por escrito e via e-mail, sobre defeitos, irregularidades ou falhas

constatadas na execucao dos servicos, fixando prazos para as devidas correcoes.

Solicitar a CONTRATADA, nos prazos previstos a documentacado referente ao pessoal
contratado, relativamente aos encargos trabalhistas, observadas as especifica¢coes constantes
deste Termo, supervisionando rotineiramente a observancia das normas de Seguranca e

Higiene do Trabalho.

Promover a fiscalizacao e controle de toda movimentacado efetivada no que concerne a
cobranga e recebimento pela CONTRATADA do valor de R$ 2,00 (dois reais) por pessoa, sendo
de responsabilidade da CONTRATADA manter o controle e disponibilidade do valor recebido.

Utilizar-se das instalacoes, equipamentos e utensilios em horarios pré-determinados incluindo
dias uteis, sabado, domingo e feriados sem acarretar prejuizos nos servicos executados pela

CONTRATADA (em caso de eventos).

Fiscalizar rotineiramente em periodo integral o local de producdo, o fornecimento,

porcionamento e distribuicao das refeicoes.

Fiscalizar o cumprimento das normas de seguranca e higiene do trabalhador.

Controlar o numero de refeicoes servidas diariamente por intermédio de fiscalizacdo em

conjunto com funcionario da CONTRATADA.

Notificar a empresa contratada por escrito e e-mail sobre irregularidades ou falhas na
execucao do servico, para serem sanadas num prazo de 48 horas sob pena de sofrer sancoes

pertinentes, constante na clausula de penalidades de minuta de contrato.

Fiscalizar rotineiramente a manutencédo/limpeza da area fisica das instalacdes gerais e de
todo o material utilizado, bem como exigir da CONTRATADA a reposicdo imediata dos

materiais com danos, destruidos, extraviados ou desgastados pelo mau uso.

Inspecionar e aprovar, através do fiscal do Restaurante Cidaddao/OVG, os objetos e insumos

entregues, podendo rejeita-los, quando estes ndo atenderem ao especificado.

Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informacdes adicionais, dirimir davidas e orienta-la em todos os casos

omissos, se ocorrer.

Instaurar sindicancias sobre fatos ocorridos na Unidade do Restaurante Cidadao, com o

devido contraditério, aplicando as sang¢des pertinentes, se for o caso.
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Atestar, através do Gestor do Contrato nomeado pela Diretoria Geral, a Nota Fiscal emitida
pela Contratada, apés verificada sua compatibilidade com o mapa da fiscalizacao, realizando o

devido pagamento nos prazos estabelecidos em Contrato.

[ 12. DA REFORMA E UTILIZACAO DO IMOVEL |

A responsabilidade pela entrega do imoével em condicoes de utilizacdo para a atividade de
Restaurante Cidaddo é do Municipio de Jaragua, conforme estabelecido em Termo de
Cooperacao firmado entre este Municipio e a OVG. Apés a entrega do imével & CONTRATADA,
sera de sua inteira responsabilidade qualquer adaptacdo necessaria no imovel, referente a

producao e entrega de refeicdes aos usuarios, para implantacdo ou sua utilizacao.

A CONTRATADA devera devolver o imoével, ao término do Contrato, no mesmo estado de
conservacao recebido, estabelecido na vistoria inicial, quando da celebracdo do Contrato de

Prestacao de Servico.

A Contratada devera zelar pela integridade fisica do imoével, através de seguranca propria e de
seu proprio pessoal, bem como pela manutencéo regular de seguro contratado, comunicando,
de imediato, a Contratante, em caso de fatos e acidentes que possam comprometer a solidez

do prédio.

A Contratada podera realizar obras de natureza voluptuaria e/ou uteis, as suas expensas,
mediante autorizacdo do Municipio, devendo as mesmas serem retiradas ao final do Contrato,

salvo determinacao em contrario do Municipio.

| 13. PENALIDADES |

O fornecedor que descumprir com suas obrigacdes, injustificadamente, ficara sujeito as
penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a sua gravidade:
impedimento e suspensao do direito de participar da selecdo de fornecedores, multa, rescisao

e outras previstas em legislacao pertinente.

Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido contraditorio, que prevé defesa prévia do

interessado e recurso nos prazos definidos no Regulamento.

Apos as aplicacoes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas necessarias para o

registro do impedimento ou representacdo ao Ministério Publico, conforme o caso.

| 14. DO PAGAMENTO |

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias do més subsequente ao da prestacado de
servicos, apos a emissdo valida do documento fiscal correspondente (nota fiscal, recibo ou
equivalente), devidamente preenchido, atestado e acompanhado das Certiddes que comprovem

a sua devida Regularidade Fiscal.

O pagamento sera feito com base nas quantidades de refeicoes efetivamente servidas pela

empresa CONTRATADA, conforme controle e fiscalizacdo realizado pela CONTRATANTE.
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O pagamento somente sera efetivado mediante apresentacado dos seguintes documentos:

- GFIP devidamente transmitida pela Contratada;

- Guia de Recolhimento Previdenciario (GPS) dos empregados prestadores de servico (Lei n°
9.711/98, art. 31), acompanhada do comprovante de pagamento;

- Comprovante de recolhimento do FGTS referente ao més de pagamento;

- RAIS (Relacdo Anual de Informacodes Sociais) e DIRF (Declaracdo de Imposto de Renda Retido
na Fonte), nos meses de apresentacdo previstos na legislacao;

- Copias dos contracheques assinados pelos colaboradores da Contratada no més de

referéncia.

Na descricdo dos servicos na Nota Fiscal deverdo ser especificados a quantidade de refeicoes
cobradas, os eventuais descontos e/ou acréscimos e o periodo de referéncia. As eventuais
diferencas, apuradas posteriormente, serao descontadas ou acrescentadas ao valor da nota

fiscal subsequente.

Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral, através de transferéncia em conta
corrente, devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e n°® de conta em sua

proposta.

Os precos oferecidos serdo irreajustaveis pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, salvo
hipoteses de readequacao do equilibrio econémico-financeiro. Apos esse periodo os precos
poderao ser reajustados com base no IPCA-IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo, ou

ainda, por acordo entre as partes.

| 15. DA VIGENCIA |

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, através de assinatura de Termo Aditivo, ou mesmo por manifestacao
da CONTRATADA, com antecedéncia de no minimo 30 (trinta) dias do fim do presente
contrato, de acordo com a necessidade e interesse da CONTRATANTE, desde que comprovada

a vantajosidade da renovacao.

[ 16. DISPOSICOES FINAIS |

O presente processo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a OVG revoga-lo,
no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG podera, ainda, prorrogar,

a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

O fornecedor/prestador de servico €& responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacoes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara na sua imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do

contrato ou da ordem de compra, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.
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E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a

esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

Os fornecedores/prestadores de servico intimados para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais deverao fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Compras, sob pena de

desclassificacao.

A OVG podera exigir da CONTRATADA garantia no percentual de 5% (cinco por cento) do valor

do Contrato.

Na hipotese de rescisdo Contratual por descumprimento das obrigacdées pactuadas, a OVG

convocara o 2° (segundo) menor preco classificado na fase da negociacao aberta.

As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG,

a finalidade e a seguranca da contratacao.

A documentacao apresentada pelos participantes fara parte do processo e nao sera devolvida

ao proponente.

Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral, Diretoria
Administrativa e Financeira, a qual a Geréncia de Compras esta subordinada e pela Diretoria

de Acoes Sociais, a qual a Geréncia de Apoio ao Restaurante Cidadao esta subordinada.

A Geréncia de Compras atendera aos interessados no horario comercial, de segunda a sexta
feira, exceto feriados, na Geréncia de Compras, localizada Rua T-14 esq. com T-38, n°® 249 -

Setor Bueno, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania—-GO.

Goiania, 19 de dezembro de 2017.

Joao Paulo Vieira Plaza Melissa Mendonca da Silva Jaime
Estagiario/ASJUR Assessora Juridica
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