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ORGANIZACAO DAS VOLUNTéRIAS DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA N° 112/2017 - 11

Processon®: 2017/383693

Assunto: Instalacdo/desinstalacdo e manutencdo em aparelhos de ar condicionado.

A ORGANIZACAO DAS VOLUNTARIAS DE GOIAS-OVG, pessoa juridica de direito privado,
qualificada como Organizacdo Social (OS), sediada na Rua T-14, n° 249, Setor Bueno, CEP
74.230-130, nesta Capital, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 02.106.664/0001-65,
vem através do presente Termo de Referéncia apresentar as especificagoes para a contratacdo
de empresa especializada para instalacdo/desinstalacdo e manutencdo em aparelhos de ar

condicionado, de acordo com a legislacao especifica vigente.

A contratacdo sera regida pelo REGULAMENTO PARA AQUISICAO DE BENS, MATERIAIS,
SERVICOS, LOCACOES, IMPORTACOES E ALIENACOES, disponivel no site da OVG
http:/ /www.ovg.org.br e demais condicdes estabelecidas neste Termo, também disponivel no
site da OVG.

[1. OBJETO |

Contratacao de empresa especializada para instalacdo/desinstalacdo e manutencdo em
aparelhos de ar condicionado da OVG, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme
especificacoes constantes no Formulario de Pedido n°® 00037 — GESG, as fls. 20 e Termo de

Referéncia n® 37/17 - GESG, as fls. 38/47, dos autos.

ITEM DESCRICAO E CARACTERISTICAS Unid. Qtd.
01 Instalacao/desinstalacdo e manutencao em aparelhos de ar | Serv. 01
condicionado (split e janela, central de ar condicionado — Bolsa
Universitaria)

Instalacado/desinstalacdo, manutencdo preventiva e corretiva em 190 (cento e noventa)
aparelhos de ar condicionado, com substituicao de pecas, quando necessario. As pecas serao
custeadas pela OVG. Servicos de assisténcia técnica relativos a operacao,
instalacdo/desinstalacdo, manutencdo preventiva e corretiva (incluindo limpeza, reposicao de
pecas, gas e de conserto) dos aparelhos de ar condicionado de janela e Split da Sede e
Unidades da Organizacao das Voluntarias de Goias e da central de ar condicionado da Bolsa

Universitaria, pelo periodo de 12(doze) meses.

- As pecas de reposicao, gas R22 e gas 410 (ecolégico) serdo custeados pela OVG, com a

devida autorizacdo do Gestor do contrato.
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Enderecos da Sede e Unidades:

- Sede (86 aparelhos de ar condicionado) — Avenida T-14 n° 249, Setor Bueno;

- Casa do Interior (20 aparelhos de ar condicionado) — Rua R-03 n° 120, Setor Oeste;

- Centro de Convivéncia Vila Vida (06 aparelhos de ar condicionado) — Rua 267 esq. ¢/ 270 -
A, Setor Coimbra;

- Centro Goiano de Voluntarios (09 aparelhos de ar condicionado) — Rua 16-A n°® 885, Setor
Aeroporto;

- Centro Social D. Gercina (08 aparelhos de ar condicionado) — Rua Benjamin Constant n°
239, Campinas;

- Complexo Gerontologico Sagrada Familia (11 aparelhos de ar condicionado) — Av. Alameda
do Contorno n° 3038, Jd. Bela Vista;

- CCA - Novo Mundo (08 aparelhos de ar condicionado) — Av. Cristovdo Colombo esq. c/
Managua, Jd. Novo Mundo;

- Centro de Convivéncia de Idosos — Candida de Morais (10 aparelhos de ar condicionado) -
Av. Palmares entre Rua CM-8 e CM-10, Setor Candida de Morais;

- Centro de Convivéncia de Idosos — Norte Ferroviario (15 aparelhos de ar condicionado) — Av.
Contorno esq. ¢/ Rua 44, Setor Norte Ferroviario;

- Bolsa Universitaria — (17 aparelhos de ar condicionado e uma central de ar condicionado) —

Rua T-14 n° 249, Setor Bueno.

- Quantidade de aparelhos de ar condicionado instalados hoje na OVG, Sede/Bolsa e
Unidades, porém este numero podera sofrer alteracdo em caso de novas instalacdes, cujos

aparelhos também deverao fazer parte desta contratacao.

2. JUSTIFICATIVA

Instalacao/desinstalacdo e manutencao dos aparelhos de ar condicionado da OVG, conforme

solicitacao da Geréncia de Servicos Gerais.

[ 3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NO PROCESSO E HABILITACAO |

Poderao participar do presente processo de contratacdo quaisquer empresas interessadas,

cujo ramo de atividade guarde pertinéncia e compatibilidade com o objeto pretendido.

Todas as empresas poderdo apresentar propostas, mas somente serdo contatados para
negociacdo as que estiverem em situacao regular com as Certidoes de Regularidade com as
Fazendas Publicas Federal (Fiscal e Previdencidria), Estadual (Estado de Goids), Municipal (do
Tomador e da Sede do fornecedor do servigo), FGTS (Caixa) e Trabalhista, salvo o disposto no
item 7.12 do Regulamento para Aquisicao de Bens, Materiais, Servigos, Locag¢des, Importacoes

e Alienacoes da OVG.

Em caso de inabilitacdo pelo descumprimento do acima disposto, sera convocado o segundo

colocado para uma nova analise de documentacdo e possibilidade de Contratacao.
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Nao sera admitido neste processo a participacao de fornecedor/prestador de servicos em
processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolucao ou em liquidacao, ou ainda que
se relacionem com dirigentes que detenham poder decisério na OVG, bem como com os

elencados no Art. 08-C da Lei 15.503/2005.

Os participantes deverdo fornecer todas as informacoes, mesmo que nao solicitadas no Termo
de Referéncia, relativas ao produto ou servico oferecido, como, por exemplo, manuais
técnicos, rede credenciada de manutencado ou garantia, manual de instalacdo, caracteristicas

especiais de funcionamento ou prestacao do servico, etc.

As empresas interessadas em participar da presente contratacdo deverdo fornecer o objeto a
que se refere este Termo de Referéncia de acordo estritamente com as especificacoes aqui
descritas, sendo de sua inteira responsabilidade a substituicdo do mesmo quando constatado

no seu recebimento nao estar em conformidade com as referidas especificacoes.

| 4. DAS PROPOSTAS |

As propostas serdo analisadas quanto ao cumprimento dos seguintes requisitos e deverao
conter:

1. Razao social da proponente, CNPJ, endereco completo, inclusive eletronico (e-mail),
inscricao estadual e municipal;

2. Apresentar a descricao detalhada dos servicos, com o correspondente valor da
instalacao, da desinstalacdo e da manutencao, por unidade e total dos aparelhos;

3. As propostas terdo validade minima de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da entrega na Geréncia de Compras;

4. Os produtos/servicos deverao ser orcados com valores fixos para o periodo da
contratacdo, apresentando precos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos
em virtude de expectativa inflacionaria ou de custos financeiros, compreendidos todas
as despesas incidentes sobre o objeto, tais como impostos, fretes, seguros, taxas, etc.

e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Os precos apresentados nas propostas devem incluir todos os custos e despesas, tais como:
custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, servicos, encargos
sociais, trabalhistas, seguros, treinamento, lucro, transporte e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

Sera contratada a empresa que oferecer o menor preco, considerando o resultado da soma dos

valores da manutencdo, da instalacao e da desinstalacdo por aparelho.

A OVG podera em despacho fundamentado desclassificar propostas que apresentarem valores

irrisérios ou excessivos em relacao ao item cotado.
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| 5. DO PRAZO DE ENTREGA/PRESTACAO DE SERVICOS E FORMA DE RECEBIMENTO |

Os referidos servicos deverdo ser realizados na OVG, Sede e Unidades, apos a assinatura do
Contrato, conforme descrito abaixo e as manutencoes corretivas, instalacoes/desinstalacoes
sempre que solicitadas pela OVG, observando-se as condicdes deste Termo para a realizacédo

dos mesmos.

Os servicos deverao ser de primeira qualidade, assim como as pecas de substituicdo deverao
ser novas e originais. Eventualmente, podera se utilizar peca similar, caso ndo encontre outra
no mercado conforme descricdo do fabricante, devendo ser apresentadas ao gestor do
contrato, para prévia aprovacdo, pela OVG. A empresa devera apresentar garantia de no
minimo 03 (trés) meses para pecas, componentes, servicos e acessorios, quando esta nao for

especificada pelo fabricante.

A solicitacao para o reparo sera realizada através de envio de mensagem eletronica para um e-
mail ou via telefone, fornecidos pela Contratada, o qual contera a marca, modelo, tipo e

numero de patrimoénio do equipamento.

A Fiscalizacao do Contrato devera rejeitar, totalmente ou em parte, qualquer produto que nao
seja comprovadamente novo, assim considerado de primeiro uso, bem como solicitar a sua
substituicdo eventualmente fora das especificacoes ou com defeito de fabricacdo, no prazo
maximo de 02 (dois) dias tuteis, devendo o fornecedor efetuar a substituicdo do material

também em 02 (dois) dias apos a comunicacao do problema.
DA MANUTENCAO PREVENTIVA

A manutencado e a operacdo dos equipamentos serdo executadas com base no PLANO DE
MANUTENCAO PREVENTIVA deste Termo de Referéncia e nas prescricées dos fabricantes, em
consonancia com as orientacdes e demandas do fiscal do Contrato e a propria experiéncia da
CONTRATADA no ramo, tomando como base as inspecdes, os procedimentos, as

recomendacodes e as medidas corretivas determinadas pelas normas vigentes, em especial:

- Portaria n.° 3523 /GM de 28 de agosto de 1998, do Ministério da Saude, inclusive quanto ao
Plano de Manutencao, Operacao e Controle — PMOC, visando a preservacao da qualidade do
ar dos ambientes interiores e nos niveis definidos pelo Ministério da Satude;

- Norma ABNT NBR 14679, que trata de sistemas de condicionamento de ar e ventilacdo —

Execucao de Higienizacao.

O PLANO DE MANUTENCAO PREVENTIVA podera ser alterado a qualquer tempo pela OVG,
que podera modificar as rotinas e a periodicidade dos servicos, bastando comunicar a
CONTRATADA por escrito, a qual tera o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para promover

0s acertos necessarios.
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Caso o supervisor técnico da CONTRATADA julgar necessarias alteracdes ou
complementacoes nas rotinas de manutencdo para o funcionamento seguro e eficiente dos

equipamentos e sistemas, devera submeter o assunto ao gestor do Contrato.

Servicos a serem realizados:

Manutencao em aparelhos de ar condicionado do tipo Split e de Janela, com emissao de

laudos quando solicitados pela Vigilancia Sanitaria.

a) Mensalmente

- Limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;

- Limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;

- Verificacao do posicionamento, fixacao e balanceamento da hélice ou turbina,;
- Medir diferencial de temperatura;

- Limpar sistema de drenagem e bandeja de condensado;

- Verificar fecho das tampas e parafusos dos painéis do gabinete, completando o que faltar;
- Verificar e corrigir ruidos e vibracées anormais;

- Verificar e corrigir alinhamento das polias dos ventiladores;

- Verificar estado e ajustar tensdo das correias;

- Verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e 6leo;

- Verificar e corrigir fixacado de terminais, cabos e conexdes elétricas;

- Conferir regulagem dos termostatos;

- Eliminar focos de oxidacao;

- Verificar as condicées de funcionamento da VET;

- Verificar e corrigir obstrucao de sujeira e aletas amassadas;

- Efetuar a manutencao na Central de ar condicionado da DIPBU;

b) Trimestralmente

- Verificar e ajustar parafusos de fixacdo dos componentes;

- Lubrificar mancais (rolamentos nao blindados) dos motores e dos ventiladores;

- Verificar eletrodutos e conduites;

- Verificar e corrigir revestimentos protetores e isolamentos térmicos do gabinete, tubulacées e
dutos;

- Medir pressodes de funcionamento;

- Medir pressoes de equilibrio;

- Manobrar valvulas de servicos do principio ao fim de curso.

c) Semestralmente

- Verificar e trocar (se necessario) terminais e contatos elétricos;

- Verificar e limpar serpentinas do evaporador e do condensador;

- Verificar e ajustar funcionamento da valvula solenéide (se houver);

- Verificar e ajustar todos os dispositivos do sistema,;
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- Conferir e recuperar isolamento térmico dos tubos de cobre;

- Verificar e corrigir o desbalanceamento de tensao;

- Monitoramento permanente da qualidade do ar

- Verificacdo “in loco” das condicdes ambientais dos locais onde serdo desenvolvidos os
trabalhos, no que se refere ao suprimento de agua, ponto de energia elétrica, horarios de
acesso, guarda de equipamentos e produtos, seguranca e qualquer outro aspecto que possa
merecer especial atencao para o melhor desenvolvimento dos servicgos;

- Estudo minucioso dos sistemas para determinacdo da melhor sequéncia de execucdo dos
servicos, locais de coleta de material para analise da qualidade do ar, escolha de trechos a
serem isolados e dos acessos para introducdo dos equipamentos nos dutos;

- Inspecao detalhada das condi¢cdées em que se encontram as maquinas de condicionamento
de ar, para elaboracdo de um relatério dos pontos criticos encontrados com visualizacao
fotografica;

- Antes do inicio dos servicos, a empresa contratada devera apresentar um cronograma fisico-
financeiro analitico de execucao, o qual devera ser examinado com o Contratante;

- O Cronograma devera ser elaborado e assinado pelo Engenheiro Mecanico Responsavel

Técnico pela execucdo dos servicos e conter o de acordo do gestor do contrato designado.

- Analise fisica, quimica e microbiologica peridédica da qualidade do ar.

- Deverao ser realizadas as Analises da Qualidade do Ar Periddicas das Instalacoes,
demonstrando a contaminacdo microbiana eventualmente presente no sistema de
climatizacao, com resultados apresentados na forma de um relatorio detalhado;

- A quantidade de coletas é determinada de acordo com o estabelecido na Resolucao 09 de 16
de janeiro de 2003 da ANVISA - Metodologia de analise das coletas;

- Os resultados das analises deverdo ser apresentados em forma de graficos de facil
entendimento, anexo a um relatéorio conclusivo das mesmas contendo sugestoes e
recomendacoes;

- As coletas de ar, agua de condensacdo e material particulado devem ser realizadas de acordo
com a Portaria 09/2003 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, permitindo
determinar se a instalacdo gera ou ndo aerobiocontaminacdo. A metodologia de coleta devera
ser a seguinte: Localizar com precisdo os focos potenciais de contaminacao e identificar a
existéncia ou nao de micro-organismos patogénicos;

- A partir dos resultados encontrados é que sera possivel tomar providéncias com respeito a
intervencoes de troca de filtros, descontaminacoes e limpezas de dutos;

- Obter referéncias mensuraveis que garantam a eficiéncia da operacéao de higienizacao;

- A empresa contratada devera obedecer ao disposto nas Normas Técnicas 001, 002, 003 e
004 da Resolucdao RE-09/2003 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, cabendo-lhe

tomar as providéncias necessarias a manutencao da qualidade do ar dos ambientes interiores.
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DA MANUTENCAO CORRETIVA

- A manutencédo corretiva, caracterizada por servicos planejados ou nao, possui o objetivo de
reparacao, restauracao, conserto, substituicao de equipamentos, componentes ou pecas na
busca de corrigir falhas, devendo ser minimizada com a pratica constante da prevencao e
planejada quando da paralisacéo parcial ou total dos sistemas ou equipamentos envolvidos;

- Todo equipamento, componente ou peca que necessitar ser removido para conserto em
oficinas necessitara de prévia autorizacdo do Gestor do contrato, apdés apresentacdo de 03
(trés) orcamentos. As despesas com a retirada, a remessa, a devolucdo e a posterior
reinstalacao dos componentes correrao por conta da CONTRATADA,;

- Todas as pecas, componentes e materiais porventura substituidos deverdo ser entregues
pela CONTRATADA ao Gestor do contrato apés a execucao do servico;

- Nos equipamentos ou sistemas que se encontrem em periodo de garantia, os servicos de
manutencao corretiva somente poderao ser executados apos a constatacdo de que o problema
nao decorre de defeito coberto pela garantia;

- Caso seja identificado um defeito no sistema ou equipamento, a CONTRATADA devera

apresentar laudo técnico com proposta de substituicdo de pecas.
DA TRANSFERENCIA DE APARELHOS

- A transferéncia de aparelhos ocorrera quando néao estiverem atendendo satisfatoriamente ao
ambiente onde esta instalado, ou quando estiver superdimensionado ao ambiente;

- A CONTRATADA sera responsavel por todo material necessario para a execucdo da
transferéncia dos aparelhos indicados pela Contratante;

- Antes de realizar a reinstalacao do aparelho, o técnico devera realizar todos os testes
necessarios para verificar se o equipamento esta funcionando normalmente ou se havera a

necessidade de substituicao de alguma peca para o seu perfeito funcionamento.
APRESENTACAO DE RELATORIOS E LAUDOS DE SERVICOS TECNICOS

- A CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato, por escrito e em meio digital,
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura dos Servicos, relatério mensal acompanhado das guias
de manutencao preventivas e corretivas devidamente preenchidas, assinado pelo supervisor
técnico dos servicos;

- Deverao constar deste relatério mensal o descritivo das ocorréncias e das rotinas de
manutencdo preventiva e corretiva realizadas, informacoes sobre indices anormais de falhas
em pecas, equipamentos ou materiais, a analise de ocorréncias extra rotina e eventuais
sugestdes, com vistas a maximizar a eficiéncia e a confiabilidade dos equipamentos e das
instalacoes associadas;

- A CONTRATADA devera manter nos locais de execucdo dos servigos listados o LIVRO DE
REGISTROS DE OCORRENCIAS DE MANUTENCAO, com paginas numeradas. O fornecimento
do livro devera ocorrer em até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do inicio da vigéncia do

contrato;
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- Deverao constar no livro as seguintes informacoées: identificacdo do equipamento (inclusive
com numero de patrimoénio), tipo de manutencao efetuada (preventiva e/ou corretiva), causas
do defeito, providéncias adotadas e especificacdo de pecas e materiais necessarios ou
substituidos;

- Todos os relatos no livro citado deverao exibir a identificacdo e a assinatura do responsavel
pelas informacoes apresentadas;

- Caso nao haja ocorréncia a ser registrada, devera ser anotada a data e a expressao “sem
ocorréncias”;

- O LIVRO DE REGISTROS DE OCORRENCIAS DE MANUTENCAO devera ser preenchido e
assinado diariamente pelo mecanico de manutencao e instalacdo de aparelhos de climatizacao
e ratificado mensalmente pelo supervisor técnico durante visita técnica de inspecao;

- Anualmente, a CONTRATADA devera entregar ao fiscal do contrato o LIVRO DE REGISTROS
DE OCORRENCIAS DE MANUTENCAO para arquivamento;

- A CONTRATADA devera manter junto ao LIVRO DE REGISTROS DE OCORRENCIAS DE
MANUTENCAO ficha contendo o histérico de todos os procedimentos, de manutencido
executadas nos equipamentos;

- A CONTRATADA apresentara, no prazo de 24 horas, laudo técnico assinado pelo supervisor
técnico, na ocorréncia de defeito nos equipamentos, especificando a causa e o tipo de
problema apresentado e indicando a necessidade, ou néo, da substituicdo de pecas,
componentes ou acessorios;

- As ORDENS DE SERVICO deverao ser preenchidas corretamente com indicacédo criteriosa

dos materiais utilizados, servicos executados e eventuais ocorréncias;

As Notas Fiscais deverao ser emitidas individualmente por Unidade, ao final de cada més, de
acordo com os servicos executados, onde constara o valor individual de cada aparelho para
fins de manutencao e sera emitida Nota Fiscal somente com os valores dos aparelhos em que

foi dada devida manutencao, independentemente do nimero de aparelhos na Unidade.

[ 6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacoes da Contratada:

- Realizar a manutencédo preventiva e corretiva com vistas a preservacdo da vida util, sem
perda das caracteristicas, da integridade e ponto 6timo de operacdo do equipamento,
instalacoes ou suas partes, bem como, estipular valores individuais para a manutencao,
instalacao e desinstalacao dos aparelhos (janela e split) desta Organizacao;

- Responsabilizar-se pelo 6nus e pela mao-de-obra referente a execucdo de servicos de
reparos, de correcdes, de remocoes e de substituicoes dos materiais de consumo, pecas de
reposicdo, componentes e/ou acessérios nos equipamentos e instalacoes, desde que
devidamente autorizado pelo Gestor do Contrato, independentemente do valor da peca a ser
custeada pela OVG, com a cotacado de no minimo 03 (trés) orcamentos, podendo a OVG, apos
a cotacdo, adquiri-las da Contratada, desde que o valor apresentado seja o menor entre os

encontrados;
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- Assumir inteira responsabilidade pela conservacao e limpeza dos locais de circulacdo e de
execucao dos servicos;

- A CONTRATADA assumira a responsabilidade e o 6nus pelo transporte das equipes de
manutencdo, materiais, ferramentas e equipamentos até os locais de realizacao dos servicos,
assim como escadas, etc;

- Ao atenderem ao chamado, o(s) técnico(s) da CONTRATADA, deverao estar portando o
ferramental adequado e instrumento de teste para executar diagnésticos e manutencado no
local, se esta ultima for possivel de execucdo nas dependéncias da CONTRATANTE;

- Prestar servicos de forma a assegurar que o sistema e equipamentos mantenham regular,
eficiente, seguro e econémico funcionamento;

- Fornecer a equipe de trabalho todos os equipamentos de protecdo individual (EPI) e o
ferramental, com seus acessorios, necessarios a execucao dos servigos, assumindo a
responsabilidade pelo transporte, guarda, carga e descarga dos mesmos;

- A equipe de trabalho da CONTRATADA, estando em servico nas instalacées do
CONTRATANTE, devera se apresentar sempre uniformizada;

- A equipe de trabalho devera fazer uso obrigatoriamente dos Equipamentos de Protecao
Individuais - EPI, bem como observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais de
consumo, pecas de reposicdo, ferramentas e equipamentos, conforme indicacdes dos
fabricantes, objetivando a correta execucéao dos servigos;

- Comunicar imediatamente ao gestor do contrato toda e qualquer irregularidade ou
dificuldade que impossibilite a execucao dos servigcos contratados;

- Propiciar ao CONTRATANTE todos os meios e facilidades necessarios a fiscalizacao dos
SEervicos;

- Acatar as determinacdes do gestor do contrato que podera sustar, total ou parcialmente, a
realizacédo de servicos mal executados ou sempre que considerar a medida necessaria;

- O desenvolvimento de trabalhos que envolvam transporte e montagem de equipamentos
devera ser rigorosamente planejado, protegendo-se especialmente os materiais de acabamento
existentes na edificacdo (pisos, paredes e forros);

- A CONTRATADA assumira a responsabilidade e o 6nus pelo transporte das equipes de
manutencdo, materiais, ferramentas e equipamentos até os locais de realizacdo dos servicos;

- A CONTRATADA devera executar as manutencdoes preventivas e corretivas nos
condicionadores de janela e Split em oficina especializada devidamente equipada;

- Nos casos emergenciais, a equipe volante, os materiais, equipamentos e as ferramentas
deverao ser transportados pela CONTRATADA até o local da ocorréncia no prazo maximo de
01 (uma) hora apos a convocacao;

- A CONTRATADA devera sinalizar adequadamente, com equipamento visivel e especifico para
tal fim, os locais onde esteja executando servico que ofereca algum risco de acidente ou que
fiquem inapropriados para circulacéo dos funcionarios e publico externo;

- E de responsabilidade da contratada o perfeito funcionamento do sistema de drenagem de

agua condensada;
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- Cabera a Contratada efetuar a manutencao mensal na Central de ar condicionado localizada

no Programa Bolsa Universitaria.

DOS MATERIAIS

Correra por conta da CONTRATANTE os seguintes materiais de reposicdo: compressores,
controle remoto, placa eletronica e demais itens ndo abrangidos na listagem abaixo, porém, o
custo da mao-de-obra para recolocacdo destas pecas faz parte do objeto deste Termo de

Referéncia.

A CONTRATADA devera ter todas as ferramentas e equipamentos necessarios para a execucao
dos servicos e assumira a responsabilidade e o 6nus pelo fornecimento de todos os materiais
de consumo (listagem abaixo), pecas de reposicdo (conforme estipulado anteriormente por
valor das pecas, com autorizacdo do Gestor do Contrato), componentes e/ou acessorios
necessarios a operacdo, conservacao e limpeza dos aparelhos de ar condicionado cuja

manutencao seja objeto deste Termo de Referéncia.

Entende-se por materiais de consumo aqueles necessarios a realizacdo das manutencoes
preventiva e corretiva, observadas as recomendacoes dos fabricantes, tais como: abracadeiras,
alcool, aletas para ar condicionado de janela, anéis de desgaste, anéis de pressdo, anilhas de
marcagdo, bases para fusiveis, botoeiras, botées para ar condicionado de janela, buchas,
conectores, capacitores de partida, chavetas, cola, correias, decapante, detergente neutro,
disjuntor termomagnético monopolar, disjuntor termomagnético tripolar; esponja, espuma para
vedacgdo, estopa, filtros de ar para Split e ar condicionado de janela, filtros de dleo, filtros e
circuitos de controle de temperatura, pilhas, fita aluminizada, fita de alta fusado, fita dupla face,
fita isolante, fita veda rosca, filtros secadores, folha de lixa de ferro, fusiveis, gdas acetileno, gds
nitrogénio, gds oxigénio, gas R141b, gaxetas, graxa, higienizador de ar condicionado aprovado
pela ANVISA, juntas para bombas, luvas de cobre, massa para reparo de evaporadoras, éleo
lubrificante, pano, parafusos, pasta fluxo, porcas, rebites, retentores, rolamentos, silicone para
vedacgao, soldas, spray lubrificante antiferrugem, terminais elétricos, vaselina, verniz, vidro
para visor de liquido e outros itens necessdrios. Todas as pecas necessdrias para a reposicdo,
transferéncias de equipamentos de ar de parede e tipo Split tais como tubulagdo de cobre,

mangueiras, conectores, espumas isoladoras, fitas adesivas e suportes para unidade externa.

A CONTRATADA devera manter estoque regular dos materiais de consumo que atenda as
necessidades mensais dos servicos de manutencao e operacdo. Em casos excepcionais de falta
de material, a CONTRATADA tera o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para o seu

fornecimento.

A CONTRATADA apresentara ao CONTRATANTE laudo técnico especificando a causa e o tipo
de problema apresentado nos sistemas e/ou equipamentos indicando a necessidade, ou nao

da substituicao de pecas, componentes ou acessorios.
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Todas as pecas a serem substituidas deverdo ser novas e originais, conforme descricdo do

fabricante, devendo ser apresentadas ao fiscal do contrato, para prévia aprovacao.

A substituicdo das pecas, previamente aprovadas pelo Gestor do contrato, devera ocorrer no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data da autorizacdo de substituicao

concedida pelo fiscal do contrato.

Caso haja impossibilidade de apresentacdo das pecas no prazo indicado, a CONTRATADA
devera apresentar documento, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, assinado pelo

supervisor técnico, justificando a impossibilidade do fornecimento e da instalacao.

A CONTRATANTE realizara pesquisa de mercado para verificacdo de conformidade do preco
cobrado pela CONTRATADA, no prazo maximo de 30 dias corridos contados da data de

apresentacao do orcamento.

No caso dos precos apresentados serem superiores aos obtidos na pesquisa de mercado, a

CONTRATADA se obriga a receber o de menor valor.

O prazo de garantia das pecas, componentes e acessoérios sera de acordo com a garantia
oferecida pelo fabricante. Quando nao especificada, a CONTRATADA devera oferecer garantia

de no minimo 03 (trés) meses.

O Gestor do contrato decorrente desta contratacao sera o Gerente de Servicos Gerais desta
OVG.

| 7. PENALIDADES |

O fornecedor que descumprir com suas obrigacdes, injustificadamente, ficara sujeito as
penalidades seguintes, as quais serdo graduadas de acordo com a sua gravidade:
impedimento e suspencao do direito de participar da selecao de fornecedores, multa, rescisao

e outras previstas em legislacao pertinente.

Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido contraditério, que prevé defesa prévia do

interessado e recurso nos prazos definidos no Regulamento.

Apobs as aplicacdes de penalidades cabiveis, serdo adotadas as medidas necessarias para a
cobranca da multa, rescisdo do contrato, registro do impedimento ou representacdo ao

Ministério Publico, conforme o caso.

[ 8. DO PAGAMENTO |

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a emissao valida do documento fiscal
correspondente (nota fiscal, recibo ou equivalente), devidamente preenchido, atestado e

acompanhado das Certiddées que comprovem a sua devida Regularidade Fiscal.

Rua T-14 n.° 249 — Setor Bueno — Goiania/GO TR/mms;j 11



ad

ORGANIZACAO DAS VOLUNTéRIAS DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

Todo e qualquer pagamento sera efetuado, regra geral, através de transferéncia em conta
corrente, devendo, portanto, os participantes informar banco, agéncia e n° de conta em sua

proposta.

| 9. DISPOSICOES FINAIS |

O presente processo nao importa necessariamente em contratacao, podendo a OVG revoga-lo,
no todo ou em parte, por razdes de interesse privado, mediante ato escrito e fundamentado
disponibilizado no site para conhecimento dos participantes. A OVG podera, ainda, prorrogar,

a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

O fornecedor/prestador de servico é responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informacoes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo. A
falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacoes nele contidas
implicard na sua imediata desclassificacdo, ou caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do

contrato ou da ordem de compra, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.

E facultado a OVG, em qualquer fase da contratacdo, promover diligéncias com vistas a

esclarecer ou a complementar a instrucédo do processo.

Os fornecedores/prestadores de servicos intimados para prestar quaisquer esclarecimentos
adicionais deverao fazé-lo no prazo determinado pela Geréncia de Compras, sob pena de

desclassificacao.

As normas que disciplinam este Termo de Referéncia serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da OVG,

a finalidade e a seguranca da contratacao.

A documentacao apresentada pelos participantes fara parte do processo e nao sera devolvida

ao proponente.

Os casos omissos neste Termo serdo resolvidos pelas Diretorias Geral e

Administrativo/Financeira, a qual a Geréncia de Compras esta subordinada.

A Geréncia de Compras atendera aos interessados no horario comercial, de segunda a sexta
feira, exceto feriados, na Geréncia de Compras, localizada Rua T-14 esq. com T-38, n° 249 -

Setor Bueno, Fone: 3201-9496 — CEP: 74.230-130, Goiania-GO.

Goiania, 29 de agosto de 2017.

Melissa Mendonca da Silva Jaime
OAB/GO 24.098
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