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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

Edital

PREGAO ELETRONICO SRP N°. 001/2018

PROCESSO N°. 201700005004299

DATA DA ABERTURA: 07/02/2018

Horario: 09:00 horas (Horario de Brasilia)

SITE: WWW.COMPRASNET.GO.GOV.BR

Objeto: Registro de Precos para eventual aquisicdo de solugio de guarda, protecao, recuperacio e gestiio de informacéio em ambiente virtual e fisico,
incluindo o fornecimento, instalacio, implantacio, garantia, manutencio e capacitaciio técnica, na modalidade PREGAO ELETRONICO SRP, do tipo
MENOR PRECO GLOBAL, para atender a demanda dos Orgaos do Estado de Goias.

AVISO DE LICITACAO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 001/2018 - SEGPLAN/NUSLF

PROCESSO N° 201700005004299

A Secretaria de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, através de seu NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA E FROTAS — NUSLF, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizard licitagdo na modalidade Pregdo (Eletronico), tipo Menor Prego Global, em sessdo publica eletronica as 09:00 horas
(horario de Brasilia-DF) do dia 07/02/2018, através do site www.comprasnet.go.gov.br, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela
Portaria n® 489/2017, visando eventual aquisi¢do de solu¢@o de guarda, prote¢do, recuperagdo e gestdo de informagdo em ambiente virtual e fisico, incluindo o
fornecimento, instalagdo, implantacdo, garantia, manutencio e capacitacio técnica, na modalidade PREGAO ELETRONICO SRP, do tipo MENOR PRECO
GLOBAL, para atender a demanda dos Orgdos do Estado de Goias, relativo ao Processo n° 201700005004299, de 24/04/2017, nos termos da Lei Federal n°
10.520/2002, Lei Federal n® 8.666/1993, Lei Complementar n® 123/2006, Decreto Federal n°. 5.450/2005, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Decreto Estadual n°
7.466/2011, Decreto Estadual n°. 7.437/2011, Lei Estadual n°. 17.928/2012 e demais normas vigentes aplicaveis a matéria. O Edital e seus anexos encontram-se
disponiveis nos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br. Maiores informagdes pelo Fone: (62) 3201-6627 e/ou e-mail: pregaossl@gmail.com.

Wenderson de Sousa

Pregoeiro

EDITAL DE LICITACAO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 001/2018 — NUSLF/SEGPLAN

Processo n° 201700005004299 de 24/04/2017

A Secretaria de Gestdo e Planejamento — SEGPLAN, através de seu NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS — NUSLF, por intermédio de seu
Pregoeiro e equipe de apoio designados pela Portaria n® 304/2017, torna publico que realizara licitagdo na modalidade Pregdo (Eletronico), tipo menor preco
global, em sessdo publica eletronica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal n°® 8.666/1993, Lei
Complementar n° 123/2006, Decreto Federal n°. 5.450/2005, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Decreto Estadual n® 7.466/2011, Decreto Estadual n°. 7.437/2011,
Lei Estadual n°. 17.928/2012 e demais normas vigentes aplicaveis a matéria.

1-DO OBJETO
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1.1 O presente Pregdo tem por objeto 0 REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL AQUISICAO DE SOLUCAO DE GUARDA, PROTECAO,
RECUPERACAO E GESTAO DE INFORMACAO EM AMBIENTE VIRTUAL E FiSICO, INCLUINDO O FORNECIMENTO, INSTALCAO,
IMPLANTACAO, GARANTIA, MANUTENCAO E CAPACITACAO TECNICA, PARA ATENDER A DEMANDA DOS ORGAOS DO ESTADO DE
GOIAS, conforme condigdes e especificagdes constantes do Anexo I — Termo de Referéncia, e demais disposi¢des fixadas neste Edital e seus Anexos.

2 -DO LOCAL, DATA E HORA

2.1 O Pregéo sera realizado em sessdo publica, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 07/02/2018, a partir das 09:00 horas, mediante condi¢des de
seguranga, criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

2.2 As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas, através do site www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre as 09:00 e 10:00 horas do
dia 07/02/2017. No periodo compreendido entre a data da publicagdo do Aviso da Licitagdo e o inicio da fase de lances, o chat ficara inoperante para lances.

2.3 A fase competitiva (lances) terd inicio previsto para o dia 07/02/2018 as 10:05 horas com duracio de 15 (quinze) minutos, conforme item 7.7 deste Edital.

2.4 Nio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo publica sera
automaticamente transferida para o primeiro dia til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicagao, desde
que ndo haja comunicagdo do Pregoeiro em contrario.

2.5 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa
forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame.

3 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao participar deste Pregdo as empresas que atenderem concomitantemente aos seguintes requisitos:

3.1.1 Ser legalmente constituida no ramo pertinente ao objeto deste certame;

3.1.2 Atender integralmente as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos;

3.1.3 Possuir Certificado de Registro Cadastral — CRC, junto ao CADFOR, com “status homologado”, durante a sessdo publica deste Pregdo. Alternativamente,
estar habilitado com o status “credenciado”, conforme estabelecido no art. 10°, §§ 3° e 4° da Instrugdo Normativa n° 004/2011-GS — SEGPLAN, disponivel no
site www.comprasnet.go.gov.br (utilizar-se de outro cadastro que atenda legislagdo pertinente).

3.1.3.1 Ao licitante vencedor que possuir o CRC liberado pelo CADFOR com “situacdo irregular”, serd assegurado o direito de apresentar, via e-mail
(pregaossl@gmail.com), a documentagao regular e atualizada na propria sessdo publica;

3.1.3.2 Caso o licitante vencedor esteja habilitado com o status “credenciado”, devera providenciar a homologagao de seu cadastro junto ao CADFOR, com
condigdo obrigatéria para sua contratagdo;

3.1.3.3 Quando o licitante pretender se valer de outro Certificado de Registro Cadastral valido, que ndo o CRC, devera, previamente a sessdo publica, realizar o
cadastramento simplificado junto ao CADFOR, seguindo as orientagdes contidas no link abaixo, com antecedéncia minima de 24 horas do inicio do
encaminhamento das propostas comerciais e, assim, habilitar-se com o status “credenciado” e participar deste pregao.

http://comprasnet.go.gov.br/cadastrodofornecedor/orientacoesparafornecedores

3.2 A participagdo neste Pregdo dar-se-a por meio da digitagdo de login e senha privativa do licitante e subsequente encaminhamento da Proposta Comercial em
data e horario previstos neste Edital, exclusivamente pelo sistema eletronico do site www.comprasnet.go.gov.br.

3.3 Como requisito para participagdo neste Pregdo Eletronico, a Licitante com cadastro homologado devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico
www.comprasnet.go.gov.br, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

3.4 E vedada a participacdo de empresa:
3.4.1 Que se encontre em processo de faléncia, dissolug@o, sob concursos de credores ou recuperagdo judicial ou extrajudicial;

3.4.2 Que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo Publica, e caso participe do processo licitatorio estara sujeita as penalidades previstas no art. 97,
paragrafo tnico da Lei Federal 8.666/93;

3.4.3 Que esteja suspensa de licitar junto ao CADFOR — da Superintendéncia de Suprimentos ¢ Logistica da Secretaria de Estado de Gestdo ¢ Planejamento
SEGPLAN;

3.4.4 Cujos socios ou diretores pertengam, simultaneamente, a mais de uma firma Licitante;

3.4.5 Em formagio de consorcio.
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3.5 Também ndo podera participar direta ou indiretamente da licitagdo, da execugao dos servigos e do fornecimento de bens a eles necessarios, conforme o Artigo
9° da Lei Federal n.° 8.666/93:

3.5.1 O autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica;

3.5.2 Servido ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitagao;

3.6 Considera-se participagdo indireta, para fins do disposto no subitem 3.5, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira ou trabalhista entre o autor do Termo de Referéncia e o Licitante, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos a estes necessarios.

3.7 O disposto no item 3.5, aplica-se aos membros da Comissdo de Licitagdo, ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio.

3.8 Os licitantes arcario com todos os custos decorrentes da elaborag@o e apresentacdo de suas propostas, sendo que a SEGPLAN nio sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

3.9 A participagdo nesta licitagdo implica na aceitagdo plena e irrevogavel das normas constantes neste Edital e seus anexos.

3.10 Niao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes, concedido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei
Complementar n°123/2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusoes relacionadas no Art. 3° da referida Lei.

3.11Conforme estabelecido no Decreto Estadual n® 7.466/2011 e Lei Estadual n® 17.928/2012, sera assegurada preferéncia de contratagéo para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

3.12 Para usufruir dos beneficios estabelecidos pelo Decreto Estadual n°® 7.466/2011, a Licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno
porte, conforme definido legalmente, devera declarar-se como tal no inicio da sessdo publica do Pregdo Eletronico, se comprometendo a apresentar a
documentagdo comprobatoria caso venha a vencer o certame utilizando-se do beneficio (certiddo emitida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento
gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pegas
contabeis apresentadas ao certame licitatorio, nos moldes do art. 10, inc. I do Decreto supracitado).

3.13 O proprio sistema disponibilizara a Licitante a op¢ao de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte quando efetuar o login e entrar no
Pregdo Eletronico. A ndo manifestagdo de enquadramento quando indagado pelo sistema eletronico, implicara na perda do direito de reivindicar posteriormente
essa condi¢do, ndo podendo usufruir dos beneficios concedidos pelo Decreto Estadual n® 7.466/2011.

3.14 Sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de contratagéo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

3.15 Entende-se por empate aquelas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores ao menor precgo ofertado.

3.16 O critério de desempate e preferéncia de contratagdo aqui disposto somente se aplicard quando a melhor oferta valida ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.17 A preferéncia aqui tratada sera concedida da seguinte forma:

a) Ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada
vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

b) O direito de preferéncia previsto item 3.11 sera exercido, sob pena de preclusdo, apds o encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova
proposta no prazo maximo cinco minutos para o item, em situagdo de empate;

¢) No caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte, gerando situagdo de empate, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto item 3.11;

d) Na hipotese da ndo contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte com base no item 3.10, serdo convocados as remanescentes que porventura se
enquadrem em situagdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

3.18 Na hipotese da ndo contratagdo nos termos previstos no item 3.14, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

3.19 Quando todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro devera publicar novo aviso de pregdo e estabelecer outra data, para o recebimento de novas
propostas.

3.20 A falsa declarag@o ou a ndo apresentagdo da documentagdo comprobatoria quando solicitada, implicara na abertura de processo administrativo e consequente
aplicag@o das sangdes cabiveis.

4 - DO CREDENCIAMENTO
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4.1 O acesso ao credenciamento se dard somente as licitantes com cadastro homologado pelo Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado — CADFOR, do
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS da SEGPLAN ou aquelas que atendam as condigdes do item 4.2, abaixo.

4.1.1 Para cadastramento, renovagdo cadastral e regulariza¢do, o interessado deveré atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado de Goias — CADFOR, do NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS da SEGPLAN, até o 5° (quinto) dia 1til anterior a data de registro das
propostas. A relagdo de documentos para cadastramento esta disponivel no banner do Cadastro de Fornecedores do site www.comprasnet.go.gov.br.

4.1.2 Nao havendo pendéncias documentais sera emitido o CRC — Certificado de Registro Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias uteis contados
do recebimento da documentagdo completa e valida, excluindo-se o dia a entrega e vencendo os prazos apenas nos dias em que houver expediente regular e
integral na SEGPLAN.

4.2 Considerar-se-4 apto para participar deste Pregdo o licitante que possuir o Certificado de Registro Cadastral — CRC emitido pelo CADFOR no status
“homologado” no momento em que a sessdo publica deste Pregdo seja iniciada. Alternativamente, estar habilitado com o “status credenciado”, conforme
estabelecido no art. 10°, § 3° e § 4° da Instrugdo Normativa n° 004/2011 — GS SEGPLAN, disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br (utilizar-se de outro
cadastro que atenda a legislagdo pertinente).

4.2.1 A simples inscri¢@o do pré-cadastro junto ao CADFOR do sistema do COMPRASNET.GO nio dara direito ao licitante de habilitar-se para participar deste
Pregdo, em razdo do bloqueio inicial da sua senha, decorrente da ndo apresentagdo da devida documentagao.

4.2.2 O desbloqueio do login e da senha do fornecedor serd realizado ap6s a homologagdo do cadastro do licitante ou do cadastramento simplificado, caso em que
o licitante pretenda valer-se de outros cadastros que atendam a legislagdo pertinente para participar deste pregéao.

4.3 Os interessados que estiverem com o cadastro no status “homologado” ou status “credenciado” deverdo credenciar-se pelo site www.comprasnet.go.gov.br.
ope¢do “login do FORNECEDOR”.

4.4 O credenciamento dar-se-a de forma eletronica por meio de atribuigdo de chave de identifica¢@o ou senha individual.

4.5 O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema eletronico, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos
limites de suas atribui¢des e competéncias;

4.6 O credenciamento do usudrio implica na sua responsabilidade legal e a presungdo de sua capacidade técnica para a realizagdo das transagdes inerentes ao
Pregao.

4.7 O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema do COMPRASNET.GO ou a SEGPLAN, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.8 As informagdes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones (62) 3201-6625/6629 e, para operagdo no sistema
COMPRASNET.GO, pelos telefones (62) 3201-6515/6516.

5 - DAS PROPOSTAS DE PRECOS

5.1 Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registrardo suas propostas. SO sera aceita uma proposta por item para cada licitante e, ao término do prazo
estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

5.2 As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do site www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste edital, apds o preenchimento do
formuldrio eletrdnico, com manifestagdo em campo proprio do sistema de que tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de habilitagdo previstas no
Edital.

5.3 A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, indicando-se o valor unitario dos itens que compdem
o obejto e o 6nus de comprovagao de sua exequibilidade cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pelo pregoeiro.

5.3.1 Caso entenda necessario, o pregoeiro podera solicitar planilhas que comprovem a exequibilidade da proposta.

5.4 O sistema COMPRASNET.GO possibilita ao licitante a exclusdo/alteragdo da proposta dentro do prazo estipulado neste Edital para registro de propostas. Ao
término desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteragdo das propostas, as quais serdo analisadas conforme definido neste Edital.

5.5 O licitante se responsabilizara por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas
propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica.

5.6 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica deste Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus da perda de
negocios resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao.

5.7 As propostas deverdo atender rigorosamente as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

5.8 Todas as empresas deverdo cotar seus pregos com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao
atendimento das exigéncias deste Edital ¢ seus anexos.
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5.9 Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, nao
sendo aceitos pleitos de acréscimos a esse ou qualquer titulo.

5.10 A licitante detentora da melhor oferta, apos a fase de lances, devera enviar Proposta Comercial, por e-mail (pregaossl@gmail.com), devendo a mesma conter,
obrigatoriamente, ainda:

a) Nome da empresa, CNPJ, endereco, fone/fax e numero da conta-corrente na agéncia da Caixa Econdmica Federal, conforme Lei Estadual n° 18.364/2014;

b) N° do Pregéo para o qual o licitante tiver apresentado a melhor oferta;

¢) Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada;

d) Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletronico. Caso ndo apresente prazo de validade sera este
considerado;

e) Data e assinatura do responsavel.

6 — DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO

6.1 A partir das 09:00 horas, do dia 07 de fevereiro de 2018, data e horario previstos neste Edital, tera inicio a sessdo publica do Pregiao Eletronico n° 001/2018,
com a divulgagdo das Propostas de Precos recebidas.

6.2 Apos a abertura da sessdo publica deste Pregdo Eletronico ndo cabera desisténcia da Proposta de Pregos apresentada, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

6.3 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, em
decisao fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.1 A verificag@o se dara, também, de acordo com os itens. O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

6.5 O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os Licitantes, permitindo que durante o transcurso da sessdo publica
eletronica, haja a divulgagdo, em tempo real, de todas as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance registrado e apresentado
pelas Licitantes, vedada a identificagdo do fornecedor.

6.6 O Pregoeiro sempre podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido prego melhor.

7 -DOS LANCES

7.1 Apos a analise e classificagdo das propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo as Licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletronico, observado o horario estabelecido e as regras de aceitagdo dos mesmos, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

7.2 Os Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos sempre inferior ao ultimo por ele ofertada e registrada pelo sistema, obedecendo, quando o Pregoeiro fixar,
ao percentual ou valor minimo exigido entre os lances.

7.3 O sistema eletronico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pelo mesmo licitante.

7.4 Nio serdo aceitos dois ou mais lances iguais, para a mesma proposta, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em primeiro lugar.

7.5 Caso a Licitante ndo realize lances, permanecera o valor inicial de sua proposta eletronica, que sera incluida na classificagdo final.

7.6 Durante o transcurso da sessdo publica, os Licitantes serfo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos
demais Licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

7.7 A fase de lances terd duas etapas: a primeira, com tempo de duragdo definido no item 2.3, serd encerrada as 10:20 horas, a segunda etapa transcorrerd com
adogdo da metodologia de encerramento (um mais um) mediante aviso de fechamento iminente dos lances emitido pelo sistema eletronico aos licitantes, apds o
que transcorrerd o tempo de 1 (um) minuto, prorrogado sempre que houver novo lance, contando-se mais 1 (um) minuto a partir de cada lance, findo o qual, sem
novo lance, serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.8 Apods o encerramento da etapa de lances da sess@o publica, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao Licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes das
previstas no edital.
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7.8.1 A negociagdo sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais Licitantes.

7.9 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico permanecer acessivel as Licitantes para a recepgao dos lances,
estes continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

7.10 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgagao.

8 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

8.1 O julgamento das propostas sera objetivo, tendo seu critério baseado no menor prego global, ndo se admitindo, sob pena de responsabilidade, reformulagdo
dos critérios de julgamento previstos no ato convocatorio.

8.2 Considerar-se-a vencedora do certame aquela proposta que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus Anexos, ofertar o menor
preco, apos a fase de lances e aplicagdo dos critérios de desempate e ainda, for devidamente habilitada apos apreciagdo da documentago.

8.2.1 Na andlise da Proposta de Pregos, fica facultado ao Pregoeiro, se necessario, solicitar parecer técnico para subsidiar sua analise, podendo suspender
temporariamente a sessao publica do pregdo, informando através chat de comunicagéo o horario de reabertura dos trabalhos.

8.3 Havendo apenas uma proposta de pregos, desde que atenda a todas as condi¢des do edital e estando o seu valor compativel com os praticados no mercado,
podera ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter melhor prego.

8.4 Encerrada a etapa de lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociacdo e decisdo acerca da aceitagdo do lance de menor valor, a proposta de
precos que, em consonancia com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, tenha apresentado o menor valor, o sistema informara a Licitante detentora
da melhor oferta, e esta devera encaminhar de imediato, nova proposta com valores (unitarios e total) readequados ao valor ofertado e registrado como de menor
lance, bem como a documentagdo de habilitagdo para as exigéncias ndo contempladas no CRC e todos os documentos exigidos neste Edital e seus Anexos. Esta
comprovagao se dara mediante encaminhamento da documentag@o via e-mail: pregaossl@gmail.com.

8.4.1 Posteriormente devera ser encaminhada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data de encerramento do Pregdo Eletronico, via correio ou
por seu representante, a proposta de pregos em original, assinada e atualizada com os valores, unitarios e global, informando todas as caracteristicas do objeto e
demais exigéncias descritas neste Edital e seus Anexos. Deverdo ser enviadas, no mesmo prazo, as demais documentagdes exigidas para habilitagdo, estas em
original ou por copia autenticada, sendo inclusive, condigdo indispenséavel para a contratago.

8.4.2 O Pregoeiro verificara a regularidade cadastral da Licitante que apresentou a melhor oferta junto ao CADFOR, e em caso de irregularidade, sera assegurado
o direito de apresentar a documentag@o atualizada, ao final da sessdo em até 2 (duas) horas, pelo e-mail: pregaossl@gmail.com, devendo a documentagao original
ou copia autenticada ser encaminhada no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis contados da data de encerramento do Pregao Eletronico.

8.4.3 O CRC, emitido pelo CADFOR, podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagdo da sua conformidade com as exigéncias do Edital e apresentando
“status irregular”, sera assegurada a Licitante o direito de apresentar a documentacdo atualizada e regular na propria sessao.

8.4.4 Para fins de habilitagdo a verificagao, pela Equipe de Apoio do certame, nos sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal
de prova.

8.5 Constatado, que a Licitante que apresentou proposta de menor preco final atende as exigéncias editalicias, serd ela declarada vencedora.

8.6 Na hipoétese da proposta da Licitante detentora da melhor oferta, ndo for aceitavel, ou, desatender as exigéncias habilitatorias, salvo na situagdo prevista no
item 9.7, o(a) Pregoeiro(a) restabelecera a etapa competitiva de lances entre os participantes, nos termos do art. 20-A da Lei Estadual n® 17.928/2012.

8.7 Da sessdo publica do Pregdo Eletronico, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias
relevantes, que estara disponivel para consulta no site www.comprasnet.go.gov.br.

8.8 O resultado final sera disponibilizado no site: www.comprasnet.go.gov.br.

8.9 Havendo empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os
seguintes critérios:

1°) assegurar preferéncia aos bens ou servigos produzidos no Pais e depois aos produzidos ou prestados por empresas brasileiras, e por ultimo aos produzidos ou
prestados por empresas que invistam em pesquisa ¢ no desenvolvimento de tecnologia no pais;

2°) sorteio, em ato publico, para a qual todas as licitantes serdo convocadas.

8.10 Quando todas as propostas forem desclassificadas, o pregoeiro devera publicar novo aviso de pregdo e estabelecer outra data, para o recebimento de novas
propostas.

9 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 A habilitagdo do licitante detentor da melhor oferta sera verificada ao final da etapa de lances.
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9.2 O licitante detentor da melhor oferta, inclusive se esta for microempresa ou empresa de pequeno porte, devera atender, obrigatoriamente, as seguintes
exigéncias, sob pena de inabilitagdo.

a) Encaminhar no prazo maximo de 2 (duas) horas ap6s final da fase de lances, para analise, via e-mail (pregaossl@gmail.com), a documentagdo de habilitagao
para as exigéncias ndo contempladas no cadastro obrigatério. Os documentos cujas regularidades deverdo ser comprovadas por meio do Certificado de Registro
Cadastral — CRC, emitido pelo CADFOR, estdo elencados no anexo V deste Edital e dizem respeito a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, e
qualificagdo econdmico-financeira. O Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo CADFOR podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagdo da
conformidade exigida. Caso o CRC apresente “status irregular”, sera assegurado ao licitante o direito de apresentar, via e-mail, a documentaco atualizada e
regular na propria sessdo publica. O licitante vencedor que se valer de outro Certificado de Registro Cadastral valido para participar deste Pregdo devera
providenciar a homologagéo de seu cadastro junto ao CADFOR.

b) Apresentar DECLARACAO, juntamente com as demais documentacdes, atestando que atende plenamente ao que dispde o inciso XXXIII, do Artigo 7° da
Constituicdo Federal, em cumprimento ao inciso XIII do Artigo 12 do Decreto Estadual n° 7.468/2011, atestando que ndo possui em seu quadro funcionarios
menores de 18 anos que exer¢am trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que ndo possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na condigdo de
aprendiz, a partir de 14 anos, conforme anexo VI.

¢) Apresentar para fins de qualificacio técnica no minimo 01 (um) ATESTADO/DECLARACAO, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que o licitante ja forneceu ou esta fornecendo satisfatoriamente o objeto/item licitado: servicos de guarda, proteciio, recuperaciio e gestao de
informacdo. O atestado/declara¢do devera conter, no minimo, o nome da empresa/6rgéo contratante e o nome do responsavel pelo mesmo.

d) Demonstrar a boa situagdo financeira da empresa mediante célculo de indice de Liquidez Corrente maior ou igual a 1 (um), Indice de Liquidez Geral maior ou
igual a 1 (um) e Indice de Endividamento Geral menor ou igual a 0,85 (zero virgula oitenta e cinco).

- LIQUIDEZ CORRENTE = ATIVO CIRCULANTE/PASSIVO CIRCULANTE

- LIQUIDE GERAL = (ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO)
/ (PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE)

- INDICE DE ENDIVIDAMENTO GERAL = (PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO
NAO CIRCULANTE) / ATIVO TOTAL

9.3 O licitante detentor da melhor oferta devera encaminhar para analise no prazo maximo de 2 (duas) horas, ao final da fase de lances, via e-mail, assinada e
digitalizada, nova proposta com valores readequados ao valor ofertado e registrado como de menor lance.

9.4 Os originais ou copias autenticadas da documentagao e da proposta devero ser encaminhados ao Pregoeiro em no maximo de 05 (cinco) dias uteis apos a data
do encerramento deste Pregdo, como condig@o indispensavel para a formalizagdo da Ata de Registro de Precos.

9.5 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela equipe de apoio perante o site correspondente.
9.6 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substitui¢do aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

9.7 Se a documentagdo de habilitagdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro considerara o licitante inabilitado, estando o licitante sujeito as
penalidades cabiveis.

9.8 Para as microempresas e empresas de pequeno porte, em observancia a Lei Complementar 123/2006, havendo alguma restri¢do na comprovagdo da
regularidade fiscal das microempresas sera assegurado o prazo de até 5 (cinco) dias uteis para a regulariza¢do da documentagdo, contados do momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame.

9.8.1 O favorecimento previsto no item 9.8 somente serd concedido se as microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a
documentagdo fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restrigéo.

9.8.2 O motivo da irregularidade fiscal pendente sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com a indicagdo do documento necessario para comprovar a regularizagao.

9.8.3 A néo regularizagdo da documentagio no prazo estabelecido, implicara na decadéncia do direito a contratagdo sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81
da Lei Federal n° 8.666/1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura da Ata de
Registro de Pregos, ou revogar a licitagao.

9.9 A critério do Pregoeiro, devidamente justificado, os prazos constantes do item 9.3 € 9.4 ¢ 9.8 poder@o ser prorrogados por igual periodo.

9.10 Os documentos originais da Proposta Comercial e dos Documentos de Habilitagdo deverdo ser enviados em envelope fechado e lacrado contendo os dizeres
abaixo descritos no seguinte enderego: Av. Republica do Libano, n° 1.945, 1° andar, Setor Oeste — CEP 74.125-125, Goiania GO.

“PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 000/2017 —- NUSLF/SEGPLAN
(Razio Social do Licitante e CNPJ)
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10 - DA PROVA DE CONCEITO

10.1 Havendo necessidade de esclarecimentos, exclusivamente a critério da SEGPLAN, o Pregoeiro, sustentado por solicitagdo da equipe técnica, podera solicitar
a licitante, cuja proposta tenha sido aceita quanto a compatibilidade de preco, amostra dos produtos ofertados, que devera ser encaminhada a Superintendéncia de
Tecnologia da Informagdo — SEGPLAN, sito a Av. Vereador José Monteiro, n° 2.233, Setor Nova Vila, CEP 74653-900, Goiania — Goias, Telefone: 62-3269-4100,
no horario das 09h as 12h e de 14h as 18h, no prazo de 10 (dez) dias tteis, a partir da solicitagdo.

10.2 O prazo para a avaliagdo das amostras serd de até¢ 10 (Dez) dias a partir do momento do recebimento destas, sendo possiveis prorrogagdes neste prazo por
despacho fundamentado do Pregoeiro.

10.3 A SEGPLAN resguarda-se ao direito de solicitar apoio técnico de profissional da licitante para a realizagdo da verificagdo. Nesta hipotese, o técnico
designado pela licitante devera executar a verificagdo na amostra conforme orienta¢des do integrante da equipe de avaliagdo.

10.4 A previsdo de envio de amostras pode ser solicitada, a critério da SEGPLAN, exclusivamente a licitante vencedora, visando identificar se os produtos
descritos na proposta comercial da empresa atendem a todos os requisitos do Termo de Referéncia e aos padrdes de desempenho solicitados.

10.5 A SEGPLAN se reserva o direito de ndo realizar a solicitagdo das amostras caso entenda que a documentac@o ofertada junto com a proposta e as pesquisas
realizadas pelo corpo técnico sdo suficientes para a aceitagdo dos produtos;

10.6 O procedimento de avaliagdo das amostras, quando solicitado, podera ser realizado sobre parte dos requisitos ou sobre todos os requisitos, sempre a critério
da SEGPLAN.

10.7 A homologagdo das amostras ¢ um ato exclusivo da SEGPLAN, ndo cabendo as licitantes requisitar a realizagdo da amostra como forma de comprovagio
que a proposta beneficiaria atende aos requisitos do edital.

11— Dos recursos

11.1 Declarado o vencedor, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intengdo de recorrer da
decisdo do Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razdes em ata.

11.2 A intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.
11.3 A falta de manifestagdo imediata, de acordo com item 10.1, e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

11.4 A licitante que manifestar intengéo de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias uteis para a apresentacao das razdes do recurso, por meio de
formulario proéprio do sistema eletronico, ficando os demais licitantes desde logo intimados a apresentarem contrarrazoes, se quiserem, por meio do formulario
proprio do sistema, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo da recorrente.

11.5 Nao serdo conhecidos os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, correios ou entregue
pessoalmente.

11.6 O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias
uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se o Pregoeiro, justificadamente, ndo
reformar a sua decisdo. A autoridade competente tera o prazo de até 3 (trés) dias uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por
motivo justo, devidamente comprovado.

11.7 O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.8 A decisdo do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br.

12- DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

12.1 Inexistindo manifestagdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitagdo ao fornecedor vencedor, decididos os recursos, a autoridade superior fara a
adjudicacdo do objeto da licitagdo;

12.2 A homologagio da presente licitagdo compete ao Secretario de Gestdo e Planejamento.

12.3 Homologada a licitagdo pela autoridade superior, a adjudicataria sera convocada para assinar a Ata de Registro de Pre¢os no prazo definido neste Edital.

13 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO EDITAL

13.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério em até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para a realizagdo da sessdo publica deste Pregdo.

13.2 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peti¢do no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

13.3 Se reconhecida a procedéncia das impugnacdes ao instrumento convocatoério, a Administracdo procedera a sua retificacdo e republicagdo com devolugdo dos
prazos.

8/49


http://www.comprasnet.go.gov.br/

23/01/2018 :: SEI / GOVERNADORIA - 1230122 - Edital ::

13.4 Os pedidos de impugnagao ou esclarecimentos ao Edital deverdo ser encaminhados, por escrito, ao Pregoeiro, no Nucleo de Suprimentos Logistica e Frotas
da SEGPLAN, no seguinte enderego: Avenida Republica do Libano, n°1945, 1°andar, Setor Oeste, Goidnia — GO, CEP 74.125-125. e/ou através do e-mail:

pregaossl@gmail.com.

14 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Homologado o resultado da licitagdo, o Orgdo Gerenciador, respeitada a ordem de classificagiio e a quantidade de fornecedores a serem registrados,
convocara os interessados para, no prazo de 03 (trés) dias uteis a contar da convocagdo, assinar a Ata de Registro de Precos, que apds cumpridos os requisitos de
publicidade tera efeito de compromisso nas condi¢des estabelecidas neste Edital. O prazo da convocagdo podera ser prorrogado, a critério da administragio,
quando solicitado pelo licitante vencedor do certame durante o transcurso do referido prazo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo 6rgdo Gerenciador.

14.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura, ndo sendo admitida qualquer prorrogagdo além deste
periodo, em obediéncia a Lei Estadual n°. 17.928/2012.

14.2.1 Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de pregos ficardo a disposi¢ao da Administragdo, para que se efetuem as contratagdes
nas oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

15 - DOS PRECOS REGISTRADOS
15.1 Sera registrado o valor do licitante vencedor, observando-se o seguinte:

a) os pregos registrados e a indicagdo do respectivo fornecedor serdo divulgados em 6rgdo oficial do Estado e ficardo disponibilizados durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos;

b) os orgdos participantes do Registro de Precos deverdo, quando da necessidade da contratagio, recorrer ao Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Pregos,
para que este proceda a indica¢do do fornecedor e respectivos pregos a serem praticados.

¢) Ao prego do primeiro colocado poderdo ser registrados tantos fornecedores quantos necessarios para que, em fung¢ao das propostas apresentadas, seja atingida a
quantidade total estimada para o item ou lote, observando-se o seguinte.

15.2 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que deles poderdo advir facultando-se a realizagdo de licitagdo
especifica para a aquisicdo pretendida, desde que comprovada previamente a vantagem técnico-econdmica, sendo assegurada ao beneficiario do registro a
preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes, dentro dos limites previstos, do prazo de validade estabelecido e das condi¢des da proposta, tantas vezes
quantas necessitar a Administragao.

16 - DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 A Ata de Registro de Pregos, exceto quanto aos acréscimos quantitativos, e excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente, podera sofrer
alteragdes, obedecidas as disposig¢des contidas na Lei n® 8.666/1993 quanto as alteragdes contratuais.

16.2 O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens
registrados, cabendo ao Orgao Gerenciador promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores.

16.3 Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao valor praticado no mercado o Orgéo Gerenciador devera:
a) convocar o fornecedor visando a negociacdo para redugdo de precos e sua adequagao ao praticado pelo mercado;

b) frustrada a negociagdo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

¢) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagéo.

16.4 Quando o preco de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, em razao desse fato comprovar a sua impossibilidade de cumprir o
compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a
comunicagdo ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b) convocar os demais fornecedores visando a igual oportunidade de negociagao.

16.5 Nio havendo éxito nas negociacdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder a revogagio da Ata de Registro de Pregos, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratagdo mais vantajosa.

17 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

17.1 O fornecedor teré seu registro cancelado quando:
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a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Pregos;
b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel,
¢) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
d) estiverem presentes razdes de interesse publico devidamente justificadas;
e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteragdo das condigdes do mercado.

17.2 O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas no item 16.1 acima, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da
autoridade competente do Orgéo Gerenciador.

17.3 O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢o na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugao
contratual, decorrentes de caso fortuito ou de for¢a maior devidamente comprovados.

17.4 A Ata de Registro de Prego, decorrente desta licitagdo, sera cancelada automaticamente:
a) por decurso de prazo de vigéncia;

b) quando ndo restarem fornecedores registrados;

¢) inexisténcia de saldo remanescente.

18 - DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

18.1 A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade da administragdo publica
que néo tenha participado do certame licitatorio, mediante prévia consulta a unidade gerenciadora, desde que devidamente comprovada a vantagem.

18.2 Os orgdos e as entidades que ndo participaram do registro de precos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverdo manifestar seu
interesse junto a unidade gerenciadora da Ata, para que este autorize a sua utilizagdo e indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos a serem praticados,
obedecida a ordem de classificagdo.

18.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento ou
prestagéo do servigo, desde que ndo haja prejuizo as obrigagdes anteriormente assumidas.

18.4 A liberagdo da participagdo nas atas de registro de preco para 6rgdos e entidades ndo participantes, integrantes da administragdo do Estado de Goids, ndo
podera exceder a 100% (cem por cento) dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Prego.

18.5 A liberagdo da participagdo nas atas de registro de preco resultantes das licitagdes promovidas pelo Estado de Goias a outros entes federados, ndo podera
exceder a 100% (cem por cento) dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Prego.

18.6 A Ata de Registro de Pregos sera assinada pela autoridade competente e pelos adjudicatarios, vinculando-se este ultimo ao cumprimento de todas as
condi¢des de sua proposta, cujo prego foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da Ata.

19 - DO REAJUSTE

19.1 O preco ora definido no instrumento contratual ¢ fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses contados da data da apresentagdo da ultima proposta
comercial na Ata de Registro de Pregos.

19.2 E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando a variagdo do IPCA-IBGE, apés 12 (doze) meses da apresentagio da tiltima
proposta comercial na Ata de Registro de Precos, no prazo de 60 (sessenta) dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como rentincia presumida.

19.3 O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indica¢do dos indices de variagdo do IPCA-IBGE no periodo, tendo em vista o lapso
temporal observado em sua divulgagéo.

19.4 O prego eventualmente reajustado somente sera praticado apos a vigéncia do aditamento ou apostilamento contratual e contemplara a variagdo do IPCA-
IBGE durante doze meses, a partir da data de apresentagdo da Gltima proposta comercial na Ata de Registro de Pregos.

19.5 Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.

20 - DAS CONDICOES PARA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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20.1 Homologada a licitagdo, o licitante vencedor serd convocado para, no prazo de 03 (trés) dias a partir da notificagao, assinar a Ata de Registro de Precos,
podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

20.2 Como condigdo para formalizagao da Ata de Registro de Precos, o licitante vencedor devera manter as condigdes de habilitacdo.

20.3 A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades previstas em lei, excecdo feita
ao licitante que se negar a aceitar a contratagdo, fora da validade de suas propostas.

20.4 Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato/instrumento equivalente ou ndo apresentar situagao regular, ¢ facultado 8 Administragdo examinar e verificar a
aceitabilidade das propostas subsequentes, na ordem de classificacdo, procedendo a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste Edital.

20.5 Quando da contratagdo com autor de proposta subsequente aquela melhor classificada, devera a Administragdo negociar o valor, procurando aproxima-lo
daquele ofertado inicialmente.

21 - DO PAGAMENTO
21.1 O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, ap6s o atesto da nota fiscal e aceite definitivo pelo Fiscal do Contrato.

21.2 A SEGPLAN somente efetuara o pagamento de Notas Fiscais ou duplicatas contra ela emitidas, a proponente vencedora, estando vedada a negociagdo de tais
titulos com terceiros.

21.3 Os pagamentos somente serdo efetivados por meio de crédito em conta corrente da Contratada na Caixa Econdmica Federal — CEF, que ¢ a Institui¢do
Bancaria contratada pelo Estado de Goias para centralizar a sua movimentagdo financeira, nos termos do Art. 4° da Lei Estadual n® 18.364 de 10 de janeiro de
2014.

21.4 O valor contratado sera fixo e irreajustavel, ressalvado o disposto na alinea d, do inciso 1L, art. 65, da Lei 8.666/93.

21.5 A contratada obriga-se a manter em compatibilidade com as condi¢des de habilitagdo assumidas na licitagdo durante o periodo de fornecimento.

21.6 A SEGPLAN podera deduzir do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela contratada, nos termos desta licitagao.
22 - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

22.1 As despesas decorrentes da contratagio do objeto correrdo a conta dos recursos consignados no orgamento dos Orgios e Entidades participantes do Registro
de Pregos, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a cargo do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de
despesas especificos constardo da respectiva Nota de Empenho.

23 - DAS PENALIDADES

23.1 A (s) licitante (s) vencedora (s), nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar
e contratar com a Administracdo e serd descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato
e das demais cominagdes legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

a) Apresentacdo de documentagao falsa;

b) Retardamento da execugao do objeto contratual;

¢) Falha na execugdo do contrato;

d) Fraude na execugdo do contrato;

¢) Comportamento inidoneo;

f) Declaragao falsa;

g) Fraude fiscal;

h) Deixar de entregar documentacdo exigida no Edital;
i) Nao mantiver a proposta.

23.2 Deixar de encaminhar, quando solicitado pelo (a) Pregoeiro (a), a proposta ajustada ao lance final, bem como os documentos de habilitagdo nos prazos
determinados neste Edital;
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23.3 Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;

23.4 Atrasar no fornecimento e execug@o dos servigos, em relagdo ao prazo proposto e aceito;

23.5 Para os fins do subitem 20.1, letra “e”, reputar-se-2o inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93;

23.6 A inexecugdo, contratual, inclusive por atraso injustificado na execugédo do contrato, sujeitara a contratada, além das penalidades referidas no item anterior, a
adverténcia, assim como multa de mora, nas seguintes proporgoes:

a) 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de 10
(dez) dias contados da data de sua convocagio;

b) 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento nao realizado;

¢) 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento néo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

23.7 Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o contraditorio e a ampla defesa (no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da data em
que for intimada para tanto. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela contratante ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

24 — DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1  Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema eletronico, ndo serdo aceitas alegagdes de desconhecimento.

24.2 A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar a licitagdo em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado, conforme determinagao do Art. 18 do Decreto Estadual n® 7.468/2011.

24.3 O registro de Pregos podera ser cancelado, por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial
alterac@o das condi¢des do mercado, conforme determinagdo do Art. 9°, inciso XII do Decreto Estadual n® 7.437/2011.

244 Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

24.5 Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos exceto
quando houver disposi¢do em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na SEGPLAN.

24.6 As normas disciplinadoras da licitag@o serfo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam
o interesse da Administracdo, a finalidade e seguranga da contratagdo.

24.6.1 A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes da licitagdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei Federal n°
8.666/1993.

247  As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através dos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br ficando todos
os licitantes obrigados a acessa-los para obtencao das informagdes prestadas pelo Pregoeiro.

24.8 Cabera também ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica deste Pregdo, ficando responséavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

24.9 Havendo divergéncias entre a descri¢do do objeto constante neste Edital e a descrigdo do objeto constante nos sites www.comprasnet.go.gov.br e
www.segplan.go.gov.br e nota empenho, prevalecera, sempre, a descrigdo deste Edital.

24.10 Em qualquer fase da licitagdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, bem como sanear
os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

24.11 Para os documentos emitidos sem data de validade expressa serdo considerados um prazo de validade de 60 (sessenta) dias.

24.12 Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goidnia — GO, com exclusdo de qualquer outro.

25. DA UTILIZAGCAO DO SEI GOIAS — SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES

25.1 Em virtude da utilizagdo da ferramenta digital “SEI”, todos os processos gerados no Estado de Goids passaram a ser digitais, sendo assim, apds a
adjudicagdo, o licitante vencedor devera providenciar, imediatamente, seu cadastro junto a esta ferramenta, de acordo com Instru¢io Normativa n.° 008/2017 —
SEGPLAN:

1. Este cadastro é motivado pela necessidade de todas as assinaturas, a partir do momento da implantagao, serem efetuadas eletronicamente;
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2. Link para acesso a IN 008/2017-SEGPLAN: http://sei.goias.gov.br/legislacao/instrucao_normativa_008_SEI.pdf

3. Link de acesso a pagina para cadastro: http://sei.goias.gov.br/como_se_cadastrar.php, Cadastro de Usudrio Externo (parte interessada no
processo);

4. Lembramos que a utilizacio desta ferramenta estd em estdgio inicial e caso ocorra algum problema técnico que impossibilite a utilizacio da
assinatura digital, a mesma poderi ser efetuada manualmente, conforme solicitacio da Administragio Publica;

5. A ocorréncia de qualquer problema técnico, ndo exime o licitante de realizar seu cadastro junto ao “SEI”.

26 — DOS ANEXOS
26.1 Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO I - Termo de Referéncia
Apéndice I — Orgfios e quantidades estimadas
Apéndice II — Custo Estimado
ANEXO II — Minuta da Ata
ANEXO III - Minuta do Contrato
ANEXO IV — Modelo de Declaragio de enquadramento na Lei Complementar n® 123/2006
ANEXO V - Relagido de Documentos que poderdo ser substituidos pela apresentagdo Certificado de Registro Cadastral — CRC
ANEXO VI- Declaragdo de enquadramento ao Art.27 da Lei Federal n.° 8.666/93

Goiinia, 11 de janeiro de 2018.

Wenderson de Sousa

Pregoeiro

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA
1-OBJETO

Registro de Precos para eventual aquisi¢do de solugdo de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo de informagdo em ambiente virtual e fisico, incluindo o
fornecimento, instalagdo, implantacéo, garantla manutengio e capacitagdo técnica, na modalidade PREGAO ELETRONICO SRP, do tipo MENOR PRECO
TOTAL, para atender a demanda dos Orgos do Estado de Gois.

2 - DA JUSTIFICATIVA

A Superintendéncia Central de Tecnologia da Informagdo — SCTI da Secretaria de Estado de Gestao e Planejamento do Estado de Goias - SEGPLAN, tem por
fungdes basicas a organizagdo e modernizagdo da administragdo e gestdo de tecnologia da informagao. Foi criada pela Lei 17.257, de 25/01/2011, que promoveu a
Reforma Administrativa do Estado de Goias, com o objetivo de gerir e suprir as necessidades e projetos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC do
Governo do Estado de Goias. Com o Decreto n°® 7.878, de 08 de maio de 2013, aprovou-se o Regulamento da Secretaria de Estado de Gestao e Planejamento —
SEGPLAN, onde estabelecia a competéncia da Superintendéncia de Tecnologia da Informagao (Secdo V, art. 14). Apds, em 29 de setembro de 2015, o Decreto n°®
8.463 revogou o decreto anterior, e na Se¢do V, art. 17, a Superintendéncia de Tecnologia da Informagao passa a ser Superintendéncia Central de Tecnologia da
Informagao.

As atribui¢des da Superintendéncia Central de Tecnologia da Informagao estdo definidas no Decreto Estadual n°® 8.463, de 29 de setembro de 2015, que aprova o
Regulamento da Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento — SEGPLAN. Dentre elas podemos destacar:

“X — viabilizar a integragdo e compatibilidade dos dados e das aplicagdes, visando disponibilizar informagdes com qualidade para subsidiar a tomada de decisdes
estratégicas;

XXIV — estruturar e manter o Data Center corporativo do Estado a fim de prover infraestrutura como servigo aos demais 6rgaos;”
Dentre as atribui¢des da SCTI, destaca-se:

e Garantir o perfeito funcionamento da infraestrutura de TI que suporta as atividades da SEGPLAN e diversos outros 6rgaos do Estado no que se refere a
Bancos de Dados, Moorhouseita, Seguranga da Informagao, Sistemas Operacionais de Servidores, Servidores de Aplicacdo, Redes de Comunicagao e
Mainframes, assegurando a evolu¢do e modernizagdo continua dessas areas;

» Estruturar e suportar a base de dados corporativa do Estado, fornecendo meios para que os 0rgaos possam se beneficiar com o compartilhamento de dados de
forma segura e eficiente.

¢ Elaborar, coordenar e executar a Politica de Informatica e de Tecnologia da Informagao para o Estado de Goias. Atendendo ao Decreto Estadual No n®
8.463/2015, a SCTI observou a necessidade do processo de alta disponibilidade dos Sistemas de Informatica e Telecomunicagido no ambito da Administragdo
Publica do Estado de Goias. Sendo uma das principais politicas desse Governo o objetivo ¢ centralizar as solugdes corporativas de Tecnologia na SCTI para
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que o Estado tenha economicidade e padronizacdo de suas solugdes, esse 0rgdo devera se configurar como um prestador de servigos de tecnologia para o
restante dos 6rgdos do Governo.

No PDTI 2017-2019 da SCTI sao definidos os objetivos e metas, dentre as quais temos:

e OE.1 —Prover o Estado de Goias de Infraestrutura de TI integrada e padronizada;

v. MTIL.1.1 — Criar plano de padronizagio de infraestrutura para o Estado;

v. MTI.1.2 — Prover infraestrutura tecnoldgica necessaria, para a melhoria do desempenho das suas atividades;
e OE.2 —Prover o Estado de Goias de solugdes sistémicas integradas e padronizadas;

v. MTL.2.1 — Criar plano de integra¢ao de processos, bases de dados e sistemas estaduais;

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Oracle ¢ a Solugao utilizada pela SCTI como banco de dados de grande maioria dos Sistemas e Aplicagdes
corporativas do Estado de Goias, bem como aplicagdes finalisticas de muitos orgdes da Administragao Estadual. solugdes existentes nos orgaos e entidades
estaduais, como a propria SCTI. Trata-se de adequagdo e ampliacdo de tecnologia (ORACLE) ja em uso pela SCTI e demais 6rgéos do Estado, reduzindo custos de
licenciamento, desenvolvimento customizado, complexidade de gestdo, integracao e operagdo. Nesse cendrio, ¢ cada vez maior a necessidade de implementagao de
seguranca. Destacam-se pela importancia e criticifade os seguintes sistemas que utilizam o banco de dados Oracle:

Nota Fiscal Eletroncia e Consumidor (NFE e NFCe);

Sistema Eletrénico de Informagoes (SEI);

Sistema de RH e Folha de Pagamento do Estado (RHNET);
Sistema de Contabilidade do Estado (SCG);

Sistema de Operagdes Financeiras do Estado (SIOF);

Sistema de Compras Governamentais do Estado (Comprasnet);
Sistema de Diarias

Sistema de Contratos

Sistema de Arrecagéo da Secretaria da Fazenda (ARR ¢ DARE);
Sistemas do Detran (Portal Detran);

Sistema de Material (SIGMATE);

Tais sistemas e todos os demais estdo hospedados atualmente em equipamentos alocados fisicamente no novo Data center Modular Seguro da SCTI, que entrou em
operagao em meados de Fevereiro do Ano de 2017. Dentre os equipamentos alocados no Data center, destaca-se o Oracle SuperCluster, que foi adquirido no Ano de
2015, para propiciar a alocagao de todos os Bancos de Dados Oracle Corporativos e da Secretaria da Fazenda. Além dos Banco de Dados Oracle alocados no
SuperCluster, existem outros Banco Oracle em outros Servidores x86, em especial o Banco do Detran que atende a todos os sistemas do Detran e em fase de
Migragdo o banco Oracle que atendera todos os Sistemas SSPJ.

Informamos que a SCTI vem fazendo um grande investimento para estruturar o novo Data Center Corporativo do Estado de Goias, construido em infraestrutura
Modular Outdoor, com tecnologias de ponta, que irdo proporcionar alta disponibilidade, resiliéncia e confiabilidade aos Servigos e Sistemas hospedados para atender
a diversas demandas de todos os Orgdodo Estado de Goiés.

Até 0 ano de 2014, a SCTI contava com uma infraestrutura de recursos de Hardware para hospedagem de Sistemas e Servigos, que totalizava 2 TB (dois terabytes)
de Memoria RAM e 176 Cores de processamento, sustentando em torno de 400 Servidores Virtuais. Em 2015, através do Pregdo Eletronico 09/2015-SEGPLAN
foram adquiridos novos equipamentos de Hardware (Servidores do Tipo Blade) para serem alocados no novo Data Center Corporativo, com capacidade total de
processamento de 8 TB (oito terabytes) de Memoria RAM e 576 Cores, representando assim um incremento de 400% de RAM e 300% em Cores (CPU) da
capacidade anterior, bem como 02 (dois) novos Storages com capacidade total de 600 TB (seiscentos terabytes) liquidos para armazenamento. Tal capacidade
sustenta hoje atualmente em torno de 650 Servidores Virtuais e dezenas de Sistemas Corporativos e Finalisticos de diversos orgaos do Estado de Goias. Vemos
entdo, que tivemos em 02 (dois) anos um crescimento de 60% na quantidade de Servidores Virtuais, e consequentemente na quantidade de Sistemas e Servigos
disponibilizados.

Também em 2014 foi adquirido pela Secretaria da Fazenda do Estado de Goias, através da Licitagdo Publica Nacional 01/2014, uma Solugao Integrada de
Armazenamento e Processamento de Banco de Dados e Aplicagdes, o Oracle SUPERCLUSTER T5-8 Half Rack. Tal equipamento foi alocado no Data center
Corporativo e administragdo ¢ de responsabilidade da SCTI. A grande maioria dos bancos de dados Oracle, da Sefaz e corporativos do Estado de Goias, ja
existentes até entdo foram todos consolidados na nova Solugao. Como a solug@o também possui recursos para alocagdo de Servidores de Aplicacdo, foi
dimensionado para que as aplicagdes Fazendarias fossem migradas para a nova Solugao, apds serem migradas de Plataforma de Servidor de Aplicagdo (Jboss para
WebLogic).

Abaixo vemos a utiliza¢do de espago em disco das Bases Oracle hospedadas no ambiente da SCTI no ano de 2015, antes da migragéo para a nova solu¢do Oracle
SuperCluster, comparado com status atual.

Comparativo de espaco utilizado dos Bancos de
Dados Oracle hospedados no Datacenter da SCTI
Jan/2015 x Mar/2017
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Projecdo de crescimento dos Bancos de Dados Oracle
hospedados no Datacenter da SCTI
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Podemos ver pelo grafico acima que a quantidade total de espago em disco utilizado por todos os bancos de dados Oracle de administracdo da SCTI hospedados no

Data center, saltou de 18TB em 2015 para 29 TB em 2017 e com projecéo de chegar em 47 TB em 2019.

Apbs migragao dos databases para o Supercluster e passados mais de 02 Anos, vemos abaixo a sua utilizagdo atual de espago em disco:

Demonstrativo de Utilizacdo do Espaco em Disco do
Supercluster - Mar/2017
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A Solugao do SuperCluster T5-8 Half Rack foi adquirida com uma capacidade liquida de aproximadamente 40 TB para armazenamento de Banco de Dados ¢ hoje ja

consta com utilizagao de mais de 60% de sua capacidade.

Além dos Bancos de Dados hospedados no SuperCluster, existe 0 Banco OracleDBO!1 onde sdo armazenados os arquivos XML da NFE e que hospedam algumas
outras aplicagdes de Outros Orgaos e base de dados de ferramentas utilizadas na SCTI como SAC. Tal banco possuia em 2015 espago alocado de 5 TB e atualmente

consta com 8 TB de dados e ¢ hospedado em ambiente de Servidores x86 da SCTI. Outro Banco de Dados hospedado em ambiente de Servidores x86 ¢ o do

DETRAN, que ¢ utilizado por todas as aplicagdes do DETRAN (CNH, Renach, PortalDetran, IPVA e etc), e que ocupa espago de em torno de 4TB atualmente. Ha
que se considerar também o espago alocado pelo Bando de Dados da Secretaria de Seguranga Publica (SSPJ) que hoje atualmente esta hospedado em datacenter da
Empresa OI Telecomunicagdes e que ja esta em fase de migra¢@o para o Data center da SCTI; sendo o volume de dados em torno de 2TB. Somando todos os espagos
alocados por todos os bancos de dados Oracle alocados atualmente no Data center da SCTI (Supercluster + Damais bancos em x86), temos a utilizagdo conforme

abaixo:

Somatdrio de utlizacdo de espago em disco de todos os
Bancos de Dados Oracle
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Podemos ver que todos os Bancos Oracle somados totalizam em torno de 35 TB de dados alocados.

Existem ainda Bancos de Dados Microsoft SQL Server, PostgresSQL e MYSQL que atendem a sistemas corporativos mantidos pela SCTI, bem como a sistemas de
Demais orgdos hospedados na modalidade Colocation. Somando-se ao espago alocado pelos Bancos Oracle, vemos abaixo o total de espago em disco ocupado por

todos os SGDBs hospedados no Datacenter da SCTI, que gira em torno de 53 (cinquenta e trés) TB:
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Somatorio de utlizacdo de espaco em disco de
todos SGBDs hospedados do Datacenter SCTI
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Além da necessidade de realizagao de Guarda da infraestrtura de SGDBs hospedados no Datacenter da SCTI, ha também a necessidade de realizagdo de Guarda de
todo Ambiente virtuaizado do Datacenter. A virtualizagdo ¢ uma tecnologia que permite que um unico servidor Fisico possa hospedar varios outros Servidores com
sistemas operacionais diversos. Cada sistema ¢ identificado como uma maquina virtual, um ambiente operacional completo que se comporta como uma maquina
fisica. Cada maquina virtual pode executar aplicativos e servigos exatamente da mesma forma que um servidor fisico, sendo possivel acessar e compartilhar todos os
recursos de hardware de um componente fisico incluindo CPU, memoria, disco, placa de rede e periféricos.

Com o uso da virtualizagdo, ¢ possivel disponibilizar novos Servidores sem investir em novos hardwares, reduzindo a quantidade de maquinas fisicas, o que acarreta
diminui¢do nos gastos com equipamentos, energia elétrica e espago fisico no Datacenter.

O Datacenter da Superintendéncia Central de Tecnologia da Informagao da SEGPLAN ja possui um consideravel parque de Servidores virtualizados composto por:
48 (quarenta e oito) hosts com 02 (dois) processadores cada um, nos quais hospedam atualmente cerca de 650 (seiscentos e cinquenta) Servidores Virtuais,
pertencentes 8 SEGPLAN e a outros 6rgdos que utilizam de essa infraestrutura (SEFAZ, DETRAN, AGR, SES, SEDUCE, GOIASPREYV, IPASGO, SED, JUCEG,
SSP, entre outros). Tal infraestrutura de virtualizagdo é composta de Softwares da fabricante VMware. Tais servidores virtuais, sdo responsaveis por servigos de rede
e sistemas disponibilizados aos usuarios, sejam eles internos ou externos. E importante que seja considerado que esse niimero de servidores virtuais ja representa
quase a totalidade de servidores em produgdo no ambiente de TI da infraestrutura tecnologica da SCTI/SEGLAN.

Dentre as principais dificuldades destaca-se a incompatibilidade da infraestrutura de guarda de dados disponivel se comparada com a demanda e principalmente com
os requisitos temporais de desempenho para as tarefas de realizagdo de guardas de baixa plataforma e restaura¢do de dados quando necessario.

Assim atenderemos aos 6rgaos da Administragéo Direta e Indireta do Estado de Goias tem finalidade de munir o Datacenter com uma Soluc@o de Gerenciamento de
prote¢do de dados continua, seguranga de dados por replicagéo de objetos e armazenamento de dados corporativos em local adequado e seguro, além de propiciar
salvaguarda de dados por prazos maiores, inclusive para atendimento a legislagdes vigentes que determinam guarda de dados por periodos de até 05 (cinco) anos.

Pelo exposto, o Termo de Referéncia visa dotar a Superintendéncia Central de Tecnologia de Informagao — SCTI da SEGPLAN de uma infraestrutura profissional de
Datacenter robusta e moderna, capaz de atender a demanda dos demais 6rgaos do Estado conforme PDTI, garantindo desempenho, seguranga e alta disponibilidade
de forma a cumprir as expectativas da missao incumbida a esta Superintendéncia.

2.1 Do uso da modalidade de pregio:

A escolha da modalidade pregdo se justifica porque entende-se que a mesma ¢é cabivel juntamente com o tipo de "menor prego", pois o objeto, aqui ¢ comum,
pois ndo se trata de servigos em que as artes e racionalidades humanas sdo essenciais para sua execugao satisfatoria, ou seja, a aquisi¢ao destes produtos e execugdo
destes servigos ndo necessitam de for¢a predominantemente intelectual para que possam ser realizados eficientemente. Possibilitando que as rotinas e tarefas
possam ser executadas mecanicamente ou segundo protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e conhecidas por todo ou qualquer ambiente de Tecnologia da
Informagdo, caracterizando assim a natureza comum desta aquisi¢@o.

Sendo assim, por ndo se tratar de um objeto de nivel elevado de singularidade fruto de elevada e escarga produgéao intelecutal, nos alinhamos com o entendimento
do Tribunal de Contas da Unido, efetuado através de sua nota Técnica n° 02/2008 — SEFTI/TCU, de que :

"Entendimento 1. A licitagdo de bens e servigos de tecnologia da informagdo considerados comuns, ou seja, aqueles que possuam padrées de desempenho e de
qualidade objetivamente definidos pelo edital, com base em especifica¢ées usuais no mercado, deve ser obrigatoriamente realizada pela modalidade Pregdo,
preferencialmente na forma eletrénica. Quando, eventualmente, ndo for viavel utilizar essa forma, deverad ser anexada a justificativa correspondente

Entendimento I1. Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e servigos de tecnologia da informagdo geralmente atendem a protocolos, métodos e
técnicas pré-estabelecidos e conhecidos e a padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no
mercado. Logo, via de regra, esses bens e servigos devem ser considerados comuns para fins de utiliza¢do da modalidade Pregdo.

Entendimento III. Servicos de TI cuja natureza seja predominantemente intelectual ndo podem ser licitados por meio de pregdo. Tal natureza ¢ tipica daqueles
servigos em que a arte ¢ a racionalidade humanas so essenciais para sua execugao satisfatoria. Nao se trata, pois, de tarefas que possam ser executadas
mecanicamente ou segundo protocolos, métodos e técnicas preestabelecidos e conhecidos.

Entendimento IV. Em geral, nem a complexidade dos bens ou servigos de tecnologia da informac@o nem o fato de eles serem criticos para a consecugdo das
atividades dos entes da Administragdo descaracterizam a padronizagdo com que tais objetos sdo usualmente comercializados no mercado. Logo, nem essa
complexidade nem a relevancia desses bens e servigos justificam o afastamento da obrigatoriedade de se licitar pela modalidade Pregao.

Entendimento V. Nas aquisi¢des mediante Pregdo, o gestor deve avaliar a complexidade demandada na preparagdo das propostas pelos eventuais interessados e
buscar definir o prazo mais adequado entre a data de publica¢do do aviso do Pregdo e a de apresentacdo das propostas, a qual nunca podera ser inferior a 8 dias uteis,
de modo a garantir a isonomia entre os interessados que tenham acessado especificagcdes do objeto antecipadamente, por terem colaborado na fase de planejamento
pelo fornecimento das informagdes mercadologicas e técnicas necessarias, e os demais interessados. Desse modo, procurar-se-a ampliar a possibilidade de
competicdo.

Entendimento VI. A decisdo de ndo considerar comuns determinados bens ou servigos de tecnologia da informagao deve ser justificada nos autos do processo
licitatorio. Nesse caso, a licitagdo ndo podera ser do tipo "menor preco", visto que as licitagdes do tipo "menor preco" devem ser realizadas na modalidade Pregao."

Desta forma o objeto deste Termo de Referencia versa sobre Bens e servigos comuns, que segundo o art. 1°, § 1°, da Lei 10.520/02, sdo aqueles cujos padroes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado. Isto é, sdo aqueles que podem ser especificados a partir
de caracteristicas (de desempenho e qualidade) que estejam comumente disponibilizadas no mercado pelos fornecedores, ndo importando se tais caracteristicas sdo
complexas, ou nao.

2.2 Do uso do sistema de registro de precos (SRP)

Com o Registro de Pregos a Administragéo Publica visa diminuir o nimero de licitagdes e dos custos administrativos como publicagdes em jornais e dispéndio com
mao de obra para realizar editais e projetos basicos, outro ponto ¢ a padronizagdo dos servigos prestados no Estado de Goias e no ganho em escala, visto que quanto
maior a quantidade a ser contratada, maior sera o desconto ofertado pelas empresas licitantes durante a realizagdo do certame, conferindo atendimento ao principio
da economicidade.
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Opta-se pelo uso do SRP objetivando a celeridade, transparéncia, eficiéncia e economia em conformidade com o Artigo 2°, § 3 do Decreto Estadual n® 7.437/2011
que habilita o uso da SRP "quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgédo ou entidade, ou a
programas de governo".

2.3 Da pesquisa de mercado

Por se tratar de uma solug@o customizada de aquisigdo de solug@o de guarda, protecdo, recuperagdo e gestio de informagdo em ambiente virtual e fisico, incluindo o
fornecimento, instalagdo, implantagdo, garantia, manutengao e capacitagdo técnica. Visando dar mais riqueza a estimativa de mercado, salientamos que fora
realizadas pesquisas de atas de registro de prego, pregdes e site de compras governamentais, mas, nio fora encontrado nenhuma fonte com objeto igual ou
semelhante para a composi¢do das estimativas de preco médio.Desta forma fora juntado aos autos orcamentos de empresas do mercado que fornecem esta solugao,
salientamos que estes precos sdo estimativas e que com a etapa de lances do Pregéo este valor ira reduzir.

3 - BENEFICIOS DA CONTRATACAO

3.1 Através da pretendida contratag@o, espera atingir os seguintes beneficios com a solug@o guarda, protegdo, recuperago e gestdo de informagao em ambiente
virtual e fisico:

3.1.1 Disponibilidade de servigos: Incremento do indice de disponibilidade da solugdo guarda, protegdo, recuperagio e gestdo de informagado em ambiente
virtual e fisico.

3.1.2 Tecnologia: A tecnologia dos produtos pretendidos esta consolidada no mercado, onde esta tecnologia se baseia em padrdes conhecidos, mundialmente
utilizados em varias solu¢des de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo, garantindo assim, o investimento por maior tempo.

3.13 Confiabilidade na tecnologia: Para a solugdo de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo em operagdes de missdo critica, em atividades que demandam
disponibilidade constante, a confiabilidade ¢ fato imperioso na escolha da solugdo, pois qualquer parada pode causar grandes transtornos para os servigos e a imagem
institucional do 6rgéo;

3.1.4 Demais beneficios:

3.14.1 Ganho de desempenho nas rotinas de guarda e recuperagdo de dados;

3.14.2 Propiciar replicagdo e migragdo de dados em ambientes heterogéneos;

3.143 Aumentar a seguranga e eficiéncia da guarda dos dados de todos os sistemas;

3.144 Prover o maior nimero de copias de seguranga simultineas possiveis;

3.14.5 Aumentar e manter os servigos com elevado padrdo de desempenho, qualidade e confiabilidade;

3.1.4.6 Assegurar a sustentabilidade dos servigos que envolvem a infraestrutura de TIC;

3.1.4.7 Obtengao de relatorios gerenciais de acompanhamento que permitam identificar, com eficiéncia, falhas no processo de guarda e de recuperagio de
dados;

3.14.8 Capacidade de geracdo de alertas referentes a problemas no guarda, permitindo que medidas corretivas sejam tomadas de forma imediata;

3.1.49 Diminuig@o do tempo de reestabelecimento de sistemas e servigcos em caso de problemas que requeiram que os servidores de rede sejam reinstalados ou

tenham um reparo mais complexo;

3.1.4.10 Possibilidade de realizagdo de guarda on-line e off-line, permitindo a execugdo de tarefas de armazenamento e recuperagido durante o horario normal de
expediente, sem prejuizo do desempenho das aplicagdes disponiveis no Datacenter Corporativo;,

3.1.4.11 Utilizagao mais eficiente e adequada das estratégias de guarda (guarda full, incremental ou diferencial) em virtude da simplicidade da recuperagao dos
dados decorrente das novas facilidades que serdo garantidas pela solugio de guarda;

4 - DAS QUANTIDADES DEMANDADAS

4.1 Quantidades Demandadas:

ESTIMADO ATA REGISTRO DE PRECOS

VALOR
UNITARIO

Irﬂn[ Dezevicio do ltem | Unidade |Quamm«| VALOR TOTAL

LOTE 01
Licenga de uso de software, de solugdo
de guarda, protegdo, recuperagio e
gestio de informagio em ambiente
virtual Viviware

N 294 RS 19.824.00 | RS 5.828.256,00

Servige de Garantia e Superte Técmico
, |para seftware de solugio de guarda,
proteghio, secuperagho e mestho  de
informagie em ambiente virtual Viiware

uN 294 RS 497697 RS 1.463.230,16

Licenga de uso de software, de solugio

s [de suarda protegio. recuperagio e i . RS 50.446,33 | mS 3.026.780,00
gesthe  de informache  em  ambiente

fisico.

Servigo de Garantia e Suporte Lécmico

para software de solugiio de guarda,

4 N 1 RS 901.110,33 | RS 901.110,33
protegho, secuperagho e gestio de
informagio em ambiente fsico
Uridade e ammazenamento, | par|

o [seragie de  guarda, protegio, —_— . e 51259900| me 943 595,00

3 lrecuperagio e gestio de informagiio em| : " S99
ambiente fisico.

g |Servige de pamntia daunidade del oy py 1 RS 9222100 RS 92.221,00
armazenamento

7 Seﬂ'lgo de capacitaglio técnica. N 9 RS 53.12567 ] RS 478.131,00

TOTAL ESTIMADO ATA RP RS 12.733.327,49

Legenda das unidades:
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Item | Unidade | Definicio da unidade

1 UN UN =1 x Licenga de uso de software por processador fisico.
UN =1 x Servigo de garantia e suporte por processador da

2 UN solugiio de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo de informagio
em ambiente virtual VIMware.

3 UN UN =1 x Licenga de uso de software por TeraByte.
UN =1 x Servigo de garantia e suporte para solucio de guarda,

4 UN - N - - - . ;
protegio, recuperagio e gestio de informagio em ambiente fisico.

5 UN UN =1 x Umdade de armazenamento.

6 UN UN =1 x Servico de garantia da unidade de armazenamento.

7 UN UN = 1 x Turma a ser capacitada.

5- DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

5.1 O presente TR destina-se a contratagdo de empresa especializada para a aquisi¢do de solugdo de guarda, prote¢do, recuperagdo e gestdo de informagio em
ambiente virtual e fisico. As especificagdes técnicas minimas e obrigatorias constam dos itens a seguir.

5.1.1 Apresentar documentagdo técnica oficial do fabricante, ou seja, manuais, catalogos, release notes, comprovando o pleno atendimento a todos os requisitos
técnicos, por meio de apresentacdo de uma planilha ponto a ponto, com indicagdo de nome do documento e pagina que comprova o atendimento. Nao sera aceita
comprovagdo por carta do fabricante ou distribuidor ou da licitante;

5.1.2 A LICITANTE devera apresentar na Proposta comercial:

5.1.2.1 Nome do Software, Fabricante, Codigos (Part-Numbers) e descrigdes da composi¢ao do ITEM 01;

5.1.2.2 Nome do Software, Fabricante, Codigos (Part-Numbers) e descrigdes da composi¢ao do ITEM 03;

5.1.2.3 Marca, Modelo, Fabricante, Codigos (Part-Numbers) ¢ descrigdes da composi¢do do ITEM 05;

5.1.2.3.1 Configura¢des de Hardware ofertadas para o ITEM 05;

5.2 ITEM 01 - Licenca de uso de software, de solu¢io de guarda, protecdo, recuperacgio e gestio de informaciao em ambiente virtual VMware.

5.2.1 Licenciamento:

5.2.1.1 Ativa licenciamento por ‘“Processador”, independentemente da quantidade de maquinas virtuais, espago em disco ocupado em Storage ou aplicagdes
instaladas;

52.1.2 O licenciamento ndo deve impor a solugdo limitagdo de quantidade de TB (Terabytes) guardados, protegidos ou recuperados;

5.2.13 Cada licenga obtida, assim como respectivas atualizagdes, deverdo estar disponiveis para download na conta registrada em nome do CONTRATANTE,

apos a ativagdo do codigo das mesmas no Portal Internet do fabricante;

52.14 Apbs o sucesso do download das licengas, a CONTRATANTE realizara o recebimento e a aceitagdo conforme o item DO RECEBIMENTO, quando,
entdo, verificara se as licengas obtidas atendem completamente todos os quesitos e condigdes exigidas no edital;

522 Arquitetura:

5221 Permitir guarda, protegdo e recuperagdo de maquinas virtuais de forma nativa a solugao;

5222 Possuir arquitetura distribuida que permita distribui¢do de carga e resiliéncia (Failover) no processamento.

5223 Implementar integracdo com fitotecas, fitotecas virtuais e fitotecas individuais como repositorio secundario de guarda;

5224 A solugdo deve ser totalmente do tipo agentless (sem agentes) para realizar a guarda, prote¢do e recuperagao.

5225 Implementar guarda baseado em "Imagem" para Maquinas Virtuais VMware vSphere;

523 Gerenciamento:

52.3.1 Possuir console de visualizagao das operagdes em modo grafico, que realize gerenciamento em tempo real das rotinas de guarda , protecdo e
recuperacao;

5232 Implementar o envio automatico de alertas, quando da falha de um procedimento de guarda ou recuperagdo, através de:

52.3.2.1 E-mail, permitindo configurar o enderego de e-mail de origem e de destino e configurar o preenchimento do campo assunto com detalhes do alarme; e
52322 Traps SNMP, permitindo configurar o preenchimento do campo assunto com detalhes do alarme.

5233 Implementar, sem a necessidade de criagdo de scripts, recursos de agendamento de rotinas de guarda para:

52331 Datas especificas,

5.2.3.3.2 Dias da semana recorrentes, €
52333 Dias do més recorrentes.
5234 Permitir visualizar o tamanho de origem do contetdo selecionado na tarefa de guarda;

524 Integracdo VMware:

524.1 Implementar suporte e integracdo nativa com:
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524.1.1

524.12
52413

5242

52421
52422
52423
5243
52.4.4
5.2.5
5.2.5.1
5252
5253
5254
5255
5.2.5.6
5.2.5.7
5258
5259
5.2.5.10
5.2.5.11
5.2.5.12
52513
52.5.14
5.2.5.15
5.2.6
5.2.6.1
5.2.6.1.1
5.2.6.1.2
5.2.6.2
5.2.7
5.2.7.1
5272
5273
5274
5.2.7.5
5.2.7.6
5.2.7.7
5.2.7.8

5.2.7.8.1
Oracle;

5.2.7.82
DNS;

5.2.7.83
52.7.84
5279

5.2.7.10
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vSphere 5.x ou superior;
ESXi 5.x ou superior; e

vCenter Server 5.x ou superior;

Prover total integragdo com vCenter, permitindo que seja visualizado na console da Ferramenta a mesma estrutura de Visualizagéo e classificagdo do
vCenter para:

Hosts and Clusters;
VMs and Templates; e
Datastores and Datastores Clusters;
Possuir Integracdo com Vsphere Web Client;
Possuir compatibilidade com o discos virtuais suportados por VADP/VCB.
Guarda e Protegdo:
Permitir realizar guarda através da “Storage Area Networks” (SAN);
Permitir realizar guarda através da “Storage Area Networks” (NES);
A solugdo deve suportar guarda diretamente em disco;
Implementar guarda com deduplicagéo;
Implementar guarda com compactagio;
Implementar guarda do tipo completa (Full);
Implementar guarda do tipo completo sintético (Synthetic Full);
Implementar guarda do tipo incremental;

Implementar guarda do tipo incremental de méaquina virtual individual;

Implementar guarda do tipo incremental apenas para blocos alterados, em conformidade com CBT - Change Block Tracking;

Implementar processamento paralelo de guarda de multiplas maquinas virtuais;
Implementar recurso de exclus@o de arquivos de swap de dados durante o processo de guarda;
Implementar recursos que permita a criptografia do processo de guarda;

Permitir a guarda de dados em servigos de nuvem. Nio ¢ requisito a oferta do servigo de nuvem;

Permitir que seja criado Jobs de guarda com buscas baseadas no atributo “Tags” das maquinas virtuais;

Alta disponibilidade:
Implementar, para alta disponibilidade, replicagdo de maquinas virtuais de forma:
Local, em um mesmo site; ¢
Remota, em outro site.
Deve prover recursos para migra¢do de maquinas virtuais entre hosts.

Recuperacdo:

Implementar recursos para, independente do sistema operacional da maquina virtual, realizar a recuperagdo completa da maquina virtual;

Implementar recuperagdo da maquina virtual completa em um host novo ou no host original;
Implementar recursos para executar uma maquina virtual diretamente do arquivo de gaurda;

Permitir a recuperagdo de uma maquina virtual com falha em menos de 20 minutos;

Implementar recursos para teste de integridade da guarda de cada Maquina virtual, de forma totalmente automatica;

Permitir a recuperagdo de dados previamente guardados em servigos de nuvem. Nao ¢ requisito a oferta do servigo de nuvem;

Implementar teste de maquinas virtuais replicadas a fim de garantir a integridade da replicagdo;

A solugdo deve possibilitar extragdo granular das aplicagdes em:

Nivel de transagdo e da tabela de bancos de dados, permitindo recuperagdo para um ponto especifico no tempo de um banco Microsoft SQL Server e

Nivel de objetos individuais do AD e contéineres inteiros, permitindo a recuperagdo de, contas e senhas de usuarios, objetos de GPOs e registros de

Nivel de Mailbox e Mensagens do Microsoft Exchange;
Nivel de sites e colegdes de sites do SharePoint;
A solugdo deve permitir recuperagdo granular de arquivos;

Implantar recursos para, diariamente, verificar a integridade da guarda de maquinas virtuais;
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52.8 Visualizagao e Relatorios:

5.2.8.1 A solugdo deve prover monitoramento online do ambiente virtualizado e de guarda, através de painéis do tipo “Dashboard”, com informagdes agrupadas
no minimo por:

5.2.8.1.1 Clusters;

52.8.1.2 Hosts; e

52.8.1.3 Maquinas Virtuais.

5282 Cada grupo de informagdes deve trazer um inventario resumido com indicadores de:
5.2.8.2.1 Consumo de Memoria;

52822 Consumo de CPU;

52.823 Quantidade de Maquina virtuais associadas;

5283 Deve permitir a customiza¢do de Dashboards, inclusive com a customizagdo do layout da tela.

5.2.8.3.1 A customizagdo deve ainda apresentar formatos pré-definidos de indicadores a serem monitorados.

5284 Deve permitir o compartilhamento de forma automatica de um Dashboard por e-mail, permitindo a defini¢do do enderego de e-mail de destino, a

defini¢do do campo assunto ¢ a definigdo de agendamento de envio para no minimo:

52.84.1 Diariamente, com suporte a definicdo dos dias da semana; e
5.2.84.2 Mensalmente, com suporte a defini¢@o do dia.
5.2.8.5 Deve permitir o compartilhamento de forma automatica de um Dashboard através de link URL para acesso direto aos dados, permitindo assim

integragdes com aplicagdes externas.

5.2.8.6 Deve permitir a criag@o e customizagdo de relatorios do ambiente virtualizado e de guarda, com informagdes agrupadas no minimo por:

5.2.8.6.1 Informagdes sobre a solugdo de guarda, protegdo e recuperagio; e

5.2.8.6.2 Informagdes sobre o ambiente virtualizado VMware.

5.2.8.7 Deve permitir a customizagdo de relatorios, inclusive com a customizagio do layout.

5.2.8.7.1 A customizagdio deve ainda apresentar formatos pré-definidos de indicadores a serem monitorados.

5.2.8.8 Deve permitir o compartilhamento de forma automatica de um relatorio por e-mail, permitindo a defini¢do do endereco de e-mail de destino, a defini¢do

do campo assunto e a defini¢do de agendamento de envio para no minimo:

5.2.8.8.1 Diariamente, com suporte a definicdo dos dias da semana; e
5.2.8.8.2 Mensalmente, com suporte a defini¢@o do dia.
5.2.89 Deve permitir o compartilhamento de forma automatica de um relatorio através de link URL para acesso direto aos dados, permitindo assim integragdes

com aplicagdes externas.

529 A solugdo deve suportar, com a aquisi¢do futura de upgrade de licenga ou adi¢@o de novas licengas, a ativagdo de funcionalidades para:
5.209.1 Suportar guarda através de integragao com “Snapshots de Storages”.
5292 Suportar guarda para sites remotos, através de rede WAN, de forma acelerada, sem utilizagdo de agentes;

5293 Suportar guarda baseada em "Imagem" para Maquinas Virtuais Hyper-V;
5294 Suportar integragdo com:

529.4.1 Windows Server Hyper-V 2012 ou superior;

52942 Microsoft System Center Virtual Machine Manager 2012 ou superior; e
52943 Windows Server 2012 ou superior;

5295 Possuir contabilidade com o discos virtuais Microsoft suportados por VSS;
5.2.10  Instalagdo:

5.2.10.1 Define-se por “instalagdo” os procedimentos necessarios para instalar a solu¢do de forma que a mesma esteja totalmente operacional para que em seguida
seja realizado os servigos de implantacdo.

5.2.10.2 A CONTRATADA deve realizar o Planejamento e "site survey" detalhado da instalagao, incluindo indicago das atualizagdes necessarias ao ambiente
virtual VMware e aos ambientes operacionais das maquinas virtuais em produgdo, para que a solugio seja suportada.

5.2.10.2.1 Cabe a CONTRATANTE realizar as atualizagdes necessarias no ambiente VMware e nos sistemas operacionais das maquinas virtuais.
5.2.10.3 A CONTRATANTE disponibilizara a infraestrutura de Hardware e Sistema Operacional necessaria para instalagdo da solugdo.

5.2.10.4 O servigo de instalagdo contempla a execugao das seguintes atividades:

5.2.10.4.1 Instalar a solu¢dio de forma que a mesma esteja apta a sua operagdo e implanta¢do das rotinas de guarda, protegdo e recuperagao;
5.2.10.4.2 Definir credenciais de acesso;

5.2.10.4.3 Realizar procedimentos de testes a fim de validar que a solug@o esta apta a sua administragdo e operagao;

http://sei.intra.goias.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2702788&infr... 20/49



23/01/2018 :: SEI / GOVERNADORIA - 1230122 - Edital ::

5.2.10.5 Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da instalag@o, relatorio das atividades executadas, incluindo layout fisico e logico, o que
couber, forma de acesso a solugdo e demais informagdes necessarias a utilizagdo da solugéo.

5.2.11  Implantagio:

5.2.11.1  Define-se por “implantagdo” os procedimentos necessarios para a defini¢ao e implantagao das rotinas de guarda, protegdo e recuperacdo de informagéo,
sobre o ambiente virtual licenciado.

5.2.11.1.1 A CONTRATENTE ir4 definir, previamente ao inicio da implanta¢do, o ambiente virtualizado que sera alvo do processo de implantagdo, em
conformidade com as caracteristicas e quantidades das licengas adquiridas e licenciadas.

5.2.11.1.2 A CONTRATADA se limitara a defini¢ao e implantagdo, em conjunto com a equipe técnica da CONTRATATNE, das rotinas de guarda, protecdo e
recuperagao para o ambiente virtualizado, em conformidade com as caracteristicas e quantidades das licencas adquiridas e licenciadas.

5.2.11.2  As atividades do processo de implanta¢do devem incluir, a defini¢@o e configuragéo, das seguintes rotinas e/ou politicas de:
5.2.11.2.1 Guarda e protecao, total e incremental de maquina virtual;

5.2.11.2.2 Replicagio dos dados guardados;

5.2.11.2.3 Recuperagdo de arquivos e de maquina virtual;

5.2.11.2.4 A defini¢do e configuragdo das rotinas se dara no formato de template, limitado ao conjunto de até 15 templates.

5.2.11.3 A definigdo e configuragdo das rotinas e/ou politicas de guarda, prote¢do e recuperagio, serdo realizadas em conjunto com a equipe de suporte da
CONTRATANTE, baseadas nas melhores praticas de mercado, e recomendagdes do FABRICANTE.

5.2.11.4 A CONTRATADA deve ainda realizar procedimentos de testes das rotinas definidas e aplicadas a solugéo.

5.2.11.5 Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da implantagao, relatorio das atividades executadas, incluindo layout fisico e logico, o que
couber, forma de acesso a solugdo e demais informagdes necessarias a utilizagdo da solugdo.

5.3 ITEM 02 - Servico de Garantia e Suporte Técnico para software de solucio de guarda, protecio, recuperagio e gestiao de informaciao em ambiente
virtual VMware.

5.3.1 Garantia e Suporte Técnico:
53.1.1 Periodo de Garantia: 12 (doze) meses, contados a partir da emissao do Aceite definitivo da Solugao.
53.1.2 Entende-se por “garantia” ou “suporte” ou “manuten¢do”, doravante denominado como “garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periédica que

variavelmente podera ocorrer, durante todo o periodo de garantia contratual. A mesma possui suas causas em falhas e erros no software e trata da corre¢do dos
problemas atuais e ndo iminentes. Esta “garantia inclui os procedimentos destinados a recolocar em perfeito estado de operagao os servigos e produtos ofertados, tais
como:

53.1.2.1 Do software: desinstalagdo, reconfiguragdo ou reinstalacdo decorrente de falhas no software, atualizagdo da versdo de software, corregdo de defeitos,
de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas para os recursos utilizados;

53.122 Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares: Entende-se como “atualiza¢do” o provimento de toda e qualquer evolucao de software, incluindo

corregdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos
em que a solicitagdo de atualizagdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrato.

53.1.3 A CONTRATADA fornecera e aplicara pacotes de corre¢do, em data e horario a serem definidos pela CONTRATANTE, sempre que forem encontradas
falhas de laboratorio (bugs) ou falhas comprovadas de seguranga em software ou firmware dos aparelhos que integrem o objeto do contrato.

5.3.1.3.1 O atendimento deste requisito esta condicionado a liberagao dos pacotes de corre¢@o e/ou novas versdes de software, onde para o qual ndo se aplicar-
se-a os tempos de ATENDIMENTO.

53.14 E facultado a CONTRATADA a execucio, ao seu planejamento e disponibilidade, de “manuten¢io” do tipo “preventiva” que pela sua natureza reduza a
incidéncia de problemas que possam gerar “manuteng@o” do tipo “corretiva”. A “manutenc¢do” do tipo “preventiva” ndo pode gerar custo a CONTRATANTE.

53.15 A “garantia sera realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa
CONTRATADA ou a representante da CONTRATADA ou ao FABRICANTE via:

5.3.1.5.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goidnia/GO; ou

53.15.2 Site Web; ou

53.153 E-mail; ou

53.1.54 Outra forma de contato disponibilizado pela CONTRATADA, sem dnus a CONTRATANTE.

5.3.1.6 A CONTRATADA deve ainda disponibilizar os servigos de garantia para as atividades de atualiza¢do e/ou upgrade da solugdo e suporte técnico remoto,
através de acesso via:

5.3.1.6.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goiadnia/GO; ou

5.3.1.6.2 Site Web; ou

5.3.1.6.3 E-mail; ou

53.1.64 Outra forma de contato disponibilizado pelo CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.
5.3.1.7 A “garantia” deve disponibilizar os seguintes tipos de atendimento de suporte técnico:

5.3.1.7.1 Nivel I: chamados abertos para atendimento remoto, em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servigo deve atender demandas dos
usudrios referentes a instalagdo e reinstalagdo, configuragdo, e funcionamento da solugéo, que decorram de problemas de operagio;

53.1.7.2 Nivel II: chamados abertos para atendimento Presencial (On-Site), em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servi¢o deve atender

demandas dos usuarios referentes a instalagao e reinstalacdo, configuragao, e funcionamento da solugao, que decorram de problemas de operagdo, com a finalidade
de resolver demandas abertas no Nivel I e ndo solucionadas pelo Suporte Remoto;
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53.1.7.3 Todo suporte técnico deve ser solicitado inicialmente via Nivel L.
53.1.8 Os prazos para a prestagdo dos servigos devem garantir a observancia ao atendimento do seguinte Acordo de Niveis de Servigos (ANS) e sua
SEVERIDADE:

5.3.1.8.1 SEVERIDADE URGENTE - Solugéo totalmente inoperante.

5.3.1.8.1.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 04 horas tteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

5.3.1.8.2 SEVERIDADE IMPORTANTE — Solugio parcialmente inoperante — Necessidade de suporte com a de interrupg¢ao de funcionamento da solugao.
5.3.1.8.2.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de at¢ 08 horas tteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

53.1.83 SEVERIDADE NORMAL - Solugéo ndo inoperante, mas, com problema de funcionamento — Necessidade de suporte sem a necessidade de
interrupgao de funcionamento da solugéo.

5.3.1.8.3.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 24 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

53.1.84 SEVERIDADE EXTERNO - Solu¢ao inoperante, de forma parcial ou total, fruto de falha de elemento de hardware e/ou software ndo fornecido pela
CONTRATADA. Neste caso, ficam suspensos todos os prazos de atendimento até que a CONTRATANTE resolva os problemas externos que provocam a
inoperancia da solu¢do. Apés a CONTRATANTE disponibilizar o ambiente de forma estavel para a reativagdo da solugdo, a CONTRATADA realizara avaliacdo da
extensdo do dano a solugdo e as partes definirdo em comum acordo o prazo para o atendimento.

5.3.1.85 SEVERIDADE INFORMACAO — Solicitagdes de informagdes diversas ou davidas sobre a solugdo.

5.3.1.85.1 Prazo maximo de resposta de até 10 dias uteis, contados a partir da data de abertura da ocorréncia.

5.3.19 Um chamado técnico somente podera ser fechado apds a confirmagao do responsavel da CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a
disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado;

5.3.1.10  Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série (quando aplicavel), anormalidade observada, nome do
responsavel pela solicitagdo do servigo e versdo do software utilizada e severidade do chamado.

5.3.1.10.1 A severidade do chamado podera ser reavaliada quando verificado que a mesma foi erroneamente aplicada, passando a contar no momento da
reavaliacdo os novos prazos de atendimento;

5.3.1.11 A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagdo de qualquer dos prazos para atendimentos de chamados, desde que o faca antes do seu vencimento e
devidamente justificado. A aceitagdo da prorrogacao fica a critério da CONTRATANTE.

532 Capacitagdo Técnica:

53.2.1 O Servigo de capacitagdo técnica da licenga de uso de software para a solugdo de guarda, protecao, recuperacdo e gestao de informagdo em ambiente
virtual consta no ITEM 07.

5.4 ITEM 03 - Licenc¢a de uso de software, de solu¢iio de guarda, proteco, recuperacgiio e gestio de informacio em ambiente fisico.

5.4.1 Licenciamento:

5.4.1.1 Ativar licenciamento por volume de dados em “TeraByte”, encontrados na origem (dados em produgao), com suporte para guarda, deduplicagio,

protecdo e recuperagao;

54.1.2 O licenciamento ndo deve impor a solugdo limitagdo de capacidade de retengdes, copias dos dados protegidos, replicagdes para outros ambientes para
fins de recuperagdo de desastres, exceto a propria limitagdo imposta pela unidade de licenciamento;

54.13 Cada licenga obtida, assim como respectivas atualizagdes, deverdo estar disponiveis para download na conta registrada em nome do CONTRATANTE,
apos a ativacdo do codigo das mesmas no Portal Internet do fabricante;

54.14 Apbs o sucesso do download das licengas, a CONTRATANTE realizara o recebimento e a aceitagdo conforme o item DO RECEBIMENTO, quando,
entdo, verificara se as licengas obtidas atendem completamente todos os quesitos ¢ condigdes exigidas no edital;

542 Arquitetura:

54.2.1 Possuir uma arquitetura em multiplas camadas permitindo desempenho e escalabilidade.
543 Gerenciamento:
543.1 Possuir interface web para gerenciamento, monitoramento, emissao de alertas, emissao de relatorios sobre operagdes de guarda e recuperag@o e emissao

de relatorios, com as seguintes caracteristicas:
543.1.1 Relatorios sobre capacidade e tendéncia de crescimento do ambiente;

54312 Se houver multiplos ambientes de guarda, com independéncia operacional e localizados em diferentes Data Centers, deve possuir nativamente uma
unica interface web deve ser capaz de monitorar e agregar informagdes de diversos Servidores da Camada de Gerenciamento para emissdo dos relatorios;

543.13 Relatérios para verificar o nivel de servigo, ou seja, visualizar que as aplicagdes estdo com politicas de guarda ativadas e executadas periodicamente;
543.14 Deve permitir exportar relatorios;
5.4.4 Guarda e Protegdo:

54.4.1 Possuir catalogo ou banco de dados centralizado contendo as informagdes sobre todos os dados ¢ midias onde as guardas foram armazenados. Esse
banco de dados ou catalogo deve ser proprio e fornecido em conjunto com o produto;

5442 Deve possuir mecanismo de verificagdo e checagem de consisténcia da base de dados no intuito de garantir a integridade dos dados;

5443 Possuir mecanismo de reconstru¢do do catalogo ou banco de dados centralizado em caso de perda do mesmo, sem a necessidade de recatalogar as
imagens de guarda;

5444 Deve fazer uso de banco de dados relacional para guardar o catalogo de Jobs, arquivos e midias das guardas;
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5.4.4.5 Deve suportar servidor de geréncia e catdlogo, inclusive em cluster para promover alta disponibilidade, nas seguintes plataformas:
5.4.4.5.1 Unix ou Linux e Windows.

54452 Para evitar aumento de complexidade de gestdo, ndo serdo aceitos catdlogos instalados em maquinas virtuais em plataformas diferentes da utilizada no
servidor de geréncia;

5.4.4.6 Deve suportar servidores movimentadores de dados nas seguintes plataformas: Unix, Linux e Windows.
5.4.4.7 Deve permitir a guarda e recuperagdo de arquivos abertos, garantindo a integridade da guarda;
5.4.4.8 Deve ser capaz de gerenciar multiplos e diferentes dispositivos de guarda, conectados localmente (Direct Attached) ou compartilhados entre multiplos

servidores da camada de midia via SAN (Storage Area Network):
5.4.438.1 Fitas,

5.4.4.8.2 Drives de guarda, e

54483 Disco com e sem deduplicagao.

5.4.4.9 Possuir a capacidade de escrever multiplos fluxos de dados provenientes de servidores distintos (multiplexagdo), divididos em blocos de tamanhos
constantes em um unico dispositivo fisico de gravagao;

5.4.4.10  Possuir a capacidade de dividir o fluxo de dados proveniente de um servidor em varios dispositivos de gravagao (multiple streams);
5.4.4.11 Possuir a capacidade de reiniciar guardas e recuperagdo a partir do ponto de falha, apos a ocorréncia da mesma;

5.4.4.12 Deve possuir mecanismo de instalagdo e atualiza¢do de clientes e agentes de guarda de forma remota, através da interface de gerenciamento, permitindo a
instalagdo de multiplos clientes de guarda simultaneamente;

5.4.4.13  Para facilitar o processo de verificagdo de pré-requisitos e compatibilidade, o fabricante deve possuir mecanismo publico de geragdo de lista de checagem
que, através da informagao do pacote a ser instalado, do sistema operacional alvo da instalagdo, gere uma lista que contenha:

5.4.4.13.1 Patches do Sistema Operacional e de dispositivos de hardware que por ventura necessitem estar instalados;

5.4.4.13.2 Componentes do produto suportados para instalagdo ou uso no Sistema Operacional em questio;

5.4.4.13.3 Requerimentos de Hardware para instalagdo do produto no Sistema Operacional em questio;

5.4.4.13.4 Componentes de Hardware compativeis;

5.4.4.13.5 Compatibilidade com aplicagdes, bancos de dados e sistemas de arquivos (File System);

5.4.4.13.6 Possiveis corregdes e atualizagdes adicionais disponiveis para o funcionamento do produto no Sistema Operacional alvo.
5.4.4.14 Possuir a capacidade de realizar download e instalacdo de atualiza¢des, de forma automatica, no servidor de guarda e clientes;
5.4.4.15 Possuir ambiente de gerenciamento de guarda e recuperagdo via interface grafica e linha de comando;

5.4.4.16  Possuir fung¢do de agendamento da guarda através de calendario;

5.4.4.17 Possuir interface web para gerenciamento, monitoramento e criagéo de politicas de guarda e recuperagao;

5.4.4.18 Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso diferenciados e configuraveis para atividades de administrag@o e operagdo do software de guarda;
5.4.4.19 Permitir a programagio de tarefas de guarda automatizadas em que sejam definidos prazos de reten¢do dos arquivos;

5.4.420 Possuir fungdo para defini¢do de prioridades de execucdo de rotina de guarda;

5.4.4.21 Deve permitir o agendamento de rotina de guarda, sem utiliza¢do de utilitarios de agendamento dos hosts;

5.4.4.22 Deve permitir a programagao de rotinas de guarda automatizadas em que sejam definidos prazos de retencao das imagens;

5.4.423  Possuir a fung@o de guarda sintética que permita a criagdo de uma Ginica imagem de guarda a partir de um guarda completa e qualquer quantidade de
guardas incrementais. A recuperagao sera efetuada da nova imagem completa sintética;

5.4.4.24 Possuir politicas de ciclo de vida nativas, gerenciar camadas de armazenamento e transferir automaticamente os dados de guarda entre camadas através
do seu ciclo de vida;

5.4.4.25 Permitir a realizagdo da guarda completa de servidor para recuperagdo de desastres;

5.4.4.26 Permitir o controle da banda de trafego de rede durante a execugdo da guarda e/ou da recuperagao;

5.4.4.27 Suportar integragdo com OST (OpenStorage) Disk Appliances através de OpenStorage API;

5.4.4.28  Ser capaz de recuperar dados para servidores diferentes do equipamento de origem;

5.4.429 Permitir a guarda por armazenamento diretamente anexado (DAS), armazenamento em rede NAS ou rede SAN;

5.4.430 Possuir a fungdo de Disk Staging, ou seja, que permita o envio dos dados para disco e posteriormente do disco para outro tipo de midia;
5.4.4.31 Permitir que Logical Unit Numbers (LUNs) sejam apresentadas aos servidores da camada de midia como destino para realizagio de guardas;
5.4.4.32  Permitir o compartilhamento de LUNSs entre varios servidores de midia de um mesmo sistema operacional;

5.4.433 Realizar guarda e recuperagdo de file systems montados em dispositivos Network-Attached Storage (NAS) através do suporte ao protocolo NDMP versao
4 ou superior;

5.4.4.34  Permitir integragdo do controle de acesso com sistemas de diretorio NIS, NIS+ e Active Directory;
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5.4.4.35 Permitir a replicagdo de imagens de um servidor de geréncia para outro ambiente, possibilitando a inser¢do das informagdes de catalogo da imagem de
origem para o catalogo do destino, de forma automatica e sem a necessidade de licenciamento adicional.

5.4.4.36 Deve implementar monitoramento e administragdo remota da solu¢éo de guarda a partir de qualquer servidor ou estagdo de trabalho Windows;
5.4.4.37 Deve permitir operacdes de guarda e recuperagdo através de:

5.4.437.1 Rede local,

5.4.4.37.2 Storage Area Network (SAN);

5.4.4.38 Deve permitir a verificag@o da integridade do conteudo das fitas por software;

5.4.439 Deve permitir liberagdo das fitas magnéticas quando todos os arquivos contidos nas mesmas tenham suas datas de reteng@o expiradas;
5.4.4.40 As fitas liberadas devem ficar disponiveis automaticamente para uso de outras tarefas de guarda;

5.4.4.41 Devers, a partir de uma unica interface, gerenciar operagdes de guarda e recuperacdo de diferentes sistemas operacionais (clientes), bem como operagdes
de recuperagdo do tipo “bare metal”.

5.4.4.42 Deve permitir a criagdo de imagens de servidores fisicos Linux e Windows, para recuperacao de desastres sem a utilizagdo de software de terceiros;
5.4.4.43  Para servidores Windows, deve ser possivel a recuperagio de desastres mesmo em um hardware diferente do original.

5.4.444 A funcionalidade de “baremetal” deve suportar em um unico servidor de geréncia ou servidor de midia varias versdes de Windows, a saber:
5.4.4.44.1 Windows 2008,

5.4.4.44.2 Windows 2008 R2,

5.4.4.44.3 Windows 2012, e

5.4.4.444 Windows 2012R2.

5.4.4.45 Deve permitir a verificagdo da integridade dos dados armazenados através de algoritmos de checksum e/ou autocorregao;

5.4.446 Deve permitir escolher se a criptografia sera realizada no agente de origem ou no servidor de guarda;

5.4.4.47 Deve possuir capacidade nativa de efetuar criptografia da guarda em no minimo 256 bits nos agentes de guarda e em dispositivos de midia que suportem
criptografia;

5.4.4.48 Deve possuir a capacidade de gerenciar software de snapshot de storages de outros fabricantes, com o intuito de automatizar o processo de agendamento
de copias “snapshot” e montagem no servidor de guarda “off-host”;

5.4.449 Devera permitir a integragdo com a funcionalidade de copias instantaneas (Snapshot) de subsistemas de armazenamento em storage;
5.4.4.50 Devera permitir a criagdo e gerenciamento de Snapshots através da ferramenta de administragdo integrada a solugéo;
5.4.4.51 Possibilitar o registro dos Snapshots na base relacional de catalogos da solugdo de forma a possibilitar a realizagdo de buscas;

5.4.4.52 Controlar o periodo pelo qual os Snapshots serdo validos, realizando a expiragdo automatica de um Snapshot assim que o periodo de retengdo
configurado seja atingido.

5.4.4.53  Deve possibilitar enviar notificagdes, quando configurado, dos eventos por e-mail;
5.4.4.54 Possuir mecanismo de auditoria, permitindo a emissao de relatorios onde constem, no minimo, as seguintes informagdes:

5.4.4.54.1 Data e hora da operagdo, Usuario que realizou a operagdo, A¢ao realizada (em caso de modifica¢do de configuragdes, informar qual a configuragdo
anterior e a modificacdo realizada).

5.4.4.55 A Auditoria e controle de acesso devem ser funcionais para operagdes realizadas via interface grafica e linha de comando.

5.4.4.56  Deve prover monitoramento via interface grafica e em tempo real das rotinas sendo executados, incluindo visao de nivel hierarquico de rotinas.
5.4.4.57 Deve suportar operagdes de guarda e recuperagdo em paralelo;

5.4.4.58 Deve permitir encadear rotinas para que um so6 comece apos outro ter terminado;

5.4.4.59 Deve suportar armazenamento nos cloud storages: Amazon S3, Microsoft Azure e Google Cloud Storage. O Servigo na nuvem ndo € requisito desta
contratacao.

5.4.4.59.1 Suportar o controle da banda de trafego de rede durante a execugdo da guarda para nuvem.
5.4.4.60 Deve suportar a guarda e recuperagdo de diferentes sistemas operacionais tais como:
5.4.4.60.1 Windows 2008, 2008 R2,2012,2012 R2 e 2016;

54.4.60.2 Oracle Linux5,6¢7;

5.4.4.60.3 Red Hat Enteprise Linux 5,6 ¢ 7;

5.4.4.60.4 Suse Enteprise Server 11 e 12;

5.4.4.60.5 CentOS5,6¢7;

5.4.4.60.6 Debian GNU 7 e 8

5.4.4.60.7 FreeBSB9.2,9.3¢10.1

5.4.4.60.8 Oracle Solaris 10 e 11;
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5.4.4.60.9 AIX6.1,7.1e7.2;

5.4.4.60.10 Ubuntu 12, 14, 15¢ 16

5.4.4.61 Deve suportar os seguintes bancos de dados, utilizando agente especifico ou script para criagdo de arquivo do tipo “dump” para posterior guarda:
5.4.4.61.1 Microsoft SQL Server versoes 2008, 2012, 2014 ¢ 2016;

5.4.4.61.2 PostgresSQL 8.x and 9.x;

5.4.4.61.3 MySQL 4.1 and 5.x;

5.4.4.61.4 Oracle/Oracle RAC versoes 11g e 12c.

5.4.4.61.5 Microsoft Exchange 2013 e 2016;

5.4.4.61.6 Microsoft Sharepoint 2010, 2013 ¢ 2016;

5.4.4.61.7 1BM DB2;

5.4.4.61.8 Microsoft Active Directory;

5.4.4.62 Deve suportar guarda de Oracle Database, também na arquitetura Oracle RAC, através da integragdo com RMAN;

5.4.4.62.1 Deve manter a sincronia entre os catdlogos de guarda do Oracle RMAN e da solugao ofertada;

5.4.4.62.2 Deve possuir funcionalidade para descoberta automatica de instancias Oracle através de consultas periddicas aos clientes de bancos de dados;
5.4.4.62.3 A funcionalidade de descoberta automatica de instancias deve ser capaz de gerar os scripts RMAN no momento de execugdo da guarda;
5.4.4.63 Deve suportar DAG (DataBase Availability Groups) do MS Exchange;

5.4.4.64 Deve suportar guarda do Information Store de Microsoft Exchange, com possibilidade de recuperagio granular, ou seja, de e-mails Unicos, itens de
calendario e também de caixa postal de algum usuario;

5.4.4.65 Deve suportar guarda do Microsoft Active Directory, com possibilidade de recuperac@o granular, ou seja, recuperagdo de todo um diretdrio, de objetos
selecionados e até de atributos individuais;

5.4.4.66 Deve suportar guarda completa do Sharepoint, com possibilidade de recuperagdo de uma ou mais databases, documentos individuais, sites, subsites, listas
e itens/documentos individuais;

545 Deduplicacéo:

5.4.5.1 Deve possuir capacidade de realizar deduplica¢do de dados na camada no cliente, servidor de guarda e appliances de deduplicacdo. A solugdo deve
permitir a deduplicagdo nas seguintes formas:

54.5.1.1 Cliente;

54.5.12 Servidor de guarda; e

54513 Appliances.

5452 Deve suportar deduplicagdo em nivel de blocos;

5453 Deve suportar deduplica¢@o de blocos na origem, de forma que o cliente envie apenas novos blocos de dados criados e/ou modificados a partir da ultima
guarda completa;

5454 Deve ser capaz de gerenciar a replica da guarda deduplicado entre appliances de deduplicagio .

54.5.5 Deve possuir a capacidade de deduplicagdo global de dados no nivel de segmentos ou blocos de dados repetidos, entre ambientes fisicos e virtuais,
mesmo em localidades remotas;

5.4.5.6 Devera, a partir de uma unica interface, gerenciar operagdes de guarda e recuperagdo de diferentes sistemas operacionais (clientes), bem como
operagoes de recuperagdo “bare metal”.

54.5.7 Deve permitir ativar o recurso de deduplicag@o em volumes apresentados via SAN, DAS ou iSCSI para servidores Windows, Linux e Unix;
5458 Deve possuir a capacidade de criptografar os dados armazenados de forma deduplicada;
5459 Deve possuir tecnologia de deduplicagdo de dados do tipo “inline”;

5.4.5.10 Deve permitir que depois de uma guarda completa inicial, as guardas subsequentes sejam feitos apenas através do envio das diferencas deduplicadas e
que essas guardas sejam consolidadas como se fosse uma guarda completa com a ultima data de envio.

5.4.5.11 Deve possuir a funcionalidade de guarda com duplicagdo de dados simultdnea entre midias distintas para envio a cofre;

5.4.6 Alta disponibilidade:

5.4.6.1 Deve possuir a capacidade de replicagdo de dados entre “pools” de deduplicagdo de maneira otimizada, enviando somente blocos unicos.
5.4.6.2 Deve possuir a capacidade de realizar balanceamento de carga automatico entre servidores ou appliances de deduplicagio ;
5.4.6.3 Devera possibilitar a distribuicdo automatica de carga entre os servidores que executardo o servigo de prote¢do de dados, ou seja, os dados oriundos dos

clientes de guarda deverfo ser distribuidos de forma automatica entre os servidores de guarda da solugdo. Em caso de falha de um dos servidores de guarda, o cliente
automaticamente ird encaminhar seus dados através de outro servidor de guarda ativo. Esta funcionalidade devera ser nativa do produto, ndo sendo admitidas
solugdes baseadas em softwares de cluster de terceiros;

54.6.4 As politicas de ciclo de vida da informagdo devem permitir a replicagdo das imagens de guarda de forma otimizada, fazendo o uso da tecnologia de
deduplicacdo de dados da solu¢do no mesmo site ou entre sites distintos;
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5.4.6.5 Deve fazer uso de tecnologia de replicagdo dos dados protegidos, imagens de guarda e do catalogo do software de guarda do site principal para o site de
desastre, de forma que em um evento de desastre, os sites sejam independentes no processo de recuperagao.

5.4.6.6 Os servidores movimentadores de dados devem suportar balanceamento de carga para distribuir a carga de entre os mesmos de forma automatica;
5.4.6.7 Os servidores movimentadores de dados devem suportar configuragio de recurso automatico de failover, ou seja, permitir a configuragdo de mais de um
servidor movimentador de dados em uma politica de protecdo, de forma que a indisponibilidade de um servidor seja suprida por outro servidor movimentador de
dados disponivel de forma automatica. Esta funcionalidade devera ser nativa do produto, e ndo pode ser construida com o uso de solugdes baseadas em softwares de
cluster de terceiros;

54.7 Visualizagdo:

54.7.1 Devera possuir uma interface web de apoio a decisdes estratégicas que permita a visualizag¢@o de informagdes sobre os dados protegidos independentes
da localidade protegida;

54.7.2 Devera possuir agente para coleta de metadados do catalogo de guarda;
54.7.3 Devera permitir a configuragdo dos periodos que o agente realizara a coleta dos metadados para minimizar o trafego na rede em determinados horarios;
5.4.7.4 Devera permitir a apresentagdo das informagdes (metadados) dos dados protegidos, de forma a visualizar o volume total de dados em TB, quantidade de

itens (arquivos) protegidos e segregados por arquivos que ndo estdo associados a um usuario valido no MS Active Directory e arquivos que ndo sdo acessados,
modificados em um periodo determinado de tempo.

54.75 Devera permitir a configuragdo de localidades para segregac@o das informagdes apresentadas;
5.4.7.6 Devera permitir a configuragéo de direitos de acesso de usuarios a0 menos para os papéis: usudrio e administrador do sistema;
5.4.7.7 Permitir filtrar de forma dinamica os dados para visualizagdo do volume e quantidades de itens pelos critérios abaixo, permitindo utilizar diversos

critérios de forma conjugada e simultanea, apresentando uma visualizagio instantanea, filtrando por:
5.4.7.7.1 Localidade (data center);

54.7.7.2 Origem do Dado protegido: Servidor de arquivos;

54.7.73 Pastas compartilhadas na rede;

54.7.74 Dono do dado Protegido: owners do objeto / arquivo protegido;

54.7.7.5 Idade do dado protegido, incluindo: data de criagdo, Giltima modificagdo e ultimo acesso;
5.4.7.7.6 Tamanho do dado protegido: por faixas de tamanho dos arquivos;
5.4.7.1.7 Tipo de Dado Protegido, incluindo pelo menos as seguintes categorias: Video, Audio, Imagens e Graficos, Apresentagdes, Bases de Dados,

Documentos, Planilhas, imagens de guarda, Arquivos compactados e comprimidos, texto, arquivos de Sistema;

5.4.7.8 Devera permitir associar valores financeiros a tipos de armazenamento diferentes para analises de custos por uso;
54.7.9 Além da visualizag@o instantanea, permitir exportar as informagoes;

5.4.8 Relatorios:

54.8.1 Deve prover relatorios gerenciais de guarda com no minimo as seguintes informagdes:

5.438.1.1 Guarda com sucesso;

54.8.1.2 Guarda com falha;

54.8.13 Volume de Guarda realizado;
54.8.14 Recuperagdo com sucesso;
54.8.1.5 Recuperagio com falha;

5.4.8.1.6 Volume de recuperagio realizada;
54.8.1.7 Clientes de guarda configurados;
54.8.1.8 Ocupagao no destino de guarda;
54.8.1.9 Licenciamento e capacidade;
54.9 Instalagdo:

5.4.9.1 Define-se por “instalagdo” os procedimentos necessarios para instalar a solugéo de forma que a mesma esteja totalmente operacional para que em
seguida seja realizado os servigos de implantagao.

54.9.2 A CONTRATADA deve realizar o Planejamento e "site survey" detalhado da instalagdo, incluindo indicagdo das atualizagdes necessarias a0 ambiente
fisico e aos ambientes operacionais das maquinas fisicas em produgao, para que a solugao seja suportada.

549.2.1 Cabe a CONTRATANTE realizar as atualizagdes necessarias no ambiente fisico e nos sistemas operacionais das maquinas fisicas.

5493 O servigo de instalagdo contempla a execugdo das seguintes atividades:

54.93.1 Instalar a solug@o de forma que a mesma esteja apta a sua operacdo e implantagao das rotinas de guarda, protecdo e recuperagao;

54932 Definir credenciais de acesso;

54933 Realizar procedimentos de testes a fim de validar que a solugdo esta apta a sua administragdo e operagao;

5.4.9.4 Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da instalagao, relatorio das atividades executadas, incluindo layout fisico e logico, o que

couber, forma de acesso a solugdo e demais informagdes necessarias a utilizagdo da solugéo.
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5.4.10  Implantagdo:

5.4.10.1 Define-se por “implantagdo” os procedimentos necessarios para a defini¢do e implantag@o das rotinas de guarda, protecdo e recuperagdo de informagéo,
sobre o ambiente fisico licenciado.

5.4.10.1.1 A CONTRATENTE ira definir, previamente ao inicio da implantagdo, o ambiente fisico que sera alvo do processo de implantagdo, em conformidade
com as caracteristicas e quantidades das licencas adquiridas e licenciadas.

5.4.10.1.2 A CONTRATADA se limitara a defini¢do e implantag@o, em conjunto com a equipe técnica da CONTRATATNE, das rotinas de guarda, protegdo e
recuperagao para o ambiente fisico, em conformidade com as caracteristicas e quantidades das licengas adquiridas e licenciadas.

5.4.10.2  As atividades do processo de implantagdo devem incluir, a defini¢@o e configuragdo, das seguintes rotinas e/ou politicas de:
5.4.10.2.1 Guarda e protegao, total e incremental;

5.4.10.2.2 Replicagdo dos dados guardados;

5.4.10.2.3 Recuperagao de arquivos;

5.4.10.2.4 A definigdo e configurag@o das rotinas se dara no formato de template, limitado ao conjunto de até 15 templates.

5.4.10.3 A definigdo e configuragio das rotinas e/ou politicas de guarda, protecdo e recuperagdo, serdo realizadas em conjunto com a equipe de suporte da
CONTRATANTE, baseadas nas melhores praticas de mercado, e recomendagdes do FABRICANTE.

5.4.104 A CONTRATADA deve ainda realizar procedimentos de testes das rotinas definidas e aplicadas a solugao.

5.4.10.5 Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da implantagdo, relatorio das atividades executadas, incluindo layout fisico e logico, o que
couber, forma de acesso a solugdo e demais informagdes necessarias a utilizagdo da solugéo.

5.5 ITEM 04 - Servico de Garantia e Suporte Técnico para software de soluciio de guarda, proteciio, recuperacio e gestao de informaciio em ambiente
fisico.

5.5.1 Garantia e Suporte Técnico: 12 (doze) meses, contados a partir da emissao do Aceite definitivo da Solugao.

5.5.1.1 Entende-se por “garantia” ou “suporte” ou “manutenc@o”, doravante denominado como “garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periddica que

variavelmente podera ocorrer, durante todo o periodo de garantia contratual. A mesma possui suas causas em falhas e erros no software e trata da corregido dos
problemas atuais e ndo iminentes. Esta “garantia inclui os procedimentos destinados a recolocar em perfeito estado de operago os servigos e produtos ofertados, tais
como:

5.5.1.1.1 Do software: desinstalagao, reconfiguragio ou reinstalagao decorrente de falhas no software, atualizagdo da versdo de software, corregio de defeitos,
de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas para os recursos utilizados;

5.5.1.1.2 Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares: Entende-se como “atualizagdo” o provimento de toda e qualquer evolug@o de software, incluindo

” 2 2 G

corregdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos
em que a solicitagdo de atualizagdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrato.

5.5.1.2 A CONTRATADA fornecera e aplicara pacotes de corre¢éio, em data e horario a serem definidos pela CONTRATANTE, sempre que forem encontradas
falhas de laboratorio (bugs) ou falhas comprovadas de seguranga em software ou firmware dos aparelhos que integrem o objeto do contrato.

5.5.1.2.1 O atendimento deste requisito esta condicionado a liberagao dos pacotes de corre¢ao e/ou novas versdes de software, onde para o qual ndo se aplicar-
se-4 os tempos de ATENDIMENTO.

5513 E facultado a CONTRATADA a execugio, ao seu planejamento e disponibilidade, de “manutengio” do tipo “preventiva” que pela sua natureza reduza a
incidéncia de problemas que possam gerar “manuteng@o” do tipo “corretiva”. A “manuten¢do” do tipo “preventiva” nio pode gerar custo a CONTRATANTE.

5.5.1.4 A “garantia serd realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa
CONTRATADA ou a representante da CONTRATADA ou ao FABRICANTE via:

5.5.14.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goiania/GO; ou

5.5.1.4.2 Site Web; ou

5.5.14.3 E-mail; ou

55.14.4 Outra forma de contato disponibilizado pela CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.

5.5.1.5 A CONTRATADA deve ainda disponibilizar os servigos de garantia para as atividades de atualizagao e/ou upgrade da solugdo e suporte técnico remoto,
através de acesso via:

5.5.1.5.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goiania/GO; ou

5.5.152 Site Web; ou

5.5.1.5.3 E-mail; ou

55.1.54 Outra forma de contato disponibilizado pela CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.
5.5.1.6 A “garantia” deve disponibilizar os seguintes tipos de atendimento de suporte técnico:

5.5.1.6.1 Nivel I: chamados abertos para atendimento remoto, em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servigo deve atender demandas dos
usuarios referentes a instalaco e reinstalagdo, configuragdo, e funcionamento da solugdo, que decorram de problemas de operagao;

5.5.1.6.2 Nivel II: chamados abertos para atendimento Presencial (On-Site), em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servigo deve atender
demandas dos usuarios referentes a instalagdo e reinstalagio, configuragio, e funcionamento da solug@o, que decorram de problemas de operagéo, com a finalidade
de resolver demandas abertas no Nivel I e ndo solucionadas pelo Suporte Remoto;

5.5.1.6.3 Todo suporte técnico deve ser solicitado inicialmente via Nivel 1.
5.5.1.7 Os prazos para a prestagdo dos servigos devem garantir a observancia ao atendimento do seguinte Acordo de Niveis de Servigos (ANS) e sua
SEVERIDADE:
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5.5.1.7.1 SEVERIDADE URGENTE - Solugéo totalmente inoperante.

55.1.7.1.1 Prazo méximo de inicio de atendimento de at¢ 04 horas tteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;
5.5.1.7.2 SEVERIDADE IMPORTANTE — Solugédo parcialmente inoperante — Necessidade de suporte com a de interrupc¢éo de funcionamento da solugao.
5.5.1.7.2.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 08 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

55.1.7.3 SEVERIDADE NORMAL - Solugéo ndo inoperante, mas com problema de funcionamento — Necessidade de suporte sem a necessidade de
interrupgdo de funcionamento da solugéo.

5.5.1.7.3.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 24 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

55.1.74 SEVERIDADE EXTERNO - Solucéo inoperante, de forma parcial ou total, fruto de falha de elemento de hardware e/ou software nio fornecido pela
CONTRATADA. Neste caso, ficam suspensos todos os prazos de atendimento até que a CONTRATANTE resolva os problemas externos que provocam a
inoperancia da solu¢do. Apoés a CONTRATANTE disponibilizar o ambiente de forma estavel para a reativagdo da solu¢do, a CONTRATADA realizara avaliacdo da
extensdo do dano a solugdo e as partes definirdo em comum acordo o prazo para o atendimento.

5.5.1.7.5 SEVERIDADE INFORMACAO — Solicitagdes de informagdes diversas ou duvidas sobre a solugéo.

5.5.1.7.5.1 Prazo maximo de resposta de até 10 dias uteis, contados a partir da data de abertura da ocorréncia.

5.5.1.8 Um chamado técnico somente podera ser fechado apds a confirmagao do responsavel da CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a
disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condigdes de funcionamento no local onde o mesmo esté instalado;

5.5.1.9 Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série (quando aplicavel), anormalidade observada, nome do
responsavel pela solicitagao do servigo e versdo do software utilizada e severidade do chamado.

5.5.1.9.1 A severidade do chamado podera ser reavaliada quando verificado que a mesma foi erroneamente aplicada, passando a contar no momento da
reavaliacdo os novos prazos de atendimento;

5.5.1.10 A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagdo de qualquer dos prazos para atendimentos de chamados, desde que o faga antes do seu vencimento e
devidamente justificado. A aceitagdo da prorrogacao fica a critério da CONTRATANTE.

552 Capacitagdo Técnica:

5.5.2.1 O Servigo de capacitag@o técnica da licenga de uso de software para a solugdo de guarda, protegdo, recuperacdo e gestao de informacao em ambiente
fisico consta no ITEM 07.

5.6 ITEM 05 - Unidade de armazenamento, para solugdo de guarda, protecdo, recuperagao e gestdo de informagdo em ambiente fisico.

5.6.1 Das Caracteristicas Gerais:

5.6.1.1 Deve ser novo, primeiro uso, e estar na linha de produgao do fabricante no momento da apresentagio da proposta;

5.6.1.2 Deve constar no site do fabricante como um appliance dedicado as fung¢des de guarda, protegdo e recuperagdo em disco;

5.6.1.3 Deve ser, do mesmo fabricante da solu¢do do ITEM 03, garantindo total integragdo e desempenho do ambiente;

5.6.1.4 Permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades, tecnologias e recursos especificados, de maneira irrestrita € sem necessidade de licenciamentos ou

o6nus adicionais, exceto o proprio licenciamento previsto no ITEM 03;

5.6.1.5 O “Appliance” deve ser composto, de processamento e armazenamento integrado, dedicado Uinica e exclusivamente, a execugao das atividades de
console de gerenciamento, gerenciadores de midia, guarda, deduplicago, replicacdo dos dados e recuperagio, sem a necessidade de servidores em separado;

5.6.1.6 O “Appliance” deve ser fornecido com:

5.6.1.6.1 Softwares e manuais necessarios para o gerenciamento;

5.6.1.6.2 Os softwares, drives e firmwares necessarios devem estar em suas ultimas versdes.
5.6.1.6.3 Cabos logicos de gerenciamento/console.

5.6.1.6.4 Cabos de alimentagao elétrica.

5.6.2 Da Arquitetura:

5.6.2.1 Deve ser construido em chassis para rack padrao 19”;
5.6.2.2 Possuir, no minimo, 2 (duas) CPUs, com no minimo 8-core cada (oito cores cada CPU), totalizando um minimo de 16 (dezesseis) cores;
5.6.2.3 Pode ser composto por solu¢do em tnico appliance ou através de appliance principal e mdédulos de expansio (shelves), para compor as capacidades

instaladas e de expansdo futura;

5.6.2.3.1 No caso de solugao composto por médulos, esta deve vir acompanhada de todos os cabos necessarios para conexao com o appliance principal de
armazenamento.
5.6.2.4 Implementar RAID-1 ou superior para Sistema Operacional,

5.6.2.5 Implementar RAID-6 ou superior para dados guardados.

5.6.3 Da Capacidade Instalada:

5.6.3.1 Possuir no minimo 100 (cem) TeraBytes de capacidade utilizavel em RAID-6, sem considerar ganhos com deduplicagio e compressao de dados;
5.6.3.2 Possuir no minimo 64 GigaBytes de memoéria RAM;

5.6.4 Da Capacidade de Expansao Futura:

5.6.4.1 Suportar expansdo futura, 8 no minimo 180 (Cento e Oitenta) TeraBytes de capacidade utilizavel em RAID-6, sem considerar ganhos com deduplicagio
e compressdo de dados, apenas com adi¢do de discos nos shelves existentes ou adi¢do de novos shelves com novos discos;
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5.6.5 Das Interfaces de Rede:

5.6.5.1 Possuir, no minimo, 1 (uma) porta de 1 Gigabit Ethernet IPMI do tipo RJ45;
5.6.5.2 Possuir, no minimo, 4 (quatro) portas 1 Gigabit Ethernet do tipo RJ45;
5.6.5.3 Possuir, no minimo, 2 (duas) portas 10 Gigabit Ethernet do tipo RJ45;
5.6.5.4 Possuir, no minimo, 2 (duas) portas 10 Gigabit Ethernet do tipo SFP+;

5.6.5.5 Possuir, no minimo, 8 (oito) portas 8 Gigabit Fibre Channel (FC) HBA;

5.6.6 Da Performance:

5.6.6.1 Possuir desempenho de no minimo 50 TeraBytes por hora;

5.6.7 Do Sistema de Alimentagao Elétrica:

5.6.7.1 Possuir alimentagdo elétrica com fontes internas ao equipamento, redundantes e hot-swappable;

5.6.7.2 As fontes devem detectar automaticamente a tensao de trabalho e comutar sem a necessidade de nenhum agente externo entre as tensoes de 110 e 220
Volts;

5.6.7.3 As fontes devem detectar automaticamente a frequéncia de trabalho e comutar sem a necessidade de nenhum agente externo entre as frequéncias de 50 e
60 Hz;

5.6.8 Do Sistema de Ventilagdo:

5.6.8.1 Possuir sistemas de ventilagdo redundante;

5.6.9 Da Integra¢do com a Solug@o de Guarda, Protecdo e Recuperagio:

5.6.9.1 As funcionalidades de guarda, protegdo e recuperagio especificadas no ITEM 03 devem ser instalados no “Appliance” ¢ 0 mesmo deve possuir

gerenciamento de falhas e alarmes embarcado no proprio “Appliance”.
5.6.10  Sobre a deduplicacdo nativa:

5.6.10.1 A unidade de armazenamento de guarda devera possuir tecnologia de deduplicag@o de dados, ou seja, ndo armazenar mais de uma vez dados que sejam
duplicados;

5.6.10.2  Entende-se por deduplicagdo dos dados, a funcionalidade que permite eliminar segmentos redundantes e compactar os dados, de forma a reduzir a
capacidade de disco destinada ao armazenamento dos dados de guarda;

5.6.10.3 A deduplicagdo deve segmentar automaticamente os dados em blocos de tamanho variavel;

5.6.10.4 A funcionalidade de deduplicacdo de dados devera ser executada em linha com a ingestdo dos dados e replicagdo, eliminando a necessidade de
armazenamento intermediario para cache dos dados;

5.6.10.5 A deduplicagdo devera acontecer antes dos dados serem guardados nos discos do “appliance”;

5.6.10.6  Implementar deduplicagdo de blocos na origem (client-side deduplication), de forma que o cliente envie apenas novos blocos de dados criados e/ou
modificados a partir da Gltimo guarda completa, assim como deve ser possivel fazer a deduplicagdo na origem dos dados, antes dos dados serem enviados e gravados
no disco do “appliance”.

5.6.10.7 Deve permitir suporte a replicacdo dos dados no formato deduplicado, com controle e atualiza¢do do catalogo do aplicativo de guarda;

5.6.10.8 Deve permitir realizar a replicagdo otimizada dos dados, utilizando recursos como deduplicagdo, com controle e atualizagdo do catalogo do aplicativo de
guarda;

5.6.10.9 A deduplicagdo deve ser global, ou seja, identificar dados duplicados tanto do mesmo servidor-cliente de origem do dado como outros servidores-cliente
armazenados no mesmo dispositivo de guarda, armazenando na solugdo somente blocos de dados unicos.

5.6.10.10 Caso a deduplicac@o nio seja global deverd ser ofertado 50% a mais de 4rea util ao especificado, ou seja:

5.6.10.10.1 Devera possuir no minimo 150 (Cento e Cinquenta) TeraBytes de capacidade utilizavel em RAID-6, sem considerar ganhos com deduplicagdo e
compressio de dados.

5.6.10.10.2 Devera suportar expansao futura, a no minimo 270 TeraBytes (duzentos e setenta) de capacidade utilizavel em RAID-6, sem considerar ganhos com
deduplicacdo e compressdo de dados, apenas com adigéo de discos nos shelves existentes ou adi¢do de novos shelves com novos discos;

5.6.11  Deve permitir o uso de compartilhamentos NFS para protegdo de bancos de dados Oracle com a utilizagdo do Oracle RMAN, com as seguintes
caracteristicas:

5.6.11.1  Permitir a gravacao dos dados a partir do servidor Oracle diretamente via RMAN em um compartilhamento NFS no appliance;

5.6.11.2  Os dados devem estar disponiveis para recuperagdo diretamente no RMAN, utilizando os dados disponiveis no disco do appliance;

5.6.11.3  Permitir que a os dados copiados diretamente do RMAN sejam duplicados em copias complementares para fita, disco com ou sem deduplicagdo ;
5.6.12  Os dados replicados pela unidade de armazenamento devem ser refletidos no catalogo do software de guarda;

5.6.13  Deve possuir interface de administragdo GUI e CLI;

5.6.14  Permitir a integragdo com fitotecas (tape library);

5.6.15  Deve suportar todas as funcionalidades previstas na API (Application Program Interface) do OST (Open Storage Tecnology) para guarda, tais como:
5.6.15.1 Deduplicagdo no cliente (deduplicagdo na origem);

5.6.15.2 Deduplicagdo otimizada para efeito de replicagio;
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5.6.15.3  Guarda sintética otimizado, ou seja, permitir criar uma imagem completa a partir das guardas incrementais sem movimentagdo de dados;
5.6.16  Instalagdo:

5.6.16.1 Define-se por “instalacdo” os procedimentos necessarios para instalar a solu¢@o de forma que a mesma esteja totalmente operacional para que em seguida
seja realizado os servigos de implantacéo.

5.6.16.2 A CONTRATADA deve realizar o Planejamento e "site survey" detalhado da instalagdo, incluindo indicagdo das atualizagdes necessarias a0 ambiente
fisico e aos ambientes operacionais das maquinas fisicas em produgao, para que a solugdo seja suportada.

5.6.16.2.1 Cabe a CONTRATANTE realizar as atualiza¢des necessarias no ambiente fisico e nos sistemas operacionais das maquinas fisicas.
5.6.16.3 O servigo de instalagdo contempla a execugdo das seguintes atividades:

5.6.16.3.1 Desempacotamento;

5.6.16.3.2 Instalagdo fisica do appliances em rack 19” ja existente no Datacenter;

5.6.16.3.3  Ativagdo elétrica em PDU ja existente no Datacenter;

5.6.16.3.4 Toda e qualquer atividade necessaria para a instalagdo da solugdo do ITEM 03.

5.6.16.4 Entrega: A CONTRATADA deve disponibilizar ao término da instalagao, relatorio das atividades executadas, incluindo layout fisico e logico, o que
couber, forma de acesso a solugdo e demais informagdes necessarias a utilizagdo da solugéo.

5.6.17  Capacitagdo Técnica:

5.6.17.1 O Servico de capacitagdo técnica da unidade de armazenamento para a solugdo de guarda, protegdo, recuperacdo e gestio de informagdo em ambiente
fisico consta no ITEM 07.

5.7 ITEM 06 - Servico de garantia da unidade de armazenamento.

5.7.1 Garantia e Suporte Técnico:

5.7.1.1 Periodo de Garantia:. 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo do Aceite definitivo da Solugao.

5.7.1.2 Entende-se por “garantia” ou “suporte” ou “manuten¢do”, doravante denominado como “garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periddica que

variavelmente podera ocorrer, durante todo o periodo de garantia contratual. A mesma possui suas causas em falhas e erros no software e trata da corre¢io dos
problemas atuais e ndo iminentes. Esta “garantia inclui os procedimentos destinados a recolocar em perfeito estado de operacéo os servigos e produtos ofertados, tais
como:

5.7.1.2.1 Do hardware: desinstalagio, reconfigurago ou reinstalagdo decorrente de falhas no hardware, fornecimento de pegas de reposicao, substitui¢do de
hardware defeituoso, atualiza¢do da versdo de drivers e firmwares, corre¢do de defeitos, ajustes e reparos necessarios, de acordo com os manuais ¢ as normas

técnicas especificas para os recursos utilizados;

57.12.2 Do software: desinstalagdo, reconfigurag@o ou reinstalagao decorrente de falhas no software, atualizagdo da versao de software, corre¢ao de defeitos,
de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas para os recursos utilizados;

5.7.123 Quanto as atualizagdes pertinentes aos softwares: Entende-se como “atualizagdo” o provimento de toda e qualquer evolugao de software, incluindo

2 2 2 2

corregdes, “patches”, “fixes”, “updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”, englobando inclusive versdes ndo sucessivas, nos casos
em que a solicitagdo de atualizagdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrato.

5.7.13 A CONTRATADA fornecera e aplicara pacotes de corre¢do, em data e horario a serem definidos pela CONTRATANTE, sempre que forem encontradas
falhas de laboratorio (bugs) ou falhas comprovadas de seguranca em software ou firmware dos aparelhos que integrem o objeto do contrato.

5.7.1.3.1 O atendimento deste requisito esta condicionado a liberag@o dos pacotes de corre¢@o e/ou novas versdes de software, onde para o qual ndo se aplicar-
se-a os tempos de ATENDIMENTO.

5.7.1.4 E facultado a CONTRATADA a execugio, ao seu planejamento e disponibilidade, de “manutengio” do tipo “preventiva” que pela sua natureza reduza a
incidéncia de problemas que possam gerar “manuten¢@o” do tipo “corretiva”. A “manutenc¢do” do tipo “preventiva” ndo pode gerar custo a CONTRATANTE.

5.7.1.5 A “garantia serd realizada sempre que solicitada pela CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente & empresa
CONTRATADA ou a representante da CONTRATADA ou ao FABRICANTE via:

5.7.1.5.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goidnia/GO; ou

57.1.52 Site Web; ou

5.7.1.53 E-mail; ou

5.7.1.54 Outra forma de contato disponibilizado pela CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.

5.7.1.6 A CONTRATADA deve ainda disponibilizar os servigos de garantia, para as atividades de atualizagdo e/ou upgrade da solucdo e suporte técnico remoto,
através de acesso via:

5.7.1.6.1 Telefone com niimero do tipo “0800” se for fora da cidade de Goidnia/GO; ou

5.7.1.6.2 Site Web; ou

5.7.1.6.3 E-mail; ou

5.7.1.6.4 Outra forma de contato disponibilizado pelo FABRICANTE, sem 6nus a CONTRATANTE.
5.7.1.7 A “garantia” deve disponibilizar o seguintes tipos de atendimento de suporte técnico:

5.7.1.7.1 Nivel I: chamados abertos para atendimento remoto, em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servigo deve atender demandas dos
usuarios referentes a instalagdo e reinstalagdo, configuragdo, e funcionamento da solugdo, que decorram de problemas de operagdo;

5.7.1.7.2 Nivel II: chamados abertos para atendimento Presencial (On-Site), em regime de 24x7: 24 horas por dia, 7 dias da semana. Esse servigo deve atender
demandas dos usuarios referentes a instalagéo e reinstalacdo, configuracdo, e funcionamento da solucdo, que decorram de problemas de operagdo, com a finalidade
de resolver demandas abertas no Nivel I e ndo solucionadas pelo Suporte Remoto;
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5.7.1.7.3 Todo suporte técnico deve ser solicitado inicialmente via Nivel 1.
5.7.1.8 Os prazos para a prestagdo dos servigos devem garantir a observancia ao atendimento do seguinte Acordo de Niveis de Servigos (ANS) e sua
SEVERIDADE:

5.7.1.8.1 SEVERIDADE URGENTE - Solugéo totalmente inoperante.

5.7.1.8.1.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 04 horas tteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

5.7.1.8.2 SEVERIDADE IMPORTANTE — Solugio parcialmente inoperante — Necessidade de suporte com a de interrupg¢ao de funcionamento da solugao.
5.7.1.8.2.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de at¢ 08 horas tteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

5.7.1.83 SEVERIDADE NORMAL — Solugéo ndo inoperante, mas com problema de funcionamento — Necessidade de suporte sem a necessidade de
interrupgdo de funcionamento da solugéo.

5.7.1.8.3.1 Prazo maximo de inicio de atendimento de até 24 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado;

5.7.1.84 SEVERIDADE EXTERNO - Solugao inoperante, de forma parcial ou total, fruto de falha de elemento de hardware e/ou software ndo fornecido pela
CONTRATADA. Neste caso, ficam suspensos todos os prazos de atendimento até que a CONTRATANTE resolva os problemas externos que provocam a
inoperancia da solu¢do. Apés a CONTRATANTE disponibilizar o ambiente de forma estavel para a reativagdo da solugdo, a CONTRATADA realizara avaliacdo da
extensdo do dano a solugdo e as partes definirdo em comum acordo o prazo para o atendimento.

5.7.1.8.5 SEVERIDADE INFORMACAO — Solicitagdes de informagdes diversas ou davidas sobre a solugdo.

5.7.1.8.5.1 Prazo maximo de resposta de até 10 dias uteis, contados a partir da data de abertura da ocorréncia.

5.7.1.9 Um chamado técnico somente podera ser fechado apds a confirmagao do responsavel da CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a
disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado;

5.7.1.10  Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série (quando aplicavel), anormalidade observada, nome do
responsavel pela solicitagdo do servigo e versdo do software utilizada e severidade do chamado.

5.7.1.10.1 A severidade do chamado podera ser reavaliada quando verificado que a mesma foi erroneamente aplicada, passando a contar no momento da
reavaliag@o os novos prazos de atendimento;

5.7.1.11 A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagdo de qualquer dos prazos para atendimentos de chamados, desde que o faca antes do seu vencimento e
devidamente justificado. A aceitagdo da prorrogacao fica a critério da CONTRATANTE.

5.8 ITEM 07 - Servico de capacitacio técnica.

5.8.1 A CONTRATADA devera fornecer capacitagdo técnica por turma sobre a solugdo ofertada, abrangendo os topicos basicos necessarios para a
configurag@o e operagdo da solucdo. Deve incluir:

5.8.1.1 Introdugdo do tipo “Overview”;

5.8.1.2 Instalagéo inicial;

5.8.1.3 Configuragdo de politicas de guarda e prote¢do, com guarda total e incremental;
5.8.1.4 Procedimentos de recuperagido de dados guardados;

5.8.1.5 Visualizagdes e Dashboards;

5.8.1.6 Relatorios; e

5.8.1.7 Resolugao de problemas;

5.8.2 A CONTRATADA deve prever capacitagdo técnica na cidade de Goiania/GO, nas dependéncias da CONTRATANTE.
5.83 Cabe a CONTRATANTE prover os seguintes recursos: Sala, mobiliario, computadores, acesso a internet.

5.8.4 Cabe a CONTRATADA prover os seguintes recursos: material para cada participante, em lingua Inglesa ou Portuguesa do Brasil. O idioma falado na
capacitag@o devera ser o Portugués.

5.8.5 Cabe a CONTRATADA arcar com seguintes custos do instrutor:

5.8.5.1 Locomogao e/ou translado de ida e volta;

5.85.2 Hospedagem do instrutor na cidade de Goiania/GO;

5.853 Locomogao e/ou translado de ida e volta do local de hospedagem até a CONTRATANTE;
5.8.5.4 Alimentagao pelo periodo da capacitag@o técnica;

5.8.6 Ao término da capacitagdo técnica devera ser fornecido certificado de participagdo para o participante que obtiver aproveitamento satisfatorio, conforme
regras da capacitagdo técnica oficial, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos o encerramento da capacitagio.

5.8.7 Contemplar até 5 (cinco) participantes por turma, com carga horaria total minima de 16 horas, 8h por dia, das 8h as 18h com 2 horas de intervalo para
almoco.

5.8.8 A CONTRATANTE requisitara a capacitagdo por turma, sendo uma turma para o ITEM 01 e outra turma para o (ITEM 03 e ITEM 05).
6-DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

6.1 O agrupamento dos itens em lote tnico levou em consideragdo que existe no mercado varias empresas com capacidade de fornecer os servigos na forma em
que estdo agrupados neste TR.

6.2 Conforme deliberagdes do TCU sobre a matéria, tais como a decisdo que “A aquisi¢do de itens diversos em lotes deve estar respaldada em critérios
Justificantes*, adotando o entendimento do acordao 5260/2011, de 06/07/2011, que decidiu que “Inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com previsdo de
adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem correlagdo entre si .
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6.3 Justifica-se a necessidade de lote Ginico que agrupe todos os itens deste TR, para adquirir uma solugdo integrada de guarda, protegdo, recuperagio e gestao
de informagdo em ambiente virtual e fisico, incluindo o fornecimento, instalagéo, implantagdo, garantia, manutengao e capacitagdo técnica. No tocante aos itens do
lote Unico, todos guardam correlagdo entre si, pois vejamos:

6.3.1 O ITEM 01: representa a aquisi¢ao de “licenga de uso de software” para a solugdo de guarda, protegao, recuperagio e gestdo de informacdo em ambiente
virtual, incluindo os servigos de instalagdo e implantagéo.

6.3.2 O ITEM 02: representa a aquisi¢ao de “servigo de garantia e suporte” da unidade de armazenamento para a solugdo de guarda, protecdo, recuperagio e
gestdo de informagdo em ambiente virtual.

6.3.3 O ITEM 03: representa a aquisigdo de “licenga de uso de software” para a solu¢do de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo de informagdo em ambiente
fisico, incluindo os servi¢os de instalagdo e implantagdo.

6.3.4 O ITEM 04: representa a aquisi¢ao de “servigo de garantia e suporte” da unidade de armazenamento para a solugdo de guarda, protecdo, recuperagio e
gestdo de informag@o em ambiente fisico.

6.3.5 O ITEM 05: representa a aquisi¢ao de “unidade de armazenamento” para a solugdo de guarda, protegdo, recuperagio e gestdo de informagao em ambiente
fisico, incluindo os servigos de instalagao.

6.3.6 O ITEM 06: representa a aquisigdo de “servigo de garantia” da unidade de armazenamento para a solu¢do de guarda, protegdo, recuperagio e gestdo de
informag@o em ambiente fisico.

6.3.7 O ITEM 07: representa a aquisi¢ao de “servigo de capacitagdo técnica” exclusivamente sobre os produtos ofertados nos ITENS 01, 03 e 05.

6.3.8 De modo a viabilizar a participagdo do maior nimero possivel de interessados, o ITEM 01 e ITEM 03, definem os requisitos técnicos do software a ser
licenciado, sem exigir um software especifico, de forma que o software a ser contratado somente sera conhecido ao final do certame. Da mesma forma do ITENS 01
e 03, ocorreu com o ITEM 05. Uma vez que a aquisi¢ao dos servigos a serem executados, para os ITENS 02, 04, 06 ¢ 07, exigem expertise e conhecimento prévio
acerca do software e do appliance, se faz necessario casar essas aquisigdes, visto que ha um vinculo de dependéncia técnica entre elas. Destaca-se ainda que a
divisdo do objeto em itens traria prejuizo ao conjunto técnico.

7 - PROVA DE CONCEITO

7.1 Havendo necessidade de esclarecimentos, exclusivamente a critério da SEGPLAN, o Pregoeiro, sustentado por solicitagdo da equipe técnica, podera
solicitar a licitante, cuja proposta tenha sido aceita quanto a compatibilidade de prego, amostra dos produtos ofertados, que devera ser encaminhada a
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — SEGPLAN, sito a Av. Vereador José Monteiro, n® 2.233, Setor Nova Vila, CEP 74653-900, Goiania — Goias,
Telefone: 62-3269-4100, no horario das 09h as 12h e de 14h as 18h, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a partir da solicitag@o.

72 O prazo para a avaliagdo das amostras serd de até 10 (Dez) dias a partir do momento do recebimento destas, sendo possiveis prorrogacdes neste prazo por
despacho fundamentado do Pregoeiro.

7.3 A SEGPLAN resguarda-se ao direito de solicitar apoio técnico de profissional da licitante para a realizagdo da verificagdo. Nesta hipotese, o técnico
designado pela licitante devera executar a verificagdo na amostra conforme orientagdes do integrante da equipe de avaliagdo.

7.4 A previsdo de envio de amostras pode ser solicitada, a critério da SEGPLAN, exclusivamente a licitante vencedora, visando identificar se os produtos
descritos na proposta comercial da empresa atendem a todos os requisitos do Termo de Referéncia e aos padrdes de desempenho solicitados.

7.5 A SEGPLAN se reserva o direito de ndo realizar a solicitagao das amostras caso entenda que a documentagdo ofertada junto com a proposta e as pesquisas
realizadas pelo corpo técnico sdo suficientes para a aceitagdo dos produtos;

7.6 O procedimento de avaliagdo das amostras, quando solicitado, podera ser realizado sobre parte dos requisitos ou sobre todos os requisitos, sempre a critério
da SEGPLAN.
7.7 A homologagdo das amostras ¢ um ato exclusivo da SEGPLAN, ndo cabendo as licitantes requisitar a realizacdo da amostra como forma de comprovagao

que a proposta beneficiaria atende aos requisitos do edital.

8 - OBRIGACOES DAS PARTES

8.1 DA CONTRATADA

8.1.1 Efetuar a entrega da solugdo em funcionamento, com produtos novos e em perfeitas condigdes, no prazo e local definidos neste termo, em estrita
observancia das especifica¢des do Edital e da proposta, acompanhado das respectivas notas fiscais constando detalhadamente as indicagdes da marca, Fabricante,
modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia;

8.1.2 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto.

8.1.3 O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas
expensas, o produto com avarias ou defeitos, nos prazos e condi¢des previstas no Edital;

8.1.4 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto da presente licitagao;

8.1.5 Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos de for¢a maior que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

8.1.6 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.7 Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestac@o de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugdo do contrato.

8.1.8 Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informagdes e as regras de negocios relacionados com a prestagdo dos servigos contratados.
8.1.9 Apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminag@o exata e respectivos quantitativos dos servigos prestados, com os valores contratados.

8.1.10  Executar o objeto deste projeto em conformidade com as normas técnicas pertinentes, especificacdes constantes na proposta apresentada e, ainda, de
acordo com as instru¢des emitidas pelo responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

8.1.11  Promover a adequagdo das inconformidades apontadas pela equipe técnica da CONTRATANTE, responsavel pela administragdo e gerencia da solugéo;

8.1.12  Fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto contratado, que a CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;
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8.1.13  Submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranca e disciplina por este instituido,
com a devida identifica¢do (cracha) e uniformizagao;

8.1.14  Substituir imediatamente qualquer empregado que se mostre inconveniente a ordem ou as normas disciplinares da CONTRATANTE, ou que seja
considerado tecnicamente incapaz a prestagdo dos servigos;

8.1.15  Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e/ou outros bens de propriedade da CONTRATANTE ou a terceiros, ocasionados por seus
empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE;

8.1.16  Proporcionar toda a orientagdo técnica requerida pela CONTRATANTE, visando a perfeita e plena utilizagdo dos produtos em suas aplicagdes, durante
todo o periodo de garantia;

8.1.17  Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condigdes que ensejaram a contratagao;
8.2 DA CONTRATANTE
8.2.1 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagdes contratuais.

8.2.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta,
para fins de aceitac@o e recebimento definitivos;

8.2.3 Acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de servidor especialmente designado;

8.2.4 Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a execugdo do contrato;

8.2.5 Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instalagdes da CONTRATANTE;

8.2.6 Indicar o gestor do contrato;

8.2.7 Notificar a CONTRATADA formal e tempestivamente todas as irregularidades observadas no decorrer do contrato.

8.2.8 Aprovar e receber os servigos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o contrato;

8.2.9 Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao dos servigos mencionados, determinando o que for necessario a

regularizagao das faltas ou defeitos observados;

8.2.10  Acompanbhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do presente Contrato, comunicando 8 CONTRATADA as
ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas corretivas;

8.2.11  Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas do Orgio CONTRATANTE para execugdo dos servigos de implantagio do
projeto e suporte do ambiente computacional, desde que devidamente identificados;

8.2.12  Designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo ¢ acompanhamento da execug@o dos servigos.
9 - DA SUBCONTRATACAO DO OBJETO

9.1 Dispde a Lei n° 8.666/93, em seu art. 72, que a CONTRATADA, na execugdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera
subcontratar partes do servigo ou fornecimento, até o limite admitido, em cada caso, pela Administragdo. A subcontratagdo, desde que prevista no instrumento
convocatorio, possibilita que terceiro, que ndo participou do certame licitatorio, realize parte do objeto. Assim posto, cabe a Administragao CONTRATANTE,
exercitando a previsdo do edital, autorizar ou proibir a subcontratagdo.

9.2 A seguir consta as condigdes para a subcontratagado:

9.2.1 Para o fornecimento das licengas de uso do software ndo podera ocorrer a subcontratagao;

922 Para o fornecimento da unidade de armazenamento ndo podera ocorrer a subcontratagdo

9.2.3. Para os servicos de instalagdo, implantagdo e garantia, aceitar-se-a a subcontratagdo para a execuc@o dos servigos desde que atendidas as seguintes
premissas:

9.23.1 Execugdo pelo Fabricante: Podera a CONTRATADA utilizar de todo e qualquer servico do FABRICANTE ao fiel cumprimento das obrigagdes
contratuais, desde que néo acarrete 6nus a CONTRATANTE;

9232 Execugdo por empresa indicada pela CONTRATADA: Podera a CONTRATADA utilizar de todo e qualquer servigo de empresa subcontratada ao fiel
cumprimento das obriga¢des contratuais, desde que nao acarrete onus a CONTRATANTE;

9233 Mesmo nas hipdtese anteriores, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisao e coordenagdo das atividades da empresa subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes
contratuais correspondentes ao objeto.

9234 Para capacitagdo técnica podera ocorrer a subcontratagido para empresa credenciada como centro de capacitagdo técnica;

10 - ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

10.1  Todo e qualquer fornecimento se dara mediante demanda da CONTRATANTE, situag@o em que sera emitida a Ordem de Fornecimento - OF.

10.2 O prazo de entrega e/ou execugdo do fornecimento consta no cronograma fisico financeiro detalhado e apresentado no item Do Pagamento.

10.3  Os produtos que compdem a solugdo serdo recebidos:

10.3.1  Provisoriamente, a partir da entrega e/ou execugao, para efeito de verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes do Edital e da proposta,
que se dara até 05 (cinco) dias da data de entrega.

10.3.1.1 Ao término deste recebimento serd emitido o Termo de Recebimento Provisorio da Ordem de Fornecimento.
10.3.2  Definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias apds a emissdo dos Termo de Recebimento Provisorio.
10.3.2.1 Ao término deste recebimento sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo — TRD da Ordem de Fornecimento.

10.3.3 A Administragdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega em desacordo com as especificagdes técnicas exigidas.
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10.4  Da Aceitagdo

10.4.1 A recusa parcial ou total no atendimento de uma Ordem de Fornecimento emitida, sera oficiada 8 CONTRATADA pela CONTRATANTE, que devera
prontamente prestar o fornecimento de acordo com o estabelecido na respectiva Ordem de Fornecimento;

10.4.2 A aceitagdo definitiva dar-se-a apos a assinatura do termo de recebimento definitivo, correspondente a cada Ordem de Fornecimento.
10.4.3  Caso alguma licenca, item | e 3, ndo corresponda ao exigido no Edital, ao ofertado na proposta e ao estabelecido no Contrato, a Contratada devera
providenciar, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data da notificacdo expedida pelo 6rgdo CONTRATANTE, a sua corregdo, interrompendo-se,

nesse periodo, o prazo de emissdo do "Termo de Aceite" correspondente;

10.44  Caso as condig¢des de licenciamento do produto sejam alteradas pelo fabricante ou desenvolvedor, as funcionalidades dos softwares deste termo de
referéncia e os quantitativos definidos ndo deverdo ser prejudicados.

11 - ORDEM DE FORNECIMENTO

11.1  Sera utilizado o procedimento de abertura de Ordem de Fornecimento (OF) para as comunicagdes formais através de canal definido entre as partes, tanto
para a solicitagdo de fornecimento de produtos quanto para solicitagdo de execugao de servigos.

11.2 A CONTRATADA podera ofertar um modelo de ordem de servigo para aprovagdo pela comissdo de recebimento, onde constem, no minimo, os campos
descritos abaixo, observando os prazos previstos no edital e seus anexos:

11.2.1  N°da ordem de fornecimento;

11.2.2  N°do contrato administrativo;

11.2.3  Data da prestagdo dos servigos;

11.2.4  Descrigdo dos produtos / servigos;

11.2.5 Unidade de medida;

11.2.6  Prazo e local de execugdo / entrega;

11.2.7  Valor Total e Unitério.

11.3  Deve ser assinada e carimbada pelo Gestor e Preposto do contrato.

12 - HABILITACAO TECNICA

12.1  Qualificag¢do Técnica

12.1.1 A LICITANTE devera apresentar, atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante
prestou servigos de guarda, protegdo, recuperagdo e gestdo de informagao, devendo conter o nome, o enderego ¢ o telefone de contato do atestante, ou qualquer outra
forma de que a CONTRATANTE possa valer-se para manter contato com a empresa declarante.

12.1.2 A LICITANTE devera apresentar declaracdo, datada e assinada por seu representante legal, de que, caso se sagre vencedora do certame, que em até 15 dias
da assinatura do contrato dispora de profissionais vinculados a mesma por meio de contrato de trabalho ou contrato de prestagdo de servigos com pessoa fisica ou
juridica, com as seguintes certificagdes:

12.1.2.1 A CONTRATADA devera comprovar que dispde de, pelo menos 01 (um) profissional detentor de certificagdo de solugdo similar de guarda, protecéo,
recuperaco e gestao de informagao, comprovando mediante a apresentagao da certificacdo e copia da carteira de trabalho ou contrato de presta¢do de servigos com
pessoa fisica ou juridica.

12.1.2.2 A CONTRATADA devera comprovar que dispde de, pelo menos 01 (um) profissional detentor de certificagdo de gerenciamento de projetos, PMP
(Project Management Professional) do PMI (Project Management Institute), comprovando mediante a apresentagdo da certificagdo e copia da carteira de trabalho ou
contrato de prestagdo de servigos com pessoa fisica ou juridica.

12.1.2.3 A CONTRATADA devera comprovar que dispde de, pelo menos 01 (um) profissional detentor de certificagdo da plataforma utilizada pela
CONTRATANTE, Microsoft Certified System Engineer - MCSE, comprovando mediante a apresentacdo da certificagdo e copia da carteira de trabalho ou contrato
de prestacdo de servigos com pessoa fisica ou juridica.

12.1.2.4 A CONTRATADA devera comprovar que dispde de, pelo menos 01 (um) profissional detentor de certificagdo do fabricante da solucéo de virtualizagao ja
implementada na SEGPLAN (VMWare), comprovando mediante a apresentagdo da certificag@o e copia da carteira de trabalho ou contrato de prestagdo de servigos
com pessoa fisica ou juridica.

13 - MODELO DE PRESTACAO DE SERVICOS

13.1  Apos a assinatura do Contrato, de acordo com a necessidade, a CONTRATANTE emitira a(s) Ordem de Fornecimento — OF.

13.1.1 A data de emissdo da OF devera sempre expressar a data atual de sua emissao e nio as datas de empenho e/ou contrato.

13.1.2  Todas as Ordens de Fornecimento deverdo ser atendidas pela CONTRATADA no prazo méaximo especificado no item Do Pagamento;

13.1.3 A OF indicara as quantidades, os prazos, os responsaveis pelo recebimento e os locais de entrega.

13.2 A Emissao de qualquer ordem de servigo devera atender as seguintes premissas:

13.2.1  S6 podera ser emitido Ordem de Fornecimento para itens previamente contratados;

13.2.2  Nao ha 6bice no fatiamento da quantidade de um mesmo item constante do contrato em varias Ordens de Fornecimento, desde que o somatorio das
quantidades de cada item em cada Ordem de Fornecimento ndo ultrapasse a quantidade total de cada item previamente contratado;

13.2.3  Ordem de Fornecimento para o item de fornecimento de licengas de uso de software e unidade de armazenamento, respectivamente os ITENS 01, 03 e 05,
devem constar em Ordem de Fornecimento separada dos demais itens;

13.2.4  Ordem de Fornecimento para o item de servigo da garantia, respectivamente o ITEM 02, ITEM 04 e ITEM 06, deve constar em Ordem de Fornecimento
separada dos demais itens.
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13.2.5  Ordem de Fornecimento para o item de servigo de capacitagdo técnica, respectivamente o ITEM 07, deve constar em Ordem de Fornecimento separada dos
demais itens;

14 - LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO DO OBJETO

14.1  Os equipamentos deverdo ser entregues até 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato ou instrumento equivalente, em local indicado pelo Contratante,
respeitando-se as observagdes contidas em cada item constante deste Termo de Referéncia.

142 A CONTRATANTE determinara o local para entrega e verificara todas as condigdes e especificagdes, em conformidade com este Termo de Referéncia.
14.3 A entrega devera ser feita somente ao servidor (a) responsavel, indicado pelo Gestor do Contrato no ato do agendamento.

15 - DO PAGAMENTO

15.1  Pagamento.

15.1.1  Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apos protocolizagdo e aceitagdo pela CONTRATANTE das Notas Fiscais/Faturas correspondentes,
devidamente atestadas pelo gestor do contrato.

16 - DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIOS
16.1  E vedada a participagio em consorcio.

16.2  Quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade, via de regra, a Administra¢do, com intuito de aumentar o nimero de participantes,
admite a formagdo de consorcio. No entanto, no contexto em analise, essa hipdtese ndo se aplica, pois, o objeto pretendido, aquisi¢ao de solugdo de guarda, protegao,
recuperacdo e gestdo de informagéo em ambiente virtual e fisico, podendo ser fornecido por diversas empresas atualmente.

16.3  Ja assente na doutrina e jurisprudéncia patrias, que tal admissibilidade circunscreve-se no ambito do poder discricionario da Administragdo Ptblica, ndo
configurando uma obrigagao legalmente estabelecida. Nesse sentido, merece destaque o posicionamento de Jessé Torres Pereira Junior, o qual, fazendo mengao ao
entendimento do Tribunal de Contas de Unido sobre a matéria, assim se manifesta:

“(.)
Averbe-se a orientag¢do do Tribunal de Contas da Unido:

“Representagdo. Licitagdo. Parcelamento do Objeto. Auséncia de viabilidade técnica e econémica. Participagio de consorcio. No parcelamento do objeto da
licitagdo é imprescindivel que se estabelega a viabilidade técnica e economica de divisibilidade do objeto. A aceitagdo de consorcios na licitacdo situa-se no
ambito do poder discriciondrio da Administragdo contratante... A jurisprudéncia desta Corte de Contas tem assentado que o art. 33 da Lei n°8.666/93 deixa a
discricionariedade do gestor a decisdo de admitir ou ndo a participagio de empresa organizadas em consorcio no certame, devendo o designio ser verificado
caso a caso. Quando o objeto a ser licitado envolve questéoes de alta complexidade, via de regra, a Administrag¢do, com o intuito de aumentar o niimero de
participantes, admite a formacdo de consorcio. No entanto, essa hipotese ndo ocorre no contexto ora em andlise, pois os servicos licitados ndo envolvem questoes
de alta complexidade técnica, mas apenas serdo mais bem prestados se ndo parcelados. Ademais, participacdo de consdcios em torneios licitatorios niao

garante aumento de competitividade, consoante arestos do relatorio e voto que impulsionaram o Acorddo n°2.813/2004-1¢ Camara, que reproduzo: “O art. 33 da
Lei de Licitagoes expressamente atribui a Administragdo a prerrogativa de admitir a participagdo de consdrcios. Estd, portanto, no ambito da discricionariedade
da Administragdo. Isto porque a formacao de consorcios tanto pode se prestar para fomentar a concorréncia (consorcio de empresas menores que, de outra
forma, ndo participariam do certame), quanto cerced-la (associacdo de empresas que, em caso contrdrio, concorreriam entre si) (...) vemos que é praticamente
comum a ndo-aceitagdo de consorcios (...)” (Comentarios a Lei de Licitagoes e Contratagdes da Administra¢do Publica”. 7° edi¢do. Ed. Renovar. 2007. Paginas
442 a 443.) (Grifos nossos).

16.4 O TCU vem entendendo, sobre o assunto, que “A decisdo pela vedacgdo de participacdo de consorcio de empresas, em certame licitatorio, ¢ discricionaria,
porém deve ser devidamente justificada em processo administrativo” (TCU — Acorddo 3654/2012 — 2* Camara), que esta sendo realizado neste documento conforme
todo exposto acima.

16.5 A vedagdo a participagao de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de consorcio se justifica na medida em que contratago ¢ perfeitamente
pertinente e compativel as empresas atuantes no objeto licitado, sendo bastante comum a participagdo de empresas de pequeno, médio ou grande porte, as quais, em
sua maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualifica¢do técnica e econdmico-financeira, condi¢des suficientes para a execugdo de contratos dessa
natureza, o que ndo tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais. A auséncia de consorcio ndo trara prejuizos a competitividade do certame, visto
que, em regra, a formagao de consodrcios ¢ admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas,
isoladamente, ndo teriam condigdes de suprir os requisitos de habilitagdo do edital, o que ndo ¢ o caso do objeto em comento.

16.6 A SEGPLAN espera como resultado deste processo, contratar com fornecedor tnico para o processo de atendimento as demandas, com ampla experiéncia
na execugao de atividades operacionais e gerenciais de atendimento, suportadas por ferramentas e processos adequados e aderentes as necessidades de informagdes
das diversas areas gestoras do Orgdo, facilitando assim o processo de integragdo de dados e informagdes vitais ao desenvolvimento da Administragao Publica.

17 - VIGENCIA DO CONTRATO

17.1 O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da outorga do presente instrumento, com eficacia a partir da publicagdo no Diario Oficial do
Estado de Goias, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme inciso 11, art. 57 da Lei n°® 8.666/93.

17.1.1  Aplicar-se-4, se for interesse das partes, a prorrogagdo conforme supracitada para os seguintes itens do escopo de fornecimento: ITENS 02, 04 ¢ 06.
17.2 O Contratado devera sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais estabelecidos na forma do Art. 65 da Lei n. 8.666/93.
18 - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

18.1  Os orgdos que ndo participaram do procedimento licitatorio, quando desejarem poderdo fazer uso da Ata de Registro de Precos, devendo consultar a
SEGPLAN-GO para manifestagdo sobre a possibilidade de adesao;

18.2 O total das adesdes ndo podera exceder ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata do 6rgdo gerenciador e 6rgéos participantes.

18.3  As contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao e entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens previstos no instrumento
convocatorio e registrados na Ata de Registro de Precos para SEGPLAN-GO e orgaos/entidades participantes;

18.4  Cabera ao fornecedor beneficidrio da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento,
sem prejuizos dos quantitativos registrados em Ata, desde que este fornecimento néo prejudique as obrigagdes assumidas com o contratante. CONSIDERACOES AO
REGISTRO DE PRECOS

18.5 A Secretaria de Gestdo e Plangjamento do Estado de Goias — SEGPLAN ser4 o Orgdo Gerenciador responsavel pela condugdo do conjunto de
procedimentos do certame para Registro de Precos e gerenciamento da Ata de Registro de Pregos dele decorrente;
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18.6 O Gestor responsavel em gerir a Ata de Registro de Pregos sera o Nucleo de Suprimentos Logistica e Frota da SEGPLAN-GO;

18.7 A Ata de Registro de Precos tera vigéncia a partir da data de assinatura e publicag@o de seu extrato no Diario Oficial do Estado, pelo prazo de 12 (doze)
meses, sem prejuizo das condi¢des estabelecidas neste documento;

18.8  Apos assinatura da Ata de Registro de Pregos, no momento oportuno e conveniente, cada Orgdo Participante poderé solicitar autorizagdo ao Orgdo
Gerenciador da Ata para a contratagdo e proceder a abertura de processo administrativo para efetivagdo da contratagao.

19 - RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA E GESTORES DO CONTRATO

A elaboragdo deste termo de reférencia, gestdo e a fiscalizagéo da aquisi¢ao (da prestac@o do servigo) ficardo a cargo do Servidor Marcos Antonio Pereira de Sousa;
Gestor do Contrato e substituto servidor: Breyner Jackson Rezende Monteiro que sera designado, por Portaria, pelo Titular desta Pasta ou por instrumento que o
substitua, conforme Artigo 67, da Lei n° 8.666/93, e Artigo 51, da Lei n® 17.928/13.

PROCESSO Nome Cargo Lotacido CPF
. Gerente de
Marcos Antonio | e ostrutura | SCTI [777.401.571-04f
Pereira de Sousa L.
Técnica
201700005004299 Supervisor da
Unidade Padrao
Breyner Jackson Vant Vunt
Rezende pt Yup SCTI [934.615.181-15
. Datacenter
Monteiro .
Corporativo e
Telecomunicacdes
APENDICE I
ORGAOS PARTICIPES E QUANTIDADES ESTIMADA
o - w =
(=] o "] =t TOTAL
ITEM DESCRICAD Lotz 7 g E g g % ﬂ E g ESTIMADOC
MEDIDA [ 2188 POR FrEM
Licenga de uso de software, de solugdo de guarda, protecdo,
1|recuperagdo e gestdo de informagdo ambiental virtuall Un. 24] 16 6| 10| 40| 96| 18 56 8 274
Vmware

Servigo de garantia e suporte técnico para software de
solugBo de guarda, protegio, recuperagio e gestio de| Un. 24] 16 6| 10| 40| 96| 18] 56 8 274
informag8o em ambiente virtual Ymware

L

Licenga de uso de software, de solugdo de guarda, protecdo,
recuperacdo e gestdo de informagdo em ambiente

w
=
a2

60 60

Servico de garantia e suporte técnico para software de
4solugdio de guarda, protecdo, recuperacdio e gestdo de| Un. 1 1
informac3o em ambiente fisico

Unidade de armazenamento, para solucdo de guarda,

5|protegdo, recuperagio e gestdo de informagdo em ambiente| Un. 1 1
fisico

6|Servigo de garantia da unidade de armazenamento Un. 1 1

7|Servigo de capacitagdo técnica Un. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

APENDICE II

PLANILHA DE CUSTO ESTIMADO
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SECRETARIA OE GESTAO E PLANEJAMENTO - SEGPLAN
Supariviendneia Esecutiva de Goatio APENDICE Il - MAPA DE ESTIMATIVA DA 1 outubre, 2017
Nueleo de Suprimentos, Logistics e Frotas
@eréncia de Compras Corporativas
Lmpresa LAYER TECHNOLOGY FAST HELP ISH TECNOLOGIA F
Contato Vicor Araujo Kzrgianz Queroz HElio Farreira
Telefone (61) 3962-2920 (61) 3363-8636 (27) 3334-2900
ITEM CESCRICAD DOS PROCUTOS COM$::$HH CTOC | UNID | Pego Uritaria (R%) Frego total [R5) Frega Unitar-o (R$) Prega tctal (RS Prege Uritirio (78 P-ego total (R$) F
Livenyeg de wwo de sullware, de sclugio e puanda,
1|protecio, recupersglo e gestdo de informagBo ambiental 21| un 20.000,00 5.430.000,00 21.300.00 5 936 200,00 25.040,00 £.304 740,00
virtual Vmware
Servigo de garantla & suporte técnlco pars sottware de
2|solugdo de guarca, protecdo, recupersgdio e gestdo de 21| un 500000 1.370.000,00 5.260.00 1,428 500,00 £.315,00 1.456.310,00
in“ormacdo erm ambients virtual Vimwara
Licenga de wso de software, de sclugdo ce guarda,
3| proteglo, recuperagio e gestdc de informacdo em 3.078880,00 52.000,00 3.180.000,00
ambiente ticico
Servlco de garantla & suporte técnlco parg sottware de
4|soluglo de guarca, protecdo, recuperscdo e gestio de 1| un. 905.341,00 045200 M0 £52,00 930.000,00 930.000,00
in~ormac3o erm amoients tizizo
linldade d= armazenaments, para solugdn de goarda,
5|protecBo, recupzracio e gestiz de informacio em 1| Un. 41 860,00 9441 £60,00 952.904.00 952 904,00 | 1.023.500,00 1.023.500,00
ambiente tisico
fi|Servigo de garantia da unidade de armarenamentn 1 un 03 263,00 5 263,00 107 400 00 A0 400,00 47 100,00 42100 00
7|52y Je capacilacio lécnica 3 un. 2000000 430.000,00 953.230 00 506 070,00 4.000.00 460.000.00
lata de
PROCESSQ N° 201700002004299 Tmusie | RE 12298.072,00 | R$ 12.821.486,00 | R$ 13.472.650,00 | |
Obs.1: Em virtude do site COMPRASNET.GO aceitar apenas valores com duas casas decimais, foi ado
arrendodamento dos pregos supracitados.
o] ntista:
rgamenti -
ANEXO IT

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO SRP N° XXX/XXXX

PROCESSO N° 201700005004299

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N* XXX/XXXX

Aos --- dias do més de --- de dois mil dezessete (2017), pelo presente instrumento, a SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO,
ORGAO GERENCIADOR desta Ata de Registro de Pregos, inscrita no CNPJ sob o n® 02.476.034/0001-82, ora representada pelo SECRETARIO DE
ESTADO, Sr. XXXXXXX, brasileiro, portador do RG n° xxxxxxxx, incrito no CPF n® xxxxxxxxx, residente e domiciliado nesta capital, resolve REGISTRAR
OS PRECOS do(s) fornecedor(es) abaixo indicado(s), doravante denominado(s) FORNECEDOR(ES), vencedor(es) do Pregdo Presencial n® XXX/2017, pelo
Sistema de Registro de Pregos para eventual aquisi¢do de solu¢iio de guarda, prote¢io, recuperacio e gestio de informacio em ambiente virtual e fisico,
incluindo o fornecimento, instalagdo, implantacio, garantia, manutencio e capacitaciio técnica, para atender a demanda dos Orgios do Estado de Goias
nos termos Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal n® 8.666/1993, Lei Complementar n® 123/2006, Decreto Federal n°. 5.450/2005, Decreto Estadual n®
7.468/2011, Decreto Estadual n® 7.466/2011, Decreto Estadual n°. 7.437/2011, Lei Estadual n°. 17.928/2012 e demais normas vigentes aplicaveis a matéria, bem
como o Edital de Licitagdo e seus anexos e Processo Administrativo n° 201700005004299, de 24/04/2017.

FORNECEDOR DETENTOR DO REGISTRO:

FORNECEDOR

ENDERECO

CNPJ

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
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A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para eventual aquisi¢do de solugdo de guarda, protecdo, recuperagdo e gestdo de informagdo em ambiente
virtual e fisico, incluindo o fornecimento, instalagio, implantagio, garantia, manutencdo e capacitago técnica, para atender a demanda dos Orgdos do Estado de
Goids, de acordo com as especificagdes estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico SRP n® XXX/2017 e seus anexos ¢ Proposta(s) apresentada(s) pela(s)
licitante(s) vencedora(s).

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECOS REGISTRADOS E DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo 1° — A partir desta data, ficam registrados nesta Ata, observada a ordem de classificagdo, os pregos do FORNECEDOR primeiro colocado, para o
valor global, conforme tabela abaixo:

Fornecedor :

VALOR

ITEM DESCRICAQ UNID. QUANT. UNITARIO

VALORTOTAL

Licenga de uso de software, de solugéo de guarda, protecéo, recuperacgéo e
gestéo de informacgéo em ambiente virtual Vmware

Senigo de garantia e suprote técnico para software de solugdio de guarda,
protecdo, recuperacgdo e gestdo de informacdo em ambiente vitual Vmware
Licenga de uso de software, de solugdo de guarda, rpoteco, recuperacdo e
qgestédo de informacéo em ambiente fisico

Servigo de garantia e suporte técnico para software de solugéo de guarda,
protegéo, recuperagéo e gestdo de informag&o em ambiente fisico

Unidade de armazenamento, para solugéo de guarda, protegéo, recuperagdo e
gestéo de informacgéo em embiente fisico

Senigo de garantia da unidade de armazenamento

Senigo de capacidade técnica

o

-

Paragrafo 2° — A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a firmar as contratagdes que deles poderdo advir, ficando facultada a ela a
utilizagdo de outros meios previstos na Lei n® 8.666/1993. O FORNECEDOR, em igualdade de condi¢des, tem direito a preferéncia para a contratagdo, dentro dos
limites previstos, do prazo de validade estabelecido e das condi¢des da proposta.

Paragrafo 3° — O prazo de validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, a contar da data de sua assinatura, ndo sendo admitida qualquer prorrogacao
além deste periodo, em obediéncia ao Decreto Estadual n® 7.437/2011 Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de pregos ficardo a
disposi¢do da Administragao, para que se efetuem as contratagdes nas oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

CLAUSULA TERCEIRA — DA QUANTIDADE ANUAL POR ORGAO

Paragrafo 1° — Os Orgfos ¢ Entidades participantes do Registro de Pregos com suas respectivas quantidades anuais estimadas:

<] =3 ) E: TOTAL
o Y] ]
ITEM DESCRICAD U::‘[:gl[;EADE & g E % 8 % ﬂ E g ESTIMADO
e = = w POR iTEM
Licenga de uso de software, de solug3o de guarda, protecdo,
1|recuperagdo e gestdo de informag@o ambiental virtuall Un. 24] 16 6| 10| 40| 96| 18] 56 8 274
Vmware

Servigo de garantia e suporte técnico para software de
solugBo de pguarda, protegio, recuperagio e gestio de| Un. 24] 16 6| 10| 40l 96| 18] 56 8 274
informag8o em ambiente virtual Vmware

)

Licenga de uso de software, de solugdo de guarda, protecéo,
recuperacdo e gestdo de informagdo em ambiente

Servico de garantia e suporte técnico para software de
4solugdio de guarda, protecdo, recuperacdio e gestdo de| Un. 1 1
informag3o em ambiente fisico

Unidade de armazenamento, para solucdo de guarda,

5|protecdo, recuperacdo e gestdo de informagdo em ambiente| Un. 1 1
fisico

6|Servigo de garantia da unidade de armazenamento Un. 1

7|Servico de capacitagdo técnica Un. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

CLAUSULA QUARTA — DA PROVA DE CONCEITO

Paragrafo 1° — Havendo necessidade de esclarecimentos, exclusivamente a critério da SEGPLAN, o Pregoeiro, sustentado por solicitagdo da equipe técnica,
podera solicitar a licitante, cuja proposta tenha sido aceita quanto a compatibilidade de prego, amostra dos produtos ofertados, que devera ser encaminhada a
Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — SEGPLAN, sito a Av. Vereador José¢ Monteiro, n® 2.233, Setor Nova Vila, CEP 74653-900, Goiania — Goias,
Telefone: 62-3269-4100, no horario das 09h as 12h e de 14h as 18h, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a partir da solicitagao.

Paragrafo 2° — O prazo para a avaliagdo das amostras sera de até 10 (Dez) dias a partir do momento do recebimento destas, sendo possiveis prorrogagdes neste
prazo por despacho fundamentado do Pregoeiro.

Paragrafo 3° — A SEGPLAN resguarda-se ao direito de solicitar apoio técnico de profissional da licitante para a realizagdo da verificagdo. Nesta hipotese, o
técnico designado pela licitante devera executar a verificagdo na amostra conforme orientagdes do integrante da equipe de avaliagao.

Paragrafo 4° — A previsdo de envio de amostras pode ser solicitada, a critério da SEGPLAN, exclusivamente a licitante vencedora, visando identificar se os
produtos descritos na proposta comercial da empresa atendem a todos os requisitos do Termo de Referéncia e aos padrdes de desempenho solicitados.
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Paragrafo 5° — A SEGPLAN se reserva o direito de nio realizar a solicitagdo das amostras caso entenda que a documentagio ofertada junto com a proposta e as
pesquisas realizadas pelo corpo técnico sdo suficientes para a aceitagdo dos produtos.

Paragrafo 6° — O procedimento de avaliagdo das amostras, quando solicitado, podera ser realizado sobre parte dos requisitos ou sobre todos os requisitos, sempre
a critério da SEGPLAN.

Paragrafo 7° — A homologagdo das amostras ¢ um ato exclusivo da SEGPLAN, ndo cabendo as licitantes requisitar a realizagdo da amostra como forma de
comprovagao que a proposta beneficiaria atende aos requisitos do edital.

CLAUSULA QUINTA - DA ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO
Paragrafo 1° — Todo e qualquer fornecimento se dara mediante demanda da CONTRATANTE, situagdo em que sera emitida a Ordem de Fornecimento - OF.
Paragrafo 2° — O prazo de entrega e/ou execugdo do fornecimento consta no cronograma fisico financeiro detalhado e apresentado no item Do Pagamento.

Paragrafo 3° — Os produtos que compdem a solugdo serdo recebidos, Provisoriamente, a partir da entrega e/ou execucdo, para efeito de verificagdo da
conformidade com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, que se dara até 05 (cinco) dias da data de entrega.

Paragrafo 4° — Ao término deste recebimento sera emitido o Termo de Recebimento Provisério da Ordem de Fornecimento.
Paragrafo 5° — Definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias apds a emissdo dos Termo de Recebimento Provisorio.

Paragrafo 6° — Ao término deste recebimento sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo — TRD da Ordem de Fornecimento.
Paragrafo 7° — A Administragdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega em desacordo com as especificagdes técnicas exigidas.

Paragrafo 8° — A recusa parcial ou total no atendimento de uma Ordem de Fornecimento emitida, serd oficiada 8 CONTRATADA pela CONTRATANTE, que
devera prontamente prestar o fornecimento de acordo com o estabelecido na respectiva Ordem de Fornecimento.

Paragrafo 9° — A aceitacdo definitiva dar-se-a ap0s a assinatura do termo de recebimento definitivo, correspondente a cada Ordem de Fornecimento.

Paragrafo 10 — Caso alguma licenga, item 1 e 3, ndo corresponda ao exigido no Edital, ao ofertado na proposta e ao estabelecido no Contrato, a Contratada
devera providenciar, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data da notificagdo expedida pelo 6rgdo CONTRATANTE, a sua corregéo,
interrompendo-se, nesse periodo, o prazo de emissao do "Termo de Aceite" correspondente.

Paragrafo 11° — Caso as condicdes de licenciamento do produto sejam alteradas pelo fabricante ou desenvolvedor, as funcionalidades dos softwares deste termo
de referéncia e os quantitativos definidos nao deverao ser prejudicados.

CLAUSULA SEXTA - DO MODELO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Paragrafo 1° — Apos a assinatura do Contrato, de acordo com a necessidade, a CONTRATANTE emitira a(s) Ordem de Fornecimento — OF.
Paragrafo 2° — A data de emissdo da OF devera sempre expressar a data atual de sua emiss@o e ndo as datas de empenho e/ou contrato.

Paragrafo 3° — Todas as Ordens de Fornecimento deverdo ser atendidas pela CONTRATADA no prazo maximo especificado no item Do Pagamento.
Paragrafo 4° — A OF indicara as quantidades, os prazos, os responsaveis pelo recebimento e os locais de entrega.

Paragrafo 5° — S6 podera ser emitido Ordem de Fornecimento para itens previamente contratados.

Paragrafo 6° — Nao ha obice no fatiamento da quantidade de um mesmo item constante do contrato em varias Ordens de Fornecimento, desde que o somatorio
das quantidades de cada item em cada Ordem de Fornecimento ndo ultrapasse a quantidade total de cada item previamente contratado.

Paragrafo 7° — Ordem de Fornecimento para o item de fornecimento de licengas de uso de software e unidade de armazenamento, respectivamente os ITENS 01,
03 e 05, devem constar em Ordem de Fornecimento separada dos demais itens.

Paragrafo 8° — Ordem de Fornecimento para o item de servigo do garantia, respectivamente o ITEM 02, ITEM 04 e ITEM 06, deve constar em Ordem de
Fornecimento separada dos demais itens.

Paragrafo 9° — Ordem de Fornecimento para o item de servigo de capacitagdo técnica, respectivamente o ITEM 07, deve constar em Ordem de Fornecimento
separada dos demais itens;

CLAUSULA SETIMA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES E DOS ORGAOS NAO-PARTICIPANTES
Paragrafo 1° — Cabe ao 6rgéo participante indicar o fiscal do contrato.

Paragrafo 2° — A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgéo ou entidade da administragdo publica que ndo seja
participe especifico do certame licitatorio, mediante prévia consulta ao ORGAO GERENCIADOR, desde que devidamente comprovada a vantagem.

Paragrafo 3° — Os 6rgaos e as entidades que ndo participaram do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverdo manifestar
seu interesse junto a0 ORGAO GERENCIADOR da Ata, para que esta indique os possiveis fornecedores e respectivos prego a ser praticado.

Paragrafo 4° — Cabera ao FORNECEDOR, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento ou prestagdo do servigo,
desde que néo haja prejuizo as obrigagdes anteriormente assumidas.

Paragrafo 5° — A liberagao da participagdo nas atas de registro de preco para 6rgdos e entidades ndo participantes, integrantes da administragdo do Estado de
Goias ndo poderd exceder, na sua totalidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Prego.

Paragrafo 6° — A liberagdo da participagdo nas atas de registro de prego resultantes das licitagdes promovidas pelo Estado de Goias a outros entes federados nao
podera exceder, na sua totalidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro de Preco.

Paragrafo 7° — A Ata de Registro de Precos sera assinada pela autoridade competente e pelo adjudicatario, vinculando-se este ultimo ao cumprimento de todas as
condigdes de sua proposta, cujo prego foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia da Ata.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO FORNECEDOR DETENTOR DO PRECO REGISTRADO

Paragrafo 1° — Todos os encargos decorrentes de possiveis contratos, tais como: obrigagdes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serdo
de exclusiva responsabilidade do FORNECEDOR.

Paragrafo 2° — O FORNECEDOR se¢ obriga a cumprir os termos previstos na presente Ata e a responder todas as consultas feitas pelo ORGAO
GERENCIADOR ou CONTRATANTE no que se refere ao atendimento do objeto.

Paragrafo 3° — O FORNECEDOR ficara obrigado a manter, durante a vigéncia desta Ata e Contrato, todas as condigdes de habilitagdo exigidas pela Lei.
Paragrafo 4° — O FORNECEDOR obriga-se a atender ao objeto desta Ata de acordo com as especificagdes e critérios estabelecidos no Edital de Licitacdo, seus

Anexos, Proposta apresentada, e ainda:

1. Efetuar a entrega da solugdo em funcionamento, com produtos novos e em perfeitas condi¢des, no prazo e local definidos neste termo, em estrita
observancia das especificagdes do Edital e da proposta, acompanhado das respectivas notas fiscais constando detalhadamente as indicagdes da marca,
Fabricante, modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia;

2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto;
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3. O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacao de, a critério da Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as suas
expensas, o produto com avarias ou defeitos, nos prazos e condi¢des previstas no Edital;

4. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto da presente licitagdo;

5. Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos de forga maior que impossibilitem
o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

6. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢@o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir
a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

7. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,
prestacao de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugdo do contrato;

8. Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informagdes e as regras de negdcios relacionados com a prestagdo dos servicos contratados;
9. Apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminagdo exata e respectivos quantitativos dos servigos prestados, com os valores contratados;

10. Executar o objeto deste projeto em conformidade com as normas técnicas pertinentes, especificagdes constantes na proposta apresentada e, ainda, de acordo
com as instrugdes emitidas pelo responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

11. Promover a adequagdo das inconformidades apontadas pela equipe técnica da CONTRATANTE, responséavel pela administragdo e gerencia da solugdo;
12. Fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto contratado, que a CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou analisar;

13. Submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este instituido,
com a devida identifica¢do (crachd) e uniformizagao;

14. Substituir imediatamente qualquer empregado que se mostre inconveniente a ordem ou as normas disciplinares da CONTRATANTE, ou que seja
considerado tecnicamente incapaz a prestagdo dos servigos;

15. Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e/ou outros bens de propriedade da CONTRATANTE ou a terceiros, ocasionados por seus
empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE;

16. Proporcionar toda a orientagdo técnica requerida pela CONTRATANTE, visando a perfeita e plena utilizagdo dos produtos em suas aplica¢des, durante todo
o periodo de garantia;

17. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram a contratagao.

18. Demais obrigagdes previstas na Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagdes contratuais;

2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta,
para fins de aceitacdo e recebimento definitivos;

3. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de servidor especialmente designado;
4. Fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a execugdo do contrato;

5. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instalagdes da CONTRATANTE;

6. Indicar o gestor do contrato;

7. Notificar a CONTRATADA formal e tempestivamente todas as irregularidades observadas no decorrer do contrato;

8. Aprovar e receber os servigos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o contrato;

9. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execug@o dos servigos mencionados, determinando o que for necessario a regularizagdo
das faltas ou defeitos observados;

10. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do presente Contrato, comunicando 8 CONTRATADA as ocorréncias,
que a seu critério, exijam medidas corretivas;

11. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas do Orgdio CONTRATANTE para execugio dos servigos de implantagdo do
projeto e suporte do ambiente computacional, desde que devidamente identificados;

12. Designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo e acompanhamento da execugao dos servigos.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

Paragrafo 1° — A execucdo e o controle dos servigos serdo acompanhados e fiscalizados por servidor do Estado, na condigdo de representante da
CONTRATANTE (especialmente designado Gestor do Contrato), o qual ficara responsavel pelo atesto do cumprimento do objeto firmado, assim que
devidamente comprovada a realizagdo das despesas, mediante a apresentagdo da primeira via da Nota Fiscal/Fatura.

Paragrafo 2° — O Gestor do Contrato ou servidor indicado pelo contratante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, comunicando 8 CONTRATADA, por escrito, e determinando o que for necessario a regularizacao das falhas e/ou defeitos observados, fixando prazo
para sua adequagdo quando preciso.

Paragrafo 3° — As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato deverdo ser comunicadas e/ou solicitadas aos seus superiores
em tempo habil para a ado¢ao das medidas convenientes.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

Pariagrafo 1° — Os drgios participantes do Registro de Precos deverdo, quando da necessidade da contratagdo, recorrer a0 ORGAO GERENCIADOR da Ata de
Registro de Pregos, para que este proceda a indicacdo do FORNECEDOR e respectivo preco a ser praticado.

Paragrafo 2° — A contratagio com o FORNECEDOR registrado, apés a indicagio pelo ORGAO GERENCIADOR, sera formalizada pelo orgdo interessado,
por intermédio de Contrato. O FORNECEDOR sera convocado para, no prazo de 03 (trés) dias a partir da notificacio, assinar o Contrato (conforme minuta
constante no Anexo III do Edital), podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

Paragrafo 3° — A recusa injustificada do FORNECEDOR registrado em assinar o contrato, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-o as penalidades previstas em lei, excecdo feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratagao, fora da validade da Ata de Registro de Precos.

Paragrafo 4° — O Periodo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, ¢ eficacia a partir da publicagao no Diario Oficial
do Estado, prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses, por solicitagdo da CONTRATANTE, desde que devidamente justificada a necessidade;

Paragrafo 5° — Como condig@o para celebragdo do contrato e durante a vigéncia contratual, o FORNECEDOR registrado devera manter as mesmas condi¢oes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO FATURAMENTO, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTAMENTO

Paragrafo 1° — A FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal/fatura de servigos detalhando o valor total das entregas do periodo. Os documentos deverdo ser
entregues no setor competente, com o atesto do Gestor do Contrato indicado pela CONTRATANTE.

Paragrafo 2° — As Notas Fiscais/Faturas dos servigos deverdo ser emitidas no ultimo dia util do més.

Paragrafo 3° — Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias apds protocolizagdo e aceitagdo das Notas Fiscais/Faturas
correspondentes, devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato.

Paragrafo 4° — Na ocorréncia de rejei¢do da(s) Nota(s) Fiscal(is), motivada por erro ou incorregdes, sera a mesma restituida 8 CONTRATADA para as corregoes
necessarias, devendo ser alteradas as datas de vencimento, ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos
pagamentos correspondentes. O prazo para o pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagio;

Paragrafo 5° — Para efeito de liberagdo do pagamento, a regularidade juridica e fiscal devera ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado
de Registro Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo Setor Financeiro do 6rgdo contratante.

Paragrafo 6° — Nao sera efetuado qualquer pagamento 8 CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagdo da obrigagdo financeira em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual;

Paragrafo 7° — Caso a CONTRATANTE néo demande o valor total estimado do Contrato, ndo sera devido 8 CONTRATADA qualquer indenizac2o;

Paragrafo 8° — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de recusar a efetuar o pagamento se os itens entregues ndo estiverem de acordo com as especificagdes
constantes nesta Ata e, ainda, em conformidade com o Edital de Licitagdo e seus anexos.

Paragrafo 9° — O preco permanecera fixo e irreajustavel durante a vigéncia contratual.

Paragrafo 10° — Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a contratada fara jus a
compensagdo financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios
pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I/365) onde:

EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Paragrafo Unico - As despesas decorrentes da contratagio do objeto correrdo a conta dos recursos consignados no orcamento dos Orgdos e Entidades
participantes do Registro de Precos, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a cargo do contratante, cujos programas de
trabalho e elementos de despesas especificos constardo da respectiva Nota de Empenho.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Paragrafo 1° — A Ata de Registro de Pregos, exceto quanto aos acréscimos quantitativos, e excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente,
podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposigdes contidas na Lei n° 8.666/1993 quanto as alteragdes contratuais.

Paragrafo 2° - Os precos permaneceram fixos e irreajustaveis durante a vigéncia contratual. Apds este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de
reajustamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO

Paragrafo 1° — O FORNECEDOR tera seu registro cancelado quando:
1. Descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos;
2. Nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;
3. Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
4. Tiver presentes razdes de interesse publico;

5. Por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteragdo das condi¢des do mercado.
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Paragrafo 2° — O cancelamento de registro, nas hipéteses previstas no paragrafo anterior, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sera formalizado por
despacho da autoridade competente do ORGAO GERENCIADOR.

Paragrafo 3° — O FORNECEDOR podera solicitar o cancelamento do seu registro de pre¢o na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a
perfeita execugdo contratual, decorrentes de caso fortuito ou de for¢a maior devidamente comprovados.

Paragrafo 4° — A Ata de Registro de Preco sera cancelada automaticamente:
1. Por decurso de prazo de vigéncia;

2. Quando ndo restarem fornecedores registrados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS PENALIDADES

Paragrafo 1° — A (s) licitante (s) vencedora (s), nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com a Administragéo e sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
Edital e no contrato e das demais cominagdes legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

1. Apresentagdo de documentacdo falsa;

2. Retardamento da execugdo do objeto contratual;
3. Falha na execugdo do contrato;

4. Fraude na execugdo do contrato;

5. Comportamento inidoneo;

6. Declaragao falsa;

7. Fraude fiscal;
8. Deixar de entregar documentagéo exigida no Edital;
9. Nao mantiver a proposta.
Paragrafo 2° - Deixar de encaminhar, quando solicitado pelo (a) Pregoeiro (a), a proposta ajustada ao lance final, bem como os documentos de habilitagcdo nos
prazos determinados neste Edital;
Paragrafo 3° - Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
Paragrafo 4° - Atrasar no fornecimento e execugdo dos servigos, em relagdo ao prazo proposto e aceito;

Paragrafo 5° - Para os fins do paragrafo 1° da clausula décima nona, letra “e”, reputar-se-ao inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da
Lei n® 8.666/93;

Paragrafo 6 ° - A inexecug@o, contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara a contratada, além das penalidades referidas no
paragrafo anterior, a adverténcia, assim como multa de mora, nas seguintes proporgdes:

1. 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagao, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de
10 (dez) dias contados da data de sua convocagao;

2. 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento nao realizado;
3. 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento nao realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.
Paragrafo 7° - Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o contraditério e a ampla defesa (no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar

da data em que for intimada para tanto. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela contratante ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO ORGAO GERENCIADOR E DO GERENCIAMENTO DA ATA

Paragrafo 1° — Cabera a0 ORGAO GERENCIADOR a pratica de todos os atos de controle e administragio do Sistema de Registro de Pregos.

Paragrafo 2° — O Gestor responsavel em gerir esta Ata de Registro de Pregos sera o Chefe do Nucleo de Suprimentos, Logistica e Frotas da SEGPLAN com
assessoramento que julgar pertinente.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Paragrafo 1° — Integram esta Ata, a proposta vencedora do FORNECEDOR, bem como o Edital do Pregdo Eletronico SRP n°® XXX/XXXX e seus anexos,
independente de transcrigdo.

Paragrafo 2° — Todas as altera¢des que se fizerem necessarias serdo registradas por intermédio de Termo Aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.

Paragrafo 3° — Fica eleito o foro de Goiania para dirimir dividas ou questdes oriundas do presente instrumento.

E, por as partes estarem ajustadas e compromissadas, assinam a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

GABINETE DO SECRETARIO DE GESTAO E PLANEJAMENTO, em Goiénia, aos .............. diasdomés de .....c...ceuveernennnnn. de dois mil e dezoito.

Pelo ORGAO GERENCIADOR

Secretario de Estado de Gestdo e Planejamento
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Pelo(s) FORNECEDOR(es):

ANEXO III

MINUTA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO SRP N° XXX/2017

PROCESSO N° 201700005004299

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/XXXX

Aos ---- dias do més de ------ de dois mil ¢ --- (---), de um lado, 0 ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, neste ato representado pelo
Procurador Geral A0 EStAd0 DT, w.ccccceeceisssssssssnsssessessnsssssssony sosssssssssssssssssssssssosasy ssssssssssssssssssssossssssssssssssssssssssy seensessenssessessssssessesssessessesssensenss com a interveniéncia da
(orgdo participante), inscrita no CNPJ sob o n°® ---, com sede a ------ , doravante denominada CONTRATANTE, ora representada pelo seu titular, (titular do
orgdo, dados pessoais e endereco), ¢ de outro lado a empresa (fornecedor registrado) pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n® --------- , com
sede & -----m-mmmmnm- , neste ato representada na forma de seus estatutos pelo Sr. --------- , residente e domiciliado --------- , doravante denominada CONTRATADA,

resolvem firmar o presente contrato de aquisiciio de solucdo de backup nos termos da ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2017, Pregao Eletrénico
n® XXX/2017, relativo ao Processo n° 201700005004299, de 24/04/2017, nos termos da Lei Federal n°® 10.520/2002, Lei Federal n° 8.666/1993, Lei
Complementar n® 123/2006, Decreto Federal n°. 5.450/2005, Decreto Estadual n°® 7.468/2011, Decreto Estadual n® 7.466/2011, Decreto Estadual n°. 7.437/2011,
Lei Estadual n°. 17.928/2012 e demais normas vigentes aplicaveis a matéria.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a AQUISICAO de solugiio de Backup que permita guarda, protegdo, recuperagio e gestio de informagio em ambiente virtual e
fisico, incluindo o fornecimento, instalagdo, implantagdo, garantia, manutencdo e capacitagdo técnica da Administragdo Publica do Estado de Goias
, nos termos da ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2017 de

acordo com as quantidades estabelecidas neste contrato.

Paragrafo inico - A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar nas mesmas condig¢des aqui contratadas, acréscimos ou supressdes do objeto do presente contrato,
em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei n°® 8.666/93 e alteragdes posteriores.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Paragrafo 1° - Efetuar a entrega da solugdo em funcionamento, com produtos novos e em perfeitas condigdes, no prazo e local definidos neste termo, em estrita
observancia das especificagdes do Edital e da proposta, acompanhado das respectivas notas fiscais constando detalhadamente as indicagdes da marca, Fabricante,
modelo, tipo, procedéncia e prazo de garantia.

Paragrafo 2° - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto;

Paragrafo 3° - O dever previsto no subitem anterior implica na obrigagdo de, a critério da Administragdo, substituir, reparar, corrigir, remover, ou reconstruir, as
suas expensas, o produto com avarias ou defeitos, nos prazos e condi¢des previstas no Edital;

Paragrafo 4° - Atender prontamente a quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto da presente licitagdo;

Paragrafo 5° - Comunicar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos de for¢a maior que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

Paragrafo 6° - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizag@o do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Paragrafo 7° - Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de
pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugdo do contrato;

Paragrafo 8° - Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informagdes e as regras de negocios relacionados com a prestagdo dos servigos contratados;
Paragrafo 9° - Apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminagdo exata e respectivos quantitativos dos servigos prestados, com os valores contratados;

Paragrafo 10° - Executar o objeto deste projeto em conformidade com as normas técnicas pertinentes, especificacdes constantes na proposta apresentada e, ainda,
de acordo com as instrugdes emitidas pelo responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

Paragrafo 11° - Promover a adequagdo das inconformidades apontadas pela equipe técnica da CONTRATANTE, responsavel pela administragao e gerencia da
solugdo;

Paragrafo 12° - Fornecer, a qualquer momento, todas as informagdes pertinentes ao objeto contratado, que a CONTRATANTE julgue necessario conhecer ou
analisar;

Paragrafo 13° - Submeter seus empregados, durante a permanéncia nas dependéncias da CONTRATANTE, aos regulamentos de seguranga e disciplina por este
instituido, com a devida identifica¢do (cracha) e uniformizagao;

Paragrafo 14° -Substituir imediatamente qualquer empregado que se mostre inconveniente a ordem ou as normas disciplinares da CONTRATANTE, ou que seja
considerado tecnicamente incapaz a prestagdo dos servigos;

Paragrafo 15° - Responsabilizar-se por danos causados aos equipamentos e/ou outros bens de propriedade da CONTRATANTE ou a terceiros, ocasionados por
seus empregados, em virtude de dolo ou culpa, quando estiverem nas dependéncias da CONTRATANTE;
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Paragrafo 16° - Proporcionar toda a orientagdo técnica requerida pela CONTRATANTE, visando a perfeita e plena utilizagdo dos produtos em suas aplicagdes,
durante todo o periodo de garantia;

Paragrafo 17° - Manter, durante todo o periodo de vigéncia do ajuste, todas as condi¢des que ensejaram a contratagao.
Paragrafo 18° - Demais obrigagdes previstas na Lei n® 8.666/1993.

Paragrafo 19° - Manter todas as condigdes de habilitagdo durante a execugdo do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Paragrafo 1° - Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obriga¢des contratuais.

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para
fins de aceitagdo e recebimento definitivos;

Paragrafo 2° - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de servidor especialmente designado;
Paragrafo 3° - Fornecer 8 CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes necessarias e relevantes a execugdo do contrato;

Paragrafo 4° - Estabelecer normas e procedimentos de acesso as instalagdes da CONTRATANTE;

Paragrafo 5° - Indicar o gestor do contrato;

Paragrafo 6° - Notificar a CONTRATADA formal e tempestivamente todas as irregularidades observadas no decorrer do contrato.
Paragrafo 7° - Aprovar e receber os servigos executados pela CONTRATADA, quando de acordo com o contrato;

Paragrafo 8° - Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos servigos mencionados, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados;

Paragrafo 10° - Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢des de realizagdo do presente Contrato, comunicando 8 CONTRATADA as
ocorréncias, que a seu critério, exijam medidas corretivas;

Paragrafo 11° Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA aos equipamentos e sistemas do Orgio CONTRATANTE para execugido dos servigos de
implantacdo do projeto e suporte do ambiente computacional, desde que devidamente identificados;

Paragrafo 12° - Designar funcionario habilitado para a fiscalizagdo e acompanhamento da execugdo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E DA GESTAO DO CONTRATO

Paragrafo 1° - O Periodo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, ¢ eficacia a partir da publicag¢do no Diario Oficial
do Estado, prorrogavel até o limite de 60 (sessenta) meses, por solicitagdo da CONTRATANTE, desde que devidamente justificada a necessidade;

Paragrafo 2° - A Gestdo do Contrato sera de responsabilidade do Setor Competente a ser indicado pela CONTRATANTE;

CLAUSULA QUINTA - DAS QUANTIDADES, DO VALOR CONTRATADO E DO REAJUSTE

Paragrafo 1° - O valor total do presente contrato de acordo com o prego registrado na ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2017 e Proposta da
CONTRATADA ¢ de RS ( ).

Paragrafo 2° - Os pregos ¢ quantidades contratadas sdo:

Fornecedor :
. VALOR
ITEM DESCRICAQ UNID. QUANT. UNITARIO VALORTOTAL

Licenca de uso de software, de solugéo de guarda, protegdo, recuperacdo e
qgestdo de informacdo em ambiente virtual Vmware
Servigo de garantia e suprote técnico para software de solugéo de guarda,
protegéo, recuperagéo e gestdo de informagéo em ambiente virtual Vmware
Licenga de uso de software, de solugéo de guarda, rpotecéio, recuperacéo e
qgestéo de informagéo em ambiente fisico
Servigo de garantia e suporte técnico para software de solugéo de guarda,
protecdo, recuperacgdo e gestdo de informagéo em ambiente fisico
Unidade de armazenamento, para solugéo de guarda, protecéo, recuperacédo e
gestdo de informacéo em embiente fisico

6|Servico de garantia da unidade de armazenamento

7|Senigo de capacidade técnica

Paragrafo 3° - A despesa decorrente do presente contrato correrd a conta da verba n® __ , do vigente Or¢amento Estadual, conforme DUEOF N° | de

|/ /__,novalordeR$ ( ), emitida pela Segdo competente do (nome do 6rgéo).

CLAUSULA SEXTA — DA ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO
Paragrafo 1° — Todo e qualquer fornecimento se dara mediante demanda da CONTRATANTE, situagdo em que serd emitida a Ordem de Fornecimento - OF.
Paragrafo 2° — O prazo de entrega e/ou execugdo do fornecimento consta no cronograma fisico financeiro detalhado e apresentado no item Do Pagamento.

Paragrafo 3° — Os produtos que compdem a solugdo serdo recebidos, Provisoriamente, a partir da entrega e/ou execugdo, para efeito de verificagdo da
conformidade com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, que se dara até 05 (cinco) dias da data de entrega.

Paragrafo 4° — Ao término deste recebimento sera emitido o Termo de Recebimento Provisorio da Ordem de Fornecimento.
Paragrafo 5° — Definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias apds a emissdo dos Termo de Recebimento Provisorio.

Paragrafo 6° — Ao término deste recebimento serd emitido o Termo de Recebimento Definitivo — TRD da Ordem de Fornecimento.
Paragrafo 7° — A Administragdo rejeitara, no todo ou em parte, a entrega em desacordo com as especificagdes técnicas exigidas.

Paragrafo 8° — A recusa parcial ou total no atendimento de uma Ordem de Fornecimento emitida, sera oficiada 8 CONTRATADA pela CONTRATANTE, que
devera prontamente prestar o fornecimento de acordo com o estabelecido na respectiva Ordem de Fornecimento.
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Paragrafo 9° — A aceitacdo definitiva dar-se-a apds a assinatura do termo de recebimento definitivo, correspondente a cada Ordem de Fornecimento.

Paragrafo 10 — Caso alguma licenga, item 1 e 3, ndo corresponda ao exigido no Edital, ao ofertado na proposta ¢ ao estabelecido no Contrato, a Contratada
devera providenciar, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da data da notificacdo expedida pelo 6rgdlo CONTRATANTE, a sua corregao,
interrompendo-se, nesse periodo, o prazo de emissdo do "Termo de Aceite" correspondente.

Paragrafo 11° — Caso as condigdes de licenciamento do produto sejam alteradas pelo fabricante ou desenvolvedor, as funcionalidades dos softwares deste termo
de referéncia e os quantitativos definidos ndo deverfo ser prejudicados.

CLAUSULA SETIMA - DO MODELO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Paragrafo 1° — Apos a assinatura do Contrato, de acordo com a necessidade, a CONTRATANTE emitira a(s) Ordem de Fornecimento — OF.
Paragrafo 2° — A data de emissdo da OF devera sempre expressar a data atual de sua emissao e ndo as datas de empenho e/ou contrato.

Paragrafo 3° — Todas as Ordens de Fornecimento deverfo ser atendidas pela CONTRATADA no prazo maximo especificado no item Do Pagamento.
Paragrafo 4° — A OF indicara as quantidades, os prazos, os responsaveis pelo recebimento e os locais de entrega.

Paragrafo 5° — SO podera ser emitido Ordem de Fornecimento para itens previamente contratados.

Paragrafo 6° — Nao ha obice no fatiamento da quantidade de um mesmo item constante do contrato em varias Ordens de Fornecimento, desde que o somatdrio
das quantidades de cada item em cada Ordem de Fornecimento ndo ultrapasse a quantidade total de cada item previamente contratado.

Paragrafo 7° — Ordem de Fornecimento para o item de fornecimento de licengas de uso de software e unidade de armazenamento, respectivamente os ITENS 01,
03 e 05, devem constar em Ordem de Fornecimento separada dos demais itens.

Paragrafo 8° — Ordem de Fornecimento para o item de servigo do garantia, respectivamente o ITEM 02, ITEM 04 e ITEM 06, deve constar em Ordem de
Fornecimento separada dos demais itens.

Paragrafo 9° — Ordem de Fornecimento para o item de servigco de capacitagdo técnica, respectivamente o ITEM 07, deve constar em Ordem de Fornecimento
separada dos demais itens;

CLAUSULA OITAVA — DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

Paragrafo 1° — A execucdo e o controle dos servigos serdo acompanhados e fiscalizados por servidor do Estado, na condigdo de representante da
CONTRATANTE (especialmente designado Gestor do Contrato), o qual ficard responsavel pelo atesto do cumprimento do objeto firmado, assim que
devidamente comprovada a realizagdo das despesas, mediante a apresentagio da primeira via da Nota Fiscal/Fatura.

Paragrafo 2° — O Gestor do Contrato ou servidor indicado pelo contratante anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, comunicando 8 CONTRATADA, por escrito, ¢ determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas e/ou defeitos observados, fixando prazo
para sua adequagdo quando preciso.

Paragrafo 3° — As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal do Contrato deverdo ser comunicadas e/ou solicitadas aos seus superiores
em tempo habil para a adogao das medidas convenientes.

Paragrafo 4°- A atuagdo fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade unica, integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos Servigos
contratados, a sua execugdo e as consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas, perante a CONTRATANTE, ou perante terceiros, do mesmo modo que a
ocorréncia de eventuais irregularidades na finalizagdo dos mesmos ndo implicara em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus prepostos.

CLAUSULA NONA — DO FATURAMENTO, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTAMENTO

Paragrafo 1° — A FORNECEDOR devera emitir Nota Fiscal/fatura detalhando o valor total das entregas dos itens. Os documentos deverdo ser entregues no setor
competente, com o atesto do Gestor do Contrato indicado pela CONTRATANTE.

Paragrafo 2°- Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE em até 30 (trinta) dias apos protocolizagdo e aceitagdo das Notas Fiscais/Faturas
correspondentes, devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato.

Paragrafo 3° — Na ocorréncia de rejeicdo da(s) Nota(s) Fiscal(is), motivada por erro ou incorre¢des, sera a mesma restituida 8 CONTRATADA para as corre¢des
necessarias, devendo ser alteradas as datas de vencimento, nao respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos
pagamentos correspondentes. O prazo para o pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagao;

Paragrafo 4° — Para efeito de liberagdo do pagamento, a regularidade juridica e fiscal devera ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado
de Registro Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo Setor Financeiro do 6rgdo contratante.

Paragrafo 5° — Nao sera efetuado qualquer pagamento 8 CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagdo da obrigacdo financeira em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual;

Paragrafo 6° — Caso a CONTRATANTE néo demande o valor total estimado do Contrato, ndo sera devido a CONTRATADA qualquer indenizagéo;

Paragrafo 7° — A CONTRATANTE reserva-se ao direito de recusar a efetuar o pagamento se a prestagdo dos servigos ndo estiver de acordo com as
especificagdes constantes nesta Ata e, ainda, em conformidade com o Edital de Licitagdo e seus anexos.

Paragrafo 8° — Os precos permanecerdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia contratual. Apds este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de
reajustamento.

Paragrafo 9° — Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a contratada fara jus a
compensagao financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios
pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (I/365) onde:

EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

CLAUSULA DECIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Paragrafo Unico - As despesas decorrentes da contratagio do objeto correrdo a conta dos recursos consignados no orcamento dos Orgdos e Entidades
participantes do Registro de Precos, para os exercicios alcangados pelo prazo de validade da Ata de Registro de Pregos, a cargo do contratante, cujos programas de
trabalho e elementos de despesas especificos constardo da respectiva Nota de Empenho.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

Paragrafo 1° — A Ata de Registro de Precos, exceto quanto aos acréscimos quantitativos, e excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente,
podera sofrer alteragdes, obedecidas as disposigdes contidas na Lei n® 8.666/1993 quanto as alteragdes contratuais.

Paragrafo 2° - Os precos permanecerdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia contratual. Apods este periodo sera utilizado o IPC-A (IBGE) como indice de
reajustamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

Paragrafo 1° — A (s) licitante (s) vencedora (s), nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, garantindo o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara
impedida de licitar e contratar com a Administragdo e sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
Edital e no contrato e das demais cominagdes legais se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

1. Apresentacdo de documentagéo falsa;

2. Retardamento da execugdo do objeto contratual;
3. Falha na execugdo do contrato;

4. Fraude na execucdo do contrato;

5. Comportamento inidoneo;

6. Declaragao falsa;

7. Fraude fiscal;

8. Deixar de entregar documentagdo exigida no Edital;

9. Na&o mantiver a proposta.

Paragrafo 2° - Nao assinar o contrato, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
Paragrafo 3° - Atrasar no fornecimento e execug@o dos servigos, em relagdo ao prazo proposto e aceito;

TR}

Paragrafo 4° - Para os fins do paragrafo 1° da clausula décima segunda, letra “e”, reputar-se-do inidoneos atos como os descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 ¢ 97

da Lei n°® 8.666/93;
Paragrafo 5° - A inexecug@o, contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitard a contratada, além das penalidades referidas no
paragrafo anterior, a adverténcia, assim como multa de mora, nas seguintes proporgoes:

a. 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de 10
(dez) dias contados da data de sua convocagio;

b. 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento ndo realizado;
c. 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento néo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

Paragrafo 6° - Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o contraditério e a ampla defesa (no prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar
da data em que for intimada para tanto. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela contratante ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
Paragrafo 1° — A rescisdo do presente contrato podera ser:

a) por ato unilateral da CONTRATANTE, nas hipoteses previstas nos incisos I a XII, XVII e XVIII do artigo n°® 78 da Lei n.° 8.666/93, com a devida motivagao,
assegurado o contraditorio;

b) por acordo entre as partes, mediante autorizagdo da autoridade competente, reduzida a termo, e desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE, tendo a
CONTRATADA o direito de receber o valor dos servigos ja executados.

¢) por via judicial, nos termos da legislacdo.
Paragrafo 2° — A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autoriza¢do escrita e fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo 3° — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados 8 CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Paragrafo 1° — Integra este Contrato a Ata de Registro de Pregos n® XXX/2017, bem como o Edital do Pregdo Eletronico n® XXX/XX e seus anexos,
independente de transcrigdo.

Paragrafo 2° — Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execugdo deste contrato.

E, por estarem as partes desse modo contratadas, foi o presente instrumento impresso em 03 (trés) vias, de igual teor que, depois de lido, conferido e achado
conforme, vai assinado pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

GABINETE DO .......... , em Goidnia, aos .............. dias domés de ........ccoevevennnns de dois mil e dezessete.

Pela CONTRATANTE:

(orgao solicitante)

http://sei.intra.goias.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2702788&infr... 46/49



23/01/2018 :: SEI/ GOVERNADORIA - 1230122 - Edital :

Procurador Geral do Estado
(Se aplicavel ao contratante)

Pela CONTRATADA:

(fornecedor registrado)

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/06
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° XXX/2017

PROCESSO N° XXXXXXXXXXXXXXX

(nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto na Lei Complementar n® 123/06, ser
(microempresa ou empresa de pequeno porte), ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do artigo 3° da referida Lei.

Local e data.

Representante legal
RGn°®
CPF n°

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n° 123/06, caracterizara crime de que trata o Art. 299 do
Cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

ANEXO V

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE PODERAO SER SUBSTITUIDOS PELA APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO
CADASTRAL - CRC

A licitante podera apresentar o CRC em substituicio aos documentos relativos a habilitaciio juridica, regularidade fiscal e qualificacio econdmico-
financeira, conforme listados abaixo:

1. Habilitacao Juridica

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que podera ser substituido por documento consolidado das alteragdes,
devidamente comprovado o ultimo registro no Orgdo proprio e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

¢) Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
d) Decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais.

e) Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
2. Regularidade Fiscal
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a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:

cl) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;
c2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

c3) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo de Débito em Divida Ativa);
c4) a Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ativa);

¢5) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios).

C6) Certidao de Débitos Trabalhistas (CNDT).

2.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execugdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade
fiscal, devera ser de ambas (deliberagdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n° 001930/2008).

3. Qualificacio Econéomico-Financeira

a) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados, através de indices oficiais, quando encerrado ha
mais de trés meses da data da apresentagdo da proposta;

b) Comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa através de no minimo indice de Liquidez Corrente maior ou igual a 1 (um), Indice de Liquidez Geral
maior ou igual a 1 (um) e Indice de Endividamento Geral menor ou igual a 0,85 (zero virgula oitenta e cinco).

- ILC: Indice de Liquidez Corrente ou,
- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,

- GS: Grau de Solvéncia

AC Ativo Circulante
ILC= =
PC Passivo Circulante

AC+RLP Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
ILG = =

PC +PNC Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante

AT __ Ativo Total
GS = =

PC + PNC Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante

c¢) Certiddo negativa de faléncia e recuperacio judicial, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

Notas:
1. Caso seja apresentado o Certificado de Registro Cadastral - CRC, emitido pelo Cadastro de Fornecedores do Nucleo de Suprimentos Logistica e Frotas da

SEGPLAN, este devera estar dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC apresente “status irregular”, sera assegurado a licitante o
direito de apresentar a documentagdo atualizada e regular na propria sessdo.

ANEXO VI

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° XXX/2017

PROCESSO N° XXXXXXXXXXXXXXX

A Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado de Goias - SEGPLAN - ANEXO
Av. Repiiblica do Libano, n° 1945, 1° andar, Setor Oeste, Cep: 74.125-125

GOIANIA-GO

.................................. , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)......c.c.ccccovvevererueuenenenen., portador(a) da Carteira de
Identidade no........cocvveevvrenennn. € do CPF NO ..coovvvevveeeeen, , DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei Federal n.° 8.666/93, da nao-
realizacdo, no estabelecimento, de trabalho noturno, perigoso ou insalubre por menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho por menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo, na condi¢do de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos.
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Local, , de , de 2017.

Assinatura e carimbo

GOIANIA, 27 de outubro de 2017.

assinatura
eletrdnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o cédigo verificador 1230122 ¢ o coédigo CRC 568941EC.

GERENCIA DE AQUISICOES CORPORATIVAS
NAO CADASTRADO - Bairro NAO CADASTRADO - CEP 74000-000 - GOIANIA - GO - NAO CADASTRADO

L4
1 ;
JEI. lil Documento assinado eletronicamente por WENDERSON DE SOUSA, Pregoeiro (a), em 22/01/2018, as 10:43, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Referéncia: Processo n° 201700005004299 SEI 1230122
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