ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO, PLANEJAMENTO E FINANCAS
NUCLEO DE LICITACOES, CONTRATOS, SUPRIMENTOS E LOGISTICA

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 004 / 2018 SEGPLAN

OBJETO: Aquisicao e atualizacdo de licenca, por 12 (doze) meses renovaveis
por até 48meses, da solucdo de firewall Checkpoint presente no Acd¢bBunt
7871073, contemplando todas as funcionalidades ja instaladas em cluster de 2
(dois) appliances modelo 13500 com garantia e suporte técnico a solucao, por 12
(doze) meses renovaveis atem8ses.

PARTICIPACAO: Disputa Geral

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco Por Iltem

DATA DE ABERTURA: 12/06/2018as 0&30min
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_AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 004 / 2018 SEGPLAN

Processo0:201700005011772

Objeto: Aquisicdo e atualizacdo de licencga, por 12 (doze) meses renovaveis pomesess

da solucéo de firewall Checkpoint presente no Account ID 7871073, contemplando todas as
funcionalidades ja instaladas em cluster de 2 (dois) appliances modelo 13500r@otia ga
suporte técnico a solucéo, por 12 (doze) meses renovaveisragsds.

Participacdo: Disputa Geral

Modalidade: Pregao

Forma: Eletronica

Critério de Julgamento: Menor Preco Por Item

Fontes Orgamentarias:Receita Ordinarié~onte100)

Data daabertura: 12/062018

Horario: 08 horase 30 minutogBrasilia/DF, UTC-03:00)

Local de realizacdo:www.comprasnet.go.gov.br

Fundamento Legal:Lei Federal n°® 10.520 de 17/07/2002, Lei Federal n° 8.666 de 21/06/1993
e suas alteracdes, Lei Estadual n® 17.928 de 27/12/2012, Lei Complementar Federal n° 123 de
14/12/2006, Decreto Estadual n°® 7.468 de 20/10/2011, Decreto Estadual n® 7.466/2014 e demai
normas regulamentares aplicaveis a espécie.

Obtencéo do Edital: www.comprasnet.go.gov.lewww.segplan.go.gov.br

Informacdes: (62) 32015785

JanaineParaguassu de Paula Siqueira
Pregoeira Portaria n® 162/201GAB

2

Superintendéncia de Gestdo, Planejamento e Finangas
Nucleo de Licitagdes, Contratos, Suprimentos e Logistica
Palacio Pedro Ludovico TeixeHRua 82 n° 400, 7° andaéetor Sul, Fone (62) 3248785
740159081 GOIANIA-GO JPPS


http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.segplan.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA DE GESTAO, PLANEJAMENTO E FINANCAS
NUCLEO DE LICITACOES, CONTRATOS, SUPRIMENTOS E LOGISTICA

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 004 /2018 SEGPLAN

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito puablico interno, inscrito no CNPJ sob o n°
01.409.580/000B8, por meio d&ecretaria de Estado de Gestéo e Planejame3iEiSPLAN,

por intermédio de sua Pregoeira e Equipe de Agesignados pela Portaria n°® 162/2Qb¥na

publico que realizara licitacdo na modalidade Pregéo, forma Eletrbnica, com critério de
julgamento de nor preco por itema ser realizada em sesséo publica eletrbnica através do
site www.comprasnet.go.gov.pconforme as disposi¢cdes da Lei n°® 10.520/2002, Lei Estadual

n® 17.928/2012, DecretBstadual n° 7.466/2011, Decreto Estadual n°® 7.468/2011, Lei n°
8.666/1993, Lei Complementar n° 123/2006, e demais normas regulamentares aplicaveis a
espécie, bem como as condi¢cOes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacaguisicdo e atualizacdo de licenca, por 12 (doze)
meses renovaveis por até#8ses, da solucao de firewall Checkpoint presente no Account ID
7871073, contemplando todas as funcionalidades ja instaladas em clistdoidg appliances

modelo 13500 com garantia e suporte técnico a solucéo, por 12 (doze) meses renovaveis até
48 mesesconforme especificagdes técnicas, quantidades e condicbes consbaneeso de
Referéncia Anexo | e demais disposicOes fixadeste Edital e seus anexos.

1.2.Os guantitativoslo objeto deste Pregdo encontrasdefinidos no Termo de Referéncia
Anexo | deste Edital.

1.3. Os valores de referéncia unitarios e totais, aferidos com base em pesquisa de mercado,
encontranse defindos no Termo de Referéncidnexo | deste Edital.

1.4. Deverao ser observadas as especificacbes completas, condi¢des, exigéncias e obrigacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia Anexo | deste Edital.

1.5. Havendo divergéncias entre a descricdo do olgenstante do Edital e seus anexos e a
descricdo do objeto constante nos sitesv.comprasnet.go.gov.lewww.segplan.go.gov.br
prevalecerd, sempre, asgeicdo deste Edital e seus anexos.

2. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1. O Pregdo Eletrbnico sera realizado em sessdo publica eletrbnica, através do site
www.comprasnet.go.gov.pno dial2/06/2018a partir da$K8h30min, mediante condicbes de
seguranca, criptografia e autenticagdo, em todas as suas fases.
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2.2. As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas, atravées do site
www.comprasnet.go.gov.pno periodo compreendido entreG8h30mine 09h30mindo dia
12/06/2018

2.3.A fase competitiva de lances tera inipara o itenrdas09h40mindo dial2/06/2018, sendo
iniciado o procedimentde encerramentfconforme estabelecido no item 10&)artir das
09h50min

2.4.Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a sesséo publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia/DF (UOZX00) e dessa forma serao
registradaso sistema eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

2.5.Cabera a empresa licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessa
publica do Pregéo, devendo observar rigorosamente os prazos limites (data e horario) para
recebimeto das propostas, bem como para inicio da sessdo de disputa de precos, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

2.6.Nao havendo expediente ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao

do certame na data marcada, a sessé@o sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido e no mesmo endereco eletrdnico,
independetemente de nova comunicacdo, desde que ndo haja comunicacédo do Pregoeiro em
contrario.

3. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO

3.1.Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
0 ato convocatoério em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizacédo da sessac
publica do Pregéo, nos termos do Art. 14, 88 1° e 2°, do Decreta&stdd.468/2011.

3.2.0 Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a peticdo no prazo de
24 (vinte e quatro) horas.

3.3.0s pedidos de impugnacéo ouglasecimentos ao Edital deverdo encaminhados por escrito,

a PregoeiralNucleode Licitacbes, Contratos, Suprimentos e Logistica da Secretaria de Estado
de Gestdo e Planejamento, no seguinte endereco: Rua 82, n° 400, Palacio Pedro Ludovico
Teixeira, 7° andar, Ala Oeste, Setor Sul, CEP 74908 GoianiaGoias ou via email:
cpl@seglan.go.gov.br

3.3.1.Nao seréo aceitos eventuais pedidogmmignacdo ou de esclarecimestam a devida
identificacdo e assinatura do responsavel.
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3.4. Possiveis retificacfes do Edital, por iniciativas de oficio ou provocadas por eventual
procedéncia & impugnacgéo, serdo publicadas, reabrsel® prazo inicialmente estabelecido

e sendo designada nova data para a realizagdo do certame caso a modificacdo altere a
formulacdo das propostas.

4. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1.Poderéao participar desBregao as empresas:
a) Do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidas;
b) Que atendam as condi¢cOes estabelecidas neste edital e seus anexos;

c) Que possuam o Certificado de Registro CadastGRRC emitido pelo Cadastro Unificado
de Fornecedores dotadoi CADFOR ou outro certificado de registro cadastral que atenda
aos requisitos previstos na legislacéo geral,

d) Que estejam previamente credenciadas no ComprasNet.GO; e

4.1.1.0 CRC, emitido pelo CADFOR, podera ser impresso pelo pregoeiro para averiguagao da
sua conformidade com as exigéncias do edital e caso ele apréseritea r 1 € gerd ar 0
assegurado a licitante o direito de apresentar a documentacéo atualizada enaegndpria
sesséo.

4.2. Como requisito para participacdo neste Pregao, a licitante devera manifestar, em campo
préprio do sistema eletrénigonvw.comprasnet.go.gov.bo pleno conhecimento e atendimento
as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

4.3.As licitantes arcardo com todos 0s custos decorrentes da elaboracdo e apresentacao de sua
propostas. A SEGPLAN nédo sera, em nenhuma hipétese, responsavel por esses custos,
independentemente da condagu do resultado do processo licitatério.

4.4.A participacao neste certame implica na aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas neste
instrumento convocatorio.

4.5.Néao poderéo participar deste Pregao:
a) Empresa suspensa perante 0 CADFOR, dei@aptazo da sancao aplicada;

b) Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicédo ou até que seja promovida sua reabilitagcéo;
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c) Empresa impedida de licitar e comiracom o Estado de Goiés, durante o prazo da sangao
aplicada;

d) Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, em razao do disposto no art.72, § 8°, V,
da Lei n® 9.605/98;

e) Empresa proibida de contratar com o Poder Publico, nos termos dadart.€li2\° 8.429/92;
f) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

g) Empresa cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéao; e

h) Empresa que se encontre em processo de dissolucéo, recupedagal) recuperacao
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, incorporacdo, concurso de credores ou em
liquidacéo.

i) Empresa cujos socios ou diretores pertencam, simultaneamente, a mais de uma empresa
licitante;

4.5.1. Também n&o podera paipar direta ou indiretamente da licitacdo, da execucao dos
servicos e do fornecimento de bens a eles necessarios, conforme o artigo 9° da Lei Federal n°
8.666/93:

a) O autor do Termo de Referéncia, pessoa fisica ou juridica; e

b) Servidor ou dirigenteaddrgédo ou entidade Contratante ou responsavel pela licitacéo.
4.5.1.1.Considerase participacao indireta, para fins do disposto no subitem 4.5.1, a existéncia
de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira ou trabalhista entre
o autor do Termo de Referéncia e a Licitante, incluisel@s fornecimentos de bens e servigos

a estes necessarios.

4.5.1.2.0 disposto no item 4.5.1 aplise também aos membros da Comisséo de Licitacdo, ao
Pregoeiro e a Equipe de Apoio.

5. DO TRATAMENTO DIFERENCIADO, FAVORECIDO E SIMPLIFICADO
CONCEDIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

5.1.Em cumprimento as disposi¢fes da Lei Complementar n°® 123/2006, serdo assegurados 0s
seguintes beneficios as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:
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a) Preferéncia de contratacdo as Microempresas e Empresas e Pequeno Porte para os itens
destinados a disputa geral, conforme o subitem 10.7 deste Edital;

b) Prazo para regularizacao de restricdo na comprovacéo da regularidade fiscal na forma do
item 13.5.2 deste Edital, nos termos do 8§ 1° do artigo 43 da Lei Complementar n°® 123/2006.

5.2.Néao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitacdes concedido as
microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei Complementar n142k dezembro

de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no artigo 3° da
referida Lei.

5.3.Para usufruir dos beneficios, a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declssarcomatal no inicio ao efetuar seu credenciamento. Caso
venha a lograse vencedora, devera comprovar tal condicao.

5.4.0 proprio sistema disponibilizara a licitante a opcéo de deedaraomo microempresa ou
empresa de pequeno porte. A ndo manifestacaong@adramento, quando indagado pelo
sistema eletrbnico, implicard no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa
condicéo, no intuito de usufruir dos beneficios estabelecidos na Lei Complementar n° 123/2006.

5.5. A falsa declaracdo ou a nao epentacdo da documentacdo comprobatéria quando
solicitada implicara na abertura de processo administrativo e a consequente aplicacdo das
sancoes cabiveis.

6. DO CADASTRAMENTO NO SISTEMA COMPRASNET.GO

6.1. Os interessados ndo cadastrados no Cadastracddiuf de Fornecedores do Estddo
CADFOR deverao providenciar seu cadastramento noasite.comprasnet.go.gov.bdoem

como providenciar o envio de toda a documentacao exigida, até o 5° (quinto) dieeritt an

data prevista para o registro das propostas, nos termos da Instrucdo Normativa n°004/2011
GS/SEGPLAN.

6.1.1.Nao havendo pendéncias documentais, 0 CADFOR homologara o cadastro no prazo de
até 04 (quatro) dias Uteis consecutivos, contados dbineeeto da documentacdo completa,
excluindese o dia de entrega e vencendo 0s prazos apenas nos dias em que houver expediente
regular e integral na SEGPLAN.

6.1.2.0 simples pre&adastro no site/'ww.comprasnet.go.gov.mdo dard direito a licitante de
credenciasse no sistema, em razdo do bloqueio inicial do login e senha cadastrados. O
CADFOR so0 realizara o desbloqueio do login e senha apos a homologacdo do cadastro, cujo
registro passaraatdrat us Ahomol ogadoo.
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6.2.Informagdes complementares para cadastro no CADFOR poder&o ser obtidas através dos
telefones (62) 3206576 e (62) 3206625.

6.3. Os interessados poderdo se valer do SICAFistema Unificado de Cadastramento de
Fornecedores dadministracdo Federal ou de outros cadastros que atendam aos requisitos
previstos na legislagdo geral. Neste caso, deverdo solicitar ao CADFOR seu cadastramento
simplificadoi apresentado o respectivo certificado de registro cadastral devidamenteiregular

e estarado dispensados de apresentar toda a documentacao abrangida pelo referido cadastro,
seu registro passar8 a ter status fAcredenci

6.4. Se a licitante que optar pelo cadastramento simplificado lsgraencedor do certame,
devera o mesmo pralenciar a sua inscricdo completa no CADFOR, como condicdo
obrigatoria para a contratacéo.

6.5. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
gualquer transacédo por ele efetuada diretamente, ou por seu represedardabendo ao
provedor do sistema ou a SEGPLAN responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6.Cabera a licitante comunicar imediatamente o provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de
acesso.

7. DO CREDENCIAMENTO PARA PARTICIPACAO NO PREGAO

7.1.E condic® obrigatéria para a participacéo neste Pregdo que o interessado esteja cadastrado
no CADFOR e que realize o credenciamento no sistema eletronico provido pela Secretaria de
Estado de Gestdo e Planejamento (SEGPLAN) no endereco eletrénico
WwWw.comprasnet.go.gov.br

7.2.0 credenciamento daed de forma exclusivamente eletrénica por meio da atribuicdo de
chave de identificacdo (login) e senha individual, pessoal e intransferivel, para acesso ao
sistema el@dnico no sitevww.comprasnet.go.gov.pficando o interessado responsavel por
todos os atos praticados nos limites de suas atribuicbes e competéncias.

7.3.0 credenciamento s6 podera ser realizado por licitantes cujo cadastro no CADFOR estejam
na situa-«o0o Ahomologadod ou ficredenciadoo (
paragrafos do Decreto Estadual n® 7.425/11.

7.4. 0O credenciamento implicaarresponsabilidade legal do licitante ou de seu representante
legal e na presuncao de sua capacidade técnica para a realizagdo das operacgdes inerentes a es
Pregéao Eletronico.
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7.5.Informagdes complementares para operacao no sistema eletrénico podeldinlas por
meio do telefone (62) 3268515.

8. DO REGISTRO ELETRONICO DE PROPOSTAS

8.1.Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registraréo suas propostas. S6 sera aceite
uma proposta para cada licitamteao término do prazo estipuladapa fase de registro de
propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

8.2. As propostas deverao ser registradas através dewsitecomprasnet.go.gov.ima dah e
horaestabelecidas neskalital, indicandese oVALOR UNITARIO DO ITEM que compde
0 objeta

8.3.0 sistema ComprasNet possibilita a licitante a exclusdo ou alteracéo da proposta dentro do
prazo estipulado no item 2 deste Edital. Ao término desse prazo, véia passibilidade de
exclusao ou alteracdo das propostas.

9. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

9.1. Ap6s o término da fase de registro eletrdnico de propostas, o Pregoeiro verificara as
propostas eletronicas apresentadas e desclassificara, motivadageetas que ndo estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

9.2.Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.
10. DA SESSAO DO PREGAO

10.1.No horario previsto no iterd.3sera dado inicio a fase de lances.

10.2. Todas as licitantes poderdo oferecer lances sucessivo¥fe®R UNITARIO DO
ITEM , exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e respectivo horario de regestralor.

10.3.A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado
pelo sistema. O sistema eletrdnico rejeitard automaticamente os lances em valores superiores
aos anteriormente apresentados pela mesma licitante.

10.4. Nao serado aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado no sistema em primeiro lugar.

10.5.A fase de lances tera duas etapas:
9
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a) A primeira, com tempo de duracgdo definido no 8 sera encerradaediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema as licitantes;

b) Na segunda etapa sera adotada a seguinte metodologia: apds o aviso de fechamento iminente
dos lances citado no item acima, transcorrerd o tempo de 1 (um) minutogadorisempre

gue houver novo lance, contado mais 1 (um) minuto a partir de cada lance, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢éao de lances.

10.6. Apods encerradas as operacOes referidas no subfleésno sistema ficara impedido de
recebemovos lances.

10.7. Encerrada a etapa de lances, em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que
detenha a condicédo de microempresa ou empresa de pequeno porte nos termos art. 6°, § 2°, d:
Lei Estadual n° 17.928/2012, o sistema averiguara se leuapate, consideranese empate

guando as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte seja
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada. Nesse caso seré
assegurada, como critério de desempatfe@ncia de contratagcdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

10.7.1.0bservado o disposto no subitdt7, ocorrendo o empate, procedera da seguinte
forma:

I. A microempresa, empresa de pequeno porte melhor classificada ppoeEséntar proposta
de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado o
objeto licitado em seu favor;

II. O direito de preferéncia previsto no incissera exercido, sob pena de preclusdo, apds o
encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no praze maximo d
05 (cinco) minutos para o iteem situacdo de empate;

lll. No caso de igualdade dos valores apresios pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, sera realizado sorteio entre elas par:
gue se identifigue aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto ng inciso

IV. Na hipétese da ndo contratagda microempresa, empresa de pequeno porte com base no
inciso |, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem em situacao de
empate, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

10.7.2.0 préprio sistema se encarregaracdevocar a primeira empresa para novo lance e

cronometrar o prazo de 05 (cinco) minutos, conforme definido no art. 6°, § 4°, Il, "a", da Lei
Estadual n° 17.928/2012.
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10.7.3.Né&o ocorrendo o lance, o sistema convocara a proxima microempresa ou empresa de
pequeno porte empatada para o exercicio do mesmo direito, e assim, sucessivamente, até a
ocorréncia de um lance ou a desisténcia de todas as licitantes aptas a usufruir o beneficio.
Definido o novo vencedor ou mantido o lance originalmente vencedor, & stsregao
transcorrera sem alteracoes.

10.8.Na hipo6tese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitéro objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente detentora da melhor oferta.

10.9. Somente se aplicard o procedineptrevisto no subiteri0.7 quando a melhor oferta
(apbs a fase de lances) nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequenc
porte.

10.10. Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletrbnica
apresentada para efeito da classificacao final.

10.11.Encerrada a etapa competitiva, o0 Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletronico,
contraproposta diretamente dthnte que tenha apresentado o lance de menor valor, bem como
decidir sua aceitacédo, ndo se admitindo negociar condicdes diferentes daquelas previstas neste
Edital.

10.12.0 Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco
melhor.

10.13.Iniciada a sessao publica do pregao eletronico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo
por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pEjodHm.

10.14.Durante o transcurso da sesséo publica eletrénica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance
registrado apresentado pelas licitantes, vedada a idagéb do detentor do lance.

10.15.No caso de desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregéao, o
sistema eletrénico permanecera acessivel as licitantes para a recepc¢ao dos lances. O Pregoeiro
guando possivel, dara continuidade a suagito no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

10.16.Da sessdo publica do Pregéo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo
registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estara disponivel
para consulta no sitvww.comprasnet.go.gov.br

10.17.0 resultado final sera publicado no Diario Oficial do Estad®gonibilizado nos site
www.comprasnet.go.gov.lerwww.segplan.go.gov.br

10.18.Se houver empate, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negaren
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a negociar com o Pregoeiro, serao utilizados para fins de desempate 0s seguiiissreiéa
ordem:

a) O disposto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666/1993; e
b) Sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.

10.19.Quando nenhuma das licitantes apresentar proposta valida, isto é, forem desclassificadas,
a licitacdo sera declarada fracassada.

10.20. Quando todas as propostas forem desclassificadas, o Pregoeiro podera, mediante
publicacdo de novo Aviso de Licitacéfixar aos licitantes prazo de oito dias Uteis para a
apresentacao de outras propostas nos termos do Art. 48, § 3°, da Lei n® 8.666/93.

11. DA PROPOSTA COMERCIAL

11.1.Apébs o encerramento da fase de lances, o licitante melhor classificado ajmesentar
a proposta comercial atualizada de acordo com o ultimo lance ofertado, bem como todos os
documentos de habilitacédo exigidos no item 13 deste Edital, sob pena de desclassificacéo.

11.2.As propostas deverdo atender todas as especificacoesasexigidlermo € Referéncia
anexo deste Edital, bem como o modelo da proposta no Anexo | do Termo de Referéncia.

11.3.A apresentacao da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das
condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

11.4.Ap0s apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

11.5.0 preco proposto serd de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o
direito de pleitearqualquer alteracdo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

11.6.0s precos cotados pela licitante devem refletir os de mercado no momento do certame.
11.7. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos natgropo
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pre¢os, nao sendo aceitos pleitos
de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

11.8 A proposta devera conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes:

a) nome da empresa, CNPJ, emder, fone/fax, n.° da conta corrente, Banco, n.° da
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agéncia, nome do responsavel que assinara o contrato;

b) para empresas estabelecidas em Goias, devera ser informado na Proposta se a empres:
€ contribuinte de ICMS e se é optante do SIMPLES

c) n.° do Pegéo;n® do item

d) precoem Real, unitario e total, com no maximo duas casas decimais, no qual deverao
estar inclusas todas as despesas que influam nos custos. No caso de divergéncia entre o
valor numérico e o por extenso, prevalecera esse ultimo. O preco apresentado devera
ser @uele resultante da fase de lances e/ou negociacdo como(a) Pregoeiro(a);

e) descricao do objeto ofertado, com a quantidade licitada;

f) prazo de validade da proposta de 90 (noventa) dias, a contar da data da sessao deste
Pregéo Eletronico. Caso nao apres@nézo de validade sera esse considerado;

g) prazo de garantia do item

h) data e assinatura do responsavel;
11.81- A proposta comercial devera estar acompanhada dos seguintes documentos:
a) prova de enquadramento com Microempresa ou Empresa de Pequeno porte. Sera aceito pare
este fim certiddo que ateste o enquadramento, expedida pela Junta Comercial ou,

alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de cotigaltiarea
no sitiowww.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional

b) Coépia (autenticada) do documento de identificacdo e do comprovante de endereco do
responsavel que assinara o contragwentual procuracao.

11.9 Caso julgue necessario, o pregoeiro encaminhara a proposta comercial ao servidor que
elaborou o Termo de Referéncia, para analise quanto a aceitabilidade da proposta frente as
especificacdes técnicas descritas no edital.

11.10. E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, a promocéo de diligéncia
destinada a esclarecer ou a complementar as informacdes prestadas pelo licitante em sua

proposta e em eventuais documentos a ela anexados, vedada a inclusdo postetonaidal
ou informacgao que deveria constar originariamente na proposta.

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
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12.1. O critério de julgamenté baseado nMENOR PRECO POR ITEM.
12.2. Considerarsed vencedora aquela licitante que:

a) Tiver ofertado o menopreco, aferido apds a fase de lances e aplicacdo dos critérios de
desempate da Lei Complementar n° 123/2006;

b) Cuja proposta tiver sido aceita e estiver de acordo com as especificacdes e exigéncias deste
Edital e seus anexos;

c) For devidamentbabilitada ap0s apreciacdo da documentacgao.

12.3. Declarado o encerramento da etapa competitiva, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade
da primeira oferta classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

12.4. Caso nao sejamabzados lances, sera verificada a conformidade da proposta de menor
preco com as exigéncias do Edital.

12.5.Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condicfes do edital e estand
0 seu preco compativel com os praticados no mercado, etkerser aceita, devendo o
Pregoeiro negociar, visando a obter preco melhor.

12.6. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o sistema informara quem € a licitante detentora
da melhor oferta.

12.7. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas nei#d Bdicitante sera declarada
vencedora.

12.8. Na hipotese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se a licitante
detentora da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro devera
restabelecer a etapa de lanced.(A0-A da Lei Estadual n® 17.928/2012).

12.9.No julgamento da proposta, o proprio Pregoeiro poder4, justificadamente, sanar erros e/ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, atrithu@sdealidade e eficacia para fins
de classificagao.

12.10.0 Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos do quadro da SEGPLAN ou, ainda, de
pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

12.11.Serao desclassificadas as propostas que:

a) Forem elaboradas em desacordo com agmci@s do Edital e seus anexos;
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b) Com valor superior aos praticados no mercado ou com pre¢cos manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que ndo tenham conseguido demonstrar sua viabilidade por meio
de documentacdo que os custos dos insudoserentes com os de mercado e de que 0s
coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execuc¢éo do objeto da licitacdo; e

C) Apresentarem propostas alternativas tendo como opc¢ao de preco ou marca, ou oferta de
vantagem baseada nas propostasidagis licitantes;

12.12. Consideraisea inexequivel a proposta que ndo venha ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove que 0S custos envolvidos na contratacdo séo
coerentes com os de mercado.

12.13. Se houver indicios de irRequibilidade da proposta ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, serdo efetuadas diligéncias na forma do 8 3° do artigo 43 da
Lei 8.666/93 para efeito de comprovacdo da exequibilidade, podendo ser adotados, dentre
outros, o0s seguintgsocedimentos:

a) Questionamento ao licitante para a apresentacao de justificativas e comprovacdes em relacéo
aos custos com indicios de inexequibilidade;

b) Pesquisa em 6rgéos publicos ou empresas privadas;

c) Verificacdo de outros contratos que o mgnte mantenha ou tenha celebrado com a
Administracdo ou com a iniciativa privada;

d) Pesquisa de preco no mercado;

e) Verificacdo de notas fiscais de outros fornecimentos executados pelo proponente;
f) Estudos setoriais;

g) Consulta as Secretarids Fazenda Federal, Estadual ou Municipal,

h) Analise de solucBes técnicas escolhidas e/ou condicbes excepcionalmente favoraveis que o
proponente disponha para a execucao do objeto; e

i) Demais diligéncias que porventura se fizerem necessarias.
12.14. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar provas ou indicios que

fundamentem a suspeita.
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12.15. A indicacdo do lance vencedor, a classificagcdo dos dampeesentados e demais
informacgBes relativas a sessdo publica do Pregdo constardo na ata divulgada no site
WWwWw.comprasnet.go.gov.br

13. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

13.1. Para habilitaise na presente licitacdo o interessado devera apresentar a documentacao
relativa a:

a) Habilitac&o juridica;

b) Qualificacéo técnica;

¢) Qualificacdo econdmiebnanceira;

d) Regularidade fiscal e trabalhista; e

e) Cumprimento do disposto mciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal.

13.2. A habilitacdo juridica sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) Cédula de identidade, em se tratando de pessoa fisica;
b) Registro comercial, no caso de empiiadaidual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado(s) no registro
competente, com sua(s) respectiva(s) alteracdo(6es), ou a sua ultima consolidacéo. No caso de
sociedade por acdes e demais sociedades que elejaradsrinistradores em atos apartados,
deverdo ser apresentados tais documentos, devidamente registrados no registro competente;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria
em exercicio;

e) Decreto de aatizacdo de funcionamento, quando a atividade a ser desempenhada pela
sociedade assim o exigir;

f) Ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigig;

g) Quando o Licitante for representaglar Procurador: Instrumento Publico ou Particular de
Mandato (Procuracéo), outorgando expressamente poderes para se manifestar pelo Licitante,
dar declaracdes, receber intimacgao, interpor e renunciar recurso, assim como praticar todos os
demais atos pertentes a licitacéo.

13.3. A qualificacdo técnica serd comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
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documentos:

13.3.1. A titulo de qualificacdo técnicoperacional: emprovacdo de aptiddo para o
desempenho de atividade pertinente e compativel carbjedo da licitagdo, por meio da
apresentacao de 01 (um) ou mais atestados fornecidos por pessoa juridica, de direito publico ou
privado, no qual conste a prestacao de servigo e/ou a realizacdo de fornecimento da mesma
natureza ou similar ao objeto aquiithdo. O atestado deve ser datado e assinado e devera
conter informacdes que permitam a identificacdo correta do contratante e do prestador do
servico, tais como:

a) Nome, CNPJ e endereco do emitente da certid&o;

b) Nome, CNPJ e endereco da empresa que preservico ao emitente; e

C) Identificacédo do signatario (nome, cargo ou funcdo que exerce junto a emitente).
d) Prestacao de servigos de suporte técnico a solucéo de FIREWALL CHECK

POINT, em ambiente corporativo, na modalidade 24 x 7 (vinte e quatro horatiaseier
semana).

13.3.1.1. Entendese por atividade pertinente e compativel com o objeto da licitacdo o
fornecimento de pelmenos 50% do total exigido ficermo de Referéncia.

13.3.2.A titulo de qualificac&o técnieprofissional:DECLARACAO de que os profissionais

a serem alocados no atendimento a SEGPLAN possuirdo experiéncia na execugcao de suporte
técnico a solucdo Firewall Checkpoint R77.30 com blades IPSEC VPN Blade, Advanced
Networking and Clustering Blade, Identity Awareness blade, iégtidbn Control Blade, URL

Filtering Blade, Data Loss Prevention Blade, IPS Blade,-¥Xmtis Blade, AntiBot Blade,

Threat Emulation, Threat Extraction, A'pam and Email Security Blad®&anagement:
Network Policy Management blade, Endpoint Policy Mamagnt blade, Logging and Status

blade, Monitoring blade, User Directory blade, SmartReporter blade for Security Management,
SmartEvent blade for Securiijanagement.

13.41. Quanto aos atestados e declaracdes exigidos para qualificacao técnica, cansderar

13.4.1.1.0 atestado devera refege a servicos prestados no ambito da atividade econémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente da licitante;

13.4.1.2.A comprovacdo do vinculo de trabalho devera ser efetuada por meiontrato
social, se socio; da certiddo de registro da licitante no referido Conselho Profissional, se nela
constar o nome do profissional indicado; pelos documentos citados pela legislacéo trabalhista,
como Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, @mtle Trabalho.
13.4.1.3.Quaisquer substituicdes dos profissionais nomeados somente serédo efetuadas quando
aprovadas pela CONTRATANTE, por outros de igual ou superior capacidade técnica,
devidamente comprovada, nos termos deste Edital.
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13.4. A qualificacdo econdmicdinanceira sera comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

13.4.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis

e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedade

a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo seadiisahtravés de

indices oficiais, quando encerrado ha mais de trés meses da data da apresentacdo da proposte

A comprovacao da boa situacao financeira da empresa sera feita através de no minimo um dos

seguintes indices contabeis maior ou igual a 1: B
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13.4.1.2.A licitante que ndo tenha apresentado o lg@liapara a consecucédo do CRC, devera
também apresenta para analise.

13.4.1.3.Na habilitacdo em licitacdes referentes a fornecimento de bens para pronta entrega ou
locacdo de materiais, ndo sera exigida de microempresa ou empresa de pegteao
apresentacdo de balanco patrimonial do ultimo exercicio social, nos termos deAaib 2
Decreto Estadual n.° 7.466/2011.

13.4.2. Certiddo negativa de faléncia, concordata e recuperacdo judicial, emitida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

13.5. A regularidade fiscal e trabalhista sera comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da
Fazenda;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinted@estau municipal, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Copias das certid6es negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas a:

|. Seguridade SociallNSS;
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[I. Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS);

lll. Fazenda Publica Federal (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniéo);

IV. Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certid&bde em Divida
Ativa);

V. Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);
VI. Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ativa); e

VIl. Certiddo Negativa de Débitos TrabalhistasCNDT, com a finalidadede aferir a
adimpléncia ou inadimpléncia das empresas perante a Justica do Trabalho, por for¢c& da Lein
12.440/11.

13.5.1. Caso a participacdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a
execucao contratual se dé por filial, ou wezsa, a prova de regularidade fiscal e trabalhista
devera ser de ambas (deliberacdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu Despachc
"AG" n° 001930/2008).

13.5.2. Para as microempresas e empresas de pequeno porte, em cumprimento ao Art. 43, § 1°
da Lei Complementar n° 123/2006, havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade

fiscal, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao

momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prdrpogageal

periodo, a critério da administracéo publica, para a regularizacdo da documentacéo, pagamento
ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa.

13.5.3. O tratamento diferenciadprevisto no item13.5.2 somente sera concedido se as
microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a documentaca
fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restricao.

13.5.4. O motivo da irregularidade fiscal sera registrpdtm Pregoeiro em ata, com a indicacao
do documento necessario para comprovar a regularizacao.

13.5.5. A naoregularizacdo da documentacdo, no prazo previsto estabelecido, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previlitassi da Lei n°
8.666/1993, sendo facultado & Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem
de classificacédo, verificado o atendimento das condi¢des de sua habilitacdo, para a assinatura
do contrato.
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13.6. Para efeito de habilitac@®ra exigido ainda do licitante a apresentacéo de Declaracao de
gue cumpre o Art. 7°, XXXIIl, da Constituicdo Federal, para fins de atestacdo deque ndo possui
em seu quadro de funcionarios menores de 18 (dezoito) anos que exercam trabalho noturno,
perigosoou insalubre, bem como nao possui nenhum funcionario menor de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14(quatorze) anos.

13.7. O licitante melhor classificado podera deixar de apresentar a documentacao relativa a
habilitacdo juriita, regularidade fiscal e trabalhista e qualificacdo econéfimaaceira,
mediante a comprovacao da regularidade por meio de um dos seguintes registros cadastrais:

a) Certificado de registro cadastral emitido pelo CADFORCadastro Unificado de
Fornecedres do Estado de Goias;

b) Certificado de registro cadastral emitido pelo SICGA#stema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores da Administracéo Publica Federal; e

c) Outro certificado de registro cadastral que atenda aos requisitos previstpslagée geral,
conforme dispde o Art. 13, § 1°, do Decreto Estadual n° 7.468/2011.

13.8. O licitante vencedor que se valer de outros cadastros para participar do Pregado devera
providenciar sua inscricdo junto ao CADFOR, como condicdo obrigatéria para a sua
contratag&o, conforme dispde o Art. 13, § 2°, do Decreto Estadual n° 7.468/2011.

13.9. Seré assegurado a licitante o direito de apresentar a documentacdo ndao abrangida ou que
estejam vencidas no CRC do CADFOR ou de outro cadastro utilizado, ao final da sesséao.

13.10. Os documentos extraidos da INTERNET terdo suas autenticidades conpalialas
Equipe de Apoio do Pregoeiro perante o site correspondente.

13.11 N&o serao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

13.12 Se no corpo das certiddes namtiver prazo de validade, esse sera considerado como
de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua emissao.

13.13 Seré inabilitada a licitante que ndo comprovar as exigéncias de habiitagBelecidas
neste Edital.

14. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO

14.1. Ao final da fase de lances a licitante detentora da melhor oferta devera enviar, através do
e-mail cpl@segplan.go.gov.pmo prazo maximo de 2 (duas) horas, a proposta comercial
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atualizada, conforme orient@&s contidas no iterhl.10 deste edital, bem como todos os
documentos de habilitacdo exigidos no Edital e seus anexos. Esse prazo poderéa ser prorrogado
a critério do Pregoeiro.

14.2. O prazo definido no item acima podera ser prorrogado pelo pregoeiro.

14.3. Apés o envio dos documentos, a licitante devera confirmar o recebimento dos documentos
no Nucleo de Licitacdes, Contratos, Suprimentos e Logistica, por meio dos telefones (62)3201
5785 ou (62)3205795.

14.4. Apés a analise da documentacado, casoitiite que apresentou a melhor oferta seja
declarado vencedor, sera exigido o encaminhamento dos documentos originais ou copia
autenticada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a decisdo do pregoeiro em declarar
o licitante vencedor.

14.5. Os dommentos originais referentes a Proposta Comercial e aos Documentos de
Habilitacdo deverdo ser enviados em envelope fechado e lacrado, o qual devera conter os
dizeres abaixo descritos, no seguinte endereco: Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamentt
T Nucleo de Licitagdes, Contratos, Suprimentos e Logistica, Palacio Pedro Ludovico Teixeira,

7° andar, Ala Lest, Rua 82, n° 400, Setor SAEP 74.01908, Goiania Goias.

PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Nucleo de Licitagdes, ContratosSuprimentos e Logistica
PREGAO ELETRONICO N° 004/2018 SEGPLAN
(Razéo Social da licitante e CNPJ)

14.6. O envelope devera ser entregue diretamente ao Pregoeiro ou aos membros da Equipe de
Apoio, no endexco citado acima. O Nucleo decitacdes, Contrato§uprimentos e Logistica

nao se responsabiliza por documentos entregues em outros setores desta Secretaria. Nao caber
a licitante questionar posteriormente a validade de qualquer entrega, direcionada pra qualquer

outra pessoa.

14.7.0 licitante que abamuhar o certame deixando de enviar a documentacao indicada, quando
declarado vencedor, sera desclassificado e se sujeitard as sancdes previstas neste Edital.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1. Declarada a vencedora, sera aberto prazo de 10 (dez) minutos, durante o qual qualquer
licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intengcao de recurso.
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15.2. A intencdo motivada de recorrer € aquela quetifiten objetivamente, os fatos e o direito
gue a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

15.3. A falta de manifestacéo imediata e motivada da licitante importara decadéncia do direito
de recurso.

15.4. A licitante que manifestar intencée interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacdo das razbes do mesmo, através de formulario préprio do sistema
eletrbnico do sitewww.comprasnet.go.gov.prficando as demaidicitantes, desde logo,
intimadas a apresentar contrarrazfes, se quiserem, atraves de formulario proprio do sistema
eletronico, em igual prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do
término do prazo do recorrente, sefldes assgurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

15.5. Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n°® 8.666/1993, fica a vista dos autos
do presente processo licitatorio franqueada aos interessados.

15.6. Nao sera conhecidas as intencdes de recursos, razbes e contrarrazdes, interpostos apos
0s respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, correios ou
entregues pessoalmente.

15.7. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera edegpensivo para o item que disser
respeito.

15.8. O exame, a instrucdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para
aprecialos seréo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias uteis, podendo este
prazo ser dilatado até o dobmpor motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se
dara apenas se o0 pregoeiro, justificadamente, ndo reformar sua deciséo.

15.9. A autoridade competente tera o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para decidir o recurso,
podendo esse prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

15.10. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atoiia&isade
aproveitamento.

15.11.A decisio do recurso sera divulgada no sitew.comprasnet.go.gov.br

16. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

16.1. O objeto deste Pregéers adjudicado pelo Pregoeirticiante vencedora do itersalvo
guando houver recurso, hipoétese em que a adjudicacdo cabera a autoridade competente pars
homologacéao.
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16.2. A homologacdo da presente licitacdo compete ao Secreldifitstado deGestdo e
Planejamento.

17. DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

17.1. Homologada a licitagdo sera emitida Nota de Empenho em favor da déicitamtedora,

gue sera convocadpara assinar o contratoco prazo de 10 (dez) dias, contados de sua
convocacaolque podera ser realizada via faqgrreio ou email), podendo esse prazo ser
prorrogado, a critério da Administracdo, desde que ocorra motivo justificado, nos termos do
art. 64, 81°, da Lei n.° 8.666/1993.

17.2. A licitante vencedora que se valer de outros cadastros para participaPdegie
Eletronico devera providenciar sua inscricdo no Cadastro de Fornece@*B$-OR, com a

entrega dos documentos solicitados pelo setor competente como condi¢cdo obrigatoria para a
sua contratacao, e entregar o consequente Certificado de Registsa&@adZRC, no mesmo

prazo para assinatura do contrato, nos termos ddlifelhdeste Edital.

17.3.E facultado & Administracdo, quando o convocado ndo apresentar situacéo reggidar ou
assinar o termo de contratm prazo e nas condicOes estabelecidosyocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, cumpridas as exigéncias habilitatérias,-joara fazé
em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto
aos precos atualizados em conformidade caatbcconvocatorio, ou revogar a licitagdo, nos
termos do art. 64, 8§2°, da Lei n.° 8.666/1993.

17.4. Quando da contratacdo com autor de proposta subsequente aquela melhor classificada,
devera a Administracdo negociar o valor, procurando aprelkimdaquele ofertado
inicialmente.

17.5. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o termo do @htedirar a nota de
empenho caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida, sugeitasndo
penalidades previstas em lei, excecéo feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratagac
fora da validade de suas propostas.

17.6. Como condjao para celebracdo do contrato ou instrumento equivalente, a licitante
vencedor devera manter as condi¢cdes de habilitacdo. Se, por ocasido da assinatura do contratc
e/ou emissdo da nota de empenho, as certiddes de regularidade de débito da Adjudicatéaria
perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS) e a Fazenda Estadual, estiverem com os prazos de validade vencidos, o 6rgéao licitante
verificara a situacdo por meio eletronico habil de informagdes, certificaoslcautos do
processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtencéo por tais meios, salvc
impossibilidade devidamente justificada.
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17.7.No momento da contratacéo e durante a vigéncia do ajuste, sempre que a Administracao
o requerer, a @htratada devera apresentar relacéo de todos os sécios que compdem seu quadro
social.

18. DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O prazo devigéncia do contrato sera de 12 (domeeses, contados a partir de sua
assinatura, a eficacia a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado.

18.2. O contrato poder&er prorrogadgoor iguais e suEssivos periodos, limitados a 48
(quarenta e oifomesesem consoancia com o artigo 5mciso Ida Lei Federal n° 8.666/93.

19. DO REAJUSTE DE PRECOS

19.1. Os precos serao fixos er@ajustaveis pelo periodo de 12 (domseses contados da
apresentacao da propostgos este periodo sera utilizado o indice IPCA para reajustamento
deprecos.

20. DO PAGAMENTO

20.1. Apds aentrega e atualizacdo da licenga Gontratada devera protocolizar a Nota
Fiscal/Fatura correspondente Saperintendéncia Central de Telogia da Informacédo da
Segplan.

20.2. Deveréa ser indicado, no corpo da Nétscal ou Fatura, o niumero do processo de
contratacdo da SEGPLAN a que se refere, para facilitar a remessa do documento para atestacgac
pelo Gestor.

20.3. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds a protocolizacédo e aceitacao
pela contrante das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente atestadas pelo setor competente.
O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado a emissao do Aceite da Solucao.

20.4. Os pagamentos somente serdo efetivados por meio de crédito em conta corrente da
Contratada na Caixa Econémica Federal CEF, que € a Instituicdo Bancaria contratada
pelo Estado de Goias para centralizar a sua movimentacao financeira, nos termos do art.
4° da Lei Estadual n.° 18.364, de 10 de janeiro de 2014.

20.5.Na ocorréncia de jeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorrec¢des, 0 prazo
para pagamento estipulado no item.20passara a ser contado a partir da data da sua
reapresentacao.
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20.6. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto perdurar pendéelcigdem r
a parcela correspondente ou em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

20.7. Caso haja previséo nas leis fiscais vigentes, a SEGPLAN efetuard as devidas retencdes
nos pagamentos.

20.8. Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATABA tenha concorrido de
alguma forma para o mesmo, a CONTRATADA fara jus a compensacédo financeira devida,
desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da
parcela. Os encargos moratérios pelo atraso no pagamendto calculados pela seguinte
formula:

EM =N x Vp x (1 / 365) onde:

EM = Encargos moratorios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do
efetivo pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;

| = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

2090s pre-o0s gare@g ust 8oeie PpZx)odpmzedodonda
apresent a- «Ap - -da eprtep opsatratdaod o0 enrd§ cwet IIIPICA p a
de pre-os.

20.10. Para a emissﬁo da Nota Fiscal/Fatura, o nimero do CNPJ da SECRETARIA DE
ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO é 02.476.034/068L

21. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

21.1. A despesa decorrente da presente licitacdo correra, neste exercicio, assetaidss
dotacbGe®rcamentaris

DOTACAO
ORCAMENTARIA
NATUREZA DE DESPESA

Descricao Cddigo Denominacao

Und. Orcamentéaria 2704 Superintendéncia Executiva de Gestao

Funcéo 04 Administracéo

Subfuncéo 573 Difusdo do Conhecimento Cientifico e Tecnoldgico
Programa 1025 Programa Modernizacdo da Gestao Publica

Acao 2262 Gestao da Tecnologia de Informagao e Comunicagao
Grupo de Despesa | 04 Investimentos

Fonte 100 Receitas Ordinarias
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21.2. Para o exercicio subsequente serdo alocados recursos em dotacdo orcamentéria propria
para o custeio dessa despesa.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

22.1. A aplicacdo de sancdes aos licitantes e contratados obedecera as disposicdes dos artigos
77 a 83 da Lei Estadual n°® 17.928/2012 e dos artigos 86 a 88 da Lei n°® 8.666/1993.

22.2. Ao fornecedor que, convocado dentro do prazo de validade de sua propmstlehéar

0 contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéao falsa exigida para o certame, ensejat
o retardamento da execucao do seu objeto, comgsmtde modo iniddbneo ou cometer fraude

fiscal, sera aplicada penalidade de impedimento de leitantratar com o Estado, por prazo

nao superior a 5 (cinco) anos, sendo descredenciad@adastro de Fornecedores, sem
prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais cominacdes legais,
aplicadas e dosadas segundo a naturezaaval@de da falta cometida.

22.2.1.A licitante que cometer fraude fiscal, apresentar documento falso, fizer declaracio falsa,
comportarse de modo inidéneo, ndo assinar o contrato no prazo estabelecido, deixar de
entregar a documentacao exigida no cegt@u ndo mantiver a proposta podera ser aplicada
multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da contratacao.

22.3. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido ao fornecedor o direito ao
contraditorio e a ampla defesa.

23. DISPOSCOES GERAIS

23.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apos o registro da proposta no
sistema, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

23.2. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como 0s lances
inseridos durante a sessao publica.

23.3. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em quaiddase da licitacao.

23.4. As licitantes deverdo acessar diariamente ositev.comprasnet.go.gov.la fim de
tomar ciéncia dos comunicados de eventuais alteracdes no Edital e informacdes sobre o
andamento da realizacdo da sessao do Pregéo.

23.5. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da
licitante, desde quesfa possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
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proposta.

23.6. Exigéncias formais ndo essenciais sdo aquelas cujo descumprimento nao acarrete
irregularidade no procedimento, em termos de processualizacdo, bem como ndo importem em
vantagem a uma ou mais licitantes em detrimento das demais.

23.7. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior em qualquer fase do julgamento

promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e a
afericao do precofertado, bem como solicitar a 6rgdos competentes a elaboracéo de pareceres
técnicos destinados a fundamentar as decisoes.

23.8. O objeto da presente licitacéo podera sofrer acréscimos ou supressdes em até 25% (vinte
e cinco) por cento, sobre o valor catédo, conforme previsto no art. 65, 8 1°, da Lei n°
8.666/1993.

23.9. O Pregoeiro, no interesse da Administracédo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacao e proposta, desde que ndo contrariem a legislacéo vigente e nac
comproneta a lisura da licitagdo, sendo possivel a promocédo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo.

23.10. Cabera a empresa licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregao, ficamdsponsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

23.11.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexosseaatudia do
inicio e inclur-se& o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na SEGPLAN.

23.12. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento da segufahga do
contrato ou da execucao do objeto licitado.

23.13.A empresa Contratada deverd manter durante toda a execucao do contrato e execuc¢ao do
objeto licitado, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cdes
de habilitacdo e qualificacédo exigidas na licitacéo.

23.14.E vedada a subctmtacdo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto ora
licitado.

23.15.A SEGPLAN reservae o direito de alterar as condi¢des deste Edital e reabrir prazo para
apresentacao de propostas, quando a alteracéo afetar a formulacdo da proposta.
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23.16. Ao Secretéario de Gestao e Planejamento compete anular este Pregao por ilegalidade, de
oficio ou por provocacgdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por cdasigréartuno
ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato edaritaenentado.

23.17.A anulacao do Pregédo induz a do contrato.

23.18. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da Contratada déébda ser ressarcida pelos
encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato, lexsnedm consideracaoque
dispbe o paragrafo unico do art. 59 da lei n°® 8.666/93.

23.19. Havendo indicios de conluio entre as licitantes ou de qualquer outro ato-fée ana
SEGPLAN comunicara os fatos verificados a Procuradoria Geral do Est&fE e ao
Ministério PublicoEstadual, para as providéncias devidas.

23.20. Para as questdes resultantes deste instrumento, fica eleito o foro de-G@amiam
rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.

24. DOS ANEXOS
24.1. Sao pars integrantes deste Edital, os anexos seguintes:
a) Anexo Ii Termo de Referéncia,

b) Anexo IIT Minuta do Contrato
GoianiaGO, 23 de maide 2018

Janaine Paraguassu de Paula Siqueira
Pregoeira Portaria n® 162/201GAB
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

22/05/2018 SEI/GOVERNADORIA - 1463597 - TERMO DE REFERENCIA

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

Este termo de referéncia tem como objetivo a aquisi¢iio de licenc¢as de uso de software, na
modalidade PART NUMBER e garantia com suporte especializado (segundo nivel) ao produto,
conforme especifica¢des técnicas, quantidades e condigdes constantes deste Termo de Referéncia.

Aquisicao e atualizagdo de licenga, por 12 (doze) meses renovaveis por até 48 meses, da solugio de
firewall Checkpoint presente no Account ID 7871073, contemplando todas as funcionalidades ja
instaladas em cluster de 2 (dois) appliances modelo 13500 com garantia e suporte técnico 4 solucio,
por 12 (doze) meses renovaveis até 48 meses.

2. JUSTIFICATIVA

Os pilares de seguranga da informagao sofreram alteragdes na era da informacio, sendo eles
caracterizados pelos seguintes atributos: disponibilidade, integridade, confidencialidade,
autenticidade e ndo-repudio. Seguranga é um processo continuo que nio s¢ conclui. Novos tipos de
ataques cibernéticos sdo descobertos quase que diariamente. Vulnerabilidades de softwares sio
divulgadas todos os dias. Os processos referentes a seguranga precisam ser revistos diariamente
através de relatérios e acompanhamentos, e obviamente, os softwares envolvidos com a seguranca
da rede de dados precisam ser atualizados na mesma velocidade.

Firewall € um dispositivo composto de software e/ou hardware, que limita o acesso a rede. Seu
objetivo € permitir somente a transmissdo e a recep¢do de dados autorizados na rede. O firewall pode
ser usado para ajudar a impedir que a rede ou um computador seja acessado sem autorizacio. /ssim,
¢é possivel evitar que informagdes sejam capturadas ou que sistemas tenham seu funcionamento
prejudicado pela agao de hackers. O firewall é um grande aliado no combate a virus e cavalos-de-
trdia, uma vez que ¢ capaz de bloquear portas que, eventualmente, sejam usadas pelas "pragas
digitais" ou entiao bloquear acesso a programas nio autorizados.

2.1 Dada a amplia¢do da infraestrutura e dos servigos de Tecnologia da Informacio do SEGPL AN,
substituiu-se, em 2016, a principal solug¢do de prote¢do de perimetro (firewail) por outra mais
robusta, a qual tem atendido satisfatoriamente as necessidades da organizagio. Contudo, a prestacio
de servigos de suporte técnico e de atualizagdo da solugdo encerrar-se-4, sendo, pois, necessario
providenciar sua aquisi¢do.

https://sei.go.gov.br/seifcontrolador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2931825&infra_sistema="0000010
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2.2 A contratagdo mostra-se imprescindivel em razdo da necessidade de manutencgio do servico de
sites, extranet, correio eletrénico, e outros critidos para o funcionamento da SEGPL AN, sendo de
suma importincia a adogdo de solugéo de seguran¢a. Um ataque bem-sucedido, do mundo
cibernético, a rede de dados pode ter conseqgiiéncias graves dificeis de estimar o seu custo para a
SEGPLAN, considerando os aspectos técnicos e politicos.

2.3 Avaliada a possibilidade de substitui¢do da atual solugio de Firewall, concluiu-se que a melhor
alternativa para a SEGPLAN ¢ a contratagio do servigo de suporte/atualizagio, uma vez que esta
atende satisfatoriamente as necessidades da institui¢do e a substituigdo implicaria era custos
adicionais como, por exemplo, instalagdo, migrac¢do e curva de aprendizado.

2.4 Registre-se, ainda, que o enquadramento dos servigos em questdo como “de cariter contint ado”™
fundamenta-se na relevancia da disponibilidade da solugdo na sustentacdo da soluciio de Interriat e
Extranet da SEGPLAN, visando zelar por sua prote¢do contra agentes maliciosos ¢ zarantir a
filtragem de acesso indevidos, ataque DDoS.

2.5 Por fim, a interrup¢o do servi¢o que implicaria em prejuizo a infraestrutura como um todc, uma
vez que sua ndo aquisi¢do ocasionaria parada total nos Sistemas.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO
TABELA 1
Gateway .
CPSB-ABOT Check Point - Anti-Bot blade 1ASIPOQ
CPSB-APCL Check Point - Application Control blade|{I4HR6YE
CPSB-ASPM Check Point - Anti Spam blade 3S4PSEW
CPSB-AV (Check Point - Anti Virus blade TOSUSSD N
CPSB-CTNT Check Point - Content Awareness blade [TURQ9RP
CPSB-IPS Check Point - IPS blade 3W42HO4
CPSB-TE Check Point - Threat Extraction O1S2E4E .
CPSB-TEX Check Point - Threat Emulation S26R057 N

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2931835%infra_sistema="10000010r
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CPSB-URLF Check Point - URL Filtering blade OP1I3PP
CPSB-MOB-200 [Mobile Access Blade - 200 CCAFCSEC4I;;;
CPSB-MOB-200 [Mobile Access Blade - 200 FCF585E5BEDF
CPSB-VS-10 10 Virtual Systems DFF020D15657:>—~
(CPSB-VS-10-VSLS|10 Virtual Systems HA 713FC6E367F4

Management

CPSB-EVNT-C2500 Security Management - SmartEvent Blade C6B86.ABAOOSI
CPSB-RPRT-N-C2500 [Security Management - SmartReporter Blade |6F48A5D63677
CPSB-UDIR User Directory Blade 7CBB3D001ECD
CPSM-C2500 Security Management Container (25 GW) C7D0020853E1
CPSM-P2506 g?acgcr:isty Management for 25 Gateways and 6 S BAFDCA68DOD
TABELA 2

IAppliance 13500

02 (dois) appliance Firewall Check Point Modelo 13500 em cluster

Fonte 120/240 AC ou DC, redundante e hot-swappble

Cooler hot-swappble

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2¢31835&infra_sistema="00000101
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12 (doze) interfaces de rede 10/100/1000 base-TX suportar expansdo até 12 portas 0/100/1000
Gigabits Ethernet.

4(quatro) interfaces de rede 10Gbps SFP+

2 (duas) Gbps interfaces dedicadas para alta disponibilidade

1 (uma) interface de rede 1 Gbps dedicada para gerenciamento

1 (uma) interface do tipo console ou similar

64 (sessenta e quatro) Gb ram

4. DAS QUANTIDADES DEMANDADAS
LOTE 1
VALORES
ESTIMADOS
5 . Cédigo
Item Objeto Unidade|Qtd. Comprasnet
Valor Valor
Unit:irio Total
IAquisi¢do e atualizagdo de licenga, por 12
(doze) meses, da solugdo de Firewall
Check Point — Account ID 7871073,
icontemplando todas as funcionalidades ja
1 instaladas (conforme tabela 01 de Un | 63795 RS RS
software subscription), para 01 (um) 659.000,00(659.000,00
iconjunto de appliances em cluster modelo
13500 (conforme tabela 02) com garantia
e suporte técnico a solugdo, por 12 (doze)
meses.
5. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS OBRIGATORIAS

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2¢31835&infra_sistema=" 00000101
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AQUISICAO DE LICENCA

A aquisi¢do da licenga do Firewall Check Point — Account ID 7871073 - tem cornc objetivo manter
a atualiza¢do da solugio de seguranga por um periodo de 12 (doze) meses, renovavel por até
48 meses em perfeitas condi¢des de operacio e de uso;

5.1. Durante o periodo de garantia devera ser assegurada a atualizacio de versées

do sistema operacional dos appliances, sem custo adicional;

5.2. O Servico de Suporte Técnico consiste essencialmente nos serviccs de

implantacdo de novos componentes da solugdo de Firewall Checkpoint, instalaciio, reinstal acdo,
configuracdo, automatizagdo de tarefas, aprimoramento de desempenho, cOpia de segurangce
(backup) e restauragao, auditoria, emiss3o de relatérios, diagndsticos e resolucdio de incidenrtes e
problemas (troubleshooting), monitoramento, procedimentos de melhorias, entre outros que
sejam necessdrios ao perfeito funcionamento e gerenciamento da solugdo, atendenco as
especificagdes técnicas do respectivo fabricante.

5.3. A CONTRATADA deverd prestar SUPORTE TECNICO para os equipamentos
Firewall Check Point modelo 13500 durante o periodo de 12 (doze) meses, contados a pardr da
data de assinatura do contrato;

5.4. Caso os equipamentos da CONTRATANTE sejam descontinuacios na linka de

fabricacdo do fabricante, durante a vigéncia do contrato de Suporte Técnico, a CONTRATADA.
deverd continuar a prestar o servigo de suporte técnico até o fim do contrato assinado junto &
CONTRATANTE;

5:5; Os Servicos de Suporte Técnico deverdo ser realizados por profissional da
CONTRATADA, certificado na solugdo Checkpoint e suas blades, com qualificagio e treinamento
adequados para o desenvolvimento das tarefas.

5.6. Os Servigos de Suporte Preventivo, deverdo ser prestados meansalmente, em

regime 8x5, ou seja, de segunda a sexta-feira das 08:15 as 12:30 horas e das 14:00 as 18 horas,
excluidos os feriados e fins de semana, em datas e horarios acordados previamente com ©
CONTRATANTE e disponibilizados na forma de uma Agenda de Inspec&es Técnicas

5.7. Os Servicos de Suporte Corretivo deverdo ser prestados sempre que solicitados
pela SEGPLAN, em regime 24x7, por meio da abertura de chamado técnicc via Central de
Atendimento.

5.8. Os Servicos de Suporte Programado deverdo ser prestados sempre que

solicitados pela SEGPLAN, em regime 24x7, por meio da abertura de chamado técnico via Central
de Atendimento.

5.8.1 Para os servigos descritos neste Termo de Referéncia, a CONTRATANTE
garantird o acesso fisico dos técnicos especializados habilitados e identificados da
CONTRATADA as instalagdes para execugdo dos servigos, caso sejam realizados de forma
presencial. Esses técnicos ficardo sujeitos a todas as normas internas de seguranca da SEGPL AN,
inclusive aqueles referentes a identificagdo, aos trajes, ao transito e 4 permanéncia em suas
dependéncias. Os Servigos de Suporte Técnico (Preventivo, Corretivo, Programado) poderdo ser

https://sei.go.govAbr/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visuaIizar&id_do::umento=25‘:‘91 835&infra_sisterna="00000101
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prestados de forma remota, excetuando-se os casos em que seja necessaria 1 intervengio fisica do
profissional nos equipamentos para a execugio completa das tarefas de suporte ou, ndo seja
possivel acessar a rede de dados da CONTRATANTE.

5.8.2 Caso a CONTRATADA preste os servigos de forma remota, ela deverd presti-los
por meio do uso de ferramenta especifica para este fim (acesso remoto) que garania a
confidencialidade, autenticidade ¢ integridade no acesso, devendo ser por ela mesmo
disponibilizada sem que sejam necessdrias grandes alteracdes em politicas de seguranga de rede
de dados da CONTRATANTE.

ABERTURA DE CHAMADOS

5.9. A CONTRATADA deverd disponibilizar 8 CONTRATANTE uma Central de

Atendimento de Chamados em lingua portuguesa (telefone, sisterma WEB ou e-mail), constituida
de estrutura de pronto atendimento em regime 24x7, inclusive sabados, domingos e feriados,
para abertura de chamados e consultas com técnico especializado na solucdo de Firawall
Checkpoint e suas blades, em uso pela CONTRATADA, com conhecimento para solucionar
problemas e esclarecer duvidas, de forma rapida e eficiente.

5.10. Um chamado somente poderd ser fechado apds confirmacido do Gestor do

Contrato e apresentac¢do do Relatdrio de Suporte elaborado pelo Responsavel Técnico, sendo que
o término de atendimento se dard com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas
condi¢es de operacdo e de uso.

TABELA DE SEVERIDADE

5.11. A classificacdo de uma solicitagdo de suporte técnico a um incidente devers

estar de acordo com o estabelecido na tabela abaixo:

Classificagio Diagnéstico
Nivel
IA CONTRATADA dever iniciar o atendimento do
incidente no prazo maximo de 01 (umz) hora, contadas
Critico: Servi¢o parado ou que a partir da abertura do chamado de suporte corretive
[possa tornar inoperante o ambiente ‘pela SEGPLAN.
o1 de produgdo da SEGPLAN por
inteiro ou uma parte majoritaria No prazo maximo de 4 (quatro) horas subsequentes
desta que ¢ essencial aos negdcios [ao inicio do atendimento do incidente, o servico devera
diarios. estar totalmente operacional, estando a solucdo em

perfeito funcionamento, de acordo com as melhores
praticas recomendadas pelo fabricante

02 |Urgente: Representa um incidente [A CONTRATADA deverd iniciar o atendimento do
que esta causando ou ird causar incidente no prazo maximo de 2 (duas) horas,

hﬂps:ﬂ't'sei.go.gDv.bn‘sei.’contrﬂ!ador,php?acaa=dOCumenl(l_imprirnir_web&aGaoicrigem=arvure_visuaIizar&ididocl:menlo=25‘€31835&'\r‘fra_si5; iena=100000101
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ma degradag¢io que impacta o contadas a partir da abertura do chamado de suporie

mbiente de produgio da corretivo pela SEGPLAN.
SEGPLAN ou um grupo majoritéario
de usuarios. INo prazo maximo de 5 (cinco) horas subsequentes ao
inicio do atendimento do incidente, o scrvigco deverd
estar totalmente operacional e sem nenhuma
degradacao, estando a solug@o em perfeito
funcionamento, de acordo com as melhores praticas
recomendadas pelo fabricante.

IA CONTRATADA dever4 iniciar o atendimento do
incidente no prazo maximo de 4 (quatro
horas) horas contadas a partir da abertura do chamado

|Rotina: R .
Rotina; Representant fallas de suporte corretivo pela SEGPLAN.

minimas no ambiente da
SEGPLAN néo afetando o

03 |desempenho, servigo ou operagdo
ou ainda a fungdo afetada sé e
usada eventualmente ou

INo prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas subsequentes ao inicio do atendimento do
incidente, o servigo devera estar totalmente
operacional, sem nenhuma degradaciio ou falhas,

ETPO AT, estando a solugd@o em perfeito funcionamento, de
acordo com as melhores praticas recomendadas pelo
fabricante.

IProgramada: Destinados a A CONTRATADA deveri iniciar o atendimento do

implantagdo; procedimentos de chamado no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)

melhorias e corregdes; horas contadas a partir da abertura do chamado de
acompanhamento de eventos; suporte programado pela SEGPLAN.

atualizacdo de versdes; avaliagdo de

04 Jambiente; elaboragdo de INo prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
iagnosticos, as built, e projetos; horas subsequentes ao inicio do atendimento do

desenvolvimento de scripts e rotinasjchamado, a CONTRATADA devera entregar o

ara gerenciamento e configuragdo |cronograma com a descri¢io dos procedimentos a
da solucdo; orientagdes e serem adotados para a solugio completa do chamado de
esclarecimento de davidas. suporte programado.

RELATORIO DE ATIVIDADES

5.12; Mensalmente a CONTRATADA devera elaborar uma medi¢io dos servicos

realizados, que tomara como referéncia as Solicitacdes de Atendimento, os Relatdrios de Suporte
(intervengdo corretiva e de intervengdo programada) e o resultado apurado da efetiva prestacio
do servigo a ser registrado em Relatdrio de Atividades circunstanciado.

5.13. A medicgdo serd realizada no final de cada més, compreendendo o periodo 2ntre

o primeiro e o ultimo dia do més, exceto no més de assinatura do contrato, no qual a medicdo
compreendera os servigos realizados entre a data de assinatura do instrumento contratuzl e o
ultimo dia do més, bem como no dltimo més de vigéncia do contrato, em que se mediré o servico
prestado entre o primeiro dia deste més e a da data de vencimento do contrato.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2¢31835&infra_sistema="0000010
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DA SUSBTITUICAO DO EQUIPAMENTO

5.14. Caso ocorra necessidade de substituicdo do equipamento, o periodo da troca

n3o podera ser superior a 15 (quinze) dias.

5.15. Todo equipamento entregue pela CONTRATADA deverd estar acompanhaco de

nota fiscal de simples remessa e, quando houver necessidade de substtuicdo, além da nota
fiscal, documento explicando o motivo da substituicdo, constando o ndmero de série do novo
equipamento, que devera possuir caracteristicas idénticas ou comprovadamente superiores as do
retirado.

6. DA QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e

compativel com o objeto da licitagdo, por meio da apresentagio de 01 (um) ou mais atestados
fornecidos por pessoa juridica, de direito publico ou privado, no qual conste a prestacio de
servico e/ou a realizagdo de fornecimento da mesma natureza ou similar ao objeto aqui licitado.
O atestado deve ser datado e assinado e deverd conter informagdes que permitam &
identificagdo correta do contratante e do prestador do servigo, tais como:

. Nome, CNPJ e enderec¢o do emitente da certidao;

. Nome, CNPJ e endereco da empresa que prestou o servico ao emitente; e

. Identificagdo do signatario (nome, cargo ou fung¢do que exerce junto a emitente).

. Prestacio de servigos de suporte técnico a solu¢do de FIREWALL CHECK POINT, em
ambiente corporativo, na modalidade 24 x 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana)

- Entende-se por atividade pertinente € compativel com o objeto da licitagdo o fornecimento de
pelo menos 50% do total exigido neste Termo de Referéncia.

Ao O

1]

6.2. Declaragdo de que os profissionais a serem alocados no atendimento a

SEGPLAN possuirdo experiéncia na execugdo de suporte técnico a solugdo Firewall Checkooint
R77.30 com blades IPSEC VPN Blade, Advanced Networking and Clustering Blade, ldentity
Awareness blade, Application Control Blade, URL Filtering Blade, Data Loss Prevention Blade, IPS
Blade, Anti-Virus Blade, Anti-Bot Blade, Threat Emulation, Threat Extraction, Anti-Spam and Email
Security Blade. Management: Network Policy Management blade, Endpoint Palicy Management
blade, Logging and Status blade, Monitoring blade, User Directory blade, SmartReporter blade
for Security Management, SmartEvent blade for Security Management;

6.3. Quanto aos atestados e declaragdes exigidos para qualificacdc técnica,

considerar que:

6.4. O atestado deverd referir-se a servigos prestados no ambito da atividade

econdmica principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente da licizante;

6.5. A comprovagcdo do vinculo de trabalho devera ser efetuada por meio de
contrato social, se sécio; da certiddo de registro da licitante no referido Conselho Profissional, se

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2%31835&infra_sisterna="00000101
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nela constar o nome do profissional indicado; pelos documentos citados pela legislacdo
trabalhista, como Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, Contrato de Trabalho.

6.6. Quaisquer substituicdes dos profissionais nomeados somente serio efetuadas
quando aprovadas pela CONTRATANTE, por outros de igual ou superior capacidade técnica,
devidamente comprovada, nos termos deste Edital.

6.7. A Comissdo Permanente de Licitagdo (CPL) se reserva o direito de promover
diligéncias através de contatos com o cliente, para certificar-se da exatiddo cas informacdes
constantes dos atestados e/ou certificados apresentados pelas licitantes;

6.8. Qualquer informagdo inexata ou inveridica apurada pela CPL, constante dos

documentos de capacitagdo técnica, implicarad na inabilitagdo da respectiva licitante.

7. LOCAL DE ENTREGA E EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A entrega, de produtos e servigos, deverd ser realizada, em dias Gteis, em

horario comercial, mediante agendamento prévio, na Superintendéncia de Tecnologia da
Informagdo — SEGPLAN, Av. Vereador José Monteiro, n2 2.233, Setor Nova Vila, CEP 74653-900,
Goiania — Goias, Telefone: 62-3269-4100. A entrega deverd ser feita somente ao servidor (a)
responsavel, indicado pelo Gestor do Contrato no ato do agendamento.

8. DOS PRAZOS

8.1. A entrega dos bens deste objeto deverd ser realizada nas dependéncias do

Departamento Executivo da SEGPLAN Goiania/GO, em até 10 dias contados da data de assinatura
do contrato, observadas as suas demandas, alterar, suspender ndo gerando quaisquer obrigacdes
para a CONTRATANTE ou direitos para a CONTRATADA.

9. DAS GARANTIAS, SUPORTE E ESPECIFICACOES GERAIS
9.1 Para licenciamento de software:
9.1:1 A CONTRATADA devera apresentar comprovacdo. de estar habilitada a

operacionalizar contratos de licenciamento por volume, inclusive para médias e grandes
organizagdes e que possui autorizagdo para comercializagdo e suporte da solugdo ofertada, estando
apta a fornecer e prestar garantia e suporte (on-site).

9.2 Para servigo de suporte técnico:

9.2.1 Os servigos deverdo ser executados por técnicos da CONTRATADA, no minimo
capacitados com os certificados em nivel de especialista e 2 anos de experiéncia, de acordo com o
servigo ou produto que necessitar de suporte.

9.2.2 A CONTRATADA terd prazo de um ano para prover certificagdo aos seus
profissionais, sempre que houver atualiza¢do de versdo dos produtos, ou sempre que o fabricante
disponibilizar nova certificagdo para determinado produto ou servigo que faga parte do parque
Checkpoint em uso na SEGPLAN.

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2931835&infra_sistema="0000010
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