ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

EDITAL DE LICITACAO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 002/2017 — NUSLF/SEGPLAN
PROCESSO N° 201600005002405

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

OBJETO: Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa especializada para
a prestacdo de Servico Movel Pessoal — SMP VC1, VC2, VC3, DDI, pacote de dados,
com fornecimento de aparelhos celulares, modems USB e roteadores para conexdo WI-
Fl, em regime de comodato, abrangendo servigos originados e recebidos a cobrar pela
Contratante, bem como roaming nacional/internacional e servigcos complementares, em
conformidade com as disposicGes deste Termo e de seu Anexo, pelo periodo de 30 (trinta)
meses.

ABERTURA: 31/07/2017 as 14:00 horas (horério de Brasilia)
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AVISO DE LICITACAO

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2017 - SEGPLAN
PROCESSO N° 201600005002405

O ESTADO DE GOIAS, através do NUCLEO DE SUPRIMENTOS, LOGISTICA
E FROTAS — NUSLF da Secretaria de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN, torna
publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade
Pregdo (Eletrbnico), tipo Menor Preco Por Lote, em sessdo publica eletrénica as
14:00 horas (horario de Brasilia-DF) do dia 31/07/2017, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio
designados pela Portaria n°® 304/2017, visando eventual contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de Servico Mével Pessoal — SMP VC1, VC2, VC3,
DDI, pacotes de dados, com fornecimento de aparelhos celulares, modems USB e
roteadores para conexao WI-FI, em regime de comodato, abrangendo servicos
originados e recebidos a cobrar pela Contratante, bem como roaming
nacional/internacional e servicos complementares, em conformidade com as
disposicdes deste Termo e de seu Anexo, pelo periodo de 30 (trinta) meses, relativo
ao Processo n® 201600005002405, de 17/03/2016, nos termos da Lei Federal n°
10.520/2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Lei Federal n° 8.666/1993 e suas
alteracbes posteriores, Decreto Estadual n° 7.437/2011, Decreto Estadual n°
7.468/2011 e Decreto Estadual n° 7.466/2011 e demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie. O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis nos
siteswww.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br. Maiores informacoes
pelo Fone: 62 3201-6627 e/ou e-mail: pregaossl@gmail.com.

Rafael Paixdo de Campos
Pregoeiro



http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.comprasnet.go.gov.br/
http://www.segplan.go.gov.br/
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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 02/2017
PROCESSO N°. 201600005002405, de 17/03/2016.

O ESTADO DE GOIAS, através do NUCLEO DE SUPRIMENTOS,
LOGISTICA E FROTAS — NUSLF da Secretaria de Gestao e Planejamento - SEGPLAN,
por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela Portaria n® 304/2017,
torna publico que realizara licitacdo na modalidade Pregdo (Eletrénico), tipo Menor Preco
Por Lote, em sessdo publica eletrdnica a partir das 14h00 (horario de Brasilia-DF) do dia
31/07/2017, através do sitewww.comprasnet.go.gov.br, nos termos da Lei Federal n°.
10.520/2002, Lei Federal n° 8.666/1993, Lei Estadual n°. 17.928/2012 e suas alteracbes
posteriores, Decreto Estadual n°. 7.466/2011 e Decreto Estadual n°. 7.468/2011 e demais
normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem como as condicGes estabelecidas neste

Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO

O presente certame tem por objeto eventual contratacdo de empresa
especializada para a prestacdo de Servigo Movel Pessoal — SMP VC1, VC2, VC3, DDI,
e pacote de dados, com fornecimento de aparelhos celulares, modems USB e roteadores
para conexdo WI-FI, em regime de comodato, abrangendo servicos originados e
recebidos a cobrar pela Contratante, bem como roaming nacional, roaming internacional
e servicos complementares, pelo periodo de 30 (trinta) meses, de acordo com as condicdes
e especificacbes constantes no Termo de Referéncia e demais disposi¢cdes fixadas neste

Edital e seus Anexos.
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1.1

ESPECIFICACAO DO OBJETO

LOTE 1 - SERVICO MOVEL PESSOAL SMP

VALOR
QTDE VALOR
COD. = UNIDADE . MENSAL
ITEM PRODUTO DESCRICAO DE MEDIDA TOTAL | UNITARIO ESTIMADO
ESTIMDA (R$) (RS)
01 74496 Assinaturado. | oo Acosso | 4.462 31,50 140.553,00
acesso
71062 . «
02 Servico de Gestdo | Por Acesso 4.450 8,45 37.602,50
03 74672 | Intragrupo Local | o cocon | 4.462 14,25 63.583,50
(Tarifa Zero Local)
Intragrupo
04 74673 Regional (Tarifa | Por Acesso 4.288 21,95 94.121,60
Zero Nacional)
74663 Internet Mével 4G
05 (Pacote 10 Por Acesso 433 199,45 86.361,85
Gigabytes)
Internet Mével 4G
06 74665 (Pacote 5 Por Acesso 4.093 139,90 572.610,70
Gigabytes)
VC1 Mével/Movel
07 74653 — mesma Minuto 782.010 0,50 391.005,00
Operadora, em
roaming e a cobrar
VC1 Mével/Movel
08 74654 |- outra Operadora,| oo | 713,660 0,65 463.879,00
em roaming e a
cobrar
0g | 68651 |VCLIMovellFixoe) \unuy | 444710 0,60 266.826,00
em roaming
DSL1 -
10 63426 Deslocamento nas| Minuto 321.530 0,15 48.229,50
areas 61 até 69
63428 DSL2 - .
11 Deslocamento nas| Minuto 309.480 0,30 92.844,00
demais areas
Caixa Postal -
12 34408 | /\CESSOA0 CONMeIO |y 37.670 0,38 14.314,60
de voz para servigo
de mensagens
AD1 — Adicional
13 71069 na area da Chamada 29.861 0,15 4.479,15
Operadora
74656 AD2 — Agicional
14 fora da area da Chamada 31.161 0,30 9.348,30
Operadora
34409 SMS — Envio de
15 Mensagens de Mensagem 93.420 0,33 30.828,60
Texto
VC2 Movel/Mével
16 68646 — Mesma Minuto 99.260 0,83 82.385,80

Operadora




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

17 os6a3 | VCZMovel/Movell o 89.360 1,08 96.508,80
— Qutra Operadora
18 68644 \VC2 Mével/Fixo | Minuto 78.660 0,98 77.086,80
68645 VC3 Movel/Mébvel
19 — Mesma Minuto 79.440 0,85 67.524,00
Operadora
20 68647 \VC3 Movel/Movel| 0 82.020 1,10 90.222,00
— Outra Operadora
21 1271 /3 Mével/Fixo | Minuto 61.690 1,00 61.690,00
DDI Moével/Moével
22 35097 — qualquer Minuto 41.770 6,00 250.620,00
Operadora
35096 . . )
23 DDI Mével/Fixo | Minuto 20.470 5,00 102.350,00
DDI Moével/Mével
24 74657 — qualquer Minuto 17.870 6,00 107.220,00
Operadora em
roaming
25 74658 | DDIMaovellFixo |\ pc 15.780 4,50 71.010,00
em roaming
VALOR MENSAL 3.323.204,70
VALOR ESTIMADO — LOTE 1 — CONTRATO DE 30 MESES (R$) 99.696.141,00
LOTE 02 — ACESSO 4G
cob ) UNIDADE QTDE VALOR I\)I/I'EA\I\II_SO;L
ITEM| oeopuTo DESCRICAO DE TOTAL UNITARIO | et imaDO
MEDIDA | ESTIMADA (R$) (R9)
01 71182 Modem USB 4G Unidade 1.374 0,00 0,00
02 74659 Roteador W1 FI 4G Unidade 414 0,00 0,00
74663 Pacote de dados 4G
03 (10 Gigabytes) Por Acesso 783 199,95 156.560,85
Pacote de dados 4G
04 74665 (05 Gigabytes) Por Acesso 719 149,45 107.454,55
74660 Pacote de dados 4G
05 (03Gigabytes) Por Acesso 536 109,45 58.665,20
VALOR MENSAL 322.680,60
VALOR ESTIMADO — LOTE 2 —- CONTRATO DE 30 MESES (R$) 9.680.418,00
VALOR TOTAL ESTIMADO — LOTES 1 E 2 (R$) 109.376.559,00
1.2 O Registro de Precos sera formalizado por meio de Ata de Registro de Precos,
constante do Anexo 1, deste Edital;
1.3 A Ata de Registro de Precos é um documento vinculativo, obrigacional, com

caracteristica de compromisso para eventuais contratacdes, onde se registram os pregos,
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fornecedores, Orgdos participantes e condicdes a serem praticadas, conforme as
disposicdes contidas no Edital, seus Anexos e Proposta (s) Comercial (ais) vencedora (s);
14 A Secretaria de Estado de Gestfo e Planejamento — SEGPLAN serd o Orgéo
Gerenciador responsavel pela conducgdo do conjunto de procedimentos do certame para
Registro de Precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele decorrente. O
Gestor responsavel em gerir a Ata de Registro de Precos serd o Secretario de Gestao e
Planejamento, ou pessoa designada por ele, com assessoramento do Ndcleo de
Suprimentos Logistica e Frotas;

1.5 Os Orgéos Participantes que integrardo a Ata de Registro de Precos e suas
respectivas quantidades estimadas estdo relacionados no Anexo I;

1.6 A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo afirmar as
contratacdes que deles poderdo advir facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica
para as aquisi¢des pretendidas, desde que comprovada previamente a vantagem técnico-
econdmica;

1.7 O beneficiario do registro de precos, em igualdade de condigdes, tem direito a
preferéncia para a contratacdo, dentro dos limites previstos, do prazo de validade
estabelecido e das condicdes da proposta.

2. DA DESPESA

2.1 O valor maximo que a Administracdo se dispde a pagar pelo periodo de 30 (trinta)
meses, totalizam R$ 109.376.559,00 (Cento e Nove Milhdes Trezentos e Setenta e Seis
Mil Quinhentos e Cinquenta e Nove Reais), conforme valores unitarios definidos no

subitem 4.6 do Termo de Referéncia - Anexo I.

3. DAPARTICIPACAO NA LICITACAO
3.1 Poderdo participar deste Pregdo as empresas que atenderem concomitantemente
aos seguintes requisitos:
I.  Ser legalmente constituida no ramo pertinente ao objeto deste certame;
Il.  Atender integralmente as condigcGes estabelecidas neste Edital e seus anexos;
I11.  Possuir Certificado de Registro Cadastral — CRC, junto ao CADFOR, com
“status homologado”, durante a sessdo publica eletrdnica deste Pregao.

Alternativamente, possuir outro certificado de registro cadastral valido que atenda aos
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requisitos previstos na legislacdo pertinente e que o licitante esteja habilitado junto ao
CADFOR com o “status credenciado ”, conforme estabelecido no art. 10°, 83° e 4° da
Instrucdo Normativa N° 004/2011-GS - SEGPLAN, disponivel no site

WWW.comprasnet.go.gov.br;

IV. O licitante vencedor que possuir o CRC, liberado pelo CADFOR, com “situacéo
irregular ”: sera assegurado o direito de apresentar, via e-mail (pregaossl@gmail.com),
a documentagdo regular e atualizada na propria sesséo;

V. Caso, o licitante vencedor esteja credenciado: deverd providenciar a

homologacdo de seu cadastro junto ao CADFOR, como condicdo obrigatoria para a

sua contratacéo.

VI. Quando a licitante pretender se valer de outro Certificado de Registro Cadastral

Valido, que ndo o CRC, para participar deste Pregdo: devera, previamente a sessao do

Pregdo, realizar o seu credenciamento junto ao ComprasNet.GO, seguindo as

orientagdes contidas no link abaixo, com antecedéncia minima de 24horas

http://www.comprasnet.qo.gov.br/fornecedor/cadastrofornecedor.asp;

3.2 A participacdo neste Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio da digitacdo de login e
senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da Proposta Comercial em
data e horario previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletrénico;

3.3 Como requisito para participacao deste Pregdo, a licitante devera manifestar, em

campo proprio do sistema eletrénico www.comprasnet.go.gov.br, o pleno conhecimento

e atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas no Edital;

3.4 Séo vedadas a participacdo de empresa:

3.4.1 Em recuperacdo judicial ou em processo de faléncia, sob concurso de credores,
em dissolucdo ou em liquidacéo;

3.4.2  Que tenha sido declarada inidénea pela Administracdo Publica e, caso participe
do processo licitatorio, estara sujeita as penalidades previstas no Art. 97, paragrafo Gnico
da Lei Federal 8.666/93;

3.4.3  Que possua registro de sancdo administrativa (suspensao temporaria) junto ao
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR,;

3.4.4 Também ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucao dos servicos e do fornecimento de bens a eles necessarios, conforme Artigo 9°
da Lei Federal n° 8.666/1993:
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a) Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pelo termo de referéncia;
b) O autor do Termo de referéncia, pessoa fisica ou juridica;
c) Servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responséavel pela
licitacdo;
3.4.5 Considera-se participacdo indireta, para fins do disposto no subitem 3.4.4, a
existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou
trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel
pelos servicos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e servigos
a estes necessarios.
35 As licitantes arcardo com todos o0s custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacdo de suas propostas, sendo que a SEGPLAN ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatorio;
3.6 A participacdo nesta licitagdo implica a aceitacdo plena e irrevogavel das normas
constantes no presente edital, assim como em seus anexos;
3.7 N&o poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes
concedido, as microempresas e empresas de pequeno porte, pela Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusbes
relacionadas no artigo terceiro da referida Lei;
3.8 Para usufruir dos beneficios estabelecidos nos dispositivos legais supracitados,
a licitante que se enquadrar como microempresa ou empresa de pequeno porte, devera
declarar-se como tal, devendo apresentar certiddo que ateste o enquadramento expedido
pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por
intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional,
podendo ser confrontado com as pecas contabeis apresentadas ao certame licitatorio;
3.9 Sera assegurada como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte nos termos do Art. 4° do Decreto Estadual
n° 7.466/2011 e Art.6° da Lei Estadual 17.928/2012;
3.10 Entende-se por empate aquelas situacdes em que as ofertas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento),

superiores ao menor preco ofertado;
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3.11 O critério de desempate, preferéncia de contratacdo aqui disposto, somente se
aplicara quando a melhor oferta valida ndo tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte;
3.12 A preferéncia aqui tratada sera concedida da seguinte forma:
I. ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situacdo em que serd adjudicado o objeto licitado em seu
favor;
I1. odireito de preferéncia previsto no inciso | sera exercido, sob pena de precluséo,
apos o encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada nova proposta no
prazo maximo de cinco minutos para o item em situacdo de empate;
I11. no caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem em situacdo de empate, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que podera exercer o direito de preferéncia
previsto no inciso I;
IV. na hipdtese da ndo contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte
com base no inciso I, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
engquadrem em situacdo de empate, na ordem classificatdria, para o exercicio do
mesmo direito.
3.13  Sera admitida a participacdo de consorcios, atendidas as condi¢Bes previstas no
Art. 33 da Lei n°. 8.666 de 21/06/1993, e aquelas estabelecidas neste Edital.
3.14 No Caso da participacdo de consorcios, serdo exigidas as comprovacdes da

regularidade fiscal de cada uma das empresas participantes do consorcio.

4 DO CREDENCIAMENTO

4.1  Para cadastramento, renovacdo cadastral e regularizacdo, o interessado devera
atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores — CADFOR, do
Nucleo de Suprimentos, Logistica e Frotas da SEGPLAN, até o 5° (quinto) dia dtil
anterior a data de registro das propostas. A relagdo de documentos para cadastramento

esta disponivel no sitiowww.comprasnet.go.gov.br;

4.1.1 Nao havendo pendéncias documentais sera emitido o CRC - Certificado de

Registro Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias Uteis contados do
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recebimento da documentacdo completa e valida, excluindo-se o dia de entrega e
vencendo 0s prazos apenas nos dias em que houver expediente regular e integral na
SEGPLAN;

4.1.2  Considerar-se-a apto para participar do Pregéo o licitante que possuir Certificado
de Registro Cadastral - CRC emitido pelo CADFOR no “status homologado ” na data da
realizacdo deste Pregdo. Alternativamente, possuir outro CRC que atenda aos requisitos
previstos na legislagéo pertinente e que o licitante esteja habilitado no CADFOR com o
“status credenciado”, conforme estabelecido no art. 10° 883° e 4° da Instrucéo
Normativa  N°  004/2011-GS -  SEGPLAN, disponivel no  sitio

WWW.comprasnet.go.gov.br;

4.1.3 A simples inscri¢do do pré-cadastro no sistema Comprasnet.Go nao dara direito
ao licitante de habilitar-se para participar deste Pregdo, em razdo do bloqueio inicial da
sua senha decorrente da nédo apresentagéo da devida documentacao;

4.1.4 O desblogueio do login e da senha do fornecedor sera realizado apds a
homologacéo do cadastro da licitante ou do credenciamento simplificado, caso a licitante
pretenda valer-se de outros cadastros que atendam a legislacdo pertinente para participar
do pregao.

4.2 O credenciamento dar-se-a de forma eletrdnica por meio da atribuicdo de chave de
identificacdo ou senha individual,

4.3 O credenciamento do usuério sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema,
sendo 0 mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites de suas atribuicdes e
competéncias;

4.4 O credenciamento do usuario implica sua responsabilidade legal e a presuncéao de
sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregédo Eletronico;
45 O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua exclusiva responsabilidade,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou a SEGPLAN, promotora da licitacdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

4.6  As informacOes complementares para cadastro e credenciamento poderdo ser
obtidas pelos telefones (62) 3201- 6627/ 6629 e para operagao no sistema Comprasnet.go,
pelo telefone(62)3201-6515/ 6516.
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5 DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

5.1 O Pregao Eletronico sera realizado em sessdo publica, conduzida pelo Pregoeiro,
através do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 31/07/2017, as 14:00 horas, mediante
condigdes de seguranga, criptografia e autenticagcdo em todas as suas fases;

5.2 As Propostas Comerciais deverdo ser encaminhadas, através do site
www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre as 14h00 e 16h00 min do
dia 31 de julho de 2017,

521 No periodo compreendido entre a data da publicacdo do Aviso da Licitacdo e
o0 inicio da fase de lances, o Chat ficara inoperante para lances.

5.3 A fase competitiva (lances) terd inicio previsto para o dia 31/07/2017 as 16h30
min com duracdo de 10 (dez) minutos para cada lote, conforme subitem 1.1 deste Edital;
5.4 Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre Pregoeiro (a) e os licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema
eletronico;

55 Cabe a licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao;

5.6 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessao
Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo

registradas no sistema eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

6 DA PROPOSTA

6.1 Concluida a fase de credenciamento, as licitantes registrardo suas propostas. S6 sera
aceita uma proposta por lote para cada licitante e, ao término do prazo estipulado para a
fase de registro de propostas, o sistema automaticamente bloqueara o envio de novas
propostas;

6.2 As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do  sitio

www.comprasnet.go.gov.br na data e hora estabelecidas neste edital, apés o

preenchimento do formulario eletronico, com manifestagdo em campo proprio do sistema
de que tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de habilitacdo previstas no
Edital;
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6.3 Todas as empresas deverdo cotar seus precos com todos os tributos cabiveis inclusos,
bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao atendimento das
exigéncias do Edital e seus anexos;

6.4 A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada, exclusivamente por meio

do Sistema Eletrénico, indicando o preco unitdrio de cada item que compde o lote de

interesse do licitante. Caso entenda necessario, o Pregoeiro poderé solicitar planilhas que
comprovem a exequibilidade das propostas;

6.4.1 O sistema Comprasnet.GO possibilita a licitante a exclusdo/alteragcdo da proposta
dentro do prazo estipulado no edital para registro de propostas. Ao término desse prazo,
definido no subitem 5.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteracao das propostas, as
quais serdo analisadas conforme definido no edital.

6.5 A licitante se responsabilizard por todas as transacdes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas,
assim como os lances inseridos durante a sessdo publica;

6.6 Incumbird a licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregéo eletronico, ficando responsavel pelo énus da perda de negdcios
resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo (a) Pregoeiro (a) ou
pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao;

6.7  As propostas deverdo atender as especificaces contidas no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital,

6.7.1  Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta
ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

6.8 O pregoeiro (a) verificard as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Edital;

6.8.1 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.9 Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances;

6.10 Iniciada a sessdo publica do pregdo eletrénico, ndo cabera desisténcia da proposta,

salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceita pelo (a) Pregoeiro (a);
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6.11 O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas conforme item
6.4 acima.

6.12 A Licitante podera apresentar propostas para um ou mais lotes, se for o caso, e no
caso dos consorcios, desde que mantida a mesma composicao societéria.

6.13 Em caso de Consdrcio, cada consorciado devera apresentar a DECLARACAO DE
OPCAO, que devera ser assinada pelos Representantes Legais de todas as empresas

consorciadas.

7 DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do seu
recebimento e respectivo horério de registro e valor;

7.2 Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, seja para mais ou para menos;

7.3 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado e as
regras de aceitacdo dos mesmos;

7.4 A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ela ofertado e
registrado no sistema;

7.5 Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante;

7.6 Prevalecera o lance que for registrado em primeiro lugar, em havendo dois ou mais
lances de igual valor;

7.7 Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir, a seu critério, lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel,

7.8 Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletrnica
apresentada para efeito da classificacéo final;

7.9 A fase de lances tera duas etapas:
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7.9.1 A primeira etapa da fase de lances tera inicio as 16:30h do dia 31/07/2017 para

todos os lotes, com inicio da fase de encerramento as 16:45 h para o primeiro lote e

sucessivamente, de 10 em 10 minutos para os lotes subsequentes;

7.9.2 Depois de transcorrida a primeira etapa da fase de lances de cada lote, o sistema
emitira aviso de fechamento iminente, lote a lote, apds o que, transcorrerd o tempo de 1
(um) minuto, prorrogado por mais 01 (um) minuto sempre que houver novo lance, findo
0 qual sera automaticamente encerrada a recep¢édo de lances;

7.10 Encerradas as operacgdes referidas no item acima, o sistema ficara impedido de
receber novos lances;

7.11 Se ocorrer a desconexdo do (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa de lances e 0
sistema eletrbnico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados;

7.12 No caso de desconexdo do (a) Pregoeiro (a), por tempo superior a 10 (dez) minutos
a sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds

comunicacgdo expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.go.gov.br.

8 CONSORCIOS

8.1 Os consorciados deverdo apresentar, além dos documentos exigidos, compromisso de
constituicdo do consdrcio, por escritura publica ou documento particular registrado em
Cartorio de Registro de Titulos e Documentos, discriminando a empresa lider, bem como
a participacao, as obrigacdes e a responsabilidade solidaria de cada consorciado pelos
atos praticados por qualquer deles, tanto na fase da licitacdo quanto na de execucdo do
contrato dela eventualmente decorrente.

8.2 Para prova de habilitacdo juridica e regularidade fiscal cada consorciando devera
apresentar os documentos exigidos no Anexo V.

8.3 Para prova de qualificacdo técnica, cada consorciando devera apresentar o
documentos exigidos no Anexo V.

8.4 Para fazer prova de qualificagdo econémico-financeira, cada consorciando devera

apresentar o documentos exigidos no Anexo V.
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8.5 O prazo de duracéo de consorcio deve, no minimo, coincidir com o prazo de concluséo
do objeto licitado, até sua aceitacao definitiva.

8.6 Os consorciandos deveréo apresentar compromisso de que n&o alteraréo a constituicéo
ou composicao do consércio, salvo quanto a sua lideranca, restrita as empresas que 0
compde. Em qualquer caso, a alteracdo devera ser submetida a anuéncia e aprovacao da
SEGPLAN, visando manter validas as premissas que asseguraram a habilitacdo do
consarcio original.

8.7 Os consorciandos deverdo apresentar compromisso de que nédo se constituem nem se
constituirdo, para os fins do consércio, em pessoa juridica e de que o consércio ndo
adotara denominacao prépria diferente da de seus integrantes.

8.8 Os consorciandos deverdo comprometer-se a apresentar, antes da assinatura do
contrato eventualmente decorrente da licitagdo, o instrumento de constituicdo do
consorcio, aprovado por quem tenha competéncia em cada uma das empresas para
autorizar a alienacdo de bens do ativo fixo, e registrado no 6rgéo oficial competente. Dito
instrumento devera observar, além dos dispositivos legais, as clausulas deste Edital,
especialmente as constantes deste subitem.

8.9 Qualquer empresa que integrar um consorcio para concorrer a um lote, quando o
certame for assim dividido, ndo podera participar, neste mesmo lote, isoladamente ou

compondo outro consércio.

9 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

9.1 O critério de julgamento é baseado no menor preco por lote;

9.2 Considerar-se-a4 vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com 0s
termos deste Edital e seus Anexos, ofertar o0 menor preco, apos a fase de lances e for
devidamente habilitada ap6s apreciacdo da documentacéo;

9.3 Encerrada a etapa competitiva e a negociacdo (caso necessaria), o (a) Pregoeiro (a)
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do prego
em relacdo ao valor estimado para a contratacdo e quanto ao atendimento das
especificacfes constantes do Termo de Referéncia;

9.4 Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condigdes do edital e
estando o0 seu preco compativel com os praticados no mercado, poderd ela ser aceita,

devendo o (a) Pregoeiro (a) negociar, visando a obter preco melhor;
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9.5 Sendo aceitavel a oferta de menor preco, o sistema informara quem € a licitante
detentora da melhor oferta. Essa licitante deverd enviar, via e-mail
(pregaossl@gmail.com), a nova proposta comercial com valores readequados ao valor
ofertado, discriminando o preco de cada item e registrado como de menor prego e todos
o0s documentos exigidos no Edital e seus anexos;

9.5.1 Posteriormente devera ser encaminhado, via correio ou representante, 0S memoriais
originais da Proposta Comercial e a documentacdo exigida para habilitacdo, no original
ou cOpia autenticada;

9.5.2 A licitante que, na condi¢do de microempresa e empresa de pequeno porte, tenha
sido declarada detentora da melhor oferta por utilizacdo do beneficio previsto na Lei
Complementar n°® 123, devera encaminhar juntamente com a proposta, apos a fase de
lances, prova de enquadramento da referida condi¢do conforme definido no inciso | do
artigo 10 do Decreto Estadual n® 7.466/2011. Seré aceito para este fim certiddo que ateste
0 enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado
pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio
www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pecas
contébeis apresentadas ao certame licitatorio.

9.6 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada
vencedora;

9.7 Nao serdo aceitas propostas com valor global superior ao estimado para a contratagdo
ou com precos manifestamente inexequiveis;

9.8 Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua
viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na
contratacdo séo coerentes com os de mercado do objeto deste Pregéo;

9.9 Seréo desclassificadas as propostas que:

a) Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;

b) Com valor global superior ao limite estabelecido ou com precos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo tenham conseguido demonstrar sua
viabilidade por meio de documentacao que 0s custo dos insumos sao coerentes com os de
mercado de que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execugdo do

objeto de licitacéo;
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c) Apresentarem propostas alternativas tendo como opc¢éo de preco ou marca, ou oferta
de vantagem baseada nas propostas das demais licitantes;

9.10 Caso ocorrer desclassificacdo ou inabilitacdo por responsabilidade exclusiva da
licitante, a mesma podera sofrer as san¢Ges previstas neste edital;

9.11 Da sessao publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo

registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, que estarad

disponivel para consulta no sitio www.comprasnet.go.gov.br;

9.12 Havendo empate e no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se
negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate o disposto
no 8 2° do Art. 3° da Lei Federal n° 8.666/93;

9.13 Na hipotese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se o licitante
detentor da melhor oferta desatender as exigéncias habilitatorias, salvo na situacdo
prevista no item 10, o pregoeiro restabelecera a etapa competitiva de lances entre as
licitantes, conforme disposto no Decreto Estadual 7.468/2011, art.13, inciso XXVIII.

10 DA HABILITACAO

10.1 A habilitacdo da licitante detentora da melhor oferta sera verificada ao final da etapa
de lances;
10.2 A licitante detentora da melhor oferta, inclusive se esta for microempresa ou empresa
de pequeno porte, devera atender, obrigatoriamente, as seguintes exigéncias, sob pena de
inabilitacdo:

I.  Encaminhar de imediato (maximo de duas horas ao final da fase de lances) para analise

via e-mail: pregaossi@gmail.com (documentos assinados e digitalizados), a

documentacdo de habilitagdo para as exigéncias ndo contempladas no cadastro
obrigatorio;
a) Os documentos cuja regularidade devera ser comprovada por meio do Certificado
de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo CADFOR, estdo elencados no Anexo
IV deste Edital e dizem respeito a habilitacdo juridica, regularidade fiscal e a
qualificagdo econdmico-financeira;
b) O Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo Cadastro Unificado de

Fornecedores do Estado de Goids — CADFOR, do Ndcleo de Suprimentos

17



http://www.comprasnet.go.gov.br/

ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

Logistica e Frotas da SEGPLAN, podera ser impresso pelo (a) Pregoeiro (a) para
averiguacdo da conformidade exigida;

c) Caso o CRC apresente “status irregular”, serd assegurado a licitante o direito de
apresentar, via e-mail, a documentacdo atualizada e regular na prépria sessdo. O
licitante vencedor que se valer de outro certificado de registro cadastral valido
para participar deste Pregdo devera providenciar a homologacéo de seu cadastro
junto ao CADFOR, como condicdo obrigatdria para a sua contratagéo.

1. Apresentar DECLARACAO, juntamente com as demais documentacdes, declarando
que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constitui¢do
Federal, em cumprimento ao Inciso XI1I do Artigo 12 do Decreto Estadual n°® 7.468/2011,
atestando que ndo possui em seu quadro, funcionarios menores de 18 anos que exercam
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que ndo possui henhum funcionério
menor de 16 anos, salvo na condic¢éo de aprendiz, a partir de 14 anos;

I11. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certidao negativa de débitos trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5452, de 1°
de maios de 1943, incluido pela Lei N° 12.440, de 7 de julho de 2011.

IV.  Apresentar para fins de qualificacdo técnica, no minimo 01 (um)
ATESTADO/DECLARACAOQ fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante j& forneceu, satisfatoriamente o objeto/item licitado.
O atestado/declaracao devera conter, no minimo, 0 nome da empresa/6rgao contratante e
0 nome do responsavel pelo mesmo.

10.3 Os originais ou copias autenticadas da documentacdo e da proposta deverdo ser
encaminhados ao Pregoeiro (a) em no maximo de 05 (cinco) dias Uteis ap0s a da data do
encerramento do Pregdo, como condicdo indispensavel para a contratagéo;

10.4 Se a documentacdo de habilitacdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o (a)
Pregoeiro (a) considerara a licitante inabilitada, estando a licitante sujeita as penalidades
cabiveis;

10.5 Nas licitagGes publicas, havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade
fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacdo, o pagamento ou parcelamento do

débito e a emissao de certidGes negativas ou positivas com efeito de negativas, contado da
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data em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual
periodo, a critério da administracdo pablica, conforme disposto na nova redacdo do Art. 5°
da Lei Estadual n® 18.989/2015 a Lei Estadual n® 17.928/2012;

10.5.1 O tratamento favorecido previsto no subitem acima somente sera concedido se as
microempresas e empresas de pequeno porte apresentarem no certame toda a
documentacao fiscal exigida, mesmo que esta contenha alguma restri¢éo;

10.5.2 O motivo da irregularidade fiscal pendente seré registrado pelo (a) Pregoeiro (a) em
ata, com a indicacdo do documento necessario para comprovar a regularizacéo;

10.5.3 A ndo-regularizacdo da documentagdo no prazo estabelecido implicard decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢Ges previstas no art. 81 da Lei n. 8.666, de
21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitag&o;

10.6 A critério do (a) Pregoeiro (a), os prazos constantes do subitem 10.2 e 10.3 poderdo
ser prorrogados;

10.7 Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe
de Apoio perante o sitio correspondente;

10.8 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documento em substituicéo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos;

10.9 Os documentos originais da Proposta Comercial e dos Documentos de Habilitagdo
dever&o ser enviados em envelope fechado e lacrado contendo os dizeres abaixo descritos

no seguinte endereco:

Av. Republica do Libano, N°. 1945, 1° Andar, Setor Oeste - CEP 74.125-125, Goiania —
Goias.
“PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS
GERENCIA DE AQUISICOES CORPORATIVAS
PREGAO ELETRONICO N° 02/2017
(Razdo Social da licitante e CNPJ)
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11 DOS RECURSOS

11.1 Declarada a vencedora, o (a) Pregoeiro (a) abrira prazo de 10 (dez) minutos, para

que qualquer licitante possa, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intengédo de recurso;

11.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no
momento da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia deste direito, ficando o (a)
Pregoeiro (a) autorizado a adjudicar o objeto do certame a licitante vencedora;

11.2.1 Incumbira a licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus da perda de negocios
resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo (a) Pregoeiro (a) ou
pelo sistema, ainda que ocorra sua desconexao;

11.2.2 Néo serdo conhecidos 0s recursos interpostos ap0s 0s respectivos prazos legais,
bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, correios ou entregue pessoalmente.
11.3 A licitante que manifestar intencio de interpor recurso sera concedido o prazo
de até 03 (trés) dias para apresenta¢do das razdes do mesmo, através de formulario préprio
do Sistema Eletronico, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar
contrarrazdes, se quiserem, através de formulario préprio do Sistema Eletrdnico, em igual
prazo, cuja contagem tera inicio no primeiro dia Gtil subsequente ao do término do prazo
da recorrente;

11.4 Parajustificar sua intencdo de recorrer e fundamentar suas razdes ou contrarrazdes
de recurso, a licitante interessada poderd solicitar vistas dos autos a partir do
encerramento da fase de lances;

11.5 As intengdes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo (a) Pregoeiro
(a) serdo apreciados pela autoridade competente;

116 Oexame, ainstrucdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente
para aprecid-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. A autoridade competente
tera o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser dilatado

até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado;
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11.7 O acolhimento do recurso implicara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento;

11.8 A decisdo do recurso sera postado no site www.comprasnet.go.gov.br.

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo (a) Pregoeiro (a), salvo quando houver
recurso, hipotese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para
homologacéo;

12.2 A homologacdo da presente licitacdo compete ao Secretario de Estado de Gestdo e
Planejamento de Goias;

12.3 O objeto deste Pregdo sera adjudicado por lote as licitantes vencedoras;

12.4 Homologada a licitacdo pela autoridade superior, a adjudicataria serd convocada

para assinar a Ata de Registro de Precos no prazo definido neste Edital.

13 DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO EDITAL

13.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou
impugnar o ato convocatério em até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a
realizacdo da sessao publica do pregédo;

13.2 O (a) Pregoeiro (a), auxiliado (a) pelo setor técnico competente, decidira sobre a
impugnacdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.3 Acolhida a impugnacdo contra este Edital, sera designada nova data para a realizacao
do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacao das
propostas;

13.4 Os pedidos de impugnacéo ou esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro (a)
em até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica

exclusivamente para o endere¢o pregaossl@gmail.com;

13.5As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas

no sistema eletrdnico para os interessados.
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14 DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

14.1 Sera lavrado termo de contrato, no qual constarédo os direitos e obrigacGes das partes,
de acordo com o estabelecido neste Edital e na proposta vencedora;

14.2 O contrato terd vigéncia de 30 (trinta) meses contados da data da assinatura, podendo
ter a sua duracédo prorrogada, na forma da Legislacdo vigente, por acordo entre as partes;
14.3 E parte integrante deste Edital a inclusa minuta do contrato;

14.3.1Poderé ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pela licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os

termos deste Edital.

15 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 Homologado o resultado da licitagdo, o Orgdo Gerenciador, respeitada a ordem de
classificacdo e a quantidade de fornecedores a serem registrados, convocard o0s
interessados para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocacgao, assinar a Ata
de Registro de Precos. Depois de cumpridos os requisitos de publicidade terdo efeito de
compromisso nas condi¢des estabelecidas neste Edital. O prazo da convocagdo podera ser
prorrogado, quando solicitado pela licitante vencedora do certame durante o transcurso
do referido prazo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Orgéo Gerenciador;
15.2 O prazo de validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, a contar da
data de sua assinatura, ndo sendo admitida qualquer prorrogacdo além deste periodo, em
obediéncia ao Decreto Estadual n° 7.562/2012,;

15.2.1 Durante seu prazo de validade, as propostas selecionadas no registro de precos
ficardo a disposicdo da Administracdo, para que se efetuem as eventuais contratagcdes nas

oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

16 DOS PRECOS REGISTRADOS

16.1 Serdo registrados os precos das licitantes vencedoras, observando-se o seguinte:
a) 0s precos registrados e a indicacédo do respectivo fornecedor serdo divulgados em
orgao oficial do Estado e ficardo disponibilizados durante a vigéncia da Ata de

Registro de Precos;
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b) os dérgdos participantes do Registro de Precos deverdo, quando da necessidade da
contratacdo, recorrer ao Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Pregos, para que
este proceda a indicacdo do fornecedor e respectivos pregos a serem praticados;

c) A existéncia de precos registrados ndo obriga a Administracdo a firmar as
contratacdes que deles poderdo advir facultando-se a realizacéo de licitacdo especifica
para a aquisicdo pretendida, desde que comprovada previamente a vantagem técnico-
econdmica, sendo assegurada ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento
em igualdade de condicbes, conforme disposto no Art. 7° do Decreto Estadual n°
7.437/2011.

17 DA ALTERACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
17.1 A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracdes, mediante justificativa da
autoridade competente, exceto quanto aos acréscimos de quantitativos obedecidos as
disposicdes da lei n° 8.666/1993, quanto as alteracBes contratuais;
17.2 O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducéo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servi¢os ou bens registrados,
cabendo ao 6rgdo gerenciador da Ata promover as necessarias negociagdes junto aos
fornecedores;
17.3 Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se
superior ao preco praticado no mercado o 6rgao gerenciador devera:
a) convocar o fornecedor visando a negociacdo para reducdo de precos e sua
adequacao ao praticado pelo mercado;
b) frustrada a negociacao, o fornecedor seré liberado do compromisso assumido;
¢) convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.
17.4 Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precgos registrados e o fornecedor,
em razdo desse fato, comprovar, mediante requerimento, a sua impossibilidade de
cumprir 0 compromisso, o 6rgao gerenciador podera:
a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicacdo da penalidade,
confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a
comunicacgéo ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b) convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociacao.
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17.5 Néao havendo éxito nas negociacdes, o O0rgdo gerenciador deverd proceder a
revogacdo da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo da

contratagdo mais vantajosa.

18 DO CANCELAMENTO DO REGISTRO
18.1 O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condicGes da Ata de Registro de Precos;
b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;
) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado;
d) estiverem presentes razdes de interesse publico, devidamente justificadas;
e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou,
ainda, no caso de substancial alteracdo das condi¢fes do mercado.
18.2 O cancelamento de registro, nas hipdteses previstas no item 18.1 acima, assegurados
o contraditdrio e aampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade competente
do Orgéo Gerenciador;
18.3 O fornecedor podera solicitar o cancelamento do seu registro de preco na ocorréncia
de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucao contratual, decorrentes
de caso fortuito ou de forgca maior devidamente comprovado;
18.4 A Ata de Registro de Preco, decorrente desta licitacdo, serd cancelada
automaticamente:
a) por decurso de prazo de vigéncia.
b) quando néo restarem fornecedores registrados.

c) inexisténcia de saldo remanescente.

19 DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

19.1 A Ata de Registro de Pregos, durante a sua vigéncia improrrogavel de 1 (um) ano,
podera ser utilizada por qualquer 6rgédo ou entidade da administracdo publica que nao
tenha participado do certame licitatorio, mediante prévia consulta ao 6rgdo gerenciador,

desde que devidamente comprovada a vantagem;
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19.2 Os oOrgdos e as entidades que ndo participaram do registro de precos, quando
desejarem fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo manifestar seu interesse junto
ao 6rgdo gerenciador da Ata, para que este autorize sua utilizacdo e indique 0s possiveis
fornecedores e respectivos precos a serem praticados, obedecidos a ordem de
classificacéo;

19.3 Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precgos, observadas as
condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento ou prestacédo
do servico, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigacOes anteriormente
assumidas;

19.4 A liberacdo de adesdo as atas de registro de preco para 6rgdos e entidades nao
participantes, integrantes da administracdo do Estado de Goias, ndo podera exceder, na
sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de
Registro de Pregos;

19.5 A liberacdo de adesdo as atas de registro de precos resultantes de licitacbes
promovidas pelo Estado de Goias a outros entes federados, ndo podera exceder, na sua
totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro
de Precos;

19.6 A Ata de Registro de Precos sera assinada pela autoridade competente e pelos
adjudicatarios, vinculando-se este Gltimo ao cumprimento de todas as condicBes de sua
proposta, cujo preco foi registrado, e as normas editalicias e legais durante toda a vigéncia
da Ata.

20 DAS CONDICOES PARA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

20.1 O prazo de convocacdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado aceito pela Administragao;

20.2  Como condicdo para formalizacdo da Ata de Registro de Precos, o licitante
vencedor deverd manter as condicGes de habilitacéo;

20.3 A recusa injustificada da adjudicatéria caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas nos arts. 86 a 88 da Lei
8.666/1993, Art. 7° da Lei 10.520/2002, arts. 77 e seguintes da Lei Estadual n°
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17.928/2012 e Art. 15 do Decreto Estadual n° 7.468/2011, excecdo feita as licitantes que
se negarem a aceitar a contratacdo, fora da validade de suas propostas;

20.4  Se o licitante vencedor ndo celebrar o contrato/instrumento equivalente ou ndo
apresentar situacdo regular, € facultado a Administracdo examinar e verificar a
aceitabilidade das propostas subsequentes, na ordem de classificacdo, procedendo a
contratacdo, sem prejuizo da aplicacéo das sangdes previstas neste edital;

20.5 Quando da contratagdo com autor de proposta subsequente aquela melhor
classificada, deverd a Administragdo negociar o valor, procurando aproximéa-lo daquele

ofertado inicialmente.

21 DO PAGAMENTO E REAJUSTE

21.1 O pagamento mensal dependera da real utilizacdo (demanda) do servico, podendo
haver variagdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada e a quantidade de
minutos estimada;

21.2  Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apds aceitacdo pela
Contratante das Notas Fiscais/Faturas correspondentes, devidamente atestadas pelo
Gestor do Contrato. O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao
cumprimento dos critérios de recebimento;

21.3 Os pagamentos somente serdo efetivados por meio de crédito em conta corrente da
Contratada na Caixa Econdmica Federal — CEF, que é a Instituicdo Bancaria contratada
pelo Estado de Goiés para centralizar a sua movimentacao financeira, nos termos do Art.
4° da Lei Estadual n° 18.364 de 10 de janeiro de 2014;

21.4  Paraefetivacdo do pagamento, a regularidade fiscal devera ser comprovada pelos
documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro Cadastral — CRC e outros
documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo
pagamento da Contratante, devendo a contratada manter todas as condi¢des de habilitacdo
exigidas pela Lei;

21.5 Naocorrénciade rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorrecdes,
0 prazo para pagamento estipulado no subitem 21.2 passaré a ser contado a partir da data

da sua reapresentacao;
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21.6 A Administracdo reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato de atestacao,
o fornecimento dos servigcos ndo estiver de acordo com a especificacdo apresentada e
aceita;

21.7 O pagamento sera efetuado de acordo com o CNPJ sob o qual serd emitida a Nota
Fiscal que devera ser o mesmo cadastro habilitado na licitacéo;

21.8 Caso a contratada deseje operar com filial, apresentando nota fiscal/ fatura com seu
CNPJ, devera apresentar, neste certame, a documentacao de habilitacdo da filial;

21.9 A contratada obrigar-se-a a manter-se em compatibilidade com as condic¢Ges de
habilitacdo assumidas na licitacdo durante todo o periodo da execuc¢do do contrato;
21.10 Ocorrendo atraso no pagamento sem que a contratada tenha de alguma forma para
tal concorrido, ela fara jus a compensacdo financeira devida, desde a data limite fixada
para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos
moratdrios pelo atraso no pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

| = indice de compensacéo financeira = 0,000016438 assim apurado:

| = (TX) | = e/1%0 | =0,00016438

365

*Onde TX = taxa percentual anual no valor de 6%.

21.11 Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da
apresentacdo da proposta. Apos este periodo, serd utilizado o IPC-A (IBGE) como indice

de reajustamento.

22 DAS PENALIDADES
22.1 A (s) licitante (s) vencedora (s), nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, garantindo

o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a
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Administracédo e sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominagdes legais
se cometer uma ou mais das seguintes faltas:

a) Apresentacdo de documentacdo falsa;

b) Retardamento da execucdo do objeto contratual;

c¢) Falha na execucdo do contrato;

d) Fraude na execucéo do contrato;

e) Comportamento inidoneo;

f) Declaracdo falsa;

g) Fraude fiscal;

h) Deixar de entregar documentacdo exigida no Edital,

1) N&o mantiver a proposta.
22.2 Deixar de encaminhar, quando solicitado pelo (a) Pregoeiro (a), a proposta ajustada
ao lance final, bem como os documentos de habilitacdo nos prazos determinados neste
Edital;
22.3 Nao assinar a ata, quando convocada dentro do prazo de validade de sua proposta;
22.4 Atrasar no fornecimento e execucdo dos servicos, em relacdo ao prazo proposto e
aceito;
22.5 Para os fins do subitem 22.1, letra “e”, reputar-se-80 iniddéneos atos como 0s
descritos nos arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93;
22.6 A inexecucdo, contratual, inclusive por atraso injustificado na execucao do contrato,
sujeitard a contratada, além das penalidades referidas no item anterior, a adverténcia,
assim como multa de mora, nas seguintes proporc¢oes:

a) 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigacao,

inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de 10 (dez)

dias contados da data de sua convocacao;

b) 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento

ndo realizado;

c) 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento ndo realizado, por cada dia

subsequente ao trigésimo.
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22.7 Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o
contraditério e a ampla defesa. A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente

devidos pela contratante ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

23 DISPOSICOES FINAIS

23.1 Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no
sistema, ndo serédo aceitas alegacOes de desconhecimento;

23.2 A autoridade competente para determinar a contratacdo podera revogar a licitagdo
em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado, conforme determinacéo do Art. 18 do Decreto Estadual N°. 7.468/2011;
23.3 O registro de precos poderd ser cancelado, por inidoneidade superveniente ou
comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda, no caso de substancial alteracdo das
condicdes do mercado, conforme determinacgéo do Art. 9°, inciso X1l do Decreto Estadual
N° 7437/2011. Sendo que a anulacdo do Pregdo induz a do contrato;

23.3.10s licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato, levando-se em
consideracao o que dispbe o paragrafo Unico do art. 59 da Lei 8.666/93;

23.4 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. E havendo indicios de conluio
entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma fé, a SEGPLAN comunicara os fatos
verificados a Procuradoria Geral do Estado — PGE e ao Ministério Publico Estadual, para
as providéncias devidas;

23.5 Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a 0 do vencimento, considerando-se os dias consecutivos, exceto quando houver
disposigdo em contrario. Somente se iniciam e vencem 0s prazos em dia de expediente
regular e integral na SEGPLAN;

23.6 As normas disciplinadoras deste Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da

Administracéo, a finalidade e seguranca da contratacao;
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23.7 A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des da licitacdo, 0s acréscimos
ou supressdes, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei Federal N°. 8.666/93,;
23.8 As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo (a) Pregoeiro (a) e equipe

de apoio competente, através dos sites www.comprasnet.go.gov.br e

www.segplan.go.gov.br ficando todos os licitantes obrigados a acessa-los para obtencéo

das informac0es prestadas pelo (a) Pregoeiro (a);

23.9 Cabera também a licitante acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

23.10 Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante no Edital e a descricdo

do objeto constante nos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.segplan.go.gov.br e nota

de empenho, prevalecerd, sempre, a descri¢cdo deste Edital;

23.11 No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo é facultado ao Pregoeiro (a)
ou a Autoridade Superior, podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificacdo e habilitacéo;

23.11.1 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na
proposta, eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregdo;
23.12Para os documentos emitidos sem data de validade expressa serdo considerados um
prazo de validade de 60 (sessenta) dias;

23.13 Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente

0 de Goiania— GO, com exclusédo de qualquer outro.

24 DOS ANEXOS

Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO I — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Minuta da Ata

ANEXO Il — Minuta do Contrato

ANEXO IV — Relacdo de Documentos que poderao ser substituidos pela apresentacdo
do Certificado de Registro Cadastral - CRC
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ANEXO V - Modelo de Declaracdo de Enquadramento na Lei Complementar n°123/06

ANEXO VI — Modelo de Planilha para elaboracdo de proposta para Servico Movel
Pessoal — SMP

Goiania, 11 de julho de 2017.

Rafael Paixdo de Campos
Pregoeiro
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

SERVIGO MOVEL PESSOAL — SMP

1. INTRODUCAO
O presente Termo de Referéncia estabelece as especificacfes técnicas e demais parametros
considerados necessarios para contratagdo de Servico Movel Pessoal - SMP a ser prestado aos
Orgaos do Governo do Estado de Goiéas.

2. OBJETO
Registro de Precos para eventual contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de
Servico Movel Pessoal — SMP VC1, VC2, VC3, DDI e pacote de dados, com fornecimento de
aparelhos celulares, modems USB e roteadores para conexdo WI-FI, em regime de comodato,
abrangendo servigos originados e recebidos a cobrar pela Contratante, bem como roaming
nacional, roaming internacional e servicos complementares, em conformidade com as
disposi¢des deste Termo e de seu Anexo, pelo periodo de 30 (trinta) meses.

3. JUSTIFICATIVA
Considerando a expira¢do da vigéncia dos contratos cujos objetos sdo a prestacdo de servico
de telefonia mével pessoal (SMP — Servico MAvel Pessoal), servico que é importante ferramenta
administrativa por agilizar sobremaneira a tomada de decisé&o, disponibilizando comunicagéo agil
e eficaz de diversos pontos do territorio brasileiro, e para atender as necessidades da SEGPLAN
e dos 6rgdos da administracdo publica constantes neste documento, elaborou-se o presente
termo de referéncia a fim de contratar empresa especializada em telecomunicagdo para a
prestacao de servicos de Telefonia Movel Pessoal - SMP.
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4. QUANTIDADES ESTIMADAS E CUSTO TOTAL

LOTE 1 — SERVIGO MOVEL PESSOAL SMP

ITEM

COD.
PRODUTO

DESCRICAO

UNIDADE
DE MEDIDA

QTDE
TOTAL
ESTIMDA

VALOR
UNITARIO
(R$)

VALOR
MENSAL
ESTIMADO
(R$)

01

74496

Assinatura do
acesso

Por Acesso

4.462

31,50

140.553,00

02

71062

Servigo de
Gestéo

Por Acesso

4.450

8,45

37.602,50

03

74672

Intragrupo Local
(Tarifa Zero
Local)

Por Acesso

4.462

14,25

63.583,50

04

74673

Intragrupo
Regional (Tarifa
Zero Nacional)

Por Acesso

4.288

21,95

94.121,60

05

74663

Internet Mével
4G (Pacote 10
Gigabytes)

Por Acesso

433

199,45

86.361,85

06

74665

Internet Mével
4G (Pacote 5
Gigabytes)

Por Acesso

4.093

139,90

572.610,70

07

74653

VC1 Mével/Movel
— mesma
Operadora, em
roaming e a
cobrar

Minuto

782.010

0,50

391.005,00

08

74654

VC1 Mével/Movel
— outra
Operadora, em
roaming e a
cobrar

Minuto

713.660

0,65

463.879,00

09

68651

VC1 Movel/Fixo
e em roaming

Minuto

444.710

0,60

266.826,00

10

63426

DSL1 -
Deslocamento
nas areas 61 até
69

Minuto

321.530

0,15

48.229,50

11

63428

DSL2 -
Deslocamento
nas demais
areas

Minuto

309.480

0,30

92.844,00

12

34408

Caixa Postal -
Acesso ao
correio de voz
para servico de
mensagens

Minuto

37.670

0,38

14.314,60

13

71069

AD1 — Adicional
na area da
Operadora

Chamada

29.861

0,15

4.479,15

14

74656

AD2 — Adicional
fora da area da

Operadora

Chamada

31.161

0,30

9.348,30
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34409 SMS - Envio de
15 Mensagens de | Mensagem 93.420 0,33 30.828,60
Texto
\VVC2 Movel/Movel
16 68646 — Mesma Minuto 99.260 0,83 82.385,80
Operadora
\VVC2 Movel/Movel
17 68643 — Qutra Minuto 89.360 1,08 96.508,80
Operadora
18 68644 VC2 Movel/Fixo | Minuto 78.660 0,98 77.086,80
68645 \VVC3 Movel/Movel
19 — Mesma Minuto 79.440 0,85 67.524,00
Operadora
68647 'VC3 Movel/Mével
20 — Outra Minuto 82.020 1,10 90.222,00
Operadora
71127 . . .
21 VC3 MdévellFixo | Minuto 61.690 1,00 61.690,00
DDI Mével/Movel
22 35097 — qualquer Minuto 41.770 6,00 250.620,00
Operadora
35096 . . .
23 DDI Mével/Fixo Minuto 20.470 5,00 102.350,00
DDI Mével/Movel
24 | 74657 — qualquer Minuto | 17.870 6,00 107.220,00
Operadora em
roaming
g5 | 74658 | DDIMovellFixo \ yuo o | 15780 4,50 71.010,00
em roaming
VALOR MENSAL 3.323.204,70
VALOR ESTIMADO — LOTE 1 — CONTRATO DE 30 MESES (R$) 99.696.141,00
LOTE 02 — ACESSO 4G
CoD 5 UNIDADE QTDE VALOR l\)l/éll\l_(S)EL
ITEM PRODU.TO DESCRICAO DE TOTAL UNITARIO ESTIMADO
MEDIDA | ESTIMADA (R$) (R$)
01 71182 Modem USB 4G Unidade 1.374 0,00 0,00
02 74659 Roteador WI FI 4G | Unidade 414 0,00 0,00
74663 Pacote de dados
03 4G (10 Gigabytes) Por Acesso 783 199,95 156.560,85
Pacote de dados
04 74665 4G (05 Gigabytes) Por Acesso 719 149,45 107.454,55
74660 Pacote de dados
05 4G (03Gigabytes) Por Acesso 536 109,45 58.665,20
VALOR MENSAL 322.680,60
VALOR ESTIMADO — LOTE 2 — CONTRATO DE 30 MESES (R$) 9.680.418,00

VALOR TOTAL ESTIMADO — LOTES 1 E 2 (R$)

109.376.559,00
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

A licitante devera fornecer, em regime de comodato, os aparelhos celulares Tipo A, B,
e C, os modems USB e roteadores WI Fl;

A quantidade de aparelhos, por tipo, devera obedecer aos seguintes percentuais, em
relagéo ao total dos aparelhos:
4.2.1.Tipo A 10%(Méximo)
4.2.2.Tipo B 30% (Maximo)
4.2.3.Tipo C 60% (Minimo)

Os lotes foram distribuidos com a finalidade de gerar economia com operacionalizacéo
e gestdo, bem como atender a necessidade de se reunir itens similares e afins para
facilitar o fornecimento e promover a participacdo de mais empresas;

Justifica-se a contratacéo de Servico Mével Pessoal — SMP pelo periodo de 30 (trinta)
meses, devido aos investimentos necessarios, por parte da CONTRATADA, para
fornecimento de equipamentos eletrbnicos em comodato, aumentando assim a
competitividade e o alcance de melhores pre¢os no processo licitatério;

Os servigos de DDI deverdo ter uma abrangéncia minima para 0s seguintes paises:
Alemanha, Argentina, Austrdlia, Bélgica, Portugal, Canada, lItalia, Japdo, México,
Noruega, Paraguai, Bolivia, Chile, China, Dinamarca, Espanha, Estados Unidos,
Franca, Holanda, Hungria, Irlanda, Israel, Peru, Pol6nia, Reino Unido, Suécia e Suica.
O valor total estimado para as eventuais contrata¢des de Servigo Movel Pessoal — SMP
para os Lotes 01 e 02 é de R$ 109.376.559,00 (cento e nove milhdes, trezentos e
setenta e seis mil, quinhentos e cinquenta e nove reais).
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5. ESPECIFICAGCOES TECNICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS

5.1 Aparelhos celulares do Tipo A

Memoéria interna minima do aparelho: 32GB;

Acesso a Rede de Dados: GSM GPRS/EDGE (2G); UMTS HSPA (3G); LTE (4G);
Processador no minimo Dual-Core com Velocidade Minima de 1.8GHz, 64 bits;
Conectividade: BLUETOOTH; WI-FI; GPS interno; Internet 2G, 3G e 4G;

Display Colorido TouchScreen com resolugdo minima de 1.920 X 1.080 Pixels (FULL
HD) ou superior, tela com polegada minima de 5 ou superior;

. Camera de no minimo 12 Megapixels ou superior, com Camera Secundaria de no minimo
2.0 Megapixels ou superior;

. Sistema operacional: Android 6.0 ou superior; IOS versao 9 ou superior;

. Memoéria RAM minima de 2GB;

5.2. Aparelhos celulares do Tipo B

Memoéria interna minima do aparelho: 16GB;

Processador Dual Core 1.5 GHz ou Quad-Core 1.0 GHz;

Acesso a Rede de Dados: GSM GPRS/EDGE (2G); UMTS HSPA (3G); LTE (4G);
Display Colorido TouchScreen com resolu¢cdo minima de 720 X 1280 Pixels (HD) ou
superior, tela com polegada minima de 4.0 ou superior;

o Memoria RAM minima de 1GB;

. Cémera de no minimo 8 Megapixels ou superior, com Camera Secundaria de no minimo
1.1 Megapixels ou superior;

. Sistema operacional: Android6.0 ou superior; IOS versao 8 ou superior;

5.3. Aparelhos celulares do Tipo C

. Acesso a Rede de Dados (configuragdo minima): GSM GPRS/EDGE (2G) e 3G;

. Conectividade (configuragdo minima): BLUETOOTH; WI-FI; Internet 3G;

. Display Colorido com resolucdo minima de 320 X 240 Pixels (QVGA) ou superior, tela
com polegada minima de 2.3 ou superior;

o Céamera de no minimo 2.0 Megapixels ou superior; Conectividade (configuragdo minima):
BLUETOOTH; WI-FI;

. Sistema operacional: Android verséo 4.0 ou superior;

. Memoéria interna minima do aparelho de 256MB ou cartdo microSD de no minimo 256MB
com possibilidade expanséo;

. Gravacédo e Reproducédo de video com Resolugcdo minima de 320 X 240 Pixels (QVGA)
Ou superior;

5.4. Modem USB e Roteador WI-FI

e Mobilidade e acessibilidade a qualquer momento, com acesso a Internet em alta
velocidade;

e Tecnologia GSM, WCDMA (3G) e LTE (4G);

¢ Modem USB compativel com os sistemas operacionais Microsoft Windows 7 ou superior,
OS X v10.9 ou superior ou Linux Ubuntu 14.04 ou superior.

e Roteador WI-FI com velocidade Wireless de no minimo 150Mbps e fonte de alimentacéo
externa bivolt;

e Roteador WI-FI com suporte a criptografia WPA / WPA2
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

6. PERFIL DE TRAFEGO MENSAL

O perfil de trafego estimado mensal devera ser utilizado para fins de cotacdo de
proposta e é baseado no trafego atual, ndo sendo limitador do servico de telefonia mével
pessoal a ser prestado. A CONTRATADA devera atender as demandas relacionadas
no Anexo | deste Termo, durante o prazo de vigéncia do Contrato;

A Contratante esclarece e evidencia que o Contrato a ser firmado trata-se de Contrato
Estimativo, elaborado através de demandas atualizadas no Ultimo exercicio, e que
podem ou ndo ser executadas em sua totalidade. A prestacdo do servico se dard a
medida de suas necessidades, assim como seu respectivo pagamento, estrito ao
servico utilizado. O valor estimado compreende uma futura necessidade, que podera vir
a ocorrer até o limite estimado, ndo gerando, em nenhum momento, compromisso,
expectativa ou valor devido pela Contratante a Contratada sem que haja a realizacdo
do servigo prestado;

Caso ocorra consumo maior, do que inicialmente previsto, de algum servi¢o o valor a
ser cobrado como “excesso” devera ser o mesmo fixado para o consumo dentro do
estipulado;

A velocidade do pacote de dados podera ser reduzida apés o consumo da franquia total,
no entanto a CONTRATATADA devera garantir as exigéncias da ANATEL de qualidade
de servico;

7. DA PRESTACAO DO SERVICO

Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo estar de acordo com as normas
vigentes da ANATEL;

Todos os servigos de instalacao e testes de funcionamento deverao ser realizados sem
prejuizo as atividades dos usuérios atendidos, podendo, com a prévia autorizacao,
serem realizados nos finais de semana e/ou fora do horario de expediente normal;

A tarifacdo das ligagBes originadas de telefones moveis, sejam elas destinadas a
telefones méveis ou fixos, devera ser realizada conforme regras definidas pela ANATEL.
O pacote de internet mével para acessos 4G, Lote 01, serdo disponibilizados por acesso
celular e solicitado pelo Gestor do Contrato. Todos os aparelhos tipo A terdo pacote de
dados ativo.

A velocidade nominal do acesso 4G devera ser de 2Mbps, quando na rede 3G, 1 Mbps,
nas localidades onde ndo houver disponibilidade de rede 4G e 3G, podera ser atendido
com 2G;

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera manter a sua rede limpa de grampos ou qualquer outra forma

de escuta de forma a garantir o sigilo, a seguranca e a inviolabilidade das conversacdes,

salvo autorizacao por ordem judicial;

A CONTRATADA devera disponibilizar, através de portal acessado via Internet, Servico

de Gestdo e Controle das linhas CONTRATADAS. O Servico de Gestdo e Controle

devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:

e Definicdo do perfil de utilizagédo de cada acesso contratado;

e Agrupar 0s acessos em centros de custos, departamentos ou grupos customizados
pela CONTRATANTE;

e Definigdo de limites de utilizagao por minutos ou sistema de créditos por acesso ou
grupo de acessos;

e Portal acessado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que
somente pessoas autorizadas consigam utilizar as facilidades da ferramenta;

e Cadastramento de gestor e usuarios para utilizacdo do sistema;

e Disponibilizar no minimo dois perfis para utilizacdo do sistema, sendo um para
“gestor” e outro para “usuarios”;

37




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

e Exibicdo e impressao de relatoérios de utilizacdo dos acessos contendo identificacao,
duracéo e custo das chamadas realizadas e recebidas a cobrar, utilizag&o do pacote
de dados, quantidade de sms enviados, filtragem por data, horario e tipo de destino
das ligacoes;

Definicdo dos numeros para os quais cada acesso podera ligar;
Configuracdo de bloqueio para realizacdo de ligacdes por acesso ou grupo de
acessos;

A CONTRATADA devera assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do

objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a outras empresas a

responsabilidade pela prestacdo do servico;

A CONTRATADA devera disponibilizar utilizagédo de discagem abreviada nas

chamadas entre os celulares com 0 mesmo CNPJ;

Incube a CONTRATADA fornecer, instalar, ativar e manter, por sua conta e

responsabilidade, os meios de transmissdo necessarios a prestacao do Servico;

Devera ser feita a portabilidade de todos os nimeros de acessos em nome da

Contratante e sob um mesmo CNPJ;

A contratante estard isenta do pagamento de taxa para escolha de niimero de acesso,

que devera ocorrer de acordo com viabilidade técnica;

Para os casos ndo atendidos e/ou n&o solucionados através da Central de Atendimento,

item 15, a CONTRATADA devera disponibilizar atendimento através de consultoria

especifica, que devera encaminhar posicionamento e/ou resolucao no prazo méaximo de

05 (cinco) dias uteis, para questdes relativas ao contrato e encaminhadas através de e-

mail e/ou oficio. Os aprazamentos para resolu¢do definitiva do que trata este item,

deverdo ser formalmente justificadas.

Em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo acima mencionado podera

ser prorrogado respeitando o limite do prazo disposto no art. 9° da Resoluc¢éo n° 632,

de 7 de marco de 2014, da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL.
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9. DISPONIBILIDADE DO SERVICO

9.1. A CONTRATADA devera prestar o servico, objeto desta contratacéo, 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia contratual;

9.2. A CONTRATADA devera fornecer servigo de suporte, por meio de chamada gratuita,
24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,;

9.3. Caso haja necessidade de interrupcdo, a CONTRATADA devera negociar com a
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis;

9.4. A CONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal de, no minimo, 98% (noventa
€ oito por cento) para cada uma das linhas, fornecidas a CONTRATANTE, calculada da
seguinte forma:

DMAQ) = [ x100, onde:

DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida;
TTMM: Tempo Total de Minutos do Més (1.440 x nimero de dias do més);
TTICM: Tempo Total de Interrupcéo do Servi¢co (em minutos) no Més;

9.5. Para efeito de calculo de TTMM e TTICM, sera considerado o periodo, em minutos,
entre o primeiro minuto do primeiro dia e o Ultimo minuto do ultimo dia do calendario do
més a que se refere a fatura;

9.6. O servico sera considerado indisponivel a partir do horario de abertura do chamado no
Servigo de Suporte da CONTRATADA, até o horéario de fechamento da ocorréncia pela
CONTRATANTE, quando a indisponibilidade for de responsabilidade da
CONTRATADA;

9.7. O prazo méximo de recuperacdo do servico sera de até 5 dias, a contar da abertura do
chamado.

10. MEDICAO DOS SERVICOS
A CONTRATADA devera disponibilizar, quando requisitado pela CONTRATANTE, relatério

onde conste toda a planta telefénica instalada e relatério de disponibilidade do servigo por
acesso contratado.
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11. COBERTURA
11.1. Nas cidades cobertas pela CONTRATADA, a mesma devera garantir a cobertura
de voz, em pelo menos 80% das areas urbanas dos municipios do Estado de Goiés, e
garantir roaming em todo o territério nacional de acordo com as regras da ANATEL;

11.2. Os servigcos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 4G nas
cidades com populacdo acima de 100 mil habitantes, conforme resolucdo da ANATEL;
11.3. Os servicos de dados deverdo apresentar cobertura com a tecnologia 3G em, no

minimo, 35% (trinta e cinco por cento) dos municipios que possuem cobertura para a
tecnologia supramencionada no Estado de Goias;

11.4. O servico banda larga moével devera operar preferencialmente em tecnologia 4G
nas localidades onde esta tecnologia estiver disponivel;

12. ENTREGA E HABILITACAO

12.1. Todos os equipamentos de que trata o item 4.1 deverdo ser novos (1° uso) e
entregues na unidade indicada pela CONTRATANTE, em horario comercial;
12.2. A CONTRATADA tera um prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, contados a partir

de cada solicitagdo para ativacéo e fornecimento dos equipamentos de que trata o item
4.1 deste termo, juntamente com os chips que acompanham esses equipamentos;

12.3. Todos os telefones celulares deverdo ser acompanhados dos respectivos
manuais, bateria e carregador;
12.4. Todos os chips dos acessos celulares deverao ter suporte a tecnologia 4G.

13. FORNECIMENTO, REPARO E SUBSTITUICAO
A CONTRATADA devera fornecer os itens relacionados no item 4.1, reparar e/ou
substituir quaisquer equipamentos que apresentarem defeito, de acordo com os
seguintes procedimentos:

13.1. A CONTRATADA deverad entregar a CONTRATANTE dentro do prazo de
entrega estipulado no item 12.2, do total de equipamentos solicitados, 3% dos
Aparelhos Celulares tipos “A”, “B”, “C” e 3% de modems USB e roteadores WI-FI para
acessos 4G e 5% de chips virgens, sem 6nus adicional, para serem utilizados como
unidades de reposigdo, com quantitativo minimo de 01 (um) equipamento para cada
tipo, quando o percentual referido for inferior a uma unidade;

13.2. Em caso de furto, roubo ou extravio, a CONTRATADA devera fornecer outro
aparelho, modem usb ou roteador wifi mediante boletim de ocorréncia, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a partir da comunicacdo da CONTRATANTE e poderd cobrar na
fatura telefénica o valor atual de mercado para o plano pés-pago vigente na época para
o respectivo aparelho ou outro similar, o que for menor;

13.3. A CONTRATADA deverd substituir os chips utilizados nos equipamentos
relacionados no item 4.1, quando estes apresentarem defeito, em caso de extravio ou
perda e/ou necessidade de mudanca de padréo, sem 6nus adicional a CONTRATANTE;

13.4. ApOs abertura da Ordem de Servigo, no que trata o item 13.4, a CONTRATADA
devera substituir os chips definitivamente por outro em perfeito estado de
funcionamento em até 15 (quinze) dias, a partir da comunicacdo da CONTRATANTE.
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14. OUTRAS DISPOSICOES

14.1. A CONTRATADA mantera a propriedade de todos os aparelhos celulares,
modems USB, roteadores WI-FI, e demais equipamentos fornecidos;
14.2. A CONTRATADA deverd providenciar a troca dos aparelhos celulares,

decorridos 30 (trinta) meses da assinatura do Contrato, caso 0 mesmo seja renovado
por igual periodo, por outros equipamentos tecnologicamente atualizados, sem 6nus
para a CONTRATANTE, no prazo méximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos. A
mesma substituicdo devera ocorrer para os roteadores e modems USB dos acessos
4G, quando estes apresentarem defeitos técnicos ou novos modelos com melhorias
tecnolégicas. Comprometendo-se desde ja a manter 0 mesmo nimero de cada linha
habilitada;

14.3. A CONTRATADA devera retirar das instalacées da CONTRATANTE, ao final do
Contrato ou na condicdo de substituicdo geral (conforme previsdo no item anterior), os
telefones celulares, roteadores WI-FI, modems USB e demais equipamentos fornecidos
em carater temporario;

14.4. As solicitac6es de cancelamento deverdo ser executadas no prazo maximo de
48(quarenta e oito) horas, ndo sendo devido qualquer valor do acesso mével ou acesso
4G, decorrido o respectivo prazo.

15. CENTRAL DE ATENDIMENTO

15.1. A Contratada devera manter atendimento diferenciado por meio de Central de
Atendimento operando 24 (vinte quatro) horas por dia durante 07(sete) dias por semana;
15.2. A resolucdo do atendimento devera ser feita em até em até 5 (cinco) dias apds

a solicitacdo, para aqueles servicos ndo disponiveis através do Servico de Gestao e
Controle, conforme normas estabelecidas pela ANATEL;

15.3. A CONTRATADA devera reconhecer somente as solicitagfes de atendimentos
demandadas pelos servidores indicados pela CONTRATANTE como Gestores do
Contrato.

16. REQUISITOS DE BILHETAGEM E FATURAMENTO

16.1. Apb6s o fechamento da fatura do més de referéncia, a CONTRATADA devera
disponibilizar, juntamente com a fatura, em portal/site apropriado, a fatura detalhada
dos servicos prestados em layout FEBRABAN, podendo ser acessado com login e
senha do gestor do contrato ou envio de arquivo no mesmo formato, que permita filtros
de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com 0s respectivos precos, fiéis aos
estabelecidos em contrato, para conferéncia,

16.2. A CONTRATADA poderé optar pela impressdo da Nota Fiscal/Fatura antes ou
depois da Conferéncia (item 16.1), lembrando que caso haja necessidade de correc¢ao,
sera obrigatéria a impressado de nova Nota Fiscal / Fatura com valor correto para
pagamento;

16.3. A CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do
detalhamento, para proceder a referida conferéncia. Caso concorde com o faturamento
apresentado, emitira o aceite por meio eletrdnico, entdo a CONTRATADA devera emitir
as respectivas Notas Ficais/Faturas corrigidas e entrega-las ao Gestor do Contrato. As
Notas Ficais/Faturas serdo verificadas e so serdo aceitas se estiverem condizentes com
o detalhamento previamente aprovado. Caso a fatura apresentada seja rejeitada por
incoeréncia com o contrato ou servicos de fato realizados, ou para insercdo de
penalidades registradas no periodo, havera o envio por meio eletrénico da referida
reprovacdo e 0 prazo sera reaberto, por igual periodo, a partir do recebimento do novo
detalhamento. Cabera a CONTRATADA promover as devidas corre¢des, 0 mais rapido
possivel, ou contestar a andlise da CONTRATANTE. S6 podera haver a emisséo das
Notas Fiscais/boletos correspondentes apés o aceite do detalhamento apresentado;

16.4. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorrecdes, 0
prazo para pagamento estipulado no item 17.2, passara a ser contado a partir da data
da sua reapresentacao (desde que correta), observado o disposto neste item;

16.5. A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) dias apdés a notificacdo da
contestacdo apresentada pela CONTRATANTE para entregar a Notas Fiscais/boletos
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corretos para pagamento ou apresentar os motivos que justifiguem as cobrancas
contestadas;

16.6. No prazo maximo de 30 (trinta) dias, apés o disposto no item 16.4, dever-se-a
chegar a um consenso dos valores devidos e apresentacéo do devido faturamento para
pagamento. Com envio de nova Nota Fiscal/boleto com data de vencimento com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

16.7. Apo6s o fechamento do ano em exercicio, devera a CONTRATADA apresentar
um TERMO DE QUITACAO das faturas, informando ndo haver nenhuma fatura em
aberto referente aos 12 (doze) meses.

16.8. As ligacGes tarifadas a serem informadas em fatura deveréo estar expressas em
minutos e fragcdes de minuto, sendo faturadas j4 com o seu valor unitario contratado.
N&o seréa aceito faturamento de valores cheios por item e depois atribuido ao final da
fatura um desconto percentual sobre o mesmo;

16.9. ApOs o encerramento do contrato, as ligagGes realizadas por forca desta
contratacdo deverdo ser faturadas em um prazo méaximo de 90 (noventa) dias corridos;

16.10. A CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA o valor apresentado no faturamento
referente as ligacBes efetuadas dentro do periodo de até 90 (noventa) dias;

16.11. Durante a vigéncia contratual, a empresa contratada devera cobrar em sua fatura
mensal as quantidades efetivamente prestadas dos servigos previstos no Contrato;
16.12. A CONTRATADA nao podera cobrar durante a execu¢éo do contrato qualquer

valor de servigos néo previstos no Contrato;
16.13. Em nenhuma hipétese podera haver faturamento de servicos que ndo sejam

prestados diretamente pela CONTRATADA (Servigcos de Terceiros), tais como chats,
servico despertador, disque amizade, etc.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo (demanda) do servico,
podendo haver variacdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada e a
quantidade de minutos estimada;

17.2. Os pagamentos, conforme prazos estipulados no item 16, serdo efetuados em
até 30 (trinta) dias apds aceitacdo pela CONTRATANTE das Notas Fiscais/Faturas
correspondentes, devidamente atestadas pelo Gestor do Contrato. O pagamento da
Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento;

17.3. Para efetivacdo do pagamento, a regularidade fiscal e trabalhista devera ser
comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro Cadastral
— CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor
responséavel pelo pagamento da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA manter
todas as condi¢Bes de habilitacio exigidas pela Lei.

18. DO CONTRATO
18.1. O Contrato terd inicio a partir de sua assinatura, com duragcdo de 30 (trinta)
meses, podendo ter a sua duracao prorrogada por igual periodo, na forma da Legislagao
vigente, por acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo;
18.2. A CONTRATADA devera fornecer, na assinatura do Contrato, planilha contendo
0s nomes, telefones e enderecos eletrbnicos (e-mail) das pessoas ou &areas
responsaveis pelo atendimento a CONTRATANTE;

18.3. A Gestdo do Contrato sera de responsabilidade de um servidor denominado
Gestor do Contrato a ser indicado pela CONTRATANTE;
18.4. A execucado e o controle dos servicos serdo acompanhados e fiscalizados por

servidor do Estado, na condicdo de representante da CONTRATANTE (especialmente
designado Gestor do Contrato), o qual ficara responsavel pelo atesto do cumprimento
do objeto firmado, assim que devidamente comprovada a realizacdo das despesas,
mediante a apresentacdo da primeira via da Nota Fiscal/Fatura;

18.5. O Gestor do Contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucao do contrato, comunicando & CONTRATADA, por escrito,
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e determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas e/ou defeitos
observados, fixando prazo para sua adequacdo quando preciso;

18.6. O preco ora definido neste instrumento contratual é fixo e irreajustavel pelo
periodo de 12 (doze) meses contados da data da apresentacdo da Ultima proposta
comercial.

18.7. E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando
a variacdo do indice de Servicos de Telecomunicacdes (Resolugdo n® 420/20015 da
Anatel, ou eventualmente outro indice que venha a substitui-lo), ap6s 12 (doze) meses
da apresentacdo da Ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o
siléncio ser interpretado como rendncia presumida.

18.8. O preco eventualmente reajustado somente serd praticado apés a vigéncia do
aditamento/apostilamento contratual e contemplara a varia¢do do indice de Servicos de
Telecomunicacdes (baixado pela Resolucdo n° 420/2005 da ANATEL, ou
eventualmente outro indice que venha a substitui-lo) durante doze meses, a partir da
data de apresentacado da Ultima proposta comercial.

19. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

19.1. Exercer a fiscalizagdo da execuc¢éo do objeto através do Gestor do Contrato, na
forma prevista pela Lei Federal 8.666/93;

19.2. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre irregularidades
observadas nos equipamentos;

19.3. Definir o local de entrega dos equipamentos;

19.4. Disponibilizar todas as informa¢des necessarias para a correta execug¢do do
objeto.

20. COMPOSICAO DOS PRECOS
20.1. Os precos das ligacBes telefonicas devem levar em conta, para efeito de
cotacdo, o perfil de tréfego informado neste Termo e seu horéario de funcionamento de
24 (vinte e quatro) horas/dia, de segunda a sexta-feira, sabados, domingos e feriados;
20.2. Para fins de registro das propostas comerciais, no sistema eletrénico, os valores
cotados sao limitados a 02 (duas) casas decimais, expressos em moeda corrente
nacional e em centenas de minutos.

20.3. O julgamento das propostas sera feito pelo valor total do lote;

20.4. As licitantes deverdo cotar todos os itens e quantidades que compdem o(s)
lote(s) de seu interesse;

20.5. A licitante também podera prever em suas planilhas outros itens que considerar

necessarios e que ndo estejam previstos neste Termo, desde que 0s mesmos nao
gerem quaisquer 6nus & CONTRATANTE;

20.6. Para o lote 01 a licitante devera cotar uma tarifa inica, em minutos, independente
do dia e horério, para cada tipo de ligacdo, aplicada a ligagBes originadas e com
tarifacdo reversa (a cobrar).

21. PENALIDADES

21.1. Além das penalidades estabelecidas no Edital poderdo ser aplicadas as
seguintes:
21.2. Pelo ndo cumprimento do indice de disponibilidade minima dos servicos

estabelecidos no item 9.4, a CONTRATADA sujeitar-se-a a uma penalidade calculada
conforme abaixo:

P1= (0,01 n DC;{;MA) xVml onde:

P1: Valor da penalidade;

DC: Disponibilidade mensal contratada (98%);
DMA: Disponibilidade Mensal Atingida;

Vml: Valor faturado no més para o acesso.

Pela inobservancia do prazo de recuperacédo do servico, previsto no item 8.8, quando a
interrupgéo for de responsabilidade da CONTRATADA, a mesma sujeitar-se-a a penalidade
calculada conforme abaixo:
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P2 = (0,01xVmIxT), onde:

P2: Valor da penalidade;

Vml: Valor faturado no més para o servico;

T: Tempo, em horas, de atraso para recuperacao.

21.3. Pela ocorréncia de duas ou mais interrupcées do servico, no mesmo més, a
CONTRATADA sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:

P3=(0,01x Vml) x (NP-1), onde:

P3: Valor da penalidade;

Vml: Valor faturado no més para o servico;

NP: Numero de paralisagbes mensais de uma mesma linha.

21.4. Por ndo atender ao prazo de ativacdo dos acessos e prazos para alteractes de
configuracéo, previstos no item 12, quando o nédo atendimento for de responsabilidade
da CONTRATADA, esta sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:

P4 = (0,01xVDMF)xDA
P4: Valor da penalidade, limitada a 20% (vinte por cento);
VDMF: Valor diario da fatura do acesso (apurado no més da ocorréncia);
DA: quantidade de dias de Atraso.

21.5. Em caso de reincidéncia, no mesmo més, de qualquer uma das penalidades
acima citadas, a CONTRATADA sera multada em 1% (um por cento) do valor mensal
da fatura do acesso, cumulativamente a cada reincidéncia, limitando a 10% (dez por
cento) do valor mensal da fatura do acesso;

21.6. O valor total de todas as penalidades sera limitado a 10% (dez por cento) do
valor total mensal do contrato, efetivamente pago;
21.7. Em qualquer hip6tese de aplicacdo de sangBes sera assegurado a

CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

22. DEFINICOES DE TERMOS
ADICIONAL POR CHAMADA (AD) — Valor fixo cobrado pela Prestadora de Servico Movel
Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando o usuério estiver localizado fora de
sua area de registro;
AD1 — Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada dentro da rede da
Operadora contratada;
AD2 — Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada fora da rede da
Operadora contratada;
ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, entidade integrante da Administracéo
Puablica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagdes, com fungédo de 6rgao regulador das telecomunicacdes e sediada no Distrito
Federal,
AREA DE MOBILIDADE — Area geogréfica definida no Plano de Servico, cujos limites ndo podem
ser inferiores ao de uma area de Registro, que serve de referéncia para cobranca do Adicional
por Chamada (AD);
AREA DE REGISTRO - Area geografica continua, definida pela ANATEL, onde é prestado o
Servigo Mével Pessoal (SMP), tendo 0 mesmo limite geografico de uma Area de Tarifagio, onde
0 Acesso Mével do SMP é registrado;
AREA DE TARIFACAO (AT) — Area especifica, geograficamente continua, formada por um
conjunto de municipios, agrupados segundo critérios sécios-geoecondmicos e contidos em uma
mesma Unidade da Federacéo, utilizada como base para a definicdo de sistemas de tarifacéo;
ASSINATURA - Valor fixo mensal devido pelo usuario por acesso ao Servico Mével Pessoal
(SMP) e acesso 3G;
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CODIGO DE ACESSO - Conjunto de caracteres numéricos estabelecidos em Plano de
Numeragao, que possibilita a identificago do usuario;

DSL1 — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a Estacdo Mdével se encontra fora de
sua area de Registro, mas dentro da area de atuacdo da CONTRATADA,;

DSL2 — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a Estacdo Moével se encontra fora de
sua area de Registro e fora da area de atuagdo da CONTRATADA,;

ACESSO MOVEL - Estacéo de telecomunicacdes de Servico Mével Pessoal (SMP);
HABILITACAO — Ativacéo de Estacéo Movel;

INTRAGRUPO LOCAL - Trafego entre assinantes de mesma Operadora, quando dois acessos
estéo habilitados sob o0 mesmo CNPJ e dentro de uma mesma area de registro, agrupados em
um mesmo contrato;

INTRAGRUPO REGIONAL - Trafego entre assinantes de mesma Operadora, quando o0s
acessos estdo habilitados sob o0 mesmo CNPJ e dentro das regides 61, 62 e 64, agrupados em
um mesmo contrato;

PLANO BASICO DE SERVICOS — Plano de Servico de oferta obrigatdria, perene e néo
discriminatéria a todos os usuérios e/ou interessados no Servico Mével Pessoal (SMP);

PLANO DE NUMERAGCAO - Estruturag&o de nameros de servigos de Telecomunicagbes de uso
publico, destinados a identificacdo de servicos, &reas geogréficas, redes e clientes. De modo a
assegurar a existéncia de um namero nacional distinto para identificacéo de cada assinante ou
servico;

PRESTADORA DO SMP — Entidade autorizada para prestar o Servigco Mével Pessoal (SMP);
ROAMING - Facilidade que permite a uma Estacdo Mdvel visitante acessar ou ser acessada
pelo Servigo Mével Pessoal (SMP), em um sistema visitado;

SERVICO DE GESTAO E CONTROLE — Servico disponibilizado remotamente para 0 usuario ou
gestor do(s) acesso(s) contratado(s) verificar os servigos utilizados, controlar gastos e programar
as condicdes de uso;

SERVICO DE MENSAGENS DE TEXTO (SMS) — Servigo que permite o recebimento e o envio
de mensagens de texto a partir da Estacdo Mével,

SERVICO DE MENSAGEM MULTIMIDIA (MMS) — Servigo que permite o recebimento e envio
de mensagens com contetdo multimidia, como fotos, videos e sons a partir da Estacdo Mével,
SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP) — Servico de telecomunicacdes movel terrestre de interesse
coletivo que possibilita a comunicacéo entre Estagdes Moveis e de Estacdes MOveis para outras
estacbes, caracterizado por possibilitar a comunicacdo dentro de uma mesma Area de Registro
do SMP ou acesso a redes de telecomunicac¢fes de interesse coletivo;

TRAFEGO SAINTE — Fluxo de ligagdes originadas pelos acessos moveis contratados;

VALOR DE COMUNICAGCAO 1 (VC1) — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, pela
realizacdo de chamada destinada a Cédigo de Acesso do Servico Telefénico Fixo Comutado
(STFC) associado a Area de Registro de origem da chamada;

VC1 M/F — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada de Estacdo Mdvel
para assinante do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), originada e terminada na Area de
Mobilidade do assinante do Servico Mével Pessoal (SMP);

VC1 M/F (R) — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1 M/F
efetuada na condi¢ao de roaming;

VC1 M/M — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamadas realizadas entre
usuérios do Servigco Movel Pessoal (SMP), dentro da area de mobilidade dos assinantes;

VC1 M/M (R) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1 M/M
efetuada na condi¢do de roaming;

VC1 M/M (M) — Valor devido pelo Usuério, por unidade de tempo, para chamada VC1 M/M entre
assinantes de mesma Operadora;

VC1 M/M (D) — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1 M/M entre
assinantes de diferentes Operadoras;

USUARIO — Pessoa natural ou juridica que se utiliza do Servico Moével Pessoal (SMP),
independentemente de contrato de prestacéo de servi¢o ou inscricdo junto a operadora;
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23. DISPOSICOES FINAIS

23.1. Além dos ja discriminados neste Termo, os seguintes servicos deverdo ser
oferecidos gratuitamente: mudanca de numero, habilitacdo de linhas, identificacao de
chamadas, identificacéo do assinante chamador, substituicdo de nimeros, bloqueio por
extravio (perda ou roubo) e conta detalhada impressa, quando solicitada (inclusive com
chamadas locais e os valores cobrados) e retorno SMS de ndo completamento de
chamadas indicando o nimero chamador e detalhes da chamada;

23.2. Para realizacdo de chamadas de Longa Distancia Nacional (LDN) ou Longa
Distancia Internacional (LDI), a CONTRATANTE reserva o direito de escolha do Cédigo
de Selecao de Prestadora, com programacéo feita pelos Gestores dos Contratos, sem
intervencao da operadora (Prestadora);

23.3. A CONTRATADA néao podera divulgar, por catalogos telefénicos ou qualquer
outro meio de informacéo, os nimeros dos telefones celulares objeto desta contratacéo.

24. DAS CONDICOES DO REGISTRO DE PRECOS

24.1. A Secretaria de Gestéo e Planejamento do Estado de Goids — SEGPLAN serd o
Orgdo Gerenciador responsavel pela conducdo do conjunto de procedimentos do
certame para Registro de Precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele
decorrente;

24.2. O gestor responsavel em gerir a Ata de Registro de Precgos serd o Secretéario de
Gestao e Planejamento ou pessoa designada por ele;

24.3. A vigéncia da Ata de Registro de Prec¢os sera de 01 (um) ano, contados a partir
de sua assinatura e seus efeitos a partir da publicacdo de seu extrato no Diario Oficial
do Estado de Goiés;

24.4., Apés assinatura da Ata de Registro de Precos, em momento oportuno e
conveniente, cada Orgdo Participante podera solicitar autorizacdo ao Orgéo
Gerenciador da Ata para proceder a abertura de processo administrativo para efetivacéo
da aquisicao/contratacao;

24.5. A identificacdo dos Orgdos participantes e suas respectivas quantidades
estimadas encontram-se no Anexo |.

25. ANEXOS

Anexo | A — ORGAQS PARTICIPES E QUANTIDADES ESTIMADAS (ESTIMATIVA MENSAL
PARA SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP E ACESSO 4G)

26. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

Fabricio Nunes de Oliveira
Coordenador da Unidade Padrdo De Atendimento Vapt Vupt Datacenter

Yuri Fernando Rodrigues Nascimento
Gerente de Servicos e Atendimento - SCTI
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ANEXO 11

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2017
PROCESSO: N° 201600005002405

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XX/2017

Aos __ dias do més de de dois mil e dezessete (2017), pelo presente
instrumento, O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito pablico interno, por meio
da Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento — SEGPLAN, ORGAO
GERENCIADOR desta Ata de Registro de Precos, inscrita no CNPJ sob o n°
.......................................... : representada pelo seu titular, Sr.
...................................................................................................................... , resolve
REGISTRAR OS PRECOS do (s) fornecedor (es) abaixo indicado (s), doravante
denominado (s) FORNECEDOR (ES), vencedor (es) do Pregdo ELETRONICO n°
XXX/2017, pelo SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS PARA EVENTUAL
CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE
SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP VC1, VC2, VC3, DDI E PACOTE DE
DADOS, COM FORNECIMENTO DE APARELHOS CELULARES, MODEMS
USB E ROTEADORES PARA CONEXAO WI-FI, EM REGIME DE
COMODATO, ABRANGENDO SERVICOS ORIGINADOS E RECEBIDOS A
COBRAR PELA CONTRATANTE, BEM COMO ROAMING NACIONAL,
ROAMING INTERNACIONAL E SERVICOS COMPLEMENTARES, EM
CONFORMIDADE COM AS DISPOSICOES DESTE TERMO E DE SEU
ANEXO, PELO PERIODO DE 30 (TRINTA) MESES, nos termos da Lei Federal n°
8.666/1993 e suas alteracGes, do Decreto Estadual n° 7.437 de 09/09/2011, do Decreto
Estadual n° 7.562 de 01/03/2012 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie,
bem como o Edital de Licitacdo e seus anexos e Processo Administrativo n°
201600005002405 de 17/03/2016.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Paragrafo Unico -A presente Ata tem por objeto o Registro de Precos para eventual
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico movel pessoal — SMP
VC1, VC2, VC3, DDI e pacote de dados, com fornecimento de aparelhos celulares,
modems USB e roteadores para conexdo WI-FI, em regime de comodato, abrangendo
servigos originados e recebidos a cobrar pela contratante, bem como roaming nacional,
roaming internacional e servi¢cos complementares, atendendo as necessidades dos 6rgaos
e entidades do poder executivo estadual, pelo periodo de 30 (trinta) meses, conforme o
Anexo | do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS REGISTRADOS E DA VIGENCIA DA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Paragrafo 1° — A partir desta data ficam registrados nesta Ata os precos do
FORNECEDOR primeiro colocado para cada lote, especificando o valor o unitéario de

cada item, conforme tabela abaixo:

LOTE 1 - SERVICO MOVEL PESSOAL SMP
VALOR
QTDE VALOR
COD. ~ UNIDADE < MENSAL
ITEM PRODUTO DESCRICAO DE MEDIDA TOTAL UNITARIO ESTIMADO
ESTIMDA (R$) (RS)
01 Assinatura do Por Acesso
acesso
02 Servigo de Gestdo | Por Acesso
Intragrupo Local
03 (Tarifa Zero Local) Por Acesso
Intragrupo
04 Regional (Tarifa | Por Acesso
Zero Nacional)
Internet Movel 4G
05 (Pacote 10 Por Acesso
Gigabytes)
Internet Mével 4G
06 (Pacote 5 Por Acesso
Gigabytes)
VC1 Mével/Movel
07 — mesma Minuto
Operadora, em
roaming e a cobrar
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08

VC1 Mével/Mbvel
— outra Operadora,
em roaming e a
cobrar

Minuto

09

VC1 Movel/Fixo e
em roaming

Minuto

10

DSL1 -
Deslocamento nas
areas 61 até 69

Minuto

11

DSL2 —
Deslocamento nas
demais areas

Minuto

12

Caixa Postal -
Acesso ao correio
de voz para servigo
de mensagens

Minuto

13

AD1 — Adicional
na area da
Operadora

Chamada

14

AD2 — Adicional
fora da area da
Operadora

Chamada

15

SMS — Envio de
Mensagens de
Texto

Mensagem

16

VC2 Movel/Movel
— Mesma
Operadora

Minuto

17

VC2 Mével/Mbvel
— Outra Operadora

Minuto

18

VC2 Mbvel/Fixo

Minuto

19

VC3 Movel/Movel
— Mesma
Operadora

Minuto

20

VVC3 Mével/Mbvel
— Outra Operadora

Minuto

21

VC3 Mbvel/Fixo

Minuto

22

DDI Mavel/Movel
— qualquer
Operadora

Minuto

23

DDI Movel/Fixo

Minuto

24

DDI Mével/M6vel
— qualquer
Operadora em
roaming

Minuto

25

DDI Mével/Fixo
em roaming

Minuto

VALOR TOTAL MENSAL

VALOR TOTAL ESTIMADO — LOTE 1 - CONTRATO DE 30 MESES (R$)

LOTE 02 — ACESSO 4G

ITEM

COD.
PRODUTO

DESCRICAO

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTDE
TOTAL
ESTIMADA

VALOR
UNITARIO
(R$)

VALOR
MENSAL
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ESTIMADO
(R$)

01 Modem USB 4G Unidade
02 Roteador WI FI 4G Unidade

Pacote de dados 4G
03 (10 Gigabytes) Por Acesso

Pacote de dados 4G
04 (05 Gigabytes) Por Acesso

Pacote de dados 4G
05 (03Gigabytes) Por Acesso

VALOR TOTAL MENSAL
VALOR TOTAL ESTIMADO — LOTE 2 — CONTRATO DE 30 MESES (R$)

Paragrafo 2° — A existéncia de precgos registrados nao obriga a Administracdo a firmar
as contratacdes que deles poderdo advir. Os FORNECEDORES, em igualdade de
condicGes, tem direito a preferéncia para a contratacdo, dentro dos limites previstos, do
prazo de validade estabelecido e das condi¢Ges da proposta, tantas vezes quantas

necessitar a Administracao;

Paragrafo 3°-O periodo de vigéncia improrrogavel da Ata sera de 12 (doze) meses,
contados a partir de sua assinatura, e eficacia a partir da publicacdo no Diario Oficial do
Estado. Durante seu prazo de validade as propostas selecionadas no registro de precos
ficardo a disposicdo da Administracdo para que se efetuem as contratacdes nas

oportunidades e quantidades necessarias, até o limite estabelecido.

CLASULA TERCEIRA - ORGAOS PARTICIPANTES E QUANTIDADES
ESTIMADAS

Paragrafo Gnico— Os Orgéos e Entidades participantes do Registro de Precos com suas
respectivas quantidades estimadas compdem o ANEXO I do Termo de Referéncia, que é
parte integrante desta Ata.

CLASULA QUARTA - DOS ORGAOS PARTICIPANTES E DOS ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Paragrafo 1° - Cabe ao 6rgéo participante indicar o gestor do contrato;
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Paragrafo 2° - A Ata de Registro de Precos, durante a sua vigéncia, podera ser utilizada
por qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo publica que ndo seja participe no item
ou lote especifico do certame licitatorio, mediante prévia consulta a0 ORGAO
GERENCIADOR, desde que devidamente comprovada a vantagem;

Paragrafo 3° - Os Orgdos e as entidades que ndo participaram do registro de preco,
quando desejarem fazer uso da Ata, deverdo manifestar seu interesse junto a0 ORGAO
GERENCIADOR, para que esta indique os possiveis fornecedores e respectivos precos a

serem praticados;

Paragrafo 4° - Caberd aos FORNECEDORES, observadas as condi¢des estabelecidas
nesta ATA, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento ou prestacdo do servico, desde

gue ndo haja prejuizo as obrigacdes anteriormente assumidas;

Paragrafo 5° - A liberacdo de adesdo a Ata de Registro de Prego para 6rgéos e entidades
ndo participantes, integrantes da administracdo do Estado de Goias, ndo podera exceder,
na sua totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de

Registros de Precos;

Paragrafo 6° - A liberacdo de adesdo a Ata de Registro de Preco resultante de licitacGes
promovidas pelo Estado de Goias a outros entes federados ndo podera exceder, na sua
totalidade, a cem por cento dos quantitativos originalmente registrados na Ata de Registro

de Precos;

Paragrafo 7° - A Ata de Registro de Precos sera assinada pela autoridade competente e
pelo adjudicatério, vinculando-se este ultimo ao cumprimento de todas as condigdes de
sua proposta cujo preco foi registrado e as normas editalicias e legais durante toda a

vigéncia da Ata.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
FORNECEDOR DETENTOR DO PRECO REGISTRADO

Paragrafo 1° - Todos os encargos decorrentes de possiveis contratos, tais como
obrigacOes civis, trabalhistas, fiscais, previdenciarias ou quaisquer outras, serdo de
exclusiva responsabilidade dos FORNECEDORES;
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Paragrafo 2° - Os FORNECEDORES se obrigam a cumprir os termos previstos na
presente Ata e a responder todas as consultas feitas pelo ORGAO GERENCIADOR ou
CONTRATANTE no que se refere ao atendimento do objeto;

Paragrafo 3° - Os FORNECEDORES ficardo obrigados a manter, durante a vigéncia

desta Ata e Contrato, todas as condi¢c6es de habilitacdo exigidas pela Lei;

Paragrafo 4° - Os FORNECEDORES obrigam-se a atender ao objeto desta Ata de acordo
com as especificagdes e critérios estabelecidos no Edital de Licitacdo, seus Anexos,
Proposta apresentada, no contrato a ser firmado, e ainda:

I.  Efetuar a entrega conforme proposta apresentada e especificacdes exigidas no
Edital, observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

Il.  Responder prontamente as solicitagdes da CONTRATANTE, pessoalmente ou
mediante telefone, e-mail ou sitio a ser fornecido, ou qualquer outro meio eficiente
para resolucdo de problemas, bem como para esclarecimentos de ddvidas
inerentes ao objeto desta Ata;

I1l. E de responsabilidade dos FORNECEDORES indenizarem todo e qualquer
prejuizo, pessoal ou material, causado no exercicio de sua atividade, que possa
advir direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, por qualquer de

seus funcionarios, representante e/ou preposto.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

Cabe a CONTRATANTE:

I.  Proporcionar todas as facilidades para que os FORNECEDORES possam
desempenhar seus servi¢os dentro das normas do contrato, inclusive prestando as
informac0es e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados;

Il.  Permitir o acesso dos empregados dos FORNECEDORES as suas dependéncias
para execucdo dos servicos referentes ao objeto do contrato, quando se fizer

necessario, desde que estejam devidamente identificados com o respectivo crachd;

52




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

V.

VI.

VII.

VIII.

Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos realizados em desacordo com as
obrigacGes assumidas pela empresas FORNECEDORAS, assegurando a boa
prestacdo e 0 bom desempenho dos servicos prestados;

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, por meio de servidor
representante da Administracdo especialmente designado como Gestor do
Contrato, exigindo seu fiel e total cumprimento;

Somente serdo atestados pelo Gestor do Contrato, ou servidor indicado pela
CONTRATANTE, os fornecimentos efetivamente efetuados pelos
FORNECEDORES;

Liquidar o empenho e efetuar o devido pagamento da fatura dos
FORNECEDORES dentro dos prazos e condi¢des pactuados;

Efetuar os pagamentos nas condigdes e precos pactuados mediante a aprovacéo e
atesto das faturas pelo Gestor do Contrato, verificando se 0s precos apresentados
sd0 0s mesmos praticados no mercado;

Assegurar-se de que 0s pre¢os contratados estdo compativeis com os praticados
no mercado pelas demais empresas do ramo, de forma a garantir que continuem

sendo 0s mais vantajosos para as CONTRATANTES.

CLAUSULA SETIMA — DOS SERVICOS E DA FORMA DE FORNECIMENTO

Paréagrafo 1° -Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo estar de acordo com

as normas vigentes da ANATEL;

Paragrafo 2° - Todos os servicos de instalacdo e testes de funcionamento deverdo ser

realizados sem prejuizo as atividades dos usuarios atendidos, podendo, com a prévia

autorizacdo, serem realizados nos finais de semana e/ou fora do horéario de expediente

normal;

Paragrafo 3° - A tarifacdo das ligacOes originadas de telefones moveis, sejam elas

destinadas a telefones moveis ou fixos, devera ser realizada conforme regras definidas
pela ANATEL;
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Paragrafo 4° - O pacote de internet movel para acessos 4G, Lote 01, serdo
disponibilizados por acesso celular e solicitados pelo Gestor do Contrato. Todos 0s

aparelhos tipo A terdo pacote de dados ativo;

Paragrafo 5° - A velocidade nominal do acesso 4G deveré ser de 2 Mbps, quando na rede
3G, 1 Mbps, nas localidades onde nédo houver disponibilidade de rede 4G e 3G, podera

ser atendido com 2G;

Paragrafo 6° - A CONTRATADA deveré prestar o servigo, objeto desta contratacdo, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de

vigéncia contratual;

Paragrafo 7° - A CONTRATADA devera fornecer servico de suporte, por meio de

chamada gratuita, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

Paragrafo 8° - Caso haja necessidade de interrupcdo, a CONTRATADA devera negociar

com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis;

Paragrafo 9° - A CONTRATADA deverd garantir disponibilidade mensal de, no
minimo, 98% (noventa e oito por cento) para cada uma das linhas, fornecidas a

CONTRATANTE, calculada da seguinte forma:

TTMM~-TTICM

DMA( ) - [ TTMM

] x100, onde:

DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida;

TTMM: Tempo Total de Minutos do Més (1.440 x nimero de dias do més);
TTICM: Tempo Total de Interrupcéo do Servi¢o (em minutos) no Més;

Paréagrafo 10° - Para efeito de calculo de TTMM e TTICM, sera considerado o periodo,
em minutos, entre o primeiro minuto do primeiro dia e o ultimo minuto do Gltimo dia do

calendario do més a que se refere a fatura;

Paragrafo 11° - O servico sera considerado indisponivel a partir do horario de abertura
do chamado no Servico de Suporte da CONTRATADA, até o horario de fechamento da
ocorréncia pela CONTRATANTE, quando a indisponibilidade for de responsabilidade
da CONTRATADA,;

54




ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE GESTAO
NUCLEO DE SUPRIMENTOS LOGISTICA E FROTAS

Paragrafo 12° - O prazo maximo de recuperacdo do servico sera de até 5 (cinco) dias, a

contar da abertura do chamado;

Paragrafo 13° - A CONTRATADA devera disponibilizar, quando requisitado pela
CONTRATANTE, relatério onde conste toda a planta telefonica instalada e relatério de

disponibilidade do servico por acesso contratado.

CLAUSULA OITAVA -DA FISCALIZACAO

Paragrafo 1° — A execucdo e o controle dos servigos serdo acompanhados e fiscalizados
por servidor do Estado, na condicdo de representante da CONTRATANTE
(especialmente designado Gestor do Contrato), o qual ficara responsavel pelo atesto do
cumprimento do objeto firmado, assim que devidamente comprovada a realizacdo das

despesas, mediante a apresentacdo da primeira via da Nota Fiscal/Fatura;

Paragrafo 2° — O Gestor do Contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢do do contrato, comunicando a CONTRATADA, por escrito,
e determinando o que for necessario a regularizacao das falhas e/ou defeitos observados,

fixando prazo para sua adequagao quando preciso;

Paragrafo 3° — As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do
representante/Gestor do Contrato deverdo ser comunicadas e/ou solicitadas aos seus

superiores em tempo habil para a adocao das medidas convenientes.

CLAUSULA NONA - LOCAIS DE ENTREGA, RECEBIMENTO E
HABILITACAO

Paragrafo 1° - Todos os equipamentos de que trata o subitem 4.1 do Termo de Referéncia
deverdo ser novos (1° uso) e entregues na unidade indicada pela CONTRATANTE, em

horario comercial;

Paragrafo 2° - A CONTRATADA tera um prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, contados
a partir de cada solicitacdo para ativacdo e fornecimentos dos equipamentos de que trata
o0 item 4.1 do Termo de Referéncia, juntamente com 0s chips que acompanham esses

equipamentos;
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Paragrafo 3° - Todos os telefones celulares deverdo ser acompanhados dos respectivos

manuais, bateria, carregador;

Paragrafo 4° - Todos os chips dos acessos celulares deverao ter suporte a tecnologia 4G.

CLAUSULA DECIMA — DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

Paragrafo 1° — Os orgdos participantes do Registro de Precos deverdo, quando da
necessidade da contratagéo, recorrer ao ORGAO GERENCIADOR da Ata de Registro de
Precos para que este proceda a indicacdo do FORNECEDOR e respectivo preco a ser

praticado;

Paragrafo 2° — A contratacdo com 0 FORNECEDOR registrado sera formalizada pelo
orgdo interessado por intermédio de Contrato. O FORNECEDOR sera convocado para
no prazo de 03 (trés) dias, a partir da notificagdo, assinar o Contrato (conforme minuta
constante no Anexo Ill do Edital), podendo este prazo ser prorrogado, a critério da

Administracdo, desde que ocorra motivo justificado;

Paragrafo 3° — A recusa injustificada do FORNECEDOR registrado em assinar o
contrato caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o0 as
penalidades previstas em lei;

Paragrafo 4° — Como condicdo para celebracdo do contrato e durante a vigéncia
contratual, o FORNECEDOR registrado deverd manter as mesmas condicdes de

habilitacédo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

Paragrafo 5° — Como condicdo para celebracdo do contrato e durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos, sempre que a Administracdo o requerer, 0 FORNECEDOR devera

apresentar relacdo de todos os sécios que compdem seu quadro social.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

Paragrafo 1° - Apds o fechamento da fatura do més de referéncia, a CONTRATADA
devera disponibilizar, juntamente com a fatura, em portal/site apropriado, a fatura

detalhada dos servicos prestados em layout FEBRABAN, podendo ser acessado com
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login e senha do gestor do contrato ou envio de arquivo no mesmo formato, que permita
filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com 0s respectivos precos, fiéis aos

estabelecidos em contrato, para conferéncia;

Paragrafo 2° - A contratada podera optar pela impressdo da Nota Fiscal/Fatura antes ou
depois da Conferéncia (item 16.1 Termo de Referéncia), lembrando que caso haja
necessidade de correcéo, sera obrigatoria a impressdo de nova Nota Fiscal / Fatura com

valor correto para pagamento;

Paragrafo 3° - A CONTRATANTE teréa até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do
detalhamento, para proceder a referida conferéncia. Caso concorde com o faturamento
apresentado, emitira o aceite por meio eletrdnico, entdo a CONTRATADA devera emitir
as respectivas Notas Ficais/Faturas corrigidas e entrega-las ao Gestor do Contrato. As
Notas Ficais/Faturas serdo verificadas e sO serdo aceitas se estiverem condizentes com o
detalhamento previamente aprovado. Caso a fatura apresentada seja rejeitada por
incoeréncia com o contrato ou servigos de fato realizados, ou para insercéo de penalidades
registradas no periodo, havera o envio por meio eletrénico da referida reprovacéo e o
prazo sera reaberto, por igual periodo, a partir do recebimento do novo detalhamento.
Caberd a CONTRATADA promover as devidas corre¢es, 0 mais rapido possivel, ou
contestar a analise da CONTRATANTE. SO poderd haver a emissdao das Notas

Fiscais/boletos correspondentes ap6s o aceite do detalhamento apresentado;

Paragrafo 4° - Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou
incorrecOes, 0 prazo para pagamento estipulado no item 17.2 do Termo de Referéncia,
passara a ser contado a partir da data da sua reapresentacao (desde que correta), observado

o disposto neste item;

Paragrafo 5° - A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) dias ap6s a notificacdo da
contestacdo apresentada pela CONTRATANTE para entregar a Notas Fiscais/boletos
corretos para pagamento ou apresentar os motivos que justifiguem as cobrangas

contestadas;

Paragrafo 6° - No prazo maximo de 30 (trinta) dias, ap6s o disposto no item 16.4 do

Termo de Referéncia, dever-se-4 chegar a um consenso dos valores devidos e
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apresentacdo do devido faturamento para pagamento. Com envio de nova Nota

Fiscal/boleto com data de vencimento com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

Paragrafo 7° -Ap6s o fechamento do ano em exercicio devera a CONTRATADA
apresentar um TERMO DE QUITACAO informando n&o haver nenhum valor em aberto

referente aos 12 (doze) meses;

Paragrafo 8° - As ligacdes tarifadas a serem informadas em fatura deverdo estar
expressas em minutos e fracfes de minuto, sendo faturadas ja com o seu valor unitario
contratado. N&o serd aceito faturamento de valores cheios por item e depois atribuidos ao

final da fatura um desconto percentual sobre 0 mesmo;

Paragrafo 9° - Apods o encerramento do contrato, as ligacGes realizadas por forca desta

contratacdo deverdo ser faturadas em um prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos;

Paragrafo 10° - A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor apresentado no
faturamento referente as ligacGes efetuadas dentro do periodo de até 90 (noventa) dias;

Paragrafo 11° - Durante a vigéncia contratual, a empresa contratada devera cobrar em
sua fatura mensal as quantidades efetivamente prestadas dos servigos previstos no

Contrato;

Paragrafo 12° - A CONTRATADA néo podera cobrar durante a execucdo do contrato

qualquer valor de servigos ndo previstos no Contrato;

Paragrafo 13° - Em nenhuma hipétese podera haver faturamento de servi¢os que nao
sejam prestados diretamente pela CONTRATADA (Servigos de Terceiros), tais como
chats, servico despertador, disque amizade, etc.

Paragrafo 14° - O pagamento mensal dependera da real utilizacdo (demanda) do servico,
podendo haver variacdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada e a

quantidade de minutos estimada;

Paragrafo 15° - Os pagamentos, conforme prazos estipulados no item 16 do Termo de
Referéncia, serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apos aceitacdo pela CONTRATANTE
das Notas Fiscais/Faturas correspondentes, devidamente atestadas pelo Gestor do
Contrato. O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos

critérios de recebimento;
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Paragrafo 16° - Para efetivacdo do pagamento, a regularidade fiscal e trabalhista devera
ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro
Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo
setor responsavel pelo pagamento da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA

manter todas as condi¢des de habilitacdo exigidas pela Lei.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Paragrafo Unico - As despesas decorrentes da contratacio do objeto correrdo a conta
dos recursos consignados no orcamento dos Orgos e Entidades participantes do Registro
de Precos, para os exercicios alcancados pelo prazo de validade da Ata de Registro de
Precos, a cargo do contratante, cujos programas de trabalho e elementos de despesas

especificos constardo da respectiva Nota de Empenho.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO
Paragrafo 1°— O FORNECEDOR tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condicOes da Ata de Registro de Precos;

b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;

¢) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese de este se tornar superior aqueles

praticados no mercado;
d) tiver presentes razdes de interesse publico;

e) por inidoneidade superveniente ou comportamento irregular do beneficiario, ou, ainda,

no caso de substancial alteracdo das condi¢cdes do mercado.

Paragrafo 2°— O cancelamento de registro, nas hipoteses previstas no paragrafo anterior,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, serdo formalizados por despacho da
autoridade competente do ORGAO GERENCIADOR;
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Paragrafo 3° — O FORNECEDOR podera solicitar o cancelamento do seu registro de

preco na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucao

contratual, decorrentes de caso fortuito ou de forga maior, devidamente comprovados;

Paragrafo 4° — A Ata de Registro de Preco sera cancelada automaticamente:

a) por decurso de prazo de vigéncia.

b) quando néo restarem fornecedores registrados.

c) inexisténcia de saldo remanescente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

Paragrafo unico- Além das penalidades estabelecidas no Edital poderao ser aplicadas as

seguintes:

Pelo ndo cumprimento do indice de disponibilidade minima dos servicos
estabelecidos no subitem 9.4 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA sujeitar-

se-a a uma penalidade calculada conforme abaixo:

DC-DMA
100

P1=(001+ )xvml onde:

P1: Valor da penalidade;

DC: Disponibilidade mensal contratada (98%);
DMA: Disponibilidade Mensal Atingida;

Vml: Valor faturado no més para o acesso.

Pela inobservancia do prazo de recuperacdo do servico, previsto no subitem 8.8 do
Termo de Referéncia, quando a interrup¢do for de responsabilidade da

CONTRATADA, a mesma sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:
P2 = (0,01xVmIxT), onde:
P2:Valor da penalidade ;
Vml: Valor faturado no més para o servico;

T: Tempo, em horas, de atraso para recuperacao.
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V.

VI.

VII.

Pela ocorréncia de duas ou mais interrupcdes do servico, no mesmo més, a

CONTRATADA sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:
P3=(0,01x Vml) x (NP-1), onde:
P3: Valor da penalidade;
Vml: Valor faturado no més para o servico;
NP: Numero de paralisagfes mensais de uma mesma linha.

Por ndo atender ao prazo de ativacdo dos acessos e prazos para alteracOes de
configuracgdo, previstos no item 12 do Termo de Referéncia, quando 0 néo
atendimento for de responsabilidade da CONTRATADA, esta sujeitar-se-a a

penalidade calculada conforme abaixo:
P4 = (0,01xVDMF)xDA
P4: Valor da penalidade, limitada a 20% (vinte por cento);
VDMF: Valor diario da fatura do acesso (apurado no més da ocorréncia);
DA: quantidade de dias de Atraso.

Em caso de reincidéncia, no mesmo més, de qualquer uma das penalidades acima
citadas, a CONTRATADA serd multada em 1% (um por cento) do valor mensal
da fatura do acesso, cumulativamente a cada reincidéncia, limitando a 10% (dez
por cento) do valor mensal da fatura do acesso;

O valor total de todas as penalidades sera limitado a 10% (dez por cento) do valor
total mensal do contrato, efetivamente pago;

Em qualquer hipotese de aplicacdo de san¢des sera assegurado a CONTRATADA

o0 contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ORGAO GERENCIADOR E DO
GERENCIAMENTO DA ATA

Paragrafo 1° — Cabera ao ORGAO GERENCIADOR a prética de todos os atos de

controle e administracdo do Sistema de Registro de Precos nos termos da Lei.
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Paragrafo 2° — O Gestor responsavel em gerir esta Ata de Registro de Precos serd o
Secretario de Gestao e Planejamento, ou pessoa designada por ele com assessoramento

do Nucleo de Suprimentos Logistica e Frotas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

Paragrafo 1° — Integram esta Ata, a proposta vencedora do FORNECEDOR, bem como
o Edital do Pregdo ELETRONICO SRP n° 02/2017 e seus anexos, independente de

transcricao;

Paragrafo 2° — Todas as alteracbes que se fizerem necessarias serdo registradas por

intermédio de Termo Aditivo a presente Ata de Registro de Precos;

Paragrafo 3° — Fica eleito o foro de Goiania para dirimir davidas ou questdes oriundas

do presente instrumento.

E, por as estarem ajustadas e compromissadas, as partes assinam a presente ATA DE
REGISTRO DE PRECOS.

GABINETE DO SECRETARIO DE GESTAO E PLANEJAMENTO, em Goiania,
A0S .o diassdomésde ......ccoeeveeeeenn. de dois mil e dezessete.

Pelo ORGAO GERENCIADOR

Secretério de Estado de Gestdo e Planejamento

Pelo(s) FORNECEDOR(es):

Representante Legal
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ANEXO II1
MINUTA DO CONTRATO

PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2017
PROCESSO N°201600005002405

Aos  diasdomésde _ dedois mil e dezessete (2017), de um lado, 0o ESTADO
DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, neste ato representado pelo
Procurador Geral do Estado----------------- , brasileiro advogado,
inscrito na OAB/GO sob o n° , CPF/MF sob o n° , residente e

domiciliado nesta capital, com a interveniéncia da (Orgdo Solicitante), inscrita no
CNPJ/MF sob o n° ,com sede a , doravante denominada

CONTRATANTE, ora representada pelo seu titular, (Titular do Orgao, dados pessoais e
endereco), e de outro lado (Fornecedor Registrado), pessoa juridica de direito privado,

inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na , doravante

denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato para, prestacdo de
Servico Movel Pessoal — SMP VC1, VC2, VC3, DDI e pacote de dados, com
fornecimento de aparelhos celulares, modems USB e roteadores para conexdo WI-FI, em
regime de comodato, abrangendo servicos originados e recebidos a cobrar pela
Contratante, bem como roaming nacional, roaming internacional e servicos
complementares, em conformidade com as disposi¢des do Termo de Referéncia e seus
anexos, pelo periodo de 30 (trinta) meses, nos termos da ATA DE REGISTRO DE
PRECOS N° 02/2017, Pregdo Eletronico SRP 02/2017, Processo n° 201600005002405
de 17/03/2016, nos termos da Lei Federal n° 10.520/2002, Decreto Estadual n°
5.721/2003, Lei Federal n° 8.666/1993 e suas alteracGes, o0 que couber da Resolugédo da
Anatel N° 272, de 09 de agosto de 2001, demais normas vigentes a matéria e as Clausulas

e condicBes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Paragrafo 1° -O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada
para a prestacdo de Servico de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP) VC1, VC2, VC3, DDl e
pacotes de dados, com fornecimento de aparelhos celulares, modems USB e roteadores
para conexdo WI-FI, em regime de comodato, abrangendo servicos originados e
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recebidos a cobrar pela Contratante, bem como roaming nacional, roaming internacional
e servicos complementares, em conformidade com as disposicdes do Termo de
Referéncia e seus anexos, pelo periodo de 30 (trinta) meses, nos termos da ATA DE
REGISTRO DE PRECOS N° 02/2017 de acordo com as quantidades estabelecidas no
paragrafo 2° da Clausula quinta deste contrato;

Paragrafo 2°— A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar nas mesmas condic¢des aqui
contratadas, acréscimos ou supressdes do objeto do presente contrato, em até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme art. 65, da Lei n°

8.666/93 e alteracGes posteriores;

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA
Paragrafo 1° - A CONTRATADA deverd manter a sua rede limpa de grampos ou
qualquer outra forma de escuta de forma a garantir o sigilo, a seguranca e a inviolabilidade
das conversacdes, salvo autorizacdo por ordem judicial;
Paragrafo 2° -A CONTRATADA devera disponibilizar, através de portal acessado via
Internet, Servigo de Gest&o e Controle das linhas CONTRATADAS. O Servigo de Gestéo
e Controle devera ter, no minimo, as seguintes funcionalidades:
I.  Definicdo do perfil de utilizacdo de cada acesso contratado;
Il.  Agrupar os acessos em centros de custos, departamentos ou grupos customizados
pela CONTRATANTE;
I11.  Definicdo de limites de utilizacdo por minutos ou sistema de créditos por acesso
ou grupo de acessos;
IV. Portal acessado mediante login com uso de senha pessoal para garantir que
somente pessoas autorizadas consigam utilizar as facilidades da ferramenta;
V.  Cadastramento de gestor e usuarios para utilizacdo do sistema;
VI.  Disponibilizar no minimo dois perfis para utilizacdo do sistema, sendo um para
“gestor” e outro para “usuarios”;
VII.  Exibicdo e impressdo de relatorios de utilizagdo dos acessos contendo
identificacdo, duracédo e custo das chamadas realizadas e recebidas, utilizagcdo do
pacote de dados, quantidade de sms enviados, filtragem por data, horério e tipo de

destino das ligacoes;
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VIII.  Definicdo dos nimeros para os quais cada acesso podera ligar;

IX. Configuragdo de bloqueio para realizacdo de ligagcbes por acesso ou grupo de
acessos;

Paragrafo 3° - A CONTRATADA deverd assumir inteira responsabilidade técnica e
administrativa do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipdtese, transferir a
outras empresas a responsabilidade pela prestacdo do servicos;
Paragrafo 4° - A CONTRATADA deverd disponibilizar utilizacdo de discagem
abreviada nas chamadas entre os celulares com o mesmo CNPJ;
Paragrafo 5° - Incube a CONTRATADA fornecer, instalar, ativar e manter, por sua conta
e responsabilidade, os meios de transmissdes necessarios a prestacdo do Servico;
Paragrafo 6° - Devera ser feita a portabilidade de todos 0os niUmeros de acessos em nome
da Contratante e sob um mesmo CNPJ;
Paragrafo 7° - A contratante estara isenta do pagamento de taxa para escolha de nimero
de acesso, que devera ocorrer de acordo com viabilidade técnica;
Paragrafo 8° - Para os casos ndo atendidos e/ou ndo solucionados através da Central de
Atendimento, item 15 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera disponibilizar
atendimento através de consultoria especifica, que deverd encaminhar posicionamento
e/ou resolucdo no prazo maximo de 05(cinco) dias Uteis, para questdes relativas ao
contrato e encaminhadas através de e-mail e/ou oficio. Os aprazamentos para resolucéo
definitiva do que trata este item, deverdo ser formalmente justificadas;
Paragrafo 9° - Em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo acima
mencionado podera ser prorrogado respeitando o limite do prazo disposto no art. 9° da
Resolucdo n° 632, de 7 de marco de 2014, da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes —
ANATEL.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATANTE

Séo deveres do CONTRATANTE, alem de outros previstos neste contrato ou decorrentes
da natureza do ajuste:

Paragrafo 1° - Proporcionar, no que lhe couber, as facilidades necessarias para que a

CONTRATADA possa cumprir as condicdes estabelecidas neste contrato;
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Paragrafo 2° - Prestar as informac6es e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos empregados credenciados pela CONTRATADA, atinentes ao objeto contratual;
Paragrafo 3° - Efetuar os pagamentos devidos nas condicOes estabelecidas neste
contrato;

Paragrafo 4° - Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada nos
servicos prestados;

Paragrafo 5° - Assegurar-se da boa prestagdo dos servicos, verificando sempre o seu bom
desempenho e qualidade;

Paragrafo 6° -Exercer a fiscalizacdo da execucdo do objeto através do Gestor do
Contrato, na forma prevista pela Lei Federal 8.666/93;

Paragrafo 7° - Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre
irregularidades observadas nos equipamentos;

Paragrafo 8° - Definir o local de entrega dos equipamentos;

Paragrafo 9° - Emitir pareceres sobre os atos relativos a execucdo do contrato, em
especial quanto ao acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, a

exigéncia de condigdes estabelecidas nas especificacdes e a aplicacdo de sancoes.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA, DA PRORROGAGAO E DA GESTAO
DO CONTRATO

Paragrafo 1° — Este Contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, contados a partir de sua
assinatura, e eficicia a partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado, podendo ser
prorrogado por igual periodo, conforme art. 57, inciso Il da Lei Federal n°® 8.666/93, por
acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo;

Paragrafo 2° - A CONTRATADA devera fornecer, na assinatura do Contrato, planilha
contendo os nomes, telefones e enderecos eletrénicos (e-mail) das pessoas ou areas
responsaveis pelo atendimento a CONTRATANTE;

Paragrafo 3° - A CONTRATANTE devera designar comissao ou servidor especifico,
denominado Gestor do Contrato, sendo permitida a nomeacao de terceiros para assisti-lo
e subsidia-lo com informacdes pertinentes a essa atribuicao;

Paragrafo 4° - Cabe ao gestor do contrato a execucdo e o controle dos servigos,

acompanhando e fiscalizando, o qual ficara responsavel pelo atesto do cumprimento do
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objeto firmado, assim que devidamente comprovada a realizacéo das despesas, mediante
a apresentacdo da primeira via da Nota Fiscal/Fatura;

Paragrafo 5° - O Gestor do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢do do contrato, comunicando 8 CONTRATADA, por escrito,
e determinado o que for necessario a regularizacdo das falhas e/ou defeitos observados,
fixando prazo para sua adequacao quando preciso;

Paragrafo 5° - A presenca da fiscalizacdo da CONTRATANTE néo elide nem diminui a
responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR CONTRATO, DO REAJUSTE E DOS
RECURSOS ORCAMENTARIOS

Paragrafo 1° — O valor total do presente contrato de acordo com o preco registrado na

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX/2017, ¢ de R$

(

).

Paragrafo 2° — Os precos e quantidades contratadas sao:

LOTE 1 - SERVICO MOVEL PESSOAL SMP
VALOR
QTDE VALOR
COD. ~ UNIDADE < MENSAL
ITEM PRODUTO DESCRICAO DE MEDIDA! TOTAL | UNITARIO ESTIMADO
ESTIMDA (R$) (R9)
01 Assinatura do Por Acesso
acesso
02 Servigo de Gestdo | Por Acesso
Intragrupo Local
03 (Tarifa Zero Local) Por Acesso
Intragrupo
04 Regional (Tarifa | Por Acesso
Zero Nacional)
Internet Mével 4G
05 (Pacote 10 Por Acesso
Gigabytes)
Internet Movel 4G
06 (Pacote 5 Por Acesso
Gigabytes)
VVC1 Mével/Mével
07 — mesma Minuto
Operadora, em
roaming e a cobrar
VC1 Mével/Movel
08 —outra Op_eradora, Minuto
em roaming e a
cobrar
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09 VC1 M()vel/_Fixo & Minuto
em roaming
DSL1 -
10 Deslocamento nas| Minuto
areas 61 até 69
DSL2 -
11 Deslocamento nas| Minuto
demais areas
Caixa Postal -
12 Acesso ao corre_io Minuto
de voz para servigo
de mensagens
ADI1 — Adicional
13 na area da Chamada
Operadora
AD2 — Adicional
14 fora da area da Chamada
Operadora
SMS — Envio de
15 Mensagens de Mensagem
Texto
VC2 Movel/Movel
16 — Mesma Minuto
Operadora
VC2 Movel/Movel .
7 — Outra Operadora Minuto
18 VC2 Movel/Fixo Minuto
VC3 Movel/Movel
19 — Mesma Minuto
Operadora
VC3 Moével/Movel .
20 — Outra Operadora Minuto
21 VC3 Movel/Fixo Minuto
DDI Moével/Mével
22 — qualquer Minuto
Operadora
23 DDI Mével/Fixo Minuto
DDI Moével/Mével
24 —qualquer Minuto
Operadora em
roaming
25 DDI MéveI/Fixo Minuto
em roaming
VALOR TOTAL MENSAL
\WVALOR TOTAL ESTIMADO — LOTE 1 - CONTRATO DE 30 MESES (R$)

Nota 1:

Itens 1,2 e 3: A quantidade de aparelhos, por tipo, devera obedecer aos seguintes percentuais,

em relacéo ao total dos aparelhos:

- Tipo A: 10% (maximo)
- Tipo B: 30% (maximo)
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-Tipo C: 60% (méaximo)

LOTE 02 — ACESSO 4G
cob  |UNIDADE| QTDE | VALOR | YALOR
ITEM PRODU.TO DESCRICAO DE TOTAL UNITARIO ESTIMADO
MEDIDA | ESTIMADA (R$) (RS)
01 Modem USB 4G Unidade
02 Roteador WI FI 4G Unidade
Pacote de dados 4G
03 (10 Gigabytes) Por Acesso
Pacote de dados 4G
04 (05 Gigabytes) Por Acesso
Pacote de dados 4G
05 (03Gigabytes) Por Acesso
\VALOR TOTAL MENSAL
\VALOR TOTAL ESTIMADO — LOTE 2 - CONTRATO DE 30 MESES (R$)

Paragrafo 3° — Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses
contados da apresentacio da proposta. Apos este periodo sera utilizado o IST — indice de
Servicos de TelecomunicacBes — Resolucdo 420/2005 da ANATEL, como indice de
reajustamento;

Paragrafo 4° - As tarifas poderdo ser reajustadas, mediante requerimento da
CONTRATADA, contemplando a variagdo do indice de Servicos de Telecomunicagdes
(Resolucgdo n° 420/20015 da Anatel, ou eventualmente outro indice que venha a substitui-
lo), apds 12 (doze) meses da apresentacdo da ultima proposta comercial, no prazo de 60
dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuincia presumida;

Paragrafo 5° -Os reajustes de tarifas devem ser comunicados a CONTRATANTE, por
meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA;

Paragrafo 6° -A despesa decorrente do presente contrato correrd a conta da verba n°
, do vigente Orcamento Estadual, conforme DUEOF

n° de [ |/

de 2017, emitida pela se¢cdo competente do (nome do 6rgéo).

, no valor de R$ ( ), para o exercicio
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CLAUSULA SEXTA — DAS DEFINICOES DE TERMOS

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

ADICIONAL POR CHAMADA (AD) — Valor fixo cobrado pela Prestadora de
Servigo Mdvel Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando o usuério

estiver localizado fora de sua area de registro;

. AD1 — Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada dentro da

rede da Operadora contratada;

AD2 — Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada fora da
rede da Operadora contratada;

ANATEL - Agéncia Nacional de TelecomunicacGes, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicacdes, com funcdo de drgdo regulador das
telecomunicacdes e sediada no Distrito Federal,

AREA DE MOBILIDADE — Area geogréafica definida no Plano de Servico, cujos
limites ndo podem ser inferiores ao de uma area de Registro, que serve de referéncia
para cobranga do Adicional por Chamada (AD);

AREA DE REGISTRO — Area geografica continua, definida pela ANATEL, onde é
prestado o Servico Mdvel Pessoal (SMP), tendo o mesmo limite geografico de uma
Area de Tarifacdo, onde o Acesso Mével do SMP é registrado;

AREA DE TARIFACAO (AT) — Area especifica, geograficamente continua, formada
por um conjunto de municipios, agrupados segundo critérios s6cios-geoecondmicos e
contidos em uma mesma Unidade da Federacdo, utilizada como base para a definicdo
de sistemas de tarifacéo;

ASSINATURA — Valor fixo mensal devido pelo usuério por acesso ao Servi¢co Mavel
Pessoal (SMP) e acesso 3G;

CODIGO DE ACESSO — Conjunto de caracteres numéricos estabelecidos em Plano
de Numeragdo, que possibilita a identificacdo do usuério;

DSL1 — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a Estacdo Mdvel se encontra
fora de sua area de Registro, mas dentro da area de atuacdo da CONTRATADA,;
DSL2 — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a Estacdo Movel se encontra
fora de sua area de Registro e fora da area de atuagdo da CONTRATADA,;

ACESSO MOVEL — Estagéo de telecomunicagdes de Servico Mével Pessoal (SMP);
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XII.
XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

HABILITACAO — Ativacio de Estacdo Movel;

INTRAGRUPO LOCAL - Trafego entre assinantes de mesma Operadora, quando dois
acessos estdo habilitados sob 0 mesmo CNPJ e dentro de uma mesma area de registro,
agrupados em um mesmo contrato;

INTRAGRUPO REGIONAL — Trafego entre assinantes de mesma Operadora, quando
0S acessos estdo habilitados sob o0 mesmo CNPJ e dentro das regifes 61, 62 e 64,
agrupados em um mesmo contrato;

PLANO BASICO DE SERVICOS — Plano de Servico de oferta obrigatoria, perene e
ndo discriminatoria a todos os usuarios e/ou interessados no Servico Movel Pessoal
(SMP);

PLANO DE NUMERACAO - Estruturacdo de numeros de servicos de
Telecomunicagbes de uso publico, destinados a identificacdo de servigos, areas
geogréficas, redes e clientes. De modo a assegurar a existéncia de um namero nacional
distinto para identificacdo de cada assinante ou servico;

PRESTADORA DO SMP - Entidade autorizada para prestar o Servico Movel Pessoal
(SMP);

ROAMING - Facilidade que permite a uma Estacdo Movel visitante acessar ou ser
acessada pelo Servigco Movel Pessoal (SMP), em um sistema visitado;

SERVICO DE GESTAO E CONTROLE — Servico disponibilizado remotamente para
0 usuério ou gestor do(s) acesso(s) contratado(s) verificar os servigos utilizados,
controlar gastos e programar as condic¢des de uso;

SERVICO DE MENSAGENS DE TEXTO (SMS) — Servico que permite o
recebimento e 0 envio de mensagens de texto a partir da Estacdo Movel,

SERVICO DE MENSAGEM MULTIMIDIA (MMS) — Servico que permite o
recebimento e envio de mensagens com conteddo multimidia, como fotos, videos e
sons a partir da Estacdo Movel,

SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP) — Servico de telecomunicacdes movel terrestre
de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacbes Moveis e de
Estacbes Moveis para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a comunicacgao
dentro de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes
de interesse coletivo;

TRAFEGO SAINTE — Fluxo de ligagBes originadas pelos acessos méveis contratados;
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XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

VALOR DE COMUNICACAO 1 (VC1) — Valor devido pelo usuario, por unidade de
tempo, pela realizacdo de chamada destinada a Codigo de Acesso do Servico
Telefonico Fixo Comutado (STFC) associado & Area de Registro de origem da
chamada;

VC1 M/F —Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada de Estacao
Movel para assinante do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), originada e
terminada na Area de Mobilidade do assinante do Servico Movel Pessoal (SMP);
VC1 M/F (R) — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1
M/F efetuada na condicdo de roaming;

VC1 M/M — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamadas
realizadas entre usuarios do Servico Movel Pessoal (SMP), dentro da area de
mobilidade dos assinantes;

VC1 M/M (R) — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo, para chamada VC1
M/M efetuada na condi¢do de roaming;

VC1 M/M (M) — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1
M/M entre assinantes de mesma Operadora;

VC1 M/M (D) — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1
M/M entre assinantes de diferentes Operadoras;

USUARIO — Pessoa natural ou juridica que se utiliza do Servico Mdvel Pessoal
(SMP), independentemente de contrato de prestacdo de servico ou inscri¢do junto a
operadora;

CLAUSULA SETIMA — DA PRESTACAO DO SERVICO

Paragrafo 1° - Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo estar de acordo com

as normas vigentes da ANATEL;

Paragrafo 2° - Todos os servicos de instalagdo e testes de funcionamento deverdo ser

realizados sem prejuizo as atividades dos usuarios atendidos, podendo, com a prévia

autorizagéo, serem realizados nos finais de semana e/ou fora do horério de expediente

normal;
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Paragrafo 3° - A tarifacdo das ligacGes originadas de telefones moveis, sejam elas
destinadas a telefones moveis ou fixos, devera ser realizada conforme regras definidas
pela ANATEL;

Paragrafo 4° - O pacote de internet mdvel para acessos 4G, Lote 01, serdo
disponibilizados por acesso celular e solicitado pelo Gestor do Contrato. Todos os
aparelhos tipo A terdo pacote de dados ativo;

Paréagrafo 5° - A velocidade nominal do acesso 4G devera ser de 2 MBPS, quando na
rede 3G, 1Mbps, nas localidades onde ndo houver disponibilidade de rede 4G e 3G,

podera ser atendido com 2G.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Paragrafo 1° - Sem prejuizo das demais sancGes legais cabiveis, pelo ndo cumprimento
dos compromissos acordados, poderdo ser aplicadas, a critério da CONTRATANTE, as
seguintes penalidades a CONTRATADA.:
I.  Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao celebrar
0 contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucdo do seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comporta-se de modo
inidéneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com a Administracao e sera
descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominacdes legais;

Il. A inexecucdo, contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do
contrato, sujeitara a contratada, além das penalidades referidas no item anterior, a
multa de mora, nas seguintes proporc¢oes:

a) 10 % sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da
obrigacdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

b) 0,3 % ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de

fornecimento nao realizado;
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c) 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento néo realizado, por cada dia
subsequente ao trigésimo.

I1l.  Adverténcia;

IV.  Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo;

V. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo, na forma da lei, perante a CONTRATANTE;

VI.  Assangdes previstas nos itens I, IV e V poderdo ser aplicadas juntamente com o
item II;

VII.  Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o
contraditério e a ampla defesa. A multa serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou ainda, quando for o caso,

cobrada judicialmente.

Paragrafo 2° - Pelo ndo cumprimento do indice de disponibilidade minima dos servicos
estabelecidos no item 8.4 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA sujeitar-se-4 a uma

penalidade calculada conforme abaixo:

DC-DMA
100

P1=(001+ ) xvml onde:

P1: Valor da penalidade;

DC: Disponibilidade mensal contratada (98%);

DMA: Disponibilidade Mensal Atingida;

Vml: Valor faturado no més para o acesso.

Paragrafo 3° - Pela inobservancia do prazo de recuperacao do servico, previsto no item
8.7 do Termo de Referéncia, quando a interrup¢do for de responsabilidade da
CONTRATADA, a mesma sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:

P2 = (0,01xVmIxT), onde:

P2:Valor da penalidade;

Vml: Valor faturado no més para o servico;

T: Tempo, em horas, de atraso para recuperacao.
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Paragrafo 4° - Pela ocorréncia de duas ou mais interrupc¢des do servico, no mesmo meés,
a CONTRATADA sujeitar-se-a a penalidade calculada conforme abaixo:

P3=(0,01x Vml) x (NP-1), onde:

P3: Valor da penalidade;

Vml: Valor faturado no més para o servico;

NP: Numero de paralisagfes mensais de uma mesma linha.

Paragrafo 5° - Por ndo atender ao prazo de ativacdo dos acessos e prazos para alteracdes
de configuracé&o, previstos no item 11 do Termo de Referéncia, quando o ndo atendimento
for de responsabilidade da CONTRATADA, esta sujeitar-se-a a penalidade calculada

conforme abaixo:

P4 = (0,01xVDMF)xDA
P4: Valor da penalidade, limitada a 20% (vinte por cento);
VDMF: Valor diario da fatura do acesso (apurado no més da ocorréncia);
DA: quantidade de dias de Atraso.
Paragrafo 6° - Em caso de reincidéncia, no mesmo més, de qualquer uma das penalidades
acima citadas, a CONTRATADA serd multada em 1% (um por cento) do valor mensal
da fatura do acesso, cumulativamente a cada reincidéncia, limitando a 10% (dez por
cento) do valor mensal da fatura do acesso;
Paragrafo 7° - O valor total de todas as penalidades sera limitado a 10% (dez por cento)
do valor total mensal do contrato, efetivamente pago;
Paragrafo 8° - Em qualquer hipGtese de aplicacdo de sances sera assegurado a
CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA NONA - DA MEDICAO DOS SERVICOS
Paragrafo unico-A CONTRATADA devera disponibilizar, quando requisitado pela
CONTRATANTE, relatorio onde conste toda a planta telefénica instalada e relatério de

disponibilidade do servigo por acesso contratado.
CLAUSULA DECIMA - DO PERFIL DE TRAFEGO MENSAL

Paragrafo 1° -O perfil de trafego estimado mensal devera ser utilizado para fins de

cotacdo de proposta e é baseado no trafego atual, ndo sendo limitador do servigo de
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telefonia movel pessoal a ser prestado. A CONTRATADA devera atender as demandas
relacionadas no Anexo | deste Termo, durante o prazo de vigéncia do Contrato;
Paragrafo 2° - A Contratante esclarece e evidencia que o Contrato a ser firmado trata-se
de Contrato Estimativo, elaborado através de demandas atualizadas no Ultimo exercicio,
e que podem ou néo ser executadas em sua totalidade. A prestacdo do servico se dara a
medida de suas necessidades, assim como seu respectivo pagamento, estrito ao servico
utilizado. O valor estimado compreende uma futura necessidade, que podera vir a ocorrer
até o limite estimado, ndo gerando, em nenhum momento, compromisso, expectativa ou
valor devido pela Contratante a Contratada sem que haja a realizacéo do servico prestado;
Paragrafo 3° - Caso ocorra consumo maior, do que inicialmente previsto, de algum
servico o valor a ser cobrado como “excesso” devera ser o mesmo fixado para o consumo
dentro do estipulado;

Paragrafo 4° - A velocidade do pacote de dados terd sua velocidade reduzida ap6s o
consumo da franquia total, no entanto a CONTRATATADA devera garantir as exigéncias
da ANATEL de qualidade de servico;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CARACTERISTICAS DOS SERVICOS
Paragrafo 1° - Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo estar de acordo com
as normas vigentes da ANATEL,;

Paragrafo 2° - Todos os servicos de instalagdo e testes de funcionamento deverdo ser
realizados sem prejuizo as atividades dos usuérios atendidos, podendo, com a prévia
autorizacdo, serem realizados nos finais de semana e/ou fora do horério de expediente
normal;

Paragrafo 3° - A tarifacdo das ligacOes originadas de telefones mdveis, sejam elas
destinadas a telefones moveis ou fixos, devera ser realizada conforme regras definidas
pela ANATEL.

Paragrafo 4° - O pacote de internet moével para acessos 4G, Lote 01, serdo
disponibilizados por acesso celular e solicitado pelo Gestor do Contrato. Todos 0s
aparelhos tipo A terdo pacote de dados ativo.

Paragrafo 5° - A velocidade nominal do acesso 4G deveré ser de 2Mbps, quando na rede
3G, 1 Mbps, nas localidades onde ndo houver disponibilidade de rede 4G e 3G, podera

ser atendido com 2G;
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORNECIMENTO, REPARO E
SUBSTITUICAO

Paragrafo 1° A CONTRATADA devera fornecer os itens relacionados no subitem 4.1
do Termo de Referéncia, reparar e/ou substituir quaisquer equipamentos que
apresentarem defeito, de acordo com o0s seguintes procedimentos;

Paragrafo 2°A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE dentro do prazo de
entrega estipulado no item 12.2, do total de equipamentos solicitados, 3% dos Aparelhos
Celulares tipos “A”, “B”, “C” €3% de modems USB e roteadores WI-FI para acessos 4G
e 5% de chips virgens, sem énus adicional, para serem utilizados como unidades de
reposicdo, com quantitativo minimo de 01 (um) equipamento para cada tipo, quando o
percentual referido for inferior a uma unidade;

Paragrafo 3° Em caso de furto ou roubo, extravio ou mau uso, a CONTRATADA devera
fornecer outro aparelho, modem USB ou roteador WI-FI mediante boletim de ocorréncia,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da comunicacdo da CONTRATANTE e
podera cobrar na fatura telefonica o valor atual de mercado para o plano pds-pago vigente
na época para o respectivo aparelho ou outro similar, o que for menor;

Paragrafo 4° A CONTRATADA devera substituir os chips utilizados nos equipamentos
relacionados no subitem 4.1 do Termo de Referéncia, quando estes apresentarem defeito,
em caso de extravio ou perda e/ou necessidade de mudanca de padrdo, sem 6nus adicional
a CONTRATANTE;

Paragrafo 5° Apds abertura da Ordem de Servico, no que trata o item 11.4 do Termo de
Referéncia, a CONTRATADA devera substituir os chips definitivamente por outro em
perfeito estado de funcionamento em até 15 (quinze) dias, a partir da comunicagdo da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ENTREGA E HABILITACAO
Paragrafo 1° - Todos os equipamentos de que trata o subitem 4.1deverdo ser novos (1°
uso) e entregues na unidade indicada pela CONTRATANTE, em horario comercial;
Paragrafo 2° - A CONTRATADA tera um prazo de 45 (quarenta e cinco) dias, contados

a partir de cada solicitacdo para ativacao e fornecimento dos equipamentos de que trata o
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subitem 4.1 do Termo de Referéncia, juntamente com o0s chips que acompanham esses
equipamentos;

Paragrafo 3° - Todos os telefones celulares deverdo ser acompanhados dos respectivos
manuais, bateria e carregador;

Paragrafo 4° - Todos os chips dos acessos celulares deverdo ter suporte a tecnologia 4G.

CLASULA DECIMA QUARTA - DISPONIBILIDADE DO SERVICO

Paragrafo 1° - A CONTRATADA devera prestar o servigo, objeto desta contratacao, 24
(vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia contratual;

Paragrafo 2° - A CONTRATADA devera fornecer servico de suporte, por meio de
chamada gratuita, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;
Paragrafo 3° - Caso haja necessidade de interrupcdo, a CONTRATADA devera negociar
com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis;

Paragrafo 4° - A CONTRATADA deverd garantir disponibilidade mensal de, no
minimo, 95% (noventa e oito por cento) para cada uma das linhas, fornecidas a
CONTRATANTE, calculada da seguinte forma:

TTMM-TTICM

DMA( ) - [ TTMM

] x100, onde:

DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida;

TTMM: Tempo Total de Minutos do Més (1.440 x nimero de dias do més);

TTICM: Tempo Total de Interrupgédo do Servico (em minutos) no Més;

Paragrafo 5° - Para efeito de calculo de TTMM e TTICM, sera considerado o periodo,
em minutos, entre o primeiro minuto do primeiro dia e o ultimo minuto do Gltimo dia do
calendario do més a que se refere a fatura;

Paragrafo 6 ° - O servico sera considerado indisponivel a partir do horario de abertura
do chamado no Servico de Suporte da CONTRATADA, até o horario de fechamento da
ocorréncia pela CONTRATANTE, quando a indisponibilidade for de responsabilidade
da CONTRATADA,;

Paragrafo 7° - O prazo maximo de recuperacdo do servico sera de até 5 dias, a contar da

abertura do chamado.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CENTRAL DE ATENDIMENTO
Paragrafo 1° -A Contratada devera manter atendimento diferenciado por meio de Central
de Atendimento operando 24 (vinte quatro) horas por dia durante 07(sete) dias por
semana;

Paragrafo 2° - A resolucédo do atendimento devera ser feita em até em até 5 (cinco) dias
apos a solicitacdo, para aqueles servicos ndo disponiveis atraves do Servico de Gestdo e
Controle, conforme normas estabelecidas pela ANATEL,;

Paragrafo 3° - A CONTRATADA deverd reconhecer somente as solicitacdes de
atendimentos demandadas pelos servidores indicados pela CONTRATANTE como

Gestores do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — OUTRAS DISPOSICOES

Paragrafo 1°- A CONTRATADA mantera a propriedade de todos os aparelhos celulares,
modems USB roteadores WI-FI, e demais equipamentos fornecidos;

Paragrafo 2° - A CONTRATADA deveréa providenciar a troca dos aparelhos celulares,
decorridos 30 (trinta) meses da assinatura do Contrato, caso 0 mesmo seja renovado por
igual periodo, por outros equipamentos tecnologicamente atualizados, sem 6nus para a
CONTRATANTE, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos. A mesma
substituicdo devera ocorrer para os roteadores e modems USB dos acessos 4G, quando
estes apresentarem defeitos técnicos ou novos modelos com melhorias tecnoldgicas.
Comprometendo-se desde ja a manter o mesmo nimero de cada linha habilitada;
Paragrafo 3° - A CONTRATADA devera retirar das instalacbes da CONTRATANTE,
ao final do Contrato ou na condicdo de substituicdo geral (conforme previsdo no item
anterior), os telefones celulares, roteadores WI-FI, modems USB e demais equipamentos
fornecidos em carater temporario;

Paragrafo 4° - As solicitacdes de cancelamento deverdo ser executadas no prazo maximo
de 48(quarenta e oito) horas, ndo sendo devido qualquer valor do acesso movel ou acesso

4G, decorrido o respectivo prazo.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO PAGAMENTO E DO FATURAMENTO

Paragrafo 1° - Apos o fechamento da fatura do més de referéncia, a CONTRATADA
devera disponibilizar, juntamente com a fatura, em portal/site apropriado, a fatura
detalhada dos servicos prestados em layout FEBRABAN, podendo ser acessado com
login e senha do gestor do contrato ou envio de arquivo no mesmo formato, que permita
filtros de todo o detalhamento da fatura, por acesso, com 0s respectivos pregos, fieis aos
estabelecidos em contrato, para conferéncia;

Paragrafo 2° - A CONTRATADA podera optar pela impressdo da Nota Fiscal/Fatura
antes ou depois da Conferéncia (item 16.1 do Termo de Referéncia), lembrando que caso
haja necessidade de correcdo, sera obrigatdria a impressao de nova Nota Fiscal / Fatura
com valor correto para pagamento;

Paragrafo 3° - A CONTRATANTE tera até 10 (dez) dias, a partir do recebimento do
detalhamento, para proceder a referida conferéncia. Caso concorde com o faturamento
apresentado emitird o aceite por meio eletrénico, entdo a CONTRATADA devera emitir
as respectivas Notas Ficais/Faturas corrigidas e entrega-las ao Gestor do Contrato. As
Notas Fiscais/Faturas serdo verificadas e so serdo aceitas se estiverem condizentes com o
detalhamento previamente aprovado. Caso a fatura apresentada seja rejeitada por
incoeréncia com o contrato ou servigos de fato realizados, ou para insercdo de penalidades
registradas no periodo, haverd o envio por meio eletronico da referida reprovagdo e o
prazo sera reaberto, por igual periodo, a partir do recebimento do novo detalhamento.
Cabera a CONTRATADA promover as devidas corre¢cdes, o mais rapido possivel, ou
contestar a analise da CONTRATANTE. SO poderd haver a emissdao das Notas
Fiscais/boletos correspondentes apos o aceite do detalhamento apresentado;

Paragrafo 4° - Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou
incorrecdes, 0 prazo para pagamento estipulado no subitem 17.2 do Termo de Referéncia,
passard a ser contado a partir da data da sua reapresentagéo (desde que correta), observado
0 disposto neste item;

Paragrafo 5° - A CONTRATADA tera o prazo de 30 (trinta) dias apds a notificacdo da
contestacdo apresentada pela CONTRATANTE para entregar a Notas Fiscais/boletos
corretos para pagamento ou apresentar os motivos que justifiguem as cobrangas

contestadas;
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Paragrafo 6° - No prazo maximo de 30 (trinta) dias, ap6s o disposto no subitem 16.4,
dever-se-a chegar a um consenso dos valores devidos e apresentacdo do devido
faturamento para pagamento. Com envio de nova Nota Fiscal/boleto com data de
vencimento com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

Paragrafo 7° - Apds o fechamento do ano em exercicio, deverd a CONTRATADA
apresentar um TERMO DE QUITACAO informando n&o haver nenhum valor em aberto
referente aos 12 (doze) meses;

Paragrafo 8° -As ligaces tarifadas a serem informadas em fatura deverao estar expressas
em minutos e fragdes de minuto, sendo faturadas ja com o seu valor unitario contratado.
N&o sera aceito faturamento de valores cheios por item e depois atribuido ao final da
fatura um desconto percentual sobre 0 mesmo;

Paragrafo 9° - Ap6s o encerramento do contrato, as ligagdes realizadas por forga desta
contratacdo deverao ser faturadas em um prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos;
Paragrafo 10° -A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor apresentado no
faturamento referente as ligacdes efetuadas dentro do periodo de até 90 (noventa) dias;
Paragrafo 11° -Durante a vigéncia contratual, a empresa contratada devera cobrar em
sua fatura mensal as quantidades efetivamente prestadas dos servigos previstos no
Contrato;

Paragrafo 12° -A CONTRATADA nédo podera cobrar durante a execucdo do contrato
qualquer valor de servigos ndo previstos no Contrato;

Paragrafo 13° -Em nenhuma hip6tese podera haver faturamento de servigcos que ndo
sejam prestados diretamente pela CONTRATADA (Servigos de Terceiros), tais como
chats, servico despertador, disque amizade, etc.;

Paragrafo 14° -O pagamento mensal dependera da real utilizacdo (demanda) do servico,
podendo haver variagcdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada e a
quantidade de minutos estimada;

Paragrafo 15° - Os pagamentos, conforme prazos estipulados no item 17 do Termo de
Referéncia, serdo efetuados em até 30 (trinta) dias ap0ds aceitacdo pela CONTRATANTE
das Notas Fiscais/Faturas correspondentes, devidamente atestadas pelo Gestor do
Contrato. O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos

critérios de recebimento;
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Paragrafo 16° -Para efetivacdo do pagamento, a regularidade fiscal e trabalhista devera
ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de Registro
Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo
setor responsavel pelo pagamento da CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA

manter todas as condi¢des de habilitacdo exigidas pela Lei.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO
Paragrafo 1° — A rescisdo do presente contrato podera ser:

I.  Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l e XVII, do artigo 78 da Lei 8.666 de 21/06/93 e
suas alteracGes posteriores.

Il.  Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a

CONTRATANTE.

I11.  Judicial, nos termos da legislacéo.
Paragrafo 2° — A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo
escrita e fundamentada da autoridade competente;
Paragrafo 3° — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos
do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa;
Paragrafo 4° — A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejard a sua rescisao,
conforme o disposto nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666 de 21/06/93 e suas alteracoes
posteriores. Na hipotese de rescisdo serdo assegurados a CONTRATADA o contraditério

e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA NONA- DAS DISPOSICOES FINAIS

Paragrafo 1° - Além dos ja discriminados neste Termo, 0s seguintes servicos deverao ser
oferecidos gratuitamente: mudanca de namero, habilitacdo de linhas, identificacdo de
chamadas, identificacdo do assinante chamador, substituicdo de numeros, bloqueio por
extravio (perda ou roubo) e conta detalhada impressa, quando solicitada (inclusive com
chamadas locais e os valores cobrados) e retorno SMS de ndo completamento de
chamadas indicando o nimero chamador e detalhes da chamada;

Paragrafo 2° - Quando a utilizagdo do servigo de desvio de chamada implicar em

realizacdo de chamada de Longa Distancia Nacional (LDN) ou Longa Distancia
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Internacional (LDI), a CONTRATANTE reserva o direito de escolha do Cddigo de
Selecdo de Prestadora, com programacdo feita pelos Gestores dos Contratos, sem
intervencdo da operadora (Prestadora);

Paragrafo 3° - A CONTRATADA nédo podera divulgar, por catélogos telefénicos ou
qualquer outro meio de informacdo, os numeros dos telefones celulares objeto desta
contratacao;

Paragrafo 4° —Integram este Contrato a Ata de Registro de Pregos n® XXX/2017, bem
como o Edital do Pregdo Eletronico n® XXX/XX e seus anexos, independente de
transcricao;

Paragrafo 5° —Fica eleito o foro de Goiania para dirimir as questdes oriundas da execucao
deste contrato.

E, por estarem as partes desse modo contratadas, foi o presente instrumento impresso em
03 (trés) vias, de igual teor que, depois de lido, conferido e achado conforme, vai assinado

pelas partes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

GABINETE DO SECRETARIO DE GOVERNO, em Goiania, aos dias do més de
de dois mil e dezessete.

Pela CONTRATANTE:

Procurador Geral do Estado

Secretario

Pela CONTRATADA:

Empresa
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ANEXO IV

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE DEVERAO SER SUBSTITUIDOS PELA
APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC

A licitante devera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal e qualificacdo econémico-financeira, conforme
listados abaixo:

1. Habilitacdo Juridica

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
que poderd ser substituido por documento consolidado das alteracGes, devidamente
comprovado o ultimo registro no érgdo proprio e, no caso de sociedades por acdes,
acompanhado dos documentos de elei¢do de seus administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do
Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) Copias das certiddes negativas de debitos ou equivalentes na forma da lei,
relativas:

cl) a Seguridade Social — INSS
c2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);
¢3) a Fazenda Publica Federal:

€3.1) Receita Federal, e
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c3.2) Divida Ativa da Unido;

c4) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certiddo
de Débito em Divida Ativa);

c5) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante
(Tributos Mobiliarios);

c6) a Fazenda Publica do Estado de Goiéas (Certiddo de Débito em
Divida Ativa).

c7) a Débitos Trabalhistas - Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas(CNDT).

2.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade
de que a execucdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal,
mediante apresentacdo do CRC, devera ser de ambas (deliberacdo da Procuradoria Geral
do Estado através de seu Despacho “AG” n° 001930/2008).

3. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Balanc¢o patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados, através de indices oficiais, quando encerrado ha mais de trés meses da data
da apresentacdo da proposta;

b) O capital minimo ou o valor do patriménio liquido ndo podera exceder a 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovagéo ser feita
relativamente a data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacao
para esta data atravées de indices oficiais, conforme disposto no § 3° do Art. 31 da Lei
Federal n © 8.666/1993.

c) Certiddo negativa de faléncia e recuperacao judicial, emitida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica.

Nota: O Certificado de Regularidade de Registro Cadastral - CRC devera estar
dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC apresente “status
irregular”, serd assegurado a licitante o direito de apresentar a documentacdo atualizada
e regular na propria sessao.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/06
(Devera ser entreguem ap0s a fase de lances, junto com a proposta comercial)

PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2017
Processo n° 201600005002405

A (nome/razédo social) , inscrita no CNPJ n° , por
intermédio de seu representante legal o (a) Sr. (a) , portador (a) da
Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA,

sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais para a qualificagdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e atesta a aptidao para usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal n. 123/06, ndo

possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do art. 3° da referida Lei.

Local e data.

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARAGCAO, objetivando os beneficios da Lei
Complementar n° 123/06, caracterizara crime de que trata o art. 299 do Cddigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades
previstas neste Edital.
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ANEXO VI

MODELO DE PLANILHA PARA ELABORACAO DE PROPOSTA PARA
SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP

PREGAO ELETRONICO N° /2017 — SEGPLAN/GO

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: FAX: E-mail:

Conta Corrente n°: Banco: N° da Agéncia:

A Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento
Prezados Senhores:

Apresentamos a VVossas Senhorias nossa proposta para o fornecimento do objeto do
Pregéo Eletronico n°. /2017. A validade de nossa proposta é de ***
(FFFFFFRAXAXEX) dias corridos, a contar da data de abertura da licitacéo.

VALOR VALOR TOTAL

ITEM |DESCRICAO | QTDE. | UNID. UNITARIO R$
(R$) (30 meses)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA -R$:
(30 meses)

DECLARAMOS que os precos incluem todos os custos diretos e indiretos, encargos
tributarios, transportes, encargos trabalhistas, dentre outros.

Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a
licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as condicdes estabelecidas no Edital
da licitacdo e seus Anexos.

Local, ** , de ********** de 2017

Assinatura do responsavel

87




