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Oficio n.c01/2017

Belo Horizonte, 01 de agosto de 2017.

Pregoeiro do Governo do Estado de Goiés

Assunto: Solicitacio de esclarecimentos sobre o Edital do Processo Licitatério Pregéo Eletronico
004/2017 -SEPLAN.

AO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS.
Ao Pregoeiro,

Com fulcro em participar do processo licitatorio Pregéo Eletrdnico tendo como teor o objeto “Contratagao
de empresa especializada no fomecimento de solugéo de software para gestéo e operacionalizagéo de
consignados no &mbito do Poder Executivo do Estado de Goias, compreendendo a cessdo de uso do
software e execugéo de servigos correlatos: instalacéo do software, implantagéo e hospedagem do sistema;
servigos de capacitagéo de gestores e usuarios; servigos de suporte técnico e produgdo; e manutengéo do
software”, a ZETRASOFT, vem respeitosamente, solicitar esclarecimentos sobre os seguintes pontos do
instrumento convocatério, na forma prevista pelos itens 3.1 e 3.3 do Edital em tela:

3.1 Qualquer cidadéo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatorio em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizagéo da sesséo
publica do Pregdo, nos termos do Art. 14, §§ 1° e 2°, do Decreto Estadual n® 7.468/2011.”

3.3. Os pedidos de impugnagéo ou esclarecimentos ao Edital deverdo encaminhados por escrito,
a Pregoeira, Nicleo de Licitagoes, Contratos, Suprimentos e Logistica da Secretaria de Estado de
Gestdo e Planejamento, no seguinte enderego: Rua 82, n® 400, Palacio Pedro Ludovico Teixeira,
7° andar, Ala Qeste, Setor Sul, CEP 74.015-908, Goiénia-Goids ou via e-mail:

cpl@segplan.go.qgov.br’

Item 11.8 b (pagina 12). O objeto licitado & uma prestagdo de servicos. Portanto, n&o ha incidéncia de
ICMS para a execugéo da licitagao, e sim do recolhimento de tributo ISS, tornando-se inadequada a
solicitag&o de descrigao sobre contribuicéo de ICMS. Por favor, esclarega-se as empresas como se dara o
preenchimento da Proposta.

ltem 5.1 (pagina 31). Exige-se que seja disponibilizado pela Contratada um ponto de atendimento
presencial com 10 posigdes equipadas. Explicite-se, por gentileza, quantas pessoas para atenderem ao
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plblico simultaneamente estdo sendo solicitadas para preencherem as posigdes. Posteriormente, no
mesmo item, solicita-se 3 posiges de back office para a secretaria, considerando que essas 03 posigdes
ja estdo inclusas nas 10 posigdes iniciais, poderiam esclarecer sobre o que consistira este atendimento
referente as essas 03 posigoes? Por gentileza pormenorizem o item para que se evite interpretagdes
dibias. Exemplo O atendimento consistira no esclarecimento de dtividas sobre o procedimento de inclusdo
e excluséo de consignagoes facultativas em folha, em especial sobre o uso do sistema de administracéo e
controle, a legislagéo aplicavel, o calculo da margem; receber requerimentos e reclamagdes/dentincias
relativas ao processo de gestéo de consignagoes facultativas, visando, no dltimo caso, a identificagédo de
possiveis inconsisténcias dos descontos,

Item 8.1.2.1 K (pagina 34). Nesse item se & requisitado a disponibilizagdo de um Browser Exclusivo. Por
favor explicite como se dara o funcionamento deste browser, o que esté sendo requisitado que o mesmo
contenha e disponibilize ao Governo. Afinal, a solicitacdo do Browser é justificada para auséncia do
enderegamento de IP fixo, porém ndo ha nenhuma correlagéo dessa ferramenta de seguranga com a
disponibilizagdo de um Browser.

ltem 10.3 (pagina 54). O sistema devera importar mensalmente informagdes em carater de prévia. Como
sera o funcionamento dessa prévia? Quais s&o as informagdes requisitadas para estarem contidas na
prévia? O sistema esta sendo licitado para contratagéo de gestdo de proventos também? Nesse item, dita-
se a respeito do arquivo de movimentagéo financeira, com os descontos gerado apds o dia de corte?

Aproveito o ensejo para manifestar minhas expressdes de consideragéo e respeito.

Atenciosamente,
A\ |
|
| e\
= Mg, o0 Yies T,
Rosangela\/ieira Araujo \
Presidente
ZETRASOFT LTDA
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