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Contrato de Prestagdo de Servico Publico de Energia
Eletrica para as Unidades Consumidoras atendidas em
Baixa Tensé&o, conforme relagdo em anexo, que entre si
celebram a CELG DISTRIBUICAO S/A — CELG D e
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO.

A parte doravante denominada CELG D é:

CELG Distribuicdo S.A, sociedade por agdes, constituida como subsidiaria integral da
Companhia Celg de Participagdes — CELGPAR sediada em Goiania, Capital do Estado de Goiés,
na Rua 2, Quadra A-37, Edificio Gileno Godoi, CEP: 74.805-180, autorizada a funcionar como
Empresa de Energia Elétrica pelo Decreto Federal n.° 38.868, de 13 de margo de 1956, inscrita
no CNPJ/MF, sob o n.° 01.543.032/0001-04, neste ato representada pelo seus representantes
legais, ao final nomeados e assinados, doravante denominada CELG D.

A parte doravante denominada CONSUMIDOR é:

Razéo Social: SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E PLANEJAMENTO

Enderego de Contato: PALACIO PEDRO LUDOVICO TEIXEIRA, Rua 82, n® 400 — 7° andar
Municipio: Goiania

Bairro: Centro

UF: GO CEP: 74015-908

Cddigo do Cliente junto a CELG: 1797533
CNPJ/CPF: 02.476.034/0001-82

DA IDENTIFICACAO DA UNIDADE CONSUMIDORA E
PONTO DE ENTREGA

A unidade consumidora objeto do presente contrato &: (Anexo, Relagdo das Unidades
Consumidoras)

DAS DEFINICOES

CLAUSULA PRIMEIRA - Para perfeita inteligéncia e maior precisdo da terminologia técnica
usada neste instrumento e nas disposi¢des regulamentares pertinentes, fica desde ja acertado
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entre as partes, o conceito dos vocabulos e expressodes relacionados abaixo, os quais passam
a fazer parte integrante do presente Contrato:

| - carga instalada: soma das poténcias nominais dos equipamentos elétricos instalados na
unidade consumidora, em condi¢ées de entrar em funcionamento, expressa em quilowatts
(KW);

Il - consumidor: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, legalmente
representada, que solicite o fornecimento de energia ou o uso do sistema elétrico a
DISTRIBUIDORA assumindo as obrigagdes decorrentes deste atendimento a(s) sua(s)
unidade(s) consumidora(s);

Il - distribuidora: agente titular de concessao ou permissdo federal para prestar o servigo
publico de distribuicao de energia elétrica;

IV - energia elétrica ativa: aquela que pode ser convertida em outra forma de energia, expressa
em quilowatts-hora (kWh);

V - energia elétrica reativa: aquela que circula entre os diversos campos elétricos e magnéticos
de um sistema de corrente alternada, sem produzir trabalho, expressa em quilovolt-ampére-
reativo-hora (kvarh);

VI - grupo B: grupamento composto de unidades consumidoras com fornecimento em tenséo
inferior a 2,3 quilovolts (kV):

VII - indicador de continuidade: valor que expressa a duracdo, em horas, € o nimero de
interrupgdes ocorridas na unidade consumidora em um determinado periodo de tempo;

VIII - interrupcdo do fornecimento: desligamento temporario da energia elétrica para
conservagao e manutengao da rede elétrica e em situagdes de casos fortuitos ou de forga
maior;

IX - padrao de tensao: niveis maximos e minimos de tensao, expressos em volts (V), em que
a distribuidora deve entregar a energia elétrica na unidade consumidora, de acordo com os
valores estabelecidos pela ANEEL;

X - ponto de entrega: conexdo do sistema elétrico da distribuidora com a unidade consumidora
e situa-se no limite da via publica com a propriedade onde esteja localizada a unidade
consumidora;

XI - poténcia disponibilizada: poténcia em quilovolt-ampére (kVA) de que o sistema elétrico da
distribuidora deve dispor para atender aos equipamentos elétricos da unidade consumidora;
Xl - suspensao do fornecimento: desligamento de energia elétrica da unidade consumidora,
sempre que o consumidor ndo cumprir com as suas obrigagdes definidas na Clausula Quarta:
XIIl - tarifa: valor monetario estabelecido pela ANEEL, fixado em Reais por unidade de energia
eletrica ativa ou da demanda de poténcia ativa; e

XIV - unidade consumidora: conjunto composto por instalagdes, equipamentos elétricos,
condutores e acessorios, incluida a subestagéo, quando do fornecimento em tensao primaria,
caracterizado pelo recebimento de energia elétrica em apenas um ponto de entrega, com
medigao individualizada, correspondente a um unico consumidor e localizado em uma mesma
' propriedade ou em propriedades contiguas;

DO OBJETO
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CLAUSULA SEGUNDA - Este instrumento contém as principais condigdes da prestagéo e
utilizagao do servigo publico de energia elétrica entre a DISTRIBUIDORA e o CONSUMIDOR,
de acordo com as Condigées Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica e demais
regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CLAUSULA TERCEIRA - Constituem os principais direitos do CONSUMIDOR:

| - receber energia elétrica em sua unidade consumidora nos padrées de tensio e de indices
de continuidade estabelecidos;

Il - ser orientado sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a reduzir desperdicios e
garantir a seguranga na sua utilizacao;

Il - escolher uma entre pelo menos 6 (seis) datas disponibilizadas pela DISTRIBUIDORA para
o vencimento da fatura;

IV - receber a fatura com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis da data do vencimento,
exceto quando se tratar de unidades consumidoras classificadas como Poder Publico,
lluminagao Publica e Servigo Publico, cujo prazo deve ser de 10 (dez) dias uteis:

V - responder apenas por débitos relativos a fatura de energia elétrica de sua
responsabilidade;

VI - ter o servigo de atendimento telefénico gratuito disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia e sete dias por semana para a solugdo de problemas emergenciais:

VIl - ser atendido em suas solicitagdes e reclamagoes feitas a DISTRIBUIDORA sem ter que
se deslocar do Municipio onde se encontra a unidade consumidora;

VIII - ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas guanto as suas
solicitagbes e reclamagées, de acordo com as condigbes e prazos de execucao de cada
situagao, sempre que previstos em normas e regulamentos;

IX - ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas nao pagas:

X - ser informado, na fatura, do percentual de reajuste da tarifa de energia elétrica aplicavel a
sua unidade consumidora e data de inicio de sua vigéncia;

XI - ser ressarcido por valores cobrados e pagos indevidamente, acrescidos de atualizacao
monetaria e juros;

XIl - ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, sobre a
possibilidade da suspensao de fornecimento por falta de pagamento:

XllIl - ter a energia elétrica religada, no caso de suspensao indevida, sem quaisquer despesas,
no prazo maximo de até 4 (quatro) horas, a partir da constatacdo da DISTRIBUIDORA ou da
informagdo do CONSUMIDOR,;

XIV - receber, em caso de suspenséo indevida do fornecimento, o crédito estabelecido na
regulamentacao especifica;

XV - ter a energia elétrica religada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para a area
urbana ou 48 (quarenta e oito) horas para a area rural, observadas as Condicées G erais de
Fornecimento;

XVI - ser ressarcido, quando couber, por meio de pagamento em moeda corrente no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, a partir da respectiva data de solicitacdo ou, ainda,
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aceitar o conserto ou a substituicdo do equipamento danificado, em funcao da prestagao do
servico inadequado do fornecimento de energia elétrica;

XVIl - receber, por meio da fatura de energia elétrica, importancia monetaria se houver
descumprimento, por parte da DISTRIBUIDORA, dos padrdes de atendimento técnicos e
comerciais estabelecidos pela ANEEL,;

XVIII - ser informado sobre a ocorréncia de interrupgdes programadas, por meio de jornais,
revistas, radio, televisdo ou outro meio de comunicag¢éo, com antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas;

XIX - ser informado, por documento escrito e individual, sobre as interrupgdes programadas,
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, quando existir na unidade consumidora
pessoa que dependa de equipamentos elétricos indispensaveis a vida,

XX - ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso as normas e padrdes da
DISTRIBUIDORA e as Condigées Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica;

XXI - quando da suspensao do fornecimento, ser informado das condi¢gdes de encerramento
da relagao contratual,

XXII - cancelar, a qualquer tempo, a cobranca na fatura de contribuicbes e doagdes para
entidades ou outros servigos executados por terceiros por ele autorizada; e

XXIII - ser informado sobre o direito a Tarifa Social de Energia Elétrica — TSEE e sobre os
critérios e procedimentos para a obtencao de tal beneficio, se for o caso.

XXIV -receber, até 0 més de maio do ano corrente, declaragédo de quitagado anual de débitos
do ano anterior, referentes ao consumo de energia elétrica.

DOS DEVERES DO CONSUMIDOR

CLAUSULA QUARTA - Constituem os principais deveres do CONSUMIDOR:

| — manter a adequacgao técnica e a seguranga das instalagdes elétricas da(s) unidade(s)
consumidor(as), de acordo com as normas oficiais brasileiras;

Il - responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medi¢do quando instalados no
interior de sua propriedade;

lIl - manter livre, aos empregados e representantes da DISTRIBUIDORA, para fins de
inspecao e leitura, o acesso as instalagées da unidade consumidora relacionadas com a
medigao e protegao;

IV - pagar a fatura de energia elétrica até a data do vencimento, sujeitando-se as penalidades
cabiveis em caso de descumprimento;

V -informar a DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos
elétricos indispensaveis a vida na unidade consumidora;

VI - manter os dados cadastrais da unidade consumidora atualizados junto a
DISTRIBUIDORA, especialmente quando da mudanga do titular, solicitando a alteragao da
titularidade ou o encerramento da relagéo contratual, se for o caso;

VIl - informar as alteragdes da atividade exercida (ex.: residencial; comercial; industrial; rural;
etc.) na unidade consumidora;

VIII' - consultar a DISTRIBUIDORA quando o aumento de carga instalada da unidade
consumidora exigir a elevacao da poténcia disponibilizada;
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IX - ressarcir a DISTRIBUIDORA, no caso de investimentos realizados para o fornecimento
da unidade consumidora e ndo amortizados, excetuando-se aqueles realizados em
conformidade com os programas de universalizagéo dos servigos.

DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO

CLAUSULA QUINTA - Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrupgao
imediata, pelas razdes descritas nos incisos | e |l seguintes, ou apos prévio aviso, pelas razées
descritas nos incisos Il a V:

| - deficiéncia técnica ou de seguranga em instalagées da unidade consumidora que oferecam
risco iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico;

Il - fornecimento de energia elétrica a terceiros:

Il - impedimento do acesso de empregados e representantes da DISTRIBUIDORA para
leitura, substituicdo de medidor e inspectes necessarias;

IV - razdes de ordem técnica; e

V - falta de pagamento da fatura de energia elétrica.

DA EXECUCAO DE SERVICOS E CONTRIBUICOES DE CARATER SOCIAL
CLAUSULA SEXTA - A DISTRIBUIDORA pode:

| - executar servigos vinculados a prestagao do servico publico ou a utilizagdo da energia
elétrica, observadas as restricdes constantes do contrato de concessdo e que o
CONSUMIDOR, por sua livre escolha, opte por contratar; e

Il - incluir na fatura, de forma discriminada, contribuicées de carater social, desde que
autorizadas antecipadamente e expressamente pelo CONSUMIDOR.

DA VIGENCIA

CLAUSULA SETIMA — O presente Contrato vigorara pelo prazo de 60 (sessenta) meses com
inicio a partir da primeira leitura, referente ao primeiro ciclo de faturamento apés:

|. a energizacao da unidade consumidora no caso de ligagdo nova; ou

Il. a assinatura deste instrumento no caso de unidade consumidora ja energizada.

Paragrafo Primeiro — A primeira leitura, no caso de ligagdo nova, devera observar o disposto
no § 1°. do Art. 84 da Resolucao ANEEL 414 de 09/09/2010.
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Paragrafo Segundo — Findo o prazo estabelecido nesta Clausula, considerar-se-a automatica
e sucessivamente prorrogado por mais 12 (doze) meses, desde que o CONSUMIDOR néao
expresse manifestagdo em contrario.

DO ENCERRAMENTO DA RELACAO CONTRATUAL
CLAUSULA OITAVA — O encerramento da relacéo contratual pode ocorrer por:

| - pedido voluntario do titular da unidade consumidora para encerramento da relagao
contratual;

Il - decurso do prazo de 2 (dois) ciclos completos de faturamento apés a suspensao regular e
ininterrupta do fornecimento a unidade consumidora; e

Il - pedido de fornecimento formulado por novo interessado referente @ mesma unidade
consumidora.

DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA

CLAUSULA NONA — Sobre os recursos e competéncia:

| - Vencido o prazo para o atendimento de uma solicitagdo ou reclamacao feita para a
DISTRIBUIDORA, ou se houver discordancia em relagdo as providéncias adotadas, o
CONSUMIDOR pode contatar a ouvidoria da DISTRIBUIDORA.

Il - A ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar ao CONSUMIDOR, em até 30 (trinta)
dias, as providéncias adotadas quanto as suas solicitagdes e reclamacées, cientificando-o
sobre a possibilidade de reclamacgdo direta a agéncia estadual conveniada ou, em sua
auséncia, a ANEEL, caso persista discordancia.

Il - Sempre que nao for oferecido o servigo de ouvidoria pela DISTRIBUIDORA, as solicitagdes
e reclamacdes podem ser apresentadas pelo CONSUMIDOR diretamente a agéncia estadual
conveniada, ou, em sua auséncia, diretamente a ANEEL.
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DO PREGO E DAS CONDICOES PARA PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA - Pelo fornecimento de objeto a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor mensal estimado em R$ 3.446 41 (trés mil quatrocentos e quarenta
e seis reais e quarenta e um centavo) e anual de R$ 41.356,92 (quarenta e um mil
trezentos e cinquenta e seis reais € noventa e dois centavos).

| - O ndo pagamento da nota fiscal/fatura de energia elétrica até a data estabelecida para seu
vencimento ensejara, além da multa, acréscimos previstos na legislagdo especifica e a
suspensao do fornecimento de energia elétrica, sem prejuizo do disposto na Clausula Décima
Terceira.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O CONSUMIDOR providenciara a publicagdo deste
contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado de Goias.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Os recursos orcamentarios destinados a cobertura da

despesa decorrente desta aquisicdo encontram-se consignados no Orgcamento Setorial da
Secretaria de Estado de Gestao e Planejamento, na seguinte forma;

DESCRICAO CcODIGO DENOMINACAO
Unidade Orgamentaria 2704 Superintendéncia Executiva de Gestéo
Funcgéo 04 Administracéo
Sub-funcéo 122 Administracéo Geral
Programa 1023 Programa Exceléncia dos Servidores

Puablicos

Acao 2102 Atendimento ao Cidadao — Vapt Vupt
Grupo de Despesa 03 QOutras Despesas Correntes
Fontes de Recurso 100 Receitas Ordinarias
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DO FORO
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Fica eleito o foro da cidade de Goiania, Estado de Goias,

para solugao de quaisquer questdes decorrentes deste Contrato, com expressa renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Assim, justos e acordados, firmam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para um s¢ efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Goiania,4 Y. de r}p@/\ho de 2.017.

CELG DISTRIBUICAO S.ALZ CELG D

SECRETARIA DE E$TA

..

Dr. Luiz CeSar Kimura Joaguim Claudi
CPF n° 165.558.188-08
Procurador Chefe

DE GESTAO E PLANEJAMENTO

F}gﬂeiredo Mesquita
CPF n°: 007.306.496-36

Secrefario

TESTEMUNHAS

NOME NOME
CPF N° CPF Ne
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ANEXO |

A(s) unidade(s) consumidora(s) objeto do presente contrato &(s&o) a(s) seguinte(s):

Cédigo do Cliente/Nome N°da UC Endereco
do Cliente
SECRETARIA DE 20774072 Avenida Universitaria, n® 2221, Condominio
ESTADO DE GESTAO E Ana Shopping, Sala 27, Anapolis - GO

PLANEJAMENTO (Vapt
Vupt Anapolis Ana
Shopping)







