
 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Nº DE PESQUISAS DE SATISFAÇÃO RESPONDIDAS* – 0 (zero) *O usuário do serviço de 
Ouvidoria não tem obrigatoriedade em responder a pesquisa de satisfação.  

Obs.: Os dados dos gráficos do IMB estão disponíveis no link:  

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNmRhN2MzZmYtMWZkMi00ODdmLWJhNGQt 
YTJkODcwNDJlMTU4IiwidCI6IjY3ZmQ0MzFjLWIyYWQtNDg2Ny04MWJjLWQ3NTYyMjBiN 
TZkNCJ9  


