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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Contrato 02/2023 - SEDS

CONTRATO DE SERVICOS DE SERVICOS CONTINUADOS
DE MONITORAMENTO EM CIRCULO FECHADO DE TELEVISAO (CFTV),
COM FORNECIMENTO DE INSTRUMENTOS DE TRABALHO, QUE NA
FORMA ABAIXO ENTRE SI FAZEM:

CONTRATANTE

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito publico interno, neste ato, representado pela SECRETARIA
DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, inscrita no CNPJ sob n2 08.876.217/0001-71 com sede na
Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira, N2 332, Setor Central, nesta Capital, doravante denominado
apenas CONTRATANTE, representada, neste ato, pelo titular da Pasta, Secretario Wellington Matos de
Lima, brasileiro, portador do CPF sob n.2 XXX.182.201-XX, com endereco profissional junto ao érgdo que
representa.

CONTRATADA

TOTAL — VIGILANCIA E SEGURANCA LTDA, pessoa juridica de direito privado, estabelecida & Rua Rua 2,
Esquina com Av. Luiz XV, S/N, Qd. 04, Lt. 16, Bairro Recanto dos Emboabas, na cidade de Aparecida de
Goiania, Estado de Goids, CEP: 74.910-200, inscrita no CNPJ sob o n2. 06.088.000/0001-71, tendo como
representante legal e responsdavel técnico Milton Felix de Freitas, inscrito no CPF sob o n.2 XXX.171.571-
XX, residente e domiciliado na Av. Mildo Qd. 08, Cond. Jade, Torre 3, Apto. 803, Bairro Eldorado, CEP
74.367-635, na cidade de Goiania, Estado de Goids, apenas denominada CONTRATADA.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - FUNDAMENTO LEGAL

01.1 O presente ajuste — na forma da Lei Federal n°. 8.666/93 e da Lei Estadual n°. 17.928/12, decorre
do PREGAO ELETRONICO 005/2021-SEAD-GEAC-LOTE 07, devidamente homologado em 02/09/2021 pelo
Secretario de Estado da Administracdo, tudo constante do Processo SEI 202000005023605
e 202210319004914, que fica fazendo parte integrante do presente contrato, regendo-o no que for
omisso, independente de transcrigao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO E SUAS ESPECIFICACOES

02.1 Contratacao de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de monitoramento em
circulo fechado de televisdo (cftv). Video monitoramento e video sensoriamento, com Sistema de Analise
e CFTV (circuito fechado), coleta de imagens, transmissdo de imagens e dados via fibra dptica (tempo
real), central de monitoramento, com fornecimento de materiais (em regime de locacdo de
equipamentos nao incorpordvel ao patrimbnio ), servicos de instalacdo e iluminagdo, gravacao,
desenvolvimento de sistema, analises de dados, treinamento, manutengao e reposi¢ao de pegas, no



quantitativo de 43 (quarenta e trés) kit’s do tipo 02, referenciado no lote 07 da ARP 002/2022 SEAD, pelo
periodo de 12 (doze) meses, para o prédio da SEDS e unidades Socioeducativas do Estado de Goias.

02.2 Os servigos de que tratam o presente Termo de Referéncia compreendem a execugao, por posto de
servico, das atribuicdes a seguir discriminadas:

02.2.1 Tratar a todos com respeito, procurando, quando solicitado, atender ao Gestor do Contrato com
atencdo e presteza;

02.2.2 N3o interferir em assuntos para os quais ndo tenha sido convocado;
02.2.3 N3o permanecer em grupos conversando com terceiros;
02.2.4 Apresentar-se devidamente limpo, barbeado, unhas e cabelos cortados;

02.2.5 Evitar sujeiras dentro e em torno das guaritas e recepg¢des, bem como utilizacdo de objetos
estranhos ao estrito cumprimento do servico;

02.2.6 Portar sempre, em lugar visivel, o cracha de identificacdo, fornecido pela CONTRATADA;

02.2.7 Registrar, em livro de ocorréncia, os principais fatos do dia, comunicando imediatamente ao
preposto de turno o ocorrido;

02.2.8 Proibir a saida de bens patrimoniados sem a devida autorizacdo;

02.2.9 Orientar o vigilante que ird substitui-lo, sobre todas as restricdes existentes no posto, anotadas em
caderno proprio;

02.2.10 Fazer rondas durante o turno na drea de sua guarda, verificando se hd alguma anormalidade;

02.2.11 Aos vigilantes noturnos, cabe verificar diariamente portas e janelas, constatando se estdo
devidamente fechadas;

02.2.12 Manter-se atento aos visitantes e, havendo algum suspeito, abordd-lo de forma educada;
acompanhar e monitorar o grupo, a fim de conhecer suas intenc¢des e destinos no local de trabalho;

02.2.13 Havendo a necessidade de pessoa, servidor ou ndo, trabalhar fora do horario de expediente da
CONTRATANTE, permanecer atento se ela estd autorizada a entrar naquele hordrio e, caso nao
esteja, solicitar a respectiva autorizagao;

02.2.14 Manter sigilo das informagdes da area de seguranga;

02.2.15 Proibir qualquer aglomeracdo de pessoas junto ao posto, informando ao gestor caso haja
desobediéncia;

02.2.16 Proibir qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto e imediag¢des, principalmente aquelas
que oferecam risco a segurancga das instalagdes ou que comprometam o regular andamento dos servigos
contratados;

02.2.17 Executar a(s) ronda(s) diaria(s), conforme orientacdo recebida da CONTRATANTE, verificando
todas as suas dependéncias e instalagdes, adotando, quando requerido, as providéncias
necessarias para o correto desempenho das suas funcées e responsabilidades;

02.2.18 Apresentar-se, no posto de trabalho, 10 (dez) minutos antes da troca do turno, de posse dos
acessorios necessarios para o bom desempenho da funcao;

02.2.19 Receber de maneira polida e educada os visitantes, informando-os e orientando-os sempre que
solicitado;

02.2.20 Verificar, diariamente, se os aparelhos elétricos estdo desligados, salvo aqueles para os quais haja
instrucdes em sentido contrario;

02.2.21 Comunicar imediatamente a Administracdo, sempre que constatada aglomeracdo, permanéncia
de pessoas nas imedia¢des do Orgdo onde presta o servico, acdes de depredacio e/ou possibilidade de
invasao;

02.2.22 N3o permitir a entrada de quaisquer materiais téxicos, poluentes, corrosivos ou outros nocivos a
salde, sem antes submeté-los a apreciacdao do responsavel da CONTRATANTE;



02.2.23 Propiciar aos Idosos, Gestantes, Lactantes ou Pessoas com Deficiéncia (PcD), preferéncia de
transito e acesso aos setores da unidade, procurando ajuda-lo(s), quando for o caso;

02.2.24 Abster-se da execu¢do de quaisquer outras atividades alheias aos objetivos avengados em
Contrato;

02.2.25 Monitorar equipamentos eletronicos de CFTV (quando disponibilizados pela CONTRATANTE),
auxiliando e comunicando-se com a equipe de Vvigilantes sobre qualquer fato ou acao
considerada anormal, reduzindo a termo, em livro préprio, toda e qualquer ocorréncia verificada no
turno;

02.2.26 Ndo permitir o acesso de pessoa que se negue a identificagdo regulamentar, salvo por decisao
e/ou autorizacdo expressa da Administracdo;

02.2.27 Nao permitir a fixacao de panfletos, cartazes, recortes ou outros meios de divulgacdo escrita, nos
murais, paredes, pilastras, vidracas, janelas, dentre outros, sem a prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

02.2.28 Receber informagdes do colega, ler o caderno de anotagdes, orientar-se de todas as situagdes
encontradas e das ordens e orientacdes recebidas do plantdo anterior;

02.2.29 Conhecer as atribuicbes do(s) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita utilizacdo dos
equipamentos (radios, telefones, dentre outros) colocados a sua disposicdo para a execucdo dos servicos;

02.2.30 As conversas com colegas de servico, inclusive através de dispositivo de comunicagao auricular,
devem ocorrer estritamente no interesse do servigo, evitando didlogos desnecessarios, com quem quer
que seja;

02.2.31 N3o tratar de assuntos relacionados ao servico, de carater reservado, com pessoas estranhas ou
desconhecidas;

2.2.32 N3o abandonar seu posto, a ndo ser em casos emergenciais ou de extrema necessidade,
comunicando o fato, o mais rdpido possivel, ao gestor de seguranca ou a pessoa indicada pela
CONTRATANTE;

02.2.33 Adotar todas as providéncias que estejam a seu alcance para solucionar casos emergenciais ou
sanar irregularidades, avisando imediatamente o fato eventualmente ocorrido a CONTRATANTE;

02.2.34 Entrar em areas reservadas somente em casos de emergéncia ou quando devidamente
autorizado;

02.2.35 Manter atualizada a documentacao e anotagdes utilizadas nos postos;
02.2.36 Ter o devido zelo com todo o patrimonio colocado a sua disposi¢ao para o servico;
02.2.37 Manter-se sempre com uma postura correta e condizente com a fungao desempenhada;

02.2.38 Encaminhar ao preposto da empresa todas as questdes relativas ao vinculo funcional com a
CONTRATADA;

02.2.39 Dirigir-se, sempre que solicitado, de forma cortés, polida e educada aos servidores e ao publico
visitante;

02.2.40 Buscar, em casos de dificuldade, a orientacdo do coordenador de administracdo, repassando-lhe
o problema;

02.2.41 Atuar, sempre que necessario, nas situacdes emergenciais, utilizando-se dos meios disponiveis
com presteza e atengao;

02.2.42 Cumprir, rigorosamente, os horarios e escalas de servico;

02.2.43 Comunicar ao preposto, com antecedéncia, no menor lapso de tempo possivel, as auséncias
ocorridas por motivo de saude;

02.2.44 Comunicar antecipadamente ao preposto sobre a necessidade de faltar ao servico, em virtude de
motivo de saude ou forca maior;



02.3 ALTERACAO DOS HORARIOS DE TRABALHO E DAS TROCAS DE TURNOS: A CONTRATANTE poder3, a
gualquer tempo e de acordo com o interesse do servico, bem como com a conveniéncia e oportunidade
administrativa, alterar os horarios de inicio e término da jornada diaria de trabalho dos postos de
servicos, inclusive redefinindo o horario e a duracao do intervalo para descanso e alimentacdo. O Gestor
do Contrato fornecerda a CONTRATADA os hordrios de cada posto, bem como um mapa indicativo
dos postos de vigilancia que deverdo ser ocupados, desde que ndo haja acréscimo na carga horaria ja
estabelecida, mediante expedicdo de Oficio a CONTRATADA.

02.4 Para todos os empregados que compuserem os postos de servigo, serdo exigidas formacgao e
experiéncia profissional compativeis com a atividade exercida, assim como curso completo de nivel
médio.
02.5 Os servicos de monitoramento em CFTV compreendem a vigilancia por meio de sistema de circuito
fechado de TV. Esse servico possibilita o monitoramento de quaisquer ocorréncias ou fatos indicadores
de risco a seguranca das dependéncias dos Orgdos e Entidades, tais como: alteracdes na ronda,
aglomeracdes, fatos suspeitos, sinistros ou anormalidades, incéndio, invasdo, aparecimento de
elementos estranhos ao servico, ou qualquer indicio de comprometimento da seguranca de pessoas ou
do patriménio da Instituicdo, acionando o executor do contrato, quando o fato exigir a interveng¢ao ou o
conhecimento por parte deste, sem prejuizo das medidas que tenha que adotar para informar a sua
supervisdo direta. O servico devera ser prestado 24 horas por dia, em regime de escala 12 x 36 horas (12
horas de trabalho por 36 horas de descanso), conforme determina a legislacdo vigente.

02.6 Aos profissionais alocados nos postos de monitoramento em CFTV compete:

02.6.1 o vigilante alocado nessa atividade deve responsabilizar-se pelo bom uso dos equipamentos de
CFTV, bem como pela guarda dos arquivos de imagem gerados durante seu turno, observando as
caracteristicas técnicas do equipamento e informando qualquer alteragao no funcionamento do mesmo;

02.6.2 Realizar rondas nas telas verificando as condicdes de seguranca;

02.6.3 Fazer relatdrios das imagens quando solicitadas, inclusive com a selecdo de videos em formato
exportado do sistema de monitoramento;

02.6.4 Realizar relatdrios diversos conforme solicitagdo da CONTRATANTE;
02.6.5 Reportar erros do sistema;

02.6.6 Reportar erros de hardware a fiscalizacdo e a supervisao;

02.6.7 Evitar auséncia da sala de monitoramento;

02.6.8 Registrar, em livro préprio, as ocorréncias do dia;

02.6.9 Informar imediatamente a CONTRATANTE e a supervisdo sobre eventuais ocorréncias que
ameacem a seguranga;

02.6.10 Realizar monitoramentos remotos, observando a ronda das areas, fatos relevantes,
movimentagao de individuos suspeitos nas imediag¢Ges das edificagdes da CONTRATANTE monitoradas,
adotando os procedimentos de seguranca estabelecidos pela fiscalizacao, bem como aqueles entendidos
como oportunos, visando salvaguardar a seguranca do local;

02.6.11 Realizar o monitoramento remoto, identificando inconformidades no servico de vigilancia
ostensiva, decorrentes de inadequacbes de posturas e atitudes dos segurancas em seus postos de
trabalho;

02.6.12 Comunicar imediatamente a fiscalizacdo, sobre qualquer anormalidade identificada nas
instalacdes monitoradas, para que sejam adotadas as providéncias de regularizacdo necessarias;

02.6.13 Realizar procedimentos para gravag¢do/arquivamento de imagens;

02.6.14 Realizar procedimentos de apoio as investigacdes (busca, impressdo e arquivamento de imagens
selecionadas, e emissdo de relatérios sintéticos de evidéncias);

02.6.15 Registrar, diariamente, em livro prdprio, as ocorréncias das areas monitoradas, bem como falhas
e defeitos ocorridos no Sistema de CTFV;



02.6.16Realizar ajustes e correg¢des no Sistema de CFTV, conforme orientacdao da CONTRATANTE;
02.6.17 Apoiar a operacao de vigilancia na execucdo dos servicos de seguranca;

02.6.18 Registrar, em livro préprio, todo e qualquer acesso de pessoas a sala de Monitoramento/CFTV;
02.6.19 Projetar filmes do CFTV de interesse da CONTRATANTE, quando solicitado;

02.6.20 Controlar a qualidade da exibicdo dos filmes a serem projetados;

02.6.21Executar a reprodugdo de material gravado em DVD;

02.6.22 Vistoriar previamente os equipamentos e sistemas de imagem;

02.6.23 Realizar grava¢des em DVD, quando solicitado;

02.6.24 Guardar sigilo das ocorréncias inerentes ao desenvolvimento dos servigos, sendo passadas tao
somente para as pessoas designadas pela CONTRATANTE;

02.6.1.24Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do
trabalho.

3. CLAUSULA TERCEIRA - ACRESCIMO E/OU SUPRESSAO DOS SERVICOS

03.1 A CONTRATADA ficard obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes aqui contratadas, acréscimos ou
supressdes do objeto do presente contrato, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, conforme art. 65 da Lei federal n2. 8.666/93 e alteragGes.

03.2 Para efeito de observancia dos limites de alteragdes contratuais previstos no art. 65 da Lei n?
8.666/93, as redugdes ou supresses de quantitativos de forma isolada, ou seja, o conjunto de redugdes
e o conjunto de acréscimos devem ser sempre calculados sobre o valor original do contrato, aplicando-se
a cada um desses conjuntos, individualmente e sem nenhum tipo de compensacdo entre eles, os limites
de alteracdo estabelecidos no dispositivo legal

4, CLAUSULA QUARTA - VALOR, DOTAGAO E RECURSOS FINANCEIROS.

04.1 VALOR: O valor do lote a ser cobrada pela CONTRATANTE é de RS 3.175.464,00 (trés milhdes e
cento e setenta e cinco mil reais e quatrocentos e sessenta e quatro reais), conforme proposta da
CONTRATADA datada de 31/01/2022.

04.1.1 O valor previsto para a execucdo dos servicos de vigilancia, no prazo de 12 (doze) meses é RS
3.175.464,00 (trés milhdes, cento e setenta e cinco mil e quatrocentos e sessenta e quatro reais).

04.1.2 Nos precos propostos estdo incluidos todos os custos, transportes, carga e descarga de materiais,
despesas de execu¢do, mao de obra, leis sociais, tributos, lucros e quaisquer encargos que incidam sobre
0S servigos.

04.2 DOTACAO: A despesa deste contrato correrda por conta das dotagdes nZs.
2023.30.01.08.122.4200.4243.03 e 2023.30.52.14.421.1034.2198.03 — elemento de despesa n2.
3.3.90.39.08, tendo o valor sido empenhado, conforme Notas de Empenhos n%s. 00014 (RS 338.470,00 -
Trezentos e trinta e oito mil, quatrocentos e setenta e sete reais) e 00010 (RS 2.572.372,00 - Dois
milhdes, quinhentos e setenta e dois mil, trezentos e setenta e dois reais) datadas em
31/01/2023 (SEI 000037517708 e 000037517708).

04.3 RECURSOS: Os recursos para execucdo dos servicos objeto deste contrato sdo oriundos:
Natureza da Despesa: 3.3.90.39.08

Programa/Acdo: 4200/4243 e 1034/2198

Fonte de Recursos: 15000100 e 27610156



5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO, DO REAJUSTE E DA REPACTUAGCAO

05.1 O pagamento serd efetuado por meio de depdsito na conta - corrente do licitante vencedor,
mediante emissdo de ordem bancaria em até 30 (trinta) dias, contados da data da apresentacdo da
respectiva nota fiscal/fatura, acompanhada dos demais documentos necessarios a comprovagdo do
cumprimento das suas obrigacdes fiscais, trabalhista e previdenciarias.

05.1.1 A nota fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA até o 52 dia util do més subsequente ao da
realizagao dos servigos.

05.1.2 Eventuais faltas ocorridas devido atestado médico, férias ou licengas serao identificadas pelo fiscal
do contrato, desde que a CONTRATADA nao tenha promovido as devidas substituicdes, e serd promovida
a respectiva glosa no pagamento, sem prejuizo da aplicacdo das san¢Ges previstas neste Edital.

05.1.2 O pagamento do servico sera mediante Acordo de Nivel de Servicos (ANS), por empreitada,
considerando eventuais glosas decorrentes de descumprimentos contratuais diretos/objetivos apontados
no Relatério Mensal de Fiscalizagdo Técnica dos Servicos, tendo como complemento a Lista Mensal de
Ocorréncias, bem como eventuais multas decorrentes de infragdes contratuais, conforme estabelecido no
item 20 do Edital.

05.2 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a nota fiscal/fatura, acompanhada dos seguintes
documentos, relativos aos empregados utilizados na execucdo do objeto contratual, sem o que nao serdo
liberados os pagamentos:

05.2.1.certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

05.2.2.certiddo negativa de débitos junto as Fazendas Estadual ou Distrital e Municipal do domicilio sede
da CONTRATADA;

05.2.3.certiddo negativa de débitos relativos as contribuicdes previdenciarias e as de terceiros (CND);
05.2.4.certiddo de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS/CRF);
05.2.5.Certiddo negativa de débitos trabalhistas, conforme exigido pela Lei n2 12.440/2011.

05.3 Nenhum pagamento serd efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
acréscimos de qualquer natureza.

05.4 A remuneracdo da empresa vencedora sera resultante do somatério do quantitativo efetivamente
prestado no periodo de referéncia.

05.5 Estardo incluidos no valor total do pagamento todos os tributos, saldrios, encargos sociais,
trabalhistas e fiscais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o fornecimento do
objeto, bem como todo o investimento necessario a implantacao do referido objeto.

05.6 Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada nao tenha de alguma forma para tal
concorrido, ela fard jus a compensacao financeira devida, desde que a data limite fixada para pagamento
até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratérios pelo atraso no
pagamento serdo calculados pela seguinte férmula:

EM=NxVp x (I / 365) onde:
EM = Encargos moratdrios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N = Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo
pagamento;

Vp = Valor da parcela em atraso;
I = IPCA anual acumulado (indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

05.7 Na hipdtese da empresa dar causa a retencdo de pagamento, nos termos deste item, por 2 (dois)
meses consecutivos e/ou 4 (quatro) alternados, no periodo do contrato, sem motivo comprovadamente
demonstrado e aceito pela Administracdo, o contrato poderd ser rescindido unilateralmente pela
Administragdo, nos termos do art. 79, da Lei 8.666/93.



05.8 O descumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e as relativas ao FGTS, ensejardao o
pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

05.9 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos
como condi¢do para pagamento por parte da CONTRATADA, importard em prorrogacao automatica do
prazo de vencimento da obrigacio do CONTRATANTE, ndo gerando qualquer tipo de direito a
CONTRATADA.

05.10 Eventuais acertos de acréscimos ou supressOes serdo efetuados no faturamento do més
subsequente.

05.11 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdao qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

05.12 A CONTRATANTE fica obrigada a fazer as retengdes legais.

05.13 A fatura ndo aceita pela CONTRATANTE sera devolvida a CONTRATADA para as devidas corregdes,
com as informagdes que motivaram sua rejeigao.

05.14 A CONTRATANTE, além das hipdteses previstas nesta Cladusula, podera ainda sustar o pagamento de
qgualquer fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

05.14.1 Descumprimento parcial ou total do contrato;

05.14.2 Débito da CONTRATADA com a CONTRATANTE, proveniente da execug¢dao do contrato decorrente
desta licitacao;

05.14.3 N3o cumprimento de obrigacdo contratual, hipdtese em que o pagamento ficard retido até que a
CONTRATADA atenda a cldusula infringida;

05.14.4 Obrigacoes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente, possam prejudicar a
CONTRATANTE;

05.14.5 Paralisacao dos servicos por culpa da CONTRATADA;

05.14.6 O atraso no pagamento em que a CONTRATADA tiver dado causa ndo a autoriza suspender a
execucao do objeto.

05.15 DO REAJUSTE: Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis.

05.15.1 E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando a variagdo do
IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo), apds 12 (doze) meses da apresentacdo da UGltima proposta
comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser interpretado como renuncia presumida.

05.15.2 O requerimento a que se refere o paragrafo anterior prescinde da indicagao dos indices de
variacdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) no periodo, tendo em vista o lapso temporal
observado em sua divulgacao.

05.15.3 O preco eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou
apostilamento contratual e contemplard a variagdo do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo)
durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacdo da ultima proposta comercial.

05.15.4 Os reajustes sucessivos terdao por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste
anterior.

05.15.5 Contratado so fard jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

05.15.6 Haverd preclusdo légica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar
termo aditivo de dilacdo de prazo de vigéncia, com a manutencdo dos precos praticados e sem a expressa
reserva do direito, quando ja houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que
ainda ndo consumado o prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 05.15.1.

05.16 DA REPACTUACAO O contrato sera repactuado, no que diz respeito a mio de obra, desde que,
observado o interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data do orcamento a que a proposta se referir.
Para o objeto em tela, serd considerada como data da referéncia a data da ultima convencdo coletiva —



CCT de trabalho ou equivalente, vigente na data de apresentacdo da proposta ou da ultima repactuacao,
conforme exigido no item acima;

05.16.1 As repactuacbes serdo procedidas de solicitaggo da CONTRATADA, acompanhada de
demonstracdo analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e
formacdo de precos e do novo acordo ou convencao coletiva que fundamente a repactuacdo. No caso das
repactuacdes subsequentes a primeira, o prazo de um ano deve ser contado a partir da data dos efeitos
financeiros da ultima repactuacao;

05.16.2 Para exame do pedido de repactuagdo sdao necessarios a juntada aos autos do acordo, convencao,
dissidio coletivo ou equivalente, com prova de registro no Ministério de Trabalho e Emprego e
demonstracdo de efetiva repercussdao dos fatos alegados pelo contratado nos custos dos precos
inicialmente pactuados, sendo vedada a inclusdo de custos ndo previstos originalmente nas propostas;

05.16.3 A repactuacdo devera ser pleiteada até a respectiva subscricdo de prorrogacdo ou encerramento
do ajuste, sob pena de preclusdo do direito de repactuar.

6. CLAUSULA SEXTA - PRAZOS E PRORROGACAOQ DOS SERVICOS

06.1 O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura, e eficacia a
partir da publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado de Goias.

06.2 O prazo do contrato podera ser prorrogado, mediante justificativa por escrito e prévia autorizacao
do (ordenador de despesas) da CONTRATANTE, devendo o pedido de prorrogacdo contratual ser feito 03
(trés) meses antes do fim de sua vigéncia, conforme art. 57, inc. Il e § 22, da Lei Federal n2 8.666/93.

06.3 A Contratada ndo tem o direito subjetivo a prorrogacao contratual.

06.4 Toda prorrogacao do contrato sera precedida da realizacdao de pesquisas de precos de mercado, ou
de precos contratados por outros érgdos e entidades da Administracao Publica, visando a assegurar a
manutencdo da contratacdo mais vantajosa para a Administracdo, em relacdo a realizacdo de uma nova
licitacdo.

7. CLAUSULA SETIMA - DA ORDEM DE SERVICO E DA GESTAO DO CONTRATO

07.1 Cabera ao Contratante a emissdao de Ordem de Servico, bem como o gerenciamento, a coordenacao,
supervisdo e fiscalizagdo dos trabalhos objeto deste Edital e, ainda, fornecer a contratada os dados e os
elementos técnicos necessarios a realizacdo do servico licitado.

07.2 O Contratante designara Servidor(es) de seu quadro para realizar a fiscalizacdo dos servicos
prestados em decorréncia da presente contratacdo, cabendo a ele(s):

07.2.1. Anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execucdo do contrato, inclusive com a
juntada de documentos, em ordem cronoldgica, necessarios ao bom acompanhamento do contrato,
determinando as providéncias necessdrias a correcdo das falhas ou defeitos observados com
estabelecimento de prazo para a solugdo;

07.2.2. Transmitir ao contratado instru¢des e comunicar alteragdes de prazos, cronogramas de execugao
e especificacdes do projeto, quando for o caso e apds autorizacdo expressa da autoridade superior;

07.2.3. Dar imediata ciéncia formal a seus superiores dos incidentes e das ocorréncias da execugao que
possam acarretar a imposi¢ao de sangdes ou a rescisao contratual;

07.2.4. Adotar as providéncias necessarias para a regular execucao do contrato;

07.2.5. Promover, com a presenca de representante do contratado, a medicao e verificacdo dos servigos e
fornecimentos ja efetuados, atestando as notas fiscais/faturas ou outros documentos habeis e emitindo a
competente habilitagdo para o recebimento de pagamentos;

07.2.6. Manter controle dos pagamentos efetuados e dos saldos orcamentdrio, fisico e financeiro do
contrato;



07.2.7. Verificar a qualidade dos materiais e/ou dos servigos entregues, podendo exigir sua substituicdo
ou refazimento, quando ndo atenderem aos termos do que foi contratado;

07.2.8. Esclarecer prontamente as duvidas do contratado, solicitando ao setor competente da
Administracdo, se necessario, parecer de especialistas;

07.2.9. Acompanhar e controlar os prazos constantes do ajuste, mantendo interlocucdo com o
fornecedor e/ou prestador quanto aos limites temporais do contrato;

07.2.10. Manifestar-se por escrito as unidades responsdveis a respeito da necessidade de adocdo de
providéncias visando a prorrogacdao do prazo contratual, antecipadamente ao término de sua vigéncia,
observados os prazos exigiveis para cada situagao, nunca inferiores a 60 (sessenta) dias;

07.2.11. Manifestar-se por escrito as unidades responsdveis, acerca da necessidade de adocdo de
providéncias visando a deflagracdo de novo procedimento licitatério, antecipadamente ao término da
vigéncia contratual, observadas as peculiaridades de cada objeto e os prazos exigiveis para cada situacao,
nunca inferiores a 120 (cento e vinte) dias;

07.2.12. Observar se as exigéncias do edital e do contrato foram atendidas em sua integralidade;

07.2.13. Fiscalizar a obrigacdo do contratado e do subcontratado, se houver, de manter, durante toda a
execucao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, as condi¢des de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacdo, bem como o regular cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdencidrias.

07.3 A gestdo do contrato, a ser firmado com a empresa vencedora, compete ao GESTOR nomeado, que
dirigir-se-a diretamente ao preposto da CONTRATADA para tratar de assuntos relativos a prestacao dos
servicos e demais termos desse instrumento.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

08. A CONTRATADA obriga-se a cumprir fielmente o estipulado no Termo de Referéncia, no Edital e
Contrato, de maneira que os servigos sejam realizados de forma permanente e regular e, em especial as
estipuladas nos itens seguintes.

8.1 Implantar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir da celebracdo do Contrato, a mao de
obra nos respectivos postos e nos hordrios fixados na escala de servico elaborada pela
CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de
assumir o posto conforme o estabelecido;

8.2 Efetuar remanejamentos, sempre que houver necessidade, inclusive em horario de almogo, evitando
auséncia do quantitativo necessario que comprometa a perfeita seguranca da edificacdo. Fica a cargo da
empresa a forma a ser efetuada, desde que forneca a escala programada para o Gestor do Contrato;

8.3 Recrutar, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, os empregados necessarios a perfeita
execugao dos servigos contratados, seguindo rigorosamente o que estabelece a legislagdo atual.

8.4 Apresentar, previamente, a relagdao dos empregados indicados para os servigos, com a respectiva
avaliacdo individual, que deverd atender as exigéncias impostas pela CONTRATANTE, que poderd
impugnar os que ndo preencherem as condicdes necessarias;

8.5 Apresentar a unidade responsavel pela gestdao do Contrato, apds o inicio da prestacdo dos servicos,
ficha dos empregados, devidamente digitada, conforme padrao repassado pela CONTRATANTE,
acondicionada em pasta suspensa, contendo toda a identificacdo do funciondrio: foto,
tipo sanguineo/fator RH, endereco e telefones para contato, dentre outros;

8.6 Apods definicdo do corpo funcional, repassar ao coordenador, onde os servigos serdo prestados,
comprovante de formacdo técnica especifica da mao de obra oferecida, através de cdpia autenticada do
certificado de Curso de Formacdo de Vigilantes, expedidos por Instituicdes devidamente habilitadas e
reconhecidas;



8.7 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da gestdo da CONTRATANTE, para o
acompanhamento da execucdo do Contrato, prestando todos os esclarecimentos que lhe forem
solicitados e atendendo as reclamac¢6es formuladas;

8.8 Manter seu pessoal orientado com relagao a todo o funcionamento da edificagdo da CONTRATANTE,
principalmente no que diz respeito aos elevadores, bombas hidraulicas, parte elétrica e hidrdulica, dentre
outros, quando houver;

8.9 Preservar e guardar o patriménio da CONTRATANTE;

8.10 Acatar as exigéncias da CONTRATANTE quanto a execugdo dos servigos, horarios de turnos, rondas e,
ainda, a imediata corre¢ao das deficiéncias alinhadas pela CONTRATANTE, no tocante a execugao
dos servicos contratados;

8.11 Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo
prontamente a todas as reclamacdes;

8.12 Permitir, sempre que necessario, que a CONTRATANTE tenha acesso ao controle de frequéncia;

8.13 Fornecer a CONTRATANTE, acompanhado da nota fiscal, relatério mensal das atividades realizadas e
consideradas relevantes, sob pena do ndo atesto da fatura;

8.14 Efetuar controle de entrada e saida de pessoas e veiculos, oficiais e particulares, nas dependéncias
da CONTRATANTE e também, quando indicado, o controle de entrada e saida de bens materiais;

8.15 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade, efetuando a devida ocorréncia,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgados necessarios ao seu esclarecimento;

8.16 Inspecionar os postos (diurno e noturno) mediante visitas locais do preposto;

8.17 Manter pessoal devidamente identificado pelo uso de crachas, e uniformizado, fornecendo-lhe o
uniforme e os complementos conforme especificado neste termo de referéncia, dentro dos padrées de
higiene recomendaveis e, ainda, em conformidade com o disposto no respectivo Acordo, Convengao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho;

8.18 Substituir os uniformes, semestralmente, contados a partir da assinatura do Contrato ou
anteriormente ao prazo estipulado, ou sempre que ndo atenderem as condicdes minimas de
apresentacao;

8.19 Exigir, de todos os seus funcionarios, apresentarem-se de forma condizente com o ambiente de
trabalho, devendo trajar uniforme limpo, passado, unhas aparadas e, no caso de vigilante masculino,
cabelos cortados e barbas feitas;

8.20 Entregar os uniformes completos aos empregados, mediante recibo (relagdio nominal), cuja cdpia
deverda ser enviada a CONTRATANTE. O custo com os uniformes e equipamentos ndo poderad ser
repassado aos empregados;

8.21 Apresentar, semestralmente, atestado de antecedentes civil e criminal de toda mdo de obra
oferecida para atuar nas dependéncias da CONTRATANTE, sendo a primeira no inicio do Contrato;

8.22 Disponibilizar toda a mao de obra necessaria para garantir a operagao dos postos em casos de faltas
ou licengas, nos regimes contratados, obedecidas as disposicOes da legislacdo trabalhista vigente;

8.23 Realizar, anualmente, exames de condicionamento fisico nos empregados, sem Onus para a
CONTRATANTE e vigilantes, substituindo aqueles que ndo estejam aptos a desempenhar as atividades
exigidas pela CONTRATANTE;

8.24 Efetuar a reposicdo da mao de obra nos postos, em carater imediato, em eventual auséncia, ndo
sendo permitida a prorrogacdo da jornada de trabalho (dobra);

8.25 Substituir qualquer empregado, sempre que seus servicos e/ou conduta forem julgados
insatisfatorios e/ou prejudiciais a CONTRATANTE, vedado o retorno dos mesmos as dependéncias da
CONTRATANTE, para cobertura de licengas, dispensas, suspensdo ou férias de outros vigilantes;

8.26 Capacitar, a medida em que forem adquiridos pela CONTRATANTE, o corpo funcional para operacao
de equipamentos ligados a drea de seguranca, tais como, detectores de metais e de vistoria por “Raio-X",



seguranca eletronica, dentre outros;

8.27 Fornecer todo o material de consumo (caneta, lapis, borracha, régua, prancheta, agenda, pasta,
grampeador, sacador de grampo, blocos de rascunhos, livro de ocorréncias, etc.) necessario ao bom
andamento dos servigos da vigilancia;

8.28 Fornecer e fixar em mural definido pela Administracdo, tabela em folha tamanho A-4 o controle de
postos e escalas, os quais deverdao ser identificados mostrando toda equipe com seu turno
correspondente;

8.29 Fornecer e guardar, sempre que necessario, todos os livros e formularios de controle ja utilizados
pela CONTRATADA, bem como aqueles que futuramente possam vir a ser criados;

8.30 Manter guardada nas dependéncias da CONTRATANTE, para eventuais necessidades de verificacdo,
todos os livros, formuldrios utilizados ou similares, devidamente organizados e catalogados;

8.31 Observar as normas de seguranca e medicina do trabalho, inclusive, fornecendo produtos
apropriados aos vigilantes expostos ao sol, quando for necessario;

8.32 Apresentar, a CONTRATANTE, a Legislacao Federal e Estadual atualizada que regulamenta a atividade
de vigilancia, bem como fornecer, anualmente, o acordo coletivo celebrado no Sindicato dos
Empregados em empresas de seguranca e vigilancia do Estado de Goias, tao logo for definido;

8.33 Fiscalizar, através do preposto, a limpeza e organizacdo do ambiente de trabalho dos seus
funcionarios, dentro da unidade disponibilizada pela CONTRATANTE, criando normas para utilizagao, caso
necessario;

8.34 Criar métodos de incentivo profissional, visando motivar o vigilante no desempenho de suas
atividades;

8.35 Qualificar os funcionarios reservas antecipadamente, visando o bom desempenho de suas
atividades quando necessdarias a CONTRATANTE;

8.36 Realizar, sem prejuizo dos servicos, conforme solicitado pela CONTRATANTE, e de acordo com a
legislacdo pertinente, sem Onus adicionais para os vigilantes, cursos de atendimento ao publico, na
area de seguranca, reciclagens que sejam necessarias e outros;

8.37 Nao permitir que seus funciondrios executem quaisquer outras atividades durante o hordrio em que
estiverem prestando servico;

8.38 Pagar, até o 52 (quinto) dia Util do més subsequente ao vencido, ou conforme CONVENCAO
COLETIVA, os salarios dos empregados utilizados nos servigos contratados, bem como recolher, no prazo
legal, os encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovagdes respectivas;

8.39 Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE, e vice-
versa, por meios préprios, em casos de paralisacdo dos transportes coletivos, bem como nas situacdes
onde se fizer necessario;

8.40 Responsabilizar-se pela seguranga e manutengao da ordem nas dependéncias da CONTRATANTE;

8.41 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer informacdes de
gue tenha tomado ciéncia em razao da execuc¢do dos servicos discriminados, sem o consentimento, por
escrito, da CONTRATANTE;

8.42 Credenciar, junto ao setor competente da CONTRATANTE, empregado(s) do seu quadro
administrativo para, em dia e local definidos, proceder a entrega de contracheques, vale-transporte, vale-
alimentacdo e outros de responsabilidade da CONTRATADA, em hordrios que ndo comprometam a
execucao dos servicos;

8.43 Fornecer a CONTRATANTE, acompanhado da fatura mensal, cdpias dos comprovantes das Guias de
Recolhimento do INSS, FGTS, Certiddes de regularidade fiscal com as Fazendas Publicas Municipal,
Estadual e Federal; Relacdo de Empregados, alocados para prestacdo dos servicos, devidamente



autenticada, comprovante do pagamento de saldrios, gratificacdo natalina, férias e de todos os
beneficios, tais como: vale-transporte, vale-refeicdo, entre outros, sob pena do ndo atesto da fatura;

8.44 Qualquer atraso ocorrido na apresentagao da fatura ou dos documentos exigidos como condigdo
para pagamento por parte da empresa, importara em prorrogacdo automatica do prazo de vencimento
da obrigacdo da CONTRATANTE;

8.45 O atraso no pagamento decorrente das circunstancias descritas na obrigacdo anterior, ndo exime a
empresa de promover o pagamento dos empregados pontualmente;

8.46 Entregar, ao gestor do contrato, os comprovantes de fornecimento de vale - alimentac¢do e vale-
transporte aos funcionarios, nos quais devera constar: nome e matricula do empregado, data da entrega,
bem como a quantidade e o valor dos vales, o més de competéncia e, ainda, assinatura do empregado
atestando o seu recebimento;

8.47 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos de forma ininterrupta, seja por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servico, mesmo que por motivo justo, e
demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipdtese alguma, qualquer relacdo de emprego com
a CONTRATANTE, sendo de exclusiva responsabilidade da empresa, as despesas com todos encargos e
obrigac¢des sociais, trabalhistas e fiscais;

8.48 Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio da CONTRATANTE, por dolo ou culpa
(negligéncia, imprudéncia ou impericia) de seus empregados, ficando obrigada a CONTRATADA a
promover o ressarcimento, a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, contados a partir da
comprovacao de sua responsabilidade. Caso ndo o faca dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE
reserva-se ao direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més, sem prejuizo de
poder denunciar o Contrato, de pleno direito;

8.49 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato;

8.50 N3o caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operacdo financeira, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual;

8.51 Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, documentacdo que comprove o correto e
tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas e fiscais decorrentes da
execucao do Contrato;

8.52 Fornecer, a cada empregado, quantitativo de vale-refeicdo ou alimentacdo (no valor definido no
dissidio coletivo da classe), suficiente para cada més, bem como vale-transporte, também no quantitativo
necessario, para que cada empregado se desloque da residéncia para o trabalho e vice versa, durante
todo o més, ambos em uma Unica entrega, no ultimo dia util do més que antecede a utilizacdo dos
mesmos;

8.53 Efetuar o pagamento do 132 (décimo terceiro) saldrio, (gratificacdo natalina), a um sé tempo até a
data definida no dissidio coletivo da classe, na proporgcdo em que fizer jus o empregado;

8.54 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade Civil, Penal e Administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razdo da
execuc¢ao do objeto do Contrato, devendo ainda orientar seus empregados a seguirem essa mesma
orientacao;

8.55 Cumprir as normas e regulamentos internos da CONTRATANTE;

8.56 Apresentar semestralmente, apds o inicio do Contrato, relatério completo, através de profissional da
CONTRATADA, contendo fotografias, pontos criticos, bem como as irregularidades e sugestdes de
melhorias da area de seguranca para analise junto a equipe da CONTRATANTE;

8.57 Fornecer, semestralmente, através do preposto, um relatdrio técnico das atividades realizadas e
consideradas relevantes;

8.58 Manter, nas dependéncias e em local a ser determinado pela CONTRATANTE, uma caixa ou mochila
gue contenha materiais de primeiros socorros para eventuais emergéncias, tais como: tesoura sem



ponta, termémetro, curativo, ataduras de crepom, pacote de gaze, esparadrapos, rolo de gaze, algodao e
alcool a 70%;

8.59 Comprovar, se for o caso, o cumprimento do art. 93 da Lei n2 8.213/91 que dispGe:

“A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5%
(cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, na
seguinte proporgao:

| —até 200 emMpPregados .....ceeeeeccereeeeeeereiieee e e 2%;

Il —de 201 @500 ......uuiiiiiieiieeeeee e 3%;

[l —de 501 @ 1.000 ....cceeeeeeiirrieeee e e e 4%;
IV—de 1.001 em diante ....ceeevveeiririieeriiniiieee e 5%.”

8.60 Permitir a Administragcdo, com a assinatura do contrato, a critério discricionario daquela, a fazer o
desconto nas faturas a crédito da CONTRATADA e realizar os pagamentos dos saldrios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando estes nao forem adimplidos;

8.61 Passar e receber as comunicacdes da CONTRATANTE sempre por escrito, por meio fisico ou
eletronico (e-mail), os quais servirdo como prova para todos os efeitos legais;

8.62 Fornecer ao Gestor e/ou Fiscal do Contrato, nomes, telefones e enderecos fisicos e eletronicos, dos
representantes/prepostos da CONTRATADA, mantendo-os atualizados;

8.63 Constitui responsabilidade da CONTRATADA, arcar com todas as despesas relacionadas aos seus
empregados, decorrentes da execucdo do servico, tais como:

8.63.1 Salarios;

8.63.2 Adicionais devidos por imposicdo legal ou em funcdo de Acordo, Dissidio ou Convencdo Coletiva
de Trabalho;

8.63.3 Encargos previdenciarios;
8.63.4 Seguros de acidente;

8.63.5 Taxas, Impostos e Contribuigdes;
8.63.6 Indenizacdes;

8.63.7 Vales - refeicao;

8.63.8 Vales - transporte;

8.63.9 Outras obrigacOes porventura existentes ou que venham a ser criadas e exigidas por lei, ou em
funcdo de Acordo, Dissidio ou Convencao Coletiva de Trabalho;

8.64Cumprir todos os encargos e obrigacdes trabalhistas, uma vez que seus empregados ndo manterao
qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

8.65 Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica sobre acidentes de
trabalho, quando forem vitimas seus empregados no desempenho do servico ou em conexdo com ele,
ainda que o acidente tenha ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE;

8.66 Todos os encargos fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

8.67 Responder civilmente, pelos prejuizos causados ao patriménio da CONTRATANTE, em decorréncia
de acdo ou omissdao de seus empregados ou prepostos, inclusive pelos furtos e roubos que, porventura,
venham a ocorrer nas dependéncias DAQUELA, nos casos em que ficar comprovado dolo ou culpa
de seus prepostos.

8.68 Na hipdtese de verificacdo dos danos previstos no subitem anterior, a CONTRATADA ficard obrigada
a promover a reposicdo do bem em condig¢des idénticas ou o ressarcimento a prec¢os atualizados, dentro
de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua responsabilidade. Caso ndo o faca dentro do



prazo estipulado, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor ressarcimento da fatura do
meés.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

09.1 Efetuar os pagamentos nas datas e prazos estipulados em contrato;

09.2 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacGes contratuais,
inclusive permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da contratada em suas
dependéncias, desde que respeitadas as normas de seguranga;

09.3 Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes e necessarios que venham a ser solicitados pelo
representante da Contratada;

09.4 Rejeitar, no todo ou em parte, os servi¢os realizados em desacordo com as obriga¢cdes assumidas
pela empresa Contratada, assegurando a boa prestacdo e o bom desempenho dos servicos prestados;

09.5 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato, por meio do Gestor do Contrato, exigindo seu fiel e
total cumprimento;

09.6 Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre irregularidades observadas nos veiculos
entregues ou no servico prestado.

09.7 Aderir ao registro de precos e determinar a execucdo do objeto quando houver garantia real da
disponibilidade financeira para a quitacdo de seus débitos frente a consignataria/contratada, sob pena de
ilegalidade dos atos.

09.8 Fornecer as informacgdes que achar pertinentes para o bom cumprimento do objeto;
09.9 Indicar pessoa responsavel pela administragao dos contratos;

09.10 Fornecer, em tempo habil, elementos suficientes e necessdrios a execucdo dos servicos
contratados;

09.11 Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

09.12 Exercer a fiscalizagao dos servigos por profissionais especialmente designados.

9.13 Ndo permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela Autoridade do Orgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislacdo trabalhista;

9.14 Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

a) exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢ao e apoio ao usuario;

b) direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

c) promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacao
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

d) considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou
entidade responsavel pela contratacao, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

10. CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO

10.1 E vedada a subcontratacdo e/ou sub-rogacdo do servico de gerenciamento, objeto deste contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO




11.1 - O presente instrumento podera ser rescindido:

11.1.1 - por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do
art. 78, da Lei n2 8.666/93 (observado o disposto no artigo 80 da mesma lei);

11.1.2 — amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde que haja
conveniéncia para Administracdo;

11.1.3 —judicial, nos termos da legislacao;

11.2 — A rescisdo administrativa ou amigdvel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.

11.3 — Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xll a XVII do artigo 78, em consonancia com o art.
79, § 22 da Lei n? 8.666/93, sem que haja culpa da CONTRATADA, serd este ressarcido dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito ao pagamento devidos pela execugdo
do contrato até a data da rescisao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MULTAS E SANCOES

12.1 Se a empresa CONTRATADA descumprir as condicdes do Edital, do Termo de Referéncia e do
Contrato, ficara sujeita as penalidades estabelecidas nas leis 17.928/12, 10.520/2002 e demais normas
gue regem a matéria.

12.2 Além das sangdes legais, caso ndo sejam atingidos objetivamente, observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo, os valores devidos mensalmente a contratada
sofrerdo adequacoes.
INDICADOR N.2 01
Prazo para Atendimento de Cobertura de Posto
Item Descricao

Garantir que o recrutamento, sele¢cdo e encaminhamento a area demandante
Finalidade dos profissionais necessdrios a realiza¢cdo dos servicos, ocorra no prazo previsto

no contrato.

Prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas apds a solicitacdo para conclusdo

Meta a cumprir da contratacdo e encaminhamento do profissional contratado a area
demandante.

Instrumento de . .

- Ordem de Servigo (OS) entregue a empresa pelo Gestor do contrato

medicdo
Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias oficiais trocadas entre a
fiscalizacdo do contrato e a empresa.
Contagem de prazo de atendimento:

Forma de |nicio — Data da Ordem de Servico (OS) ou mensagem eletrénica da fiscalizaggo

acompanhamento do contrato contendo a solicitacao;

Fim — Comprovacao formal, pela area demandante ou por documento
apresentado pela empresa (OS ou outro), da data em que o profissional foi
encaminhado a area demandante.

Periodicidade Mensal.



Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento

Descontos Adicionais
- Reincidéncia

Observacoes

INDICADOR N.2 02

Média ponderada do tempo de atendimento para as Ordens de Servico
emitidas no més, sendo a unidade minima de medida = 24 horas (01 dia).
Quantidade total de horas para atendimento de todas as OS / Quantidade total
de OS = X.

Inicio da vigéncia do contrato.

e 0<X<72:100% do valor da fatura mensal;
o 72<X<240:95% do valor da fatura mensal;

e X >240:90% do valor da fatura mensal.

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de sera

aplicado desconto adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

ajuste,

Serd considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa
a ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacdo do
contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessarias ao saneamento do problema e a nao
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdao ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuracdo dos
resultados alcangados de acordo com os niveis esperados de qualidade
da prestacdo do servico

Prazo para Reposi¢ao de Mao de Obra

Item

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de
medicdo

Forma de
acompanhamento

Descrigcao

Garantir que a substituicao dos profissionais titulares ausentes, necessaria para
evitar interrupg¢do dos servicos, ocorra no prazo previsto no contrato.

Prazo maximo de 04 (quatro) horas apds a solicitacdo para efetivar a
substituicdo do titular, com encaminhamento do profissional de cobertura a
area demandante.

Solicitacdo entregue a empresa pelo Gestor do contrato

Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a fiscalizagdo do
contrato e a empresa.

Contagem de prazo de atendimento:

Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
fiscalizacdo do contrato;

Fim — Comprovacdao formal da data em que a resposta foi encaminhada pela
empresa a fiscalizacdo do contrato.



Periodicidade

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento

Descontos Adicionais
- Reincidéncia

Observacoes

INDICADOR N.2 03

Mensal.

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitacdes encaminhadas
pela fiscalizagdo do contrato ao Encarregado-Geral no més, sendo a unidade
minima de medida = 04 horas. Quantidade total de horas para atendimento de
todas as solicitacdes / Quantidade total de solicitagdes =Y.

Inicio da vigéncia do contrato.

e 0<Y<06:100% do valor da fatura mensal;
e 06<Y<12:95% do valor da fatura mensal;

e Y >12:90% do valor da fatura mensal.

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, serd aplicado desconto
adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Serd considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a
ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacdo do
contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessdrias ao saneamento do problema e a ndo
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverdao ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuracdo dos
resultados alcancados de acordo com os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servico.

Prazo de Atendimento de Solicitagao do Gestor do Contrato

Item

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de
medicao

Forma de
acompanhamento

Descrigao

Garantir um atendimento célere da empresa as demandas da fiscalizacdo do
contrato.

Prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para atendimento das solicitacGes
do Fiscal do contrato relativas a execucdo do mesmo.

Solicitagdo entregue a empresa pelo gestor do contrato

Mensagens eletronicas e/ou correspondéncias trocadas entre a fiscaliza¢do do
contrato e a empresa.

Contagem de prazo de atendimento:

Inicio — Data da mensagem/ correspondéncia contendo a solicitacdo da
fiscalizacdo do contrato;



Periodicidade

Mecanismo de
Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no
pagamento

Descontos Adicionais
- Reincidéncia

Observacoes

Fim — Comprovacdo formal da data em que a resposta foi encaminhada pela
empresa a fiscalizagao do contrato.

Mensal.

Média ponderada do tempo de atendimento das solicitagdes encaminhadas
pela fiscalizagdo do contrato ao Encarregado-Geral no més, sendo a unidade
minima de medida = 24 horas (01 dia). Quantidade total de horas para
atendimento de todas as solicitacdes / Quantidade total de solicitacdes = Z.

Inicio da vigéncia do contrato.

e 0<Z<30:100% do valor da fatura mensal;
e 30<2Z2<100:95% do valor da fatura mensal;

e Z>100:90% do valor da fatura mensal.

Em caso de reincidéncia, sem prejuizo da faixa de ajuste, sera aplicado desconto
adicional de 5% sobre a Nota Fiscal.

Serd considerada reincidéncia a ocorréncia subsequente aquela que deu causa a
ajuste na faixa de pagamento no més anterior.

1. Caso haja impedimentos para cumprimento dos prazos, a fiscalizacdo do
contrato devera ser comunicada imediatamente, por escrito, visando
avaliar as medidas necessdrias ao saneamento do problema e a nao
incidéncia de ajustes no pagamento.

2. Todas as ocorréncias deverao ser formalmente registradas para
acompanhamento pela fiscalizacdo do contrato e mensuracdo dos
resultados alcangados de acordo com os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servico.

12.3 O Contratado, nos termos do art. 72 da Lei 10.520/2002 e art. 15 da Lei Estadual n? 17.928/2012,
garantindo o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a
Administracdo e serd descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em Edital e no contrato e das demais cominac¢des legais se cometer uma ou mais das

seguintes faltas:

12.3.1 assinar o contrato ou a ata de registro de precos;

12.3.2 n3o entregar a documentagao exigida no edital;

12.3.3 apresentar documentagao falsa;

12.3.4 causar o atraso na execucdo do objeto;

12.3.5 nao mantiver a proposta;

12.3.6 falhar na execugdo do contrato;

12.3.7 fraudar a execucdo do contrato;

12.3.8 comportar-se de modo inidéneo;

12.3.9 declarar informacdes falsas; e

12.3.10 cometer fraude fiscal.



12.4 A inexecucgdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento
equivalente, sujeitara a contratada, além das cominacOes legais cabiveis, a multa de mora, graduada de
acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes percentuais:

12.4.1 10% sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigacao, inclusive no caso
de recusa do adjudicatario em firmar o contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua
€oNvoCagao;

12.4.2 0,3% ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte de fornecimento nao realizado;

12.4.3 0,7% sobre o valor da parte do Fornecimento nao realizado, por cada dia subsequente ao
trigésimo.

12.5 As multas deverao, se for o caso, ser aplicadas de forma cumulativa com as glosas previstas no item
12.2 deste Contrato.

12.6 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - TRIBUTOS E RESPONSABILIDADES

13.1 E da inteira responsabilidade da CONTRATADA os 6nus trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais decorrentes deste contrato.

13.2 A CONTRATANTE exime-se da responsabilidade Civil por danos pessoais ou materiais porventura
causados em decorréncia da execucdao do objeto deste instrumento, ficando esta como obrigacdo
exclusiva da CONTRATADA.

13.3 A CONTRATADA respondera civilmente durante 05 (cinco) anos contados da data de recebimento
definitivo dos servicos, pela qualidade dos mesmos e dos materiais.

13.3.1 Constatado vicios ou defeitos devera a CONTRATANTE, dentro do prazo maximo de 180 (cento e
oitenta) dias contados a partir do conhecimento destes, acionar o contratado sob pena de decair dos
seus direitos.

13.4 A CONTRATADA responde por todos os danos e prejuizos que, a qualquer titulo, causar a terceiros,
em especial a concessiondrias de servicos publicos, em virtude da execucdo dos servicos a seu encargo,
respondendo por si e por seus sucessores.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 Para seguranca do cumprimento das obrigacGes contratuais, a CONTRATADA prestara garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados da assinatura do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades previstas no art.
56, §19, da Lei n? 8.666/93. qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento das
seguintes ocorréncias:

14.1.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

14.1.2 Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrente de culpa ou dolo durante a execugdo
do contrato;

14.1.3 Multas moratoérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

14.1.4 ObrigacOes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA.

14.2 A garantia deverd ser renovada a cada prorrogacdo e integralizada em até 5 (cinco) dias Uteis, a
contar da assinatura do Termo de Prorrogacao, sempre que dela forem deduzidos quaisquer valores ou
guando houver redimensionamento no valor contratual, de modo que corresponda a 5% (cinco por
cento) do valor global do contrato.



14.3 A garantia devera vigorar por mais 3 (trés) meses, apds o término da vigéncia do instrumento
contratual.

14.4 A garantia prestada pela CONTRATADA sera restituida automaticamente ou por solicitagdao, somente
guando comprovados:

14.4.1 Integral cumprimento de todas as obrigacGes contratuais;
14.4.2 Recolhimento de multas punitivas, se for o caso;

14.4.3 Pagamento das obrigacdes trabalhistas, inclusive verbas rescisorias, bem como dos encargos
previdencidrios e do FGTS, decorrentes da contratagao;

14.4.4 Inexisténcia de reclamatdrias trabalhistas dos empregados lotados nas dependéncias da
CONTRATANTE, nas quais este responda solidaria ou subsidiariamente com a CONTRATADA, sendo
deduzidos todos os valores questionados na justica trabalhista;

14.4.5 Satisfagao de prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, em virtude da execugao do
objeto do Contrato.

14.5 A garantia oferecida na modalidade fianca bancédria, devera:

14.5.1 Ser concedida nos termos e condi¢Oes autorizadas pelo Banco Central do Brasil;
14.5.2 Ser concedida pelo valor integral exigido para a fianca;

14.5.3 Conter renuncia expressa ao beneficio de ordem;

14.5.4 Estabelecer prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas para cumprimento;

14.5.5 Ser irretratavel, salvo no caso de substituicdo por outra modalidade de fianca, nos termos do art.
56 da Lei 8.666/1993, previamente aprovado pelo CONTRATANTE.

14.6 Na modalidade de garantia por titulos da divida publica, estes deverdo ter valor de mercado
compativel com o valor a ser garantido, preferencialmente em consondncia com as
espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 22, da Lei n2? 10.179/2001.

14.7 A garantia oferecida na modalidade cau¢cdo em dinheiro, devera ser depositada nominal a
CONTRATANTE, em instituicdo bancdria informada previamente, para os fins especificos a que se
destine, sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovacao desta exigéncia.

14.8 A garantia oferecida na modalidade de seguro - garantia, devera constar expressamente da apdlice,
a cobertura de eventuais demandas trabalhistas e previdencidrias nas quais a CONTRATANTE responda
solidariamente ou subsidiariamente com a CONTRATADA.

14.9 A garantia somente serd liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas
rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagdao e, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim
do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia poderd ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracdo ou por meio da Justica do
Trabalho.

15. CLAUSULA DECIMA - QUINTA FORO

15.1 Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente deste contrato acaso ndo
puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais disponiveis,
submetidos a arbitragem, na forma da Lei n2. 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar
Estadual n2. 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE
CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta 0s
poderes para indicar os arbitrios e renunciando expressamente a jurisdicdo e tutela do Poder Judiciario
para julgamento desses conflitos, consoante instrumento em Anexo.

15.2 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd
composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados
regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em ComissGes compostas sempre em numero



impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei
Complementar Estadual n2 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicacdo das normas de seu
Regimento Interno, onde cabivel.

15.3 A sede da arbitragem e da prolagdao da sentenga sera preferencialmente a cidade de Goiania.
15.4 O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

15.5 A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento
juridico ao mérito do litigio.

15.6 Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento
Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL
(CCMA), na Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n2 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei
Complementar Estadual n? 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n2 13.800, de 18 de janeiro de
2001, constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

15.7 A sentencga arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da
Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de sigilo previstas em lei.

15.8 As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessdrias,
incluindo a execucdo da sentencga arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes
deverad ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e n3o implica e nem deverd ser interpretada como renuncia a
arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficacia da presente cldusula arbitral.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - REGISTRO

16.1 O presente contrato serd encaminhado posteriormente ao Egrégio Tribunal de Contas do Estado de
Goias, para apreciacao.

16.2 E, por estarem as partes desse modo contratadas, foi o presente instrumento impresso em 03 (trés)
vias, de igual teor que, depois de lido, conferido e achado conforme, vai assinado pelas partes e pelas
testemunhas abaixo nomeadas.

GABINETE DO SECRETARIO, em Goiania, aos .............. diassdomésde ...cooeeeeveveeinnnnnnnnn de dois mil e vinte e
trés.

Pela CONTRATANTE:

Wellington Matos de Lima
Secretdrio

Pela CONTRATADA:

Milton Felix de Freitas
Representante legal

GOIANIA, 01 de fevereiro de 2023.
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