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AVISO DE LICITACAO PUBLICA
PREGAO ELETRONICO N°011/2019
Licitacdo destinada a ampla participacéo

Processo n°: 201910319001007.

Tipo de Licitag&o: Menor Preco Por Lote Unico.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de gerenciamento eletrénico e controle de
manutencdes preventivas e corretivas, servico de guincho, fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus, pecas e
demais insumos necessarios & manutencao de veiculos pertencentes a frota oficial da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDS, pelo periodo de 12 (doze) meses.

Data e horario da sessao de abertura: 08 de novembro de 2019, as 09:00 horas (Horario de Brasilia).
Edital: Poderd ser obtido no sitio da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
www.secretariacidada.go.gov.br / http://www.social.go.gov.br/ ou no sitio www.comprasnet.go.gov.br.
Esclarecimentos e impugnaces: Deverdo ser encaminhados conforme disposto no item 11 do Edital.
Encaminhamento das propostas comerciais: Deverdo ser encaminhadas conforme disposto no item 5.1 do
Edital.

Local (sitio): www.comprashet.go.gov.br

Amparo Legal: Lei Estadual n® 17.928/2012 e suas alteracfes, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Decreto
Estadual n° 7.466/2011, Decreto Estadual n® 7.804/2013, Lei Federal 10.520/2002, Lei Complementar n°
123/2006 e suas alteracdes, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, aplicando-se subsidiariamente a Lei
Federal n® 8.666/93 e suas alteraces.

Informacdes sobre edital: Geréncia de Compras e Apoio Administrativo - telefones (62) 3201-5342.

Goiania/GO, 28 de outubro de 2019.

Nery Batista de Oliveira Neto
Pregoeiro
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Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342
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PREGAO ELETRONICO N° 011/2019
Licitacdo destinada a ampla participacéo

O Estado de Gois via Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social inscrita no CNPJ: 08.876.217/0001-
71, com sede na Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Setor Central, Goiania — Goias, por seu Secretario
determina a realizacdo de procedimento licitatério por intermédio de seu pregoeiro e equipe de apoio,
designados pela Portaria n® Portaria 144/2019 - SEDS publicada no D.O.E-GO n° 23.128 de 03/09/2019, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA — Menor Preco Por LOTE UNICO, nos sites
Www.comprasnet.go.gov.br, www.secretariacidada.go.gov.br, nos termos da Lei Estadual n® 17.928/2012 e
suas alteracOes, Decreto Estadual n°® 7.468/2011, Decreto Estadual n° 7.466/2011, Decreto Estadual n°
7.804/2013, Lei Federal 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006 e suas altera¢des, Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, bem como pelas
condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

1 -DO OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa para prestagdo de servico de gerenciamento eletrénico e controle de
manutencdes preventivas e corretivas, servico de guincho, fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus, pecas e
demais insumos necessarios a manutencao de veiculos pertencentes a frota oficial da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDS, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 — Poderdo participar deste pregdo as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto deste edital, e
que estejam devidamente CADASTRADAS junto ao CADFOR - Cadastro de Fornecedor do Ndcleo de
Suprimentos, Logistica e Frotas da Secretaria de Gestdo e Planejamento do Estado de Goias e,
consequentemente, que estiverem devidamente cadastradas (com os status homologado ou credenciado) perante
0 sistema www.comprasnet.go.gov.br para este Certame — COMPRASNET/GO.

2.1.1 - O cadastro no “status credenciado”, nos termos da Instrucdo Normativa N° 004/2011- SEGPLAN, sera
liberado para o fornecedor que utilizar-se de outros cadastros nacionais, estaduais ou municipais que atendam a
legislacdo pertinente, efetuando seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que
ficara dispensado de apresentar toda a documentacdo abrangida pelo referido cadastro, mediante a apresentacio
do mesmo, sendo que a celebracdo do contrato, caso a licitante venca algum item ou lote do certame, sera
condicionada a efetiva homologagéo do cadastro no CADFOR, com a apresentacdo da documentacéo completa;

2.1.2- Os interessados que queiram se cadastrar poderdo solicitar a relacdo de documentos por meio do site:
www.comprasnet.go.gov.br e enderecar a documentacdo a Secretaria de Administracdo - Cadastro de
Fornecedores — Avenida Republica do Libano, n® 1945, 1° Andar, Setor Oeste, CEP: 74.125 -125, Goiania —
Goiés, Fones: (62) 3201-6629; (62) 3201-6625.
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2.2 - N&o poderdo participar desta licitagdo:

2.2.1 - Empresas suspensas ou impedidas de contratar ou proibidas de licitar ou declaradas inid6neas para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica Federal, Distrital, Estadual ou Municipal. E ainda aqueles que
ndo estiverem com o cadastro homologado no CADFOR do SE@CS, na forma da lei ou que ndo estejam
credenciados, exceto as que se enquadrem na hip6tese do item 2.1.1;

2.2.2 - Empresas que estejam sob faléncia, recuperacéo judicial, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo
(exceto mediante decisdo judicial), consorcios de empresas e sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias
entre si;

2.2.3 - Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

2.2.4 - Empresas que tenham sécio, gerente ou diretor que seja servidor, ocupante de cargo de direcdo, chefia
ou assessoramento da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social que se enquadrem nas hipdteses
previstas no art. 9° da Lei n° 8.666, de 1993.

2.3 - A participacdo neste certame implica em aceitagdo de todas as condicOes estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

2.4 - Como requisito para participagdo neste Pregdo, o licitante cadastrado (com o status homologado ou
credenciado) devera manifestar em campo proprio do sistema eletrénico www.comprasnet.qo.gov.br o
pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacéo previstas no Edital.

2.5 - Aplica-se as sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o
limite definido no inc. Il do caput do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e suas alterac@es, nela incluidos
0s atos cooperados e ndo-cooperados, o tratamento legal privilegiado concedido neste edital as microempresas
ou empresas de pequeno porte.

3-DO CREDENCIAMENTO
3.1 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo da chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel,

para acesso ao sistema eletronico, no sitio www.comprasnet.go.gov.br, 0 acesso ao credenciamento no presente
pregao eletrdnico estara aberto somente aos licitantes com cadastro homologado no CADFOR.

3.1.1 - O cadastro no “status credenciado”, nos termos da Instru¢cdo Normativa N° 004/2011- SEGPLAN, seré
liberado para o fornecedor que utilizar-se de outros cadastros nacionais, estaduais ou municipais que atendam a
legislacdo pertinente, e que efetuarem seu credenciamento junto ao CADFOR.

3.2 - As licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente credenciados junto ao sistema para
participarem do certame.
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3.3 - O credenciamento da licitante, bem como sua manutencdo, dependera de registro cadastral atualizado no
CADFOR.

3.4 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da licitante ou de seu
representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transacdes inerentes a este
pregédo, sob pena da aplicagdo das sangdes previstas no item 19 do presente edital.

3.5 - O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacao
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao promotor desta
licitacdo qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.6 - As informacBes complementares para credenciamento poderdo ser obtidas pelos telefones: (62) 3201-
6629; (62) 3201-6625.

4 - DA APRESENTACAO DO ENVELOPE

4.1 — O licitante detentor da melhor oferta, apos a fase de lances, devera encaminhar proposta de precos
(reajustada com os valores ofertados e registrados como de menor prego) e 0os documentos para classificacéo e
habilitacdo, em até 03 (trés) horas depois de encerrada a fase de lances, através do e-mail
(licitacao.seds@goias.gov.br) para Geréncia de Compras e Apoio Logistico da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social.

4.1.1 — A contagem do prazo inicia-se a partir da convocacao feita pela(o) Pregoeira(o) no chat do sistema
Comprasnet/GO e é feita de forma corrida.

4.2- Os documentos de habilitacdo e proposta originais deverdo ser encaminhados para a Geréncia de Compras
e Apoio Logistico, endereco no rodapé, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis ap6s o encerramento do
pregdo, condicdo indispensavel & contratacdo, contendo em sua parte externa, além da identificagdo com nome,
endereco e CNPJ da proponente, 0s seguintes dizeres:

“PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL.

GERENCIA DE COMPRAS E APOIO ADMINISTRATIVO PROCESSO N.° 201910319001007.
EDITAL DE LICITACAO N° 011/2019 - PREGAO ELETRONICO

(Razdo Social da licitante e CNPJ)

4.3 - Os prazos especificados nos Itens 4.1 e 4.2 deverdo ser respeitados, sob pena de inabilitacdo da empresa
gue apresentou a proposta vencedora, e ainda o enquadramento nas sanc¢des previstas no art. 81 da Lei n. 8.666,
de 21 de junho de 1993, art. 7° da Lei n.° 10.520/2002 e art. 77 da Lei Estadual 17.928/2012, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato,
ou revogar a licitacao.
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4.4 - O envelope exigido no subitem 4.2, deverd ser entregues, no endereco citado, pessoalmente a(o0)
Pregoeiro(a) ou aos membros da Equipe de Apoio. A Geréncia de Compras e Apoio Logistico da SEDS néo se
responsabiliza por memoriais entregues em outros setores da Secretaria. Nao caberd ao licitante questionar
posteriormente a validade de qualquer entrega, direcionada para qualquer outra pessoa.

5 - DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1 - As propostas comerciais deverdo ser enviadas através do site www.comprasnet.go.gov.br, no periodo
compreendido entre as 09:00 horas e 10:00 horas do dia 08 de novembro de 2019, ap6s o preenchimento do
formulario eletrénico, com manifestacdo em campo proprio do sistema de que tem pleno conhecimento e que
atende as exigéncias de habilitacdo e demais condi¢Ges da proposta comercial previstas no edital e seus anexos.

5.1.1 - A Proposta comercial devera ser formulada e enviada em formulario especifico, exclusivamente por
meio do Sistema Eletronico, A disputa na fase de lances sera feita pelo valor global do lote. O 6nus de
comprovacao de sua exequibilidade cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pela(o) pregoeira(o).

5.1.2 - Cabe aos licitantes descrever na integra em sua proposta o(s) servico (s) e objeto(s) ofertado(s)
obedecendo as especificacdes e condi¢des minimas constantes do Termo de Referéncia - Anexo I, bem como
demais informacfes necessarias ao perfeito entendimento do conteldo da proposta.

5.1.3 - O envio, a exclusdo ou alteracdo do(s) valor(es) da(s) proposta(s) inicial(is) para o(s) item(s)/lote(s) é
responsabilidade do licitante, sendo pré-condicao para a oferta de lances para o item/lote.

5.1.4 - Incumbira & licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregédo
eletrnico, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

5.1.5 - A abertura da fase competitiva terd inicio previsto para o dia 08 de novembro de 2019, as 10:10 horas.

5.1.5.1 - Sendo iniciado procedimento de encerramento (conforme estabelecido no item 7.8) para o LOTE
UNICO a partir das 10:30 horas.

5.2 - Todas as condicdes estabelecidas para os itens, pelo Termo de Referéncia no Anexo |, serdo tacitamente
aceitas pelo proponente no ato do envio de sua proposta comercial.

5.3 - O prazo de validade da proposta sera de no minimo 90 (noventa) dias, a contar da sua apresentacao.

5.3.1 - Caso o prazo de que trata o item 5.3 ndo esteja expressamente indicado na proposta, 0 mesmo sera
considerado aceito para todos os efeitos.
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5.4 - Nos precos propostos deverdo estar incluidos todos os tributos, encargos sociais e quaisquer outros 6nus
gue porventura possam recair sobre a prestacdo do servico objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo
Unico e exclusivamente da vencedora.

5.4.1 - O licitante declarado vencedor devera enviar aos cuidados da(o) Pregoeira(o) ou da equipe de Apoio
Geréncia de Compras e Apoio Administrativo da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social, endereco no
rodapé, juntamente com os documentos de habilitacdo, sua proposta comercial original assinada e atualizada
com os valores finais ofertados neste Pregdo. Devera informar na proposta, além de todas as caracteristicas do
objeto constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, com o valor apresentado na etapa de lance. O valor
global da proposta também deverd ser apresentado por extenso. Os licitantes deverdo cotar o preco de cada item
para execucdo dos servigos especificados, incluindo as despesas legais incidentes, bem como deduzindo
quaisquer descontos que venham a ser concedidos, observadas as composi¢Oes especificadas para cada item,
conforme modelo constante nos Anexos deste Edital.

5.4.1.2 — Também sera desclassificada a proposta que, apds as diligéncias, ndo corrigir ou justificar eventuais
irregularidades apontadas pela(o) pregoeira(o).

5.5 - A proposta da licitante deverd atender aos seguintes requisitos:

5.5.1 - A especificacdo do objeto devera ser a constante do Termo de Referéncia;

5.5.2 - Ser apresentada em idioma e moeda nacionais, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,
admitindo-se ap6s a virgula somente 02 (duas) casas decimais, em papel timbrado da licitante ou
identificada com o CNPJ da proponente, sem ressalvas, emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devendo
suas folhas serem rubricadas e a Gltima assinada por quem de direito, conforme modelo constante no Anexo VI
deste Edital;

5.5.3 - Nome ou razdo social, endereco completo, telefone, fax e endereco eletrdnico (e-mail), este Gltimo se
houver, para contato, e nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, no Ministério da Fazenda;

5.5.4 — Dados da Conta Corrente da Licitante na Caixa Econdmica Federal — CEF (nos termos do art. 4° da Lei
Estadual n° 18.364, de 10 de janeiro de 2014) em que deverd ser efetivado o crédito, caso lhe seja adjudicado o
objeto;

5.6 - Declaracgédo de Qualidade — devera constar na proposta declaragdo de que o servigo ofertado é de étima
qualidade e que est4 em conformidade com o solicitado no Anexo | deste instrumento.

5.7 - Declaracdo, firmada por quem de direito, atestando que a proponente tem conhecimento e acata todos 0s
termos deste Edital.
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5.7.1 — O licitante ao elaborar sua proposta e ofertar lances devera observar atentamente as especificacdes
descritas no Termo de Referéncia, tais como: descricdo minima do objeto, quantitativo, modo de execu¢do do
servigo, preco estimado. A observagdo visa alertar a empresa licitante quando da aceitabilidade de sua proposta
pela(o) pregoeira(o), ocasido em que ficard obrigado a garantir e manter o conteldo de sua proposta sob pena
de incorrer nas sangdes previstas neste edital e legislacdo pertinente, ndo podendo alegar desconhecimento e/ou
equivoco.

5.8 - DECLARACAO, assinada por diretor, s6cio ou representante legal da empresa licitante com poderes
para tal investidura devidamente comprovada, informando que os materiais descritos em sua proposta atendem
na totalidade as especificacbes e condi¢cbes minimas constantes do Termo de Referéncia — ANEXO I.

5.9 - As licitantes deverdo cotar seus pre¢cos com todos os tributos inclusos, inclusive o ICMS, se for o caso
observando-se 0s subitens seguintes:

5.9.1 — Ao final da sessdo do pregdo, a empresa estabelecida no Estado de Goias que venha a ser vencedora do
certame, deverad apresentar proposta na forma do Anexo VI, no qual devera conter, obrigatoriamente: a
indicacdo do percentual da aliquota do ICMS, os valores unitdrios e totais, onerados com o ICMS e
desonerados do ICMS, restando limpido que, para fins de adjudicacdo, serdo analisadas as propostas
desoneradas do ICMS, nos termos do inciso XCI do artigo 6° do Anexo IX do Regulamento do Cédigo
Tributério do Estado de Goias (RCTE), revigorado pelo artigo 3° do Decreto Estadual N° 7.569/2012, que trata
de isencdo do ICMS nas operac0es e prestagdes internas, relativas a aquisicdo de bem, mercadoria e servico por
orgdos da Administracdo Publica Estadual, mantendo-se o crédito (Convénio ICMS 26/03).

5.9.2 — Na fase de execucdo contratual, deve a Contratada demonstrar a deducéo expressamente, no histérico da
nota fiscal destacando-a, empenhando-se apenas o valor necessario & execucdo do contrato, ha vista que, a
SEDS nao é contribuinte deste tributo.

5.9.3 - O disposto nos subitens 5.9.1 e 5.9.2 ndo se aplica as licitantes optantes do Regime Especial Unificado
de Arrecadacdo de Tributos e ContribuicGes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
Simples Nacional

5.10 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente
cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou
qualquer titulo, devendo o produto ser fornecido sem 6nus adicionais.

5.11 - As especificacdes e quantitativos sdo as que estdo constantes no Anexo | Termo de Referéncia.

5.12 - A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
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5.13 - A apresentacdo da proposta implicara plena aceitacdo, por parte da proponente, das condicfes
estabelecidas neste edital e seus anexos.

5.14 - Caso seja constatado em momento posterior durante a EXECUCAO dos servicos, que 0s mesmos nao
atendem as exigéncias e condi¢Bes constantes do Termo de Referéncia, a empresa ficara sujeita as penalidades
previstas no item 18 deste edital.

5.15 - Iniciada a sessdo da etapa de lances do pregdo eletronico, ndo cabera desisténcia da proposta, ficando a
licitante obrigada a cumprir sua proposta sob pena de incorrer nas san¢des previstas no item 19, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela(o) Pregoeira(o).

6 — DA DIVULGACAO DAS PROPOSTAS

6.1 - A sessdo publica deste pregdo com a divulgacdo das propostas recebidas e inicio da etapa de lances,
ocorrera conforme consta dos itens 06 e 07 deste edital.

6.2 - Serdo desclassificadas as propostas:

I - que ndo atendam &s exigéncias do ato convocatorio da licitacao;
Il — que for omissa ou apresente irregularidades insanaveis.

6.3 - Para participar da etapa de lances, o licitante devera enviar a proposta em formulario especifico,
exclusivamente por meio do Sistema Eletr6nico, conforme o caso.

6.4 — Somente participara da etapa de lances, o licitante que cadastrou sua proposta, conforme consta o item 5.1
e seus subitens.

7 - DA FORMULACAO DE LANCES

7.1 — Em razdo do entendimento da Procuradoria Geral do Estado, através do seu Despacho “AG” N°
001203/2013, para empresas estabelecidas no Estado de Goias, que forem isentas do ICMS e nédo optantes do
Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional (na forma do disposto nos itens 5.9.1; 5.9.2 e 5.9.3), os lances
deverdo ser ofertados desonerados do ICMS, quando hé incidéncia deste imposto.

7.2 - Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.
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7.3 - As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras da sua aceitagéo.
7.4 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.

7.5 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

7.6 - Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais licitantes, vedada a identificacdo da detentora do
lance.

7.7 - No caso de desconexdo com a(o) pregoeira(o), no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcdo dos lances.

7.7.1 - Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera suspensa
e tera reinicio somente ap6s comunicacao expressa da(o) pregoeira(o) aos participantes, no endereco eletronico
utilizado para divulgagdo: www.comprasnet.go.gov.br.

7.8 - O encerramento da fase competitiva ocorrera da seguinte forma:

7.8.1 - A primeira, com tempo de duracédo definido no item 5.1.5 sera encerrada mediante aviso de fechamento
iminente dos lances, emitido pelo sistema aos licitantes;

7.8.2 - Na segunda etapa serd adotada a seguinte metodologia: sera emitido aviso de fechamento iminente,
informando que no prazo de 05 (cinco) minutos sera iniciada a metodologia de encerramento por tempo
aleatorio de 0 (zero) a 30 (trinta) minutos.

7.8.3 - Encerrada a operacdo referida no item acima, sistema ficara impedido de receber novos lances.

7.8.4 - Apds o encerramento da recepcdo de lances, se a oferta ndo for aceita ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatorias, este sera afastado da etapa, e a(0) pregoeira(o) devera restabelecer a fase competitiva
entre os licitantes remanescentes, por meio da ativacéo da fungéo repregoar.

8 - DA HABILITACAO

O licitante vencedor deverd enviar no endereco e nas conformidades exigidas neste certame a seguinte
documentacéo:

8.1 - CRC - Certificado de Registro Cadastral expedido pelo CADFOR do Sistema SE@CS do Estado de
Goiés, coordenado pela Superintendéncia de Suprimento e Logistica da Secretaria de Estado da Administracéo,
atualizado e em vigéncia, acompanhados dos documentos relacionados nos itens 8.2 ao 8.3. Com excecao as
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empresas participantes com status credenciado junto ao Cadastro de Fornecedor do Nucleo de Suprimentos,
Logistica e Frotas da Secretaria de Estado da Administracdo, deverdo apresentar toda documentacdo descrita
nos itens 8.2 ao 8.4.

8.1.1 - Na data da abertura, os documentos do item 8.4, que estiverem com regularidade e com suas datas em
vigor no CADFOR do SE@CS, estardo dispensados de apresentacdo pelos licitantes (exceto o documento
informado no item 8.4.2.9).

8.2 — Qualificagéo Técnica:

8.2.1 — Atestado(s) de Capacidade Técnica (declaragdo ou certiddo), expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado.

8.2.1.1 — O(s) Atestado(s) (declaracdo ou certiddo) devera(do) ser em papel timbrado constando
necessariamente, no minimo, a razéo social, CNPJ e endereco do expedidor, quantitativos bem como periodo
de execugdo.

8.3 — Declaracdo (conforme modelo constante no Anexo VII) de que a empresa ndo estd suspensa ou
impedida de contratar ou proibida de licitar ou declarada inidonea para licitar ou contratar com a
administracdo Publica Federal, Distrital, Estadual ou Municipal e Declaracdo da licitante de que néo
possui, em seu quadro de pessoal, empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de
quatorze anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal de 1988 (Lei n. 9.854/99).

8.4 - Documentacdo para habilitagdo:

8.4.1 - REGULARIDADE JURIDICA:

8.4.1.1 - Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;

8.4.1.2 - Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor, devidamente registrados, em se
tratando de sociedades comerciais, € no caso de sociedade de a¢des, acompanhadas de documentos de eleigdo

de seus administradores, ou;

8.4.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio, ou;

8.4.1.4 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo Orgao competente, quando a atividade
assim o exigir.
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8.4.2 - REGULARIDADE FISCAL.:
8.4.2.1 - Prova de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

8.4.2.2 - Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.2.3 - Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade Fiscal (CRF),
expedida pela Caixa Econdmica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento denominado "Situacdo de
Regularidade do Empregador”, com prazo de validade em vigor na data marcada para abertura do envelope e
processamento do Pregao;

8.4.2.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Contribuices Previdenciarias — Certidao
Negativa de Regularidade Fiscal RFB/PGFN (http://receita.economia.gov.br/);

8.4.2.5 - Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida gratuita via eletronicamente, para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justiga do Trabalho (www.tst.jus.br).

8.4.2.6 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo Negativa de Débito em
relacdo a tributos estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante.

8.4.2.7 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual perante o Estado de Goias, se sediado em outra
Unidade da Federacdo (www.sefaz.go.gov.br).

8.4.2.8 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo Negativa de Débito em
relacdo a tributos Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da licitante;

8.4.2.9- O(s) licitante(s) vencedor(s) devera(do) comprovar a condicdo de Microempresas (ME) e Empresas
de Pequeno Porte (EPP), para alcance dos beneficios da Complementar n° 123/2006 e suas alteracdes,
através de documentacdo habil (Certiddo emitida pela Junta Comercial ou documento gerado pela Receita
Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, com data
de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias);

8.4.2.10 — Comprovacdo de inexisténcia de registro em desfavor da empresa vencedora no CADIN
ESTADUAL, conforme exigéncia legal (Art. 6° inc. | da Lei Estadual n® 19.754/17).

8.4.2.11 — A licitante devidamente enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)
em conformidade com a Lei Complementar n® 123/06 e suas alteragdes devera apresentar todos 0s documentos
relativos a regularidade fiscal, mesmo que ainda existam pendéncias.
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8.4.2.11.1 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Gteis, cujo termo inicial corresponderda aoc momento em que o proponente for declarado o vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracdo publica, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.

8.4.2.11.2 - A ndo-regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto acima, implicara decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo
facultado & Administracdo restabelecer a fase competitiva entre os licitantes remanescentes, através da funcéo
repregoar.

8.4.2.12 - As certiddes e documentos que ndo possuirem prazo de validade, somente serdo aceitos com data de
emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias corridos, observado o art. 110 e seu paragrafo (nico da Lei n.°
8.666/93. Caso exista norma especifica estipulando a validade do documento, cOpia desta devera acompanhé-
lo.

8.4.2.13 - Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execucéo
contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal devera ser de ambas (deliberacéo da
Procuradoria Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n° 001930/2008).

8.4.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.4.3.1 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacao judicial expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica ou de execucéo de pessoa fisica.

8.4.3.1.1 — Ndo havendo prazo de validade na certiddo s6 serd aceita com data de emissdo ndo superior a 90
(noventa) dias corridos, observado o art. 110 e seu paragrafo Unico da Lei n.° 8.666/93. Caso exista norma
especifica estipulando a validade do documento, copia desta deverd acompanha-lo.

8.4.3.2 - Cépia autenticada ou Extrato de Balango Patrimonial e demonstracdo contabil do Gltimo exercicio
social, ja exigiveis na forma da lei, que comprove a boa situacdo financeira da proponente, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios.

8.4.3.2.1 - O referido balango quando escriturado em forma néo digital devera ser devidamente certificado por
profissional registrado no Conselho de Contabilidade, mencionando obrigatoriamente, o nimero do livro diario
e folha em que o mesmo se acha transcrito. Se possivel, apresentar também termos de abertura e de
encerramento dos livros contébeis.
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8.4.3.2.2 - O referido balango quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de
entrega de livro digital”. Se possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros
contabeis.

8.4.3.2.3 - Quando Sociedade Andnima- S.A, o balango patrimonial devera estar devidamente registrado na
Junta Comercial ou vir acompanhado de Certiddo da Junta Comercial que ateste o arquivamento da ata da
Assembleia Geral Ordinaria de aprovagdo do Balanco Patrimonial, conforme prevé o 8§5° do artigo 134, da Lei
n.° 6.404/76.

8.4.3.3- A comprovacdo da boa situagdo financeira da empresa proponente seré efetuada com base no balango
apresentado, e deverd, obrigatoriamente, ser formulada, formalizada e apresentada pela empresa proponente em
papel timbrado da empresa, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade, aferida
mediante indices e formulas abaixo especificadas:

ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP) > 1
ILC =(AC)/(PC)>1

ISG = AT/ (PC+ELP) > 1

Onde:

ILG = indice de liquidez geral
ILC = indice de liquidez corrente
ISG = indice de solvéncia geral
AT = ativo total

AC = ativo circulante

RLP = realizavel em longo prazo
PC = passivo circulante

ELP = exigivel em longo prazo
PL = patrimdnio liquido

8.4.3.3.1 - A(5) licitante(s) que apresentar(em) resultado menor que 01 (um), em qualquer dos indices citados
no subitem anterior, quando de sua habilitacdo, estara(do) inabilitada(s), exceto se comprovar(em) capital social
ou patriménio liquido igual ou superior a 10 % (dez por certo) do valor estimado da contratagdo que estara(&o)
dispensada(s) de apresentacdo dos referidos indices.

8.4.3.4 - As Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP) ou as assim consideradas nos termos do
art.3°, da Lei Complementar N° 123 e suas alteragdes, ainda que sejam enquadradas no SIMPLES, deverao
apresentar os documentos solicitados nos itens 8.4.3.2 e 8.4.3.3 do edital, exceto quando os mesmos constarem
no Certificado de Registro Cadastral (CRC).
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8.4.3.5 - Das empresas constituidas no ano em exercicio independente de sua forma societaria e regime fiscal,
sera exigida apenas a apresentacdo do Balanco de Abertura, dispensando-se o exigido nos itens 8.4.3.2 e
8.4.3.3.

8.4.3.6 - Na forma do Decreto Federal n® 8.538, de 6 de outubro de 2015, Art. 3° em licitagdes para o
fornecimento de bens para pronta entrega ou para a locacdo de materiais, ndo sera exigida da microempresa ou
da empresa de pequeno porte a apresentacdo de balanco patrimonial do Gltimo exercicio social.

8.5 — Os documentos apresentados no ENVELOPE DOCUMENTAGCAO (inclusive declaragdes e
atestados), com data de emissdo posterior a do certame, acarretardo a inabilitacdo da proponente.

8.6 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios oficiais de drgaos e
entidades emissoras de certidfes constitui meio legal de prova.

8.7 - Serdo inabilitadas as empresas licitantes que ndo satisfizerem os requisitos de habilitacdo previstos neste
edital.

9 - DAS CONDICOES MINIMAS NECESSARIAS PARA ATENDIMENTO DA CONTRATANTE

A CONTRATADA devera instruir a sua rede de estabelecimentos credenciados que eles necessitam observar
0s seguintes itens relacionados abaixo, para conseguirem atender a frota da SEDS:

9.1 Possuir microcomputador, impressora e conexdao a Internet;
9.2 Disponibilizar boxes de servigos cobertos, dotados de bancadas e elevadores;

9.3 Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para aferi¢des e regulagens de motores, balanceamentos e
geometrias de rodas;

9.4 Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

9.5 Dispor de area fisica adequada a prestacéo dos servi¢os de manutencao;
9.6 Dispor de equipe técnica especializada;

9.7 Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pecas, componentes e demais materiais destinados & manutengdo da frota de veiculos da
CONTRATANTE, independentemente ou ndo da marca do veiculo;

9.8 Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental
adequados, devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condi¢cbes de funcionamento,
observando-se as seguintes condices:
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9.9 Utilizar pecas, materiais e acessorios genuinos e originais, desde que atendidas as recomendacGes do
fabricante do veiculo, ndo podendo utilizar itens do mercado paralelo (similares), remanufaturados ou de outra
procedéncia, salvo nos casos excepcionais com autoriza¢do do Gestor do Contrato.

9.10 Fornecer em seu orcamento a relacdo das pecgas, componentes e materiais a serem trocados e seus
valores, bem como 0 servigos necessarios, volume de tempo dos servicos e 0 seu custo para aprovacdo da
CONTRATANTE.

9.11 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamacdes, se
obrigam prontamente a atender.

9.12 Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias (equipamentos acessorios), causadas
por seus empregados, prepostos, ou as subcontratadas.

9.13 Entregar, logo ap0ds a conclusdo dos servicos, o veiculo limpo internamente e/ou lavado externamente no
minimo na(s) parte(s) onde tiver sido substituidas pecas ou executado servicos, com todas as pegas e
componentes substituidos.

9.14 Nao aplicar materiais / servigos sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

9.15 Disponibilizar local adequado para inspecdo prévia de todas as pecgas a serem substituidas nos veiculos,
fornecendo relacdo e seus respectivos codigos, que serdo verificados pelo Gestor do Contrato designado(s),
pela CONTRATANTE.

9.16 A CONTRATADA devera cadastrar no sistema um tipo de servigo denominado: “servigo de vistoria do
IMETRO?”, servigo a ser realizados pelos estabelecimentos credenciados, compreendendo a realizagdo da
inspecdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos veiculos consertados, que tenham envolvimento em
acidente automobilistico, tendo resultado danos de média monta.

9.16.1 O pagamento das despesas relativas as vistorias e laudos técnicos, nas hipoteses a que se refere o
subitem anterior, serd liquidado através do contrato, sendo que a liquidagdo somente ocorrera com a emissdo
da respectiva vistoria e/ou laudo técnico (IMETRO).

9.17 Atender as necessidades de manutenc¢do da frota em regime de:
9.17.1 Assisténcia a uma ou a multimarcas de veiculos.

9.17.2 Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculos.

9.17.3 Assisténcia a uma ou a vérias especialidades.

9.18 Para os fornecimentos de pecas, componentes, materiais e servigos para manutencdo da frota da
CONTRATANTE, a rede credenciada pela CONTRATADA, deve:

9.18.1 Somente fornecer pegas, componentes, assessorios e materiais apos autorizagdo da CONTRATANTE,
através do sistema informatizado da CONTRATADA.

9.18.2 Fornecer pegas, componentes e materiais com precos a vista.

9.19 Fornecer garantia minima conforme abaixo estabelecido:
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9.19.1 Minimo de 90 (noventa) dias para as pecas repostas e instaladas a partir da emissao da(s) Nota(s) Fiscal
(is) ou fatura(s) ou o prazo estabelecido pelo fabricante da peca, se for maior;

9.19.2 60 (sessenta) dias para 0s servi¢os que nao requeiram a utilizacdo de pecas, a partir da emissao da(s)
Nota(s) Fiscal (is) ou fatura(s);

9.19.3 30 (trinta) dias para servigos de geometria;

9.19.4 Os servicos de manutencéo corretiva, que requeiram a utilizacao de pecas, terdo garantia minima de 90
(noventa) dias, exceto 0s servicos de lanternagem e pintura que terdo garantia de 12 (doze) meses;

9.19.5 As pecas poderdo ter garantia diferenciada, desde que seja por um periodo superior ao da garantia
minima, indicada acima;

9.20 Durante o periodo da garantia os estabelecimentos credenciados estardo sujeitos ao Codigo de Defesa do
Consumidor, que estabelece obrigatoriedade de:

9.20.1 Substituir o material defeituoso;

9.20.2 Corrigir defeitos de fabricacao;

10 - DO JULGAMENTO

10.1 - O critério de julgamento das propostas serd o de Menor Preco por Lote Unico.

10.2 - Encerrada a etapa de lances, a(o) pregoeira(o) examinara a aceitabilidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao estimado para a contratacdo, podendo
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de
menor valor, para que possa ser obtida melhor proposta decidindo motivadamente a respeito.

10.3 — A(0) pregoeira(o) anunciara a licitante vencedora ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo
publica ou, quando for o caso, apds a negociacao e posterior decisdo acerca da aceitacdo do lance de menor
valor.

10.4 - No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacdo se fara, obrigatoriamente, por meio da
aplicacdo do procedimento previsto no 8 2° do art. 45 da Lei n° 8.666, de 1993, salvo na ocorréncia do empate
ficto previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006 e suas alteragdes, hipotese em que sera observada a regra
de desempate disciplinada nos subitens abaixo.

10.4.1 - Em igualdade de condicdes, como critério de desempate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servi¢os:

| - produzidos no Pais;
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Il - produzidos ou prestados por empresas brasileiras.

111 - produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais.

IV - produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagéo.

10.4.2 - E assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

10.4.3 - Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

10.4.4 - Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

10.4.4.1 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto
licitado;

10.4.4.2 - N&o ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do subitem
acima, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do item 10.4.3, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

10.4.4.3 - No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 10.4.3, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

10.4.4.3.1 — A data e horério do sorteio serdo definidos pelo(a) Pregoeiro(a) durante a sesséo do Pregéo.

10.4.5 - Na hipotese da ndo contratacdo nos termos previstos no subitem 10.4.4, o objeto licitado serad
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

10.4.6 - O disposto nos subitens 10.4.2 e seguintes somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

10.4.7 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao.
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10.4.8 - Aplica-se a legislacdo diferenciada as empresas que ndo se enquadram como Microempresa- ME ou
Empresa de Pequeno Porte- EPP, mas sdo assim consideradas no termo do Artigo 3°, da Lei Complementar
n°123, de 14 de dezembro de 2006 e suas alteracdes.

10.5 - A indicacdo e classificacdo da(s) proposta(s) ou lance(s) vencedor (es) e demais informacdes relativas a
sessdo publica deste pregdo constardo de ata divulgada no sistema eletrnico, sem prejuizo das demais formas
de publicidade, previstas na legislacéo.

10.6 - Apo6s o encerramento da recepcdo de lances, se a oferta ndo for aceita ou se o licitante desatender as
exigéncias habilitatdrias, este sera afastado da etapa, e a(o) pregoeira(o) devera restabelecer a fase competitiva
entre os licitantes remanescentes, por meio da ativacdo da funcéo repregoar.

10.7 - Caso ocorra desclassificagdo ou inabilitagdo do menor lance por responsabilidade exclusiva do licitante,
0 mesmo sofrera as san¢des previstas no artigo 15 do Decreto Estadual n® 7.468 de 20 de outubro de 2011.

10.7.1 — Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem desclassificadas, a
administragdo poder fixar aos licitantes o prazo de oito dias Uteis para a apresentacdo de nova documentacao
ou de outras propostas escoimadas das causas referidas no item 06.

11 — DA IMPUGNAGAO/ESCLARECIMENTO DO ATO CONVOCATORIO

11.1 - Qualquer cidad&o ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatério do Pregdo em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizacdo da sessé@o
publica do pregao.

11.2 - A ndo solicitacdo de informacdes complementares por parte de alguma proponente, implicara na tacita
admissdo de que as informag0es técnicas e juridicas foram consideradas suficientes.

11.3 - Cabera a(0) pregoeira(o) decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

11.4 - Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para a realizacdo
do certame.

11.5 - Os pedidos de esclarecimentos ou impugnacdo do edital e seus anexos referentes a este processo
licitatorio deverdo ser enviados por escrito ao pregoeiro de acordo com o estabelecido no item 22.18.

12 - DOS RECURSOS

12.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada,
por meio eletrdnico e em formulario préprio do Sistema Eletrdnico, manifestar sua intencdo de recorrer,
explicitando sucintamente suas razdes, no prazo maximo de 10 (dez) minutos ap6s abertura do prazo recursal
pelo sistema (COMPRASNET.GO), quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as
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razBes de recurso, via sistema eletronico, ficando as demais licitantes, desde logo, para querendo, apresentarem
contrarrazBes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, estando-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de recorrer importard na
decadéncia desse direito e consequente adjudicagdo do objeto pela(o) pregoeira(o) a licitante vencedora.

12.3 - O acolhimento do recurso implica tdo somente invalidacdo dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante do
rodapé.

12.5 - N&o serdo conhecidos 0s recursos intempestivos, bem como aqueles apresentados em desacordo com
este edital.

12.6 — O exame, a instrugdo e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecié-los serdo
realizados pela(o) Pregoeira(o) no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro,
por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dara apenas se a(o) Pregoeira(o),
justificadamente, ndo reformar sua decisdo. A autoridade competente tera o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para
decidir o recurso, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

12.6.1 - O recurso contra a decisdo da(0) Pregoeira(0) tera efeito suspensivo para o item que disser respeito.

12.7 - O acolhimento do recurso pela(o) Pregoeira(o) ou pela autoridade competente, importara a invalidagao
apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.8 - Decidido(s) o(s) recurso(s) e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente
adjudicara o objeto a licitante vencedora.

12.9 - A decisdo em grau de recurso serd definitiva e dela dar-se-&4 conhecimento as interessadas, através de
comunicagao por escrito via e-mail, e divulgacdo no site www.comprasnet.go.gov.br.

13 - DA DIVULGAGAO DO RESULTADO

13.1 - O resultado do julgamento das propostas serd disponibilizado no site www.comprasnet.go.gov.br e
publicado na imprensa oficial, para intimacao e conhecimento dos interessados.

14 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
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14.1 - Inexistindo manifestacdo recursal, o (a) Pregoeiro(a) adjudicara o objeto ao licitante vencedor. Decididos
0s recursos, a autoridade superior fara a adjudicacéo do objeto da licitagdo;

14.2 - A homologacéo da presente licitagdo compete ao Ordenador de despesa.

15— DA PRESTACAO DO OBJETO/FORNECIMENTO, DO RECEBIMENTO E DA
FISCALIZACAO.

15.1 - O prazo para inicio da prestacdo dos servigos deverd ser de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato e da emisséo da ordem de servico.

15.2 - Os servigos serdo prestados de acordo com o especificado no Termo de Referéncia — Anexo | deste
Edital.

15.3 - Em caso de inexecucdo parcial ou total das condi¢des fixadas no CONTRATO, salvo se ensejada por
motivo de forca maior ou caso fortuito, a CONTRATANTE poderd garantida a prévia defesa, aplicar a
CONTRATADA penalidades cabiveis.

15.4 — Nos termos do art. artigos 67 e 73 da Lei n. 8.666/93, e artigos 51 a 54 da Lei Estadual n. 17.928/12, este
6rgdo publico designara Gestor do Contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a
regularizacéo das falhas ou defeitos observados.

15.5 A CONTRATADA devera indicar um preposto para, se aceito pela CONTRATANTE, representa-la na
execucdo do Contrato;

15.6 Cabe 8 CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do Gestor
inerentes ao objeto do contrato, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, néo
implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagdo ao servico contratado, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade
observada na execucéo do Contrato;

15.7 Os esclarecimentos solicitados pelo Gestor deverdo ser prestados imediatamente, salvo quando implicarem
indagacOes de carater técnico, hipotese em que serdo respondidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

15.8 Néo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢do de todos os servigos,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente pelos Gestores
designados.
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15.9 A atividade de fiscalizacdo ndo resultara, tampouco, e em nenhuma hipdtese, em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

15.10 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo submetidas a
apreciacdo da autoridade competente da CONTRATANTE, para adogdo das medidas cabiveis, consoante

disposto no art. 67, 8 2°, da Lei n® 8.666/93.

15.11 A fiscalizagéo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes do presente
documento, da proposta da empresa e das clausulas do futuro contrato.

15.12 A Fiscalizacdo devera realizar, dentre outras, as seguintes atividades que delimitam as suas obrigacdes e
estabelecem as suas prerrogativas:

1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacdo pertinente aos trabalhos, incluindo
0 Contrato e seus anexos, planos, fichas, correspondéncias, relatérios relacionados a prestacdo dos
Servigos;

2. Fiscalizar o cumprimento das obrigaces contratuais pela CONTRATADA no que diz respeito a
adequada e integral prestacdo dos servicos e ao pleno atendimento as normas de fiscalizacdo,
seguranca e de saude do trabalho relacionadas neste Contrato e nos dispositivos legais pertinentes;

3. Solicitar acréscimos ou supressdes ao Contrato quando necessarios;

4. Solicitar prorrogacdo da vigéncia e/ou reajuste de valores ao Contrato quando necessarios

5. Solicitar, a qualquer tempo, a adocdo de providéncias que julgue necessarias a perfeita acdo da
Fiscalizacdo e ao respeito e cumprimento das normas de seguranca e salde no trabalho e a fiel

execucdo do Contrato;

6. Fiscalizar a execucdo do presente Contrato, de modo que sejam cumpridas integralmente as condigdes
constantes de suas clausulas;

7. Determinar o que for necessario a regularizacéo de faltas ou defeitos verificados;
8. Atestar as notas fiscais/faturas;
9. Acompanhar o prazo de inicio e término da execugéo do Contrato.

15.13 A Fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE ndo excluird ou reduzird a responsabilidade da empresa
CONTRATADA pela completa e perfeita execucdo do objeto contratual
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16 - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta dos seguintes recursos orcamentarios:
FONTE: 100 - (ESTADUAL)
DOTACAO ORCAMENTARIA: 2019.30.01.04.122.4001.4001.03
NATUREZAS DE DESPESAS N.°: 3.3.90.39.65/3.3.90.30.10/3.3.90.39.21/3.3.90.30.35

16.2 - O valor total estimado da presente licitacdo é de: R$ 364.550,86 (trezentos e sessenta e quatro mil,
quinhentos e cinquenta reais e oitenta e seis centavos).

17 - DO PAGAMENTO

17.1 - Os pagamentos somente serdo efetivados por meio de crédito em conta-corrente da Contratada na Caixa
Econdmica Federal — CEF, que é a Instituicdo Bancaria contratada pelo Estado de Goias para centralizar a sua
movimentacao financeira, nos termos do art. 4° da Lei Estadual n°® 18.364, de 10 de janeiro de 2014, até o 30°
(trigésimo) dia do més subsequente ao da sua realizacdo, apds a quitacdo de eventuais multas que tenham sido
impostas a CONTRATADA.

17.2 — A Nota Fiscal devera ser protocolizada na SEDS, com os valores das despesas devidamente
discriminados.

17.2.1 — Em caso de irregularidade fiscal, a SEDS notificara a contratada para que seja sanada a pendéncia no
prazo de até 5 (cinco) dias, prorrogaveis a critério desta Secretaria. Findo este prazo, sem que haja a
regularizacdo por parte da Contratada ou apresentacdo de defesa, caracterizara descumprimento da clausula
contratual, sujeitando-se a CONTRATADA as san¢des da Lei.

17.3 - Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera
devolvida pelo Gestor a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer énus paraa CONTRATANTE.

17.4 - A CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de somente efetuar o pagamento apés a atestacio de que
o servigo foi executado em conformidade com as especificacbes deste contrato.
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17.5 — Em caso de ocorrer atraso nos pagamentos das faturas, a CONTRATANTE corrigira o valor a ser pago
baseado na TR (taxa referencial), calculada a partir do 1° (primeiro) dia Gtil do més subsequente ao do
vencimento da obrigacdo e, desde que solicitado pela CONTRATADA.

18 — DA CONTRATAGAO, DO REAJUSTE E REPACTUAGCAO

18.1 - A contratacdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante assinatura de contrato, cuja minuta
constitui o Anexo 111 do presente ato convocatorio.

18.2 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da sua assinatura e outorga
do Chefe da Procuradoria Setorial desta Pasta, com eficacia apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial
do Estado de Goias.

18.2.1 - O contrato podera ser prorrogado, mediante Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses,
observados os requisitos abaixo enumerados de forma simultdnea e desde que autorizado formalmente pela
autoridade competente, quais sejam:

Se 0s servigos foram prestados regularmente;

Se houver interesse da Administracdo na continuidade do servico;

Se o0 valor do contrato for economicamente vantajoso para a Administracao;
Se a contratada manifestar expressamente interesse na prorrogacao.

Ao

18.3 - O Contrato devera ser assinado pela licitante adjudicataria, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados a partir da data da comunicacdo formal, podendo ser prorrogado, em conformidade com o disposto no
8§ 1°, do artigo 64, da Lei federal n® 8.666/93.

18.4 - A Adjudicataria que se recusar a assinar o Contrato, ndo aceitar ou ndo retirar 0 mesmo no prazo e
condicdes estabelecidas, sem nenhum motivo relevante, ficara sujeita a aplicacdo das penalidades descritas
neste Edital.

18.5 - Se, por ocasido da formalizacdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito da Adjudicataria
perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), perante a Justica do Trabalho (CNDT), Fazenda Federal,
Fazenda Estadual e Fazenda Municipal, além do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), estiverem
com os prazos de validade vencidos, o érgao licitante verificara a situacdo por meio eletrdnico habil de
informac0es, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

18.5.1 - Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletrdnico habil de informagdes, a Adjudicataria serd
notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade em relacdo ao
FGTS, INSS, CNDT, Fazenda Federal, Fazenda Estadual e Fazenda Municipal, mediante a apresentacdo das
certidGes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratacdo nao se realizar.
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18.5.2 - A empresa deverd manter durante toda execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

18.6 - Quando a Adjudicataria, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a
situacdo regular de que trata o item 18.5, ou se recusar a assinar o Contrato, serd restabelecido a fase
competitiva entre os licitantes remanescentes, através da funcao repregoar.

18.7 - No ato da assinatura do Contrato a Adjudicataria devera:

18.7.1 - Comprovar poderes para 0 signatério assinar contratos, mediante Ata de Eleicdo da Gltima Diretoria ou
Contrato Social, e ainda no caso de procurador, além desses documentos, Procuragdo registrada em Cartorio.

18.8 - O preco ora definido neste instrumento contratual para material, equipamentos e insumos é fixo é
irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da data da apresentacédo da Gltima proposta comercial.

18.9 - E facultado o reajuste em sentido estrito, a pedido da contratada, contemplando a variagdo do IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo) [ou outro indice especifico ou setorial aplicavel], apos 12 (doze)
meses da apresentacdo da Ultima proposta comercial, no prazo de 60 dias, sob pena de o siléncio ser
interpretado como rendncia presumida.

18.10 - O requerimento a que se refere o item anterior prescinde da indicacdo dos indices de variacdo do IPCA
(indice de Precos ao Consumidor Amplo) [ou outro indice especifico ou setorial aplicavel] no periodo, tendo
em vista o lapso temporal observado em sua divulgacao.

18.11 - O preco eventualmente reajustado somente serd praticado apds a vigéncia do aditamento ou
apostilamento contratual e contemplara a variagio do IPCA (indice de Precos ao Consumidor Amplo) [ou outro
indice especifico ou setorial aplicavel] durante 12 (doze) meses, a partir da data de apresentacdo da Ultima
proposta comercial.

18.12 - Os reajustes sucessivos terdo por base o termo final do periodo contemplado pelo reajuste anterior.
18.13 - O Contratado s6 fara jus a qualquer reajuste na constancia da vigéncia contratual.

18.14 - Havera preclusdo logica do direito ao reajustamento nos casos em que a contratada firmar termo aditivo
de dilacdo de prazo de vigéncia, com a manutencdo dos precos praticados e sem a expressa reserva do direito,
quando j& houver decorrido o periodo anual referente ao reajustamento e mesmo que ainda ndo consumado o0

prazo de 60 (sessenta) dias previsto no item 18.9.

18.15 - E admitida repactuacio do Contrato para o valor da mao de obra contratada, desde que seja
observado o interregno minimo de 01 (um) ano.
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18.2.2.1 - O interregno minimo de 01 (um) ano para a primeira repactuagdo sera contado a partir da data do
acordo, convencdo, dissidio coletivo de trabalho ou equivalente que estipular o salario normativo a época da
apresentacdo da proposta.

19 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 - O licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar
de entregar ou apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do
seu objeto, ndo mantiver a proposta, hdo honrar o conteido da proposta ofertada, falhar ou fraudar na execucéo
do contrato, comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da ampla
defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a Administracdo e serd descredenciado junto ao CADFOR,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas
previstas nos itens seguintes e das cominacdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da
falta cometida.

19.1.1 - As sancOes previstas nesta Clausula poderdo ser aplicadas cumulativamente, de acordo com a
gravidade do descumprimento, facultada ampla defesa a CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a
contar da intimacéo do ato.

19.1.2 - A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento
equivalente, sujeitard a contratada, além das cominages legais cabiveis, a multa de mora, graduada de acordo
com a gravidade da infrac&o, obedecidos os seguintes limites maximos:

19.1.2.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de descumprimento
total da obrigacéo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em firmar o contrato ou retirar a nota de
empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagéo;

19.1.2.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do
fornecimento n&o realizado;

19.1.2.3 - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ndo realizado, por cada dia
subsequente ao trigésimo.

19.1.3 — A suspensdo de participacdo em licitacdo e o impedimento de contratar com a Administracdo deverdo
ser graduados pelos seguintes prazos:

| — 6 (seis) meses, nos casos de:
a) aplicacdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as

medidas corretivas no prazo determinado pela Administracao;
b) alteracdo da quantidade ou qualidade da mercadoria fornecida;
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Il — 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado da execucdo de obra, de servico, de suas parcelas ou
do fornecimento de bens;
111 — 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de;

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisacdo de servico, de obra ou de fornecimento de bens sem justa fundamentacao e prévia comunicagéo a
Administracéo;

c) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitacdo no &mbito da administracdo estadual;

d) sofrer condenacéo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.

19.1.4 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas junto ao CADFOR.

19.1.5 - A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos, ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

19.2 — Pelo descumprimento das demais obrigacfes assumidas, a licitante estara sujeita ainda as penalidades
previstas na Clausula Décima Sétima do Anexo Il, na Lei n.° 8.666/1993 e demais legislacGes aplicaveis.

20 - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

20.1 - As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizacdo, execug¢do ou encerramento do ajuste
decorrentes desta licitagdo serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediacdo no &mbito da Camara de
Conciliagdo, Mediacdo e Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n° 9.307, de 23 de
setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018.

21 - DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

21.1 - Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitacdo, acaso ndo puderem ser
equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a
arbitragem, na forma da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144, de 24
de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO
E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar
o0s arbitros e renunciando expressamente a jurisdicdo e tutela do Poder Judicidrio para julgamento desses
conflitos, consoante instrumento Anexo ao contrato (Anexo I1).

22 - DAS DISPOSICOES GERAIS
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22.1 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
horério e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo da(o) Pregoeira(o) em contrario.

22.2 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento, e considerar-se-80 0s dias consecutivos. S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste subitem
em dia de expediente no 6érgéo.

22.3 - No julgamento da habilitacio e das propostas, a(o) Pregoeira(o) poderd sanar erros ou falhas que nédo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante ato fundamentado,
registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacéo.

22.4 - A homologacéo de resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

22.5 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo, ou ainda podera ser revistas em situagdes que represente prejuizo ao
conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, de forma a restar configurada a desvantajosidade da
contratacdo para a Administracdo Publica.

22.6 - A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente podera revoga-lo em face
de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado. A anula¢do do procedimento licitatério induz a do contrato. As
licitantes ndo terdo direito & indenizacdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio, ressalvado o
direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do
contrato.

22.7 - A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

22.8 - E facultada a(o) Pregoeira(o) ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promogéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, vedada inclusdo posterior de
documento ou informacédo que deveria constar no ato da sessdo publica.

22.9 - Os licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

22.10 - Apos o inicio da sessdo publica para o recebimento dos lances ndo caberd desisténcia da proposta,
ficando a licitante obrigada a cumprir sua proposta sob pena de incorrer nas sang¢fes previstas no item 19 deste
edital, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela(o) Pregoeira(o).
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22.11 - A licitante vencedora é vedado transferir, total ou parcialmente o objeto adjudicado decorrente deste
edital, ficando obrigada, perante a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social pelo exato cumprimento
das obrigac6es decorrentes desta licitacéo.

22.12 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importard no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua proposta, durante a
realizacdo da sesséo publica de pregdo.

22.13 - Exigéncias formais ndo essenciais sdo aquelas cujo descumprimento ndo acarrete irregularidade no
procedimento, em termos de processualizacdo, bem como, ndo importem em vantagem a um ou mais licitantes
em detrimento dos demais.

22.14 - A Administracdo podera, até a assinatura do contrato ou outro documento equivalente, inabilitar o
licitante, por ato fundamentado, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes
cabiveis, se vier a ter conhecimento de fato ou circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitacéo
que desabone a habilitagdo juridica, as qualificacbes técnica e econdmico-financeira e a regularidade fiscal do
Licitante. Neste caso, podera ser retomada a sessdo publica, restabelecendo a fase competitiva entre os
licitantes remanescentes, através da funcéo repregoar.

22.15 - Os licitantes interessados que retirarem o edital deverdo remeter o Comprovante de Recibo do Edital,
conforme Anexo VIII, ao Setor de Licitacdo, sob pena de ndo notificacdo de eventuais retificacbes ocorridas
no instrumento convocatdrio, bem como de quaisquer informacgdes adicionais.

2216 - E de responsabilidade da Licitante o acompanhamento do processo pelo site:
WWW.comprasnet.go.gov.br.

22.17 - A interpretacdo e aplicacdo dos termos desta aquisi¢cdo serdo regidas pelas leis brasileiras, tendo as
Varas da Fazenda Publica do Estado de Goias, de acordo com o estabelecido pelo art. 30 da Lei de Organizacio
Judiciaria do Estado de Goias (Lei 9.129/81), competéncia exclusiva sobre qualquer controvérsia resultante da
mesma.

22.18 - Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais ddvidas na interpretacdo do presente Edital e
Seus anexos ou impugnacdo devera ser encaminhado por escrito, ao (a) Pregoeiro (a), via e-mail até 02 (dois)
dias Uteis antes da data da abertura do Pregao.

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — Geréncia de Compras e Apoio Administrativo
Praca Dr. Pedro Ludovico Teixeira (Praga Civica) n® 332, Setor Central, Goiania — GO

Fone: (62) 3201-5342

Horario: 8h00 as 12h00 e das 14h00 as 18h00.

Email: licitacao.seds@goias.gov.br
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22.19 - Fica desde ja estipulado que os conflitos que possam surgir relativamente ao futuro ajuste serdo
submetidos & arbitragem, nos termos da Lei n® 9.307/96 e da Lei Complementar Estadual n® 144/2018,
elegendo para seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e
renunciando expressamente a jurisdicao e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos.

GERENCIA DE COMPRAS E APOIO ADMINISTRATIVO DA SECRETARIA DE ESTADO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL, em Goiania aos 28 dias do més de outubro de 2019.

Nery Batista de Oliveira Neto
Pregoeiro(a)
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23 ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servigo de gerenciamento eletrénico e controle de manutencgdes
preventivas e corretivas, servigo de guincho, fornecimento de éleo, lubrificantes, pneus, pe¢as e demais
insumos necessarios a manutencao de veiculos pertencentes a frota oficial da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDS, pelo periodo de 12 (doze) meses.

2. JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social — SEDS necessita manter sua frota de veiculos em
condic¢des normais de uso, conforme requisitos das normas legais de transito em vigor, garantido sua
preservacdo e, sobretudo, seguranca durante a realizagdo de deslocamentos a servi¢o, bem como garantir a
fiscalizag8o dos servigos prestados por sistema de gerenciamento eletronico.

O sistema de gerenciamento eletrénico permite acompanhar de maneira agil as manutencées que sao
executadas, auxiliando a identificacdo de pecas que foram substituidas e em quais veiculos, registrar garantia
de pecas e servigos, evitando que ocorram erros e tentativas de fraudes.

Pretende-se estabelecer uma gestdo eficaz @ manutencéo da frota, através de rigorosa verificagdo eletronica de
dados que possibilitara o gerenciamento online, a emissao de relatdrios de desempenho de cada veiculo, a
evolucdo de despesa e verificacdo de possiveis distorcoes.

A finalidade é alcancar maior presteza e eficiéncia na execugao dos servicos relativos a conservacao da frota,
primando-se pela otimizacdo da qualidade no trato com o bem publico, com observancia de critérios e
mecanismos geradores de maior eficiéncia, celeridade, transparéncia e economicidade.

3. REQUISITOS DO SERVICO DE GERENCIAMENTO ELETRONICO

3.1 DO SERVICO

3.1.1 Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatdrios gerenciais de controle da vida mecanica e das
despesas com manutencdo da frota, contemplando a realizacdo de orcamento eletrdnico de precos na rede
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credenciada da Contratada com no minimo 03 (trés) propostas sobre servicos a serem realizados e pegas a
serem adquiridas;

3.1.2 Sistema tecnoldgico para processamento das informages, através da Internet, nos computadores da
Contratante;

3.1.3 Possibilidade de emissdo de relatdrios que contenham, no minimo, as seguintes informagdes: extrato
analitico e sintético, contendo todos os servigos de manutengdes, individualmente discriminados por veiculo,
apresentando data, hora, local, quilometragem atual, descrigéo das pegas, componentes, materiais, mdo-de-obra
e servicos empregados, juntamente com o relatério dos valores;

3.1.4 Informatizacdo dos dados da vida mecénica, quilometragem, custos, identificagdo do veiculo, datas e
horérios, tipos de pecas, componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial de
dados, disponiveis a Contratante, e todo o material e documentagdo técnica necessaria para a perfeita
administragdo e acompanhamento do Contrato;

3.1.5 Processo de consolidacédo de dados e emissao de relatorios pela Internet a contratante;

3.1.6 Manter rede credenciada de oficinas, autopegas, empresas de guincho e concessionrias equipadas para
aceitar transacdes do sistema tecnoldgico da CONTRATADA,;

3.1.7 Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servi¢os de manutencéo executados na
rede credenciada;

3.1.8 Os servigos serdo realizados unica e exclusivamente na frota de veiculos oficiais da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Social, conforme Tabela constante no Anexo |, devidamente cadastrados no Sistema de
Gerenciamento e identificados através do nimero da placa e/ou o nimero de identificacdo do sistema da
CONTRATADA.

3.2 DA GESTAO E DO SISTEMA INFORMATIZADO

3.2.1 A CONTRATADA desenvolvera, as suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento do servico,
compativel com o ambiente seguro, via internet, on-line, interligando os locais de atendimento com o
CONTRATANTE;

3.2.2 Disponibilizar as informacdes relativas as manutencdes da frota de veiculos oficiais da SEDS via web e
em tempo real, fornecendo elementos para consulta, geracdo e emissao de relatérios gerenciais, detalhados
individualmente e/ou grupo (s), por periodo (diarios, semanais, quinzenais, mensais e anuais);

3.2.3 Disponibilizar o software para acesso via internet das informac6es e relatérios da frota do
CONTRATANTE, incluindo a disponibilizacdo de meios para realizacdo de no minimo 03 (trés) orcamentos
eletrdnicos de prec¢os para cada intervencdao mecanica em algum veiculo;
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3.2.4 O sistema devera disponibilizar funcionalidade que permita o uploads de imagem das avarias em todas as
etapas do orgamento.

3.2.5 O sistema informatizado devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

3.2.5.1 Possibilitar a CONTRATANTE e a rede credenciada elaborar orcamento eletrénico, que indigue os
produtos a serem substituidos e/ou servicos a serem executados;

3.2.5.2 Possuir padrdo de nomenclatura para cadastro de pegas e servicos;

3.2.5.3 Ferramenta organizada de coleta de dados para elaboracgéo de relatérios;

3.2.5.4 Identificagdo do veiculo, inclusive com sua placa;

3.2.5.5 Registro da quilometragem do veiculo no instante do atendimento;

3.2.5.6 Registro de tipos de manutengdes Preventivas e/ou Corretivas e/ou Sinistro;

3.2.5.7 Registro de troca de pegas e execugdo de servigos, individualizando item por item que foi substituido;

3.2.5.8 Incluséo de avisos para execucdo de manutencgdo preventiva (pré cadastradas) por veiculo, com limites
de tempo e/ou quilometragem percorrida;

3.2.5.9 Controle de garantia de pecas, podendo restringir ou ndo a substituicdo da peca;

3.2.5.10 Recebimento de orcamentos, especificando o tipo de pecas (original, genuina, remanufaturadas ou do
mercado paralelo) e servigos que serdo executados;

3.2.5.11 Permitir a avaliacdo e aprovacdo dos orcamentos de pegas, acessorios e servigos.

3.2.5.12 Identificaco do responsavel que realizou a entrada do veiculo no estabelecimento credenciado, o
responsavel executou a aprovacao do servico e daquele que realizou a retirada do veiculo;

3.2.5.13 Identificar Valor unitario e total das pecas e servicos realizado no atendimento;

3.2.5.14 Identificacdo completa da empresa credenciada que realiza o fornecimento de pecas e/ou a prestacao
de servico;

3.2.5.15 Identificar local, data e hora em que ocorreu o atendimento;
3.2.5.16 Registro historico completo das manutengGes realizadas no veiculo, identificando pecas e servicos;
3.2.5.17 Registro da evolugdo de despesas da frota.

3.2.5.18 Possibilitar bloqueio temporario e/ou cancelamento do veiculo no sistema;
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3.2.6 A gestdo das manutengdes devera ser realizada por um sistema que permita a emissao de comprovante da
transagdo para todo e qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a seguir:

3.2.6.1 Identificacdo da empresa (hnome, CPNJ, endereco, municipio, UF);

3.2.6.2 Identificacdo do veiculo;

3.2.6.3 Marcacdo do Hoddmetro ou outro instrumento medidor, no momento da realizacdo do servico;
3.2.6.4 Local, data e hora da transacao;

3.2.6.5 Valor da operacao;

3.2.6.6 ldentificacdo do responsavel que executou a transacao;

3.2.7 O sistema deverd registrar e armazenar todos o0s dados da vida mecénica do veiculo e, a cada operacao:
3.2.7.1 Numero de identificacdo da transacéo;

3.2.7.2 Nimero da placa e nimero de identificacdo no sistema;

3.2.7.3 Modelo do veiculo;

3.2.7.4 Registro do periodo de garantia de pecas e servicos;

3.2.7.5 Individualizar o custo por tipo de manutencéo;

3.2.7.6 Data e hora de inicio e fim da manutencédo do veiculo;

3.2.7.7 Tipo de servico (aquisicdo de peca/ manutengdo corretiva/ servigo de guincho);

3.2.7.8 ldentificacdo do gestor responsavel pela aprovacdo de execucdo dos servicos e disponibilizacdo de
pecas (nome e matricula);

3.2.7.9 Numero das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;

3.2.8 Todos os dados deverdo estar disponiveis para consulta e emissao de relatérios, sendo que, a cada
fechamento de periodo e emisséo de nota para pagamento, deverdo constar discriminados e separados em
relatério de consumo e composicdo de faturamento.

3.2.9 O sistema devera emitir relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de
despesas e tipos de servicos, do valor das pecas e da méo de obra, das garantias, do historico de documentos,
orcamentos e de manutencdo por veiculo;

3.2.10 Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodos, devendo ser disponibilizados em um
visualizador na web e em arquivo editavel, preferencialmente, do tipo planilha xls, xIsx.
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3.2.11 O Sistema deveréa oferecer niveis de permisséo de acesso ao software via WEB a cada unidade, podendo
um ou mais usudrios ter acesso as informagdes da frota, de acordo com as suas respectivas responsabilidades.

3.2.11.1 Os niveis de acesso deverado ser divididos em no minimo em consulta e administrag&o;

3.2.11.2 Conforme a necessidade da Contratante o sistema devera permitir a restricdo de acesso de determinado
grupos de usuarios a determinado grupos de veiculos.

3.3 DA IMPLANTACAO: A Empresa contratada obriga-se a:
3.3.1 Implantar o servigo no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, ap6s a assinatura do contrato;

3.3.1.1 A implantacdo deverd ser estruturada para que no prazo indicado estejam funcionando toda a estrutura
operacional;

3.3.1.2 Utilizar no maximo 05 (cinco) dias para cadastramento da frota;

3.3.1.3 Utilizar no maximo 10 (dez) dias para treinamento de gestores do sistema;

3.3.1.4 Utilizar no méaximo 20 (vinte) dias para treinamento dos usuarios/condutores;
3.3.1.5 Utilizar no maximo 30 (trinta) dias para apresentacdo de rede conveniada minima;
3.3.2 A implantacdo pela CONTRATADA compreende:

3.3.2.1 Cadastramento e registro dos veiculo da frota do contratante;

3.3.2.2 Cadastramento de todos 0s usuarios, condutores e Gestores dos Contratos, com seus respectivos niveis
de acesso;

3.3.2.3 Apresentacdo da Rede Credenciada de acordo com o estabelecido no item 3.5;

3.3.2.4 ldentificacdo visual e divulgacdo da rede credenciada;

3.3.2.5 Treinamento da rede credenciada.

3.3.2.6 Treinamento e capacitacdo dos usuarios/condutores e gestores;

3.3.2.7 Suporte de Atendimento;

3.3.2.8 Indicacéo do preposto que represente a empresa e auxilie a gestdo do sistema eletronico e do contrato.

3.3.3. A CONTRATADA devera treinar e capacitar os gestores e fiscais dos contratos, indicados pela
CONTRATANTE, para utilizar todos os recursos do sistema;
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3.3.3.1 A CONTRATADA devera promover treinamento e capacitacao para os servidores indicados pela
CONTRATANTE (gestores, fiscais e condutores envolvidos na utilizacdo do Sistema), sem énus, na sede
desta, capacitando-os a operacionalizar o sistema eletrénico, de maneira a se obter maior eficiéncia e eficacia
na utilizacdo do mesmo, abordando os seguintes aspectos, dentre outros:

3.3.3.2 Introducdo ao Sistema (conceitos, utilizacdo, viabilidade e arquitetura);
3.3.3.3 Planejamento de uso: requisitos de ambiente para treinamento dos condutores e usuarios;

3.3.3.4 Operacdo/utilizacdo do Sistema — cadastramento, parametriza¢do, emisséo de relatdrios, cadastramento,
inclusdes, exclusdes, consulta através do sistema pela propria CONTRATANTE sem intermédio da
CONTRATADA, entre outros;

3.3.3.5 Disponibilizacdo e configuracao dos critérios e limites do sistema;
3.3.3.6 Aplicacdo de politicas de monitoramento e gerenciamento;

3.3.3.7 Utilizacdo de ferramentas de apoio, tais como: emissdo de relatérios , consultas de blogqueios, consulta
de anomalias no momento da ocorréncia, identificacdo de falhas operacionais e providéncias necessérias para
sané-las etc;

3.3.3.8 A CONTRATADA devera oferecer, sem 6nus, capacitacdo permanente de pessoal para todos os
condutores, gestores e fiscais envolvidos na utilizagdo do sistema, sempre que houver mudancgas no sistema ou
a pedido da contratante.

3.3.4 A CONTRATADA devera possuir uma rede minima de oficinas, autopecas, centros automotivos,
empresas de guincho e concessiondrias credenciados no ato de publicacdo do contrato, sendo concedido a
empresa vencedora, o prazo de 30 (trinta) dias ap6s a publicagdo do contrato, para adequagdo dos credenciados
as obrigagdes e quantidades exigidas na licitacdo;

3.4 DA REDE CREDENCIADA

3.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar uma rede de estabelecimentos para atender a frota da SEDS;

3.4.2 A Contratada devera dispor de ampla rede de estabelecimentos credenciados (concessionarias, oficinas
automotivas, autopecas e servigos de guincho), para fins de prestacdo de servicos gerais de: mecanica, elétrica,
funilaria, suspensdo, pintura, lubrificantes, filtros, vidracaria, capotaria, tapecaria, borracharia, retifica,
alinhamento, balanceamento, servicos de chaveiro e fornecimento de pegas e acessorios em geral,
considerando:

3.4.2.1 Manutencao Preventiva - compreende todos 0s servigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras
ou concessionarias de automoveis, obedecendo-se as recomendacdes do fabricante do veiculo.
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3.4.2.2 S&o exemplos de manutencédo preventiva:

3.4.2.2.1 Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

3.4.2.2.2 Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, éleo de freio, liquido de arrefecimento;
3.4.2.2.3 Lubrificacdo e elementos filtrantes de veiculos;

3.4.2.2.4 Reposicdo de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranca (triangulo sinalizador, chave
de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias de alternador/gerador, etc;

3.4.2.2.5 Substituicdo de itens do motor;

3.4.2.2.6 Limpeza de motor e bicos injetores;

3.4.2.2.7 Regulagens de bombas;

3.4.2.2.8 Limpeza, higienizacdo e lavagem de veiculos;
3.4.2.2.9 Revisdo de fabrica;

3.4.2.2.10 Outros servigos constantes no manual dos veiculos.

3.4.2.3 Manutencao Corretiva - compreende todos 0s servicos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras
ou concessionarias de automaveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugdo das
manutencdes preventivas, para correcdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de
operacdo, manutencéo e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de
pessoas e materiais.

3.4.2.4 Séo exemplos de manutencéo corretiva:

3.4.2.4.1 Servicos de retifica de motor;

3.4.2.4.2 Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
3.4.2.4.3 Servicos de instalacdo e correcdo da parte elétrica;
3.4.2.4.4 Servicos no sistema de injecdo eletronica;
3.4.2.4.5 Capotaria;

3.4.2.4.6 Tapecaria,;

3.4.2.4.7 Borracharia;

3.4.2.4.8 Funilaria e pintura;
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3.4.2.4.9 Servicos no sistema de arrefecimento;
3.4.2.4.10 Servicos no sistema de ar-condicionado;

3.4.2.4.11 Revisao geral e servigos integrantes para atendimento das normas obrigatérias de inspecdo ambiental
veicular;

3.4.3 A rede credenciada também devera ser composta com empresa que realizem Reboque de Veiculos
(Assisténcia 24 horas) em caso de acidente ou pane, em territério Goiano e do Distrito Federal.

3.4.4 Os estabelecimentos da rede credenciada deverdo receber e inspecionar os veiculos da CONTRATANTE,
gue Ihe forem confiados;

3.4.5 A rede credenciada de oficinas, autopecas, Centros Automotivos, concessionarias e empresa de guincho
deverd estar devidamente equipados para aceitar as transagdes do sistema;

3.4.6 A rede credenciada devera estar capacitada para oferecer servigos em diversos modelos (ex. CG-150, Gol,
Sandero, Palio, Fiesta, Ranger, S-10, Saveiro e etc), multimarcas (ex. Honda, VW, Chevrolet, Ford, Renault,
Fiat, Honda, Hyundai e etc), tipo (ex. Motocicleta, Passeio, Utilitario, Caminh&o, Onibus etc), ressaltando que
esse &€ um rol exemplificativo, devendo atender os veiculos pertencentes a frota, com seus diversos modelos e
marcas e 0 que vierem a compor a frota da SEDS.

3.4.7 As empresas que compordo a rede credenciada, a ser utilizada pela SEDS, deverdo ser capacitadas pela
CONTRATADA e informadas a:

3.4.7.1 Praticar os pregos & vista nas transagdes com veiculo do Estado de Goias;

3.4.7.2 Responder em no maximo 03 (trés) dias Uteis as solicitagdes de orcamento de precos, via sistema
eletrénico, para realizacdo de manutencdes, inclusive quando o veiculo ndo estiver em suas dependéncias

3.4.7.3 Realizar orgamentos, contendo no minimo a origem e a marca das pecas a serem utilizadas, indicando
se as mesmas sdo genuinas, originais, remanufaturadas ou do mercado paralelo (similares).

3.4.8.4 Devolver o veiculo, no estado fisico e mecanico em que recebeu, caso ndo tenha o melhor preco para
execucdo do servigo e/ou reposigdo de pecas, ou a CONTRATANTE seja, por forca da legislacéo, obrigado a
realizar os servicos e reposi¢do de pecas em outro estabelecimento da rede credenciada;

3.4.8.4.1 Nestes casos, a CONTRATANTE reembolsaré o estabelecimento credenciado pelos servigos ja
realizados, sendo aqueles estritamente necessarios a realizacdo do orcamento (ex. abrir e fechar motor);

3.4.8.5 Os servigos previstos de mecanica, lataria, pintura, eletricidade, tapecaria e chaveiro, que serdo
executados nos veiculos oficiais da CONTRATANTE, realizar-se-d0 nas instalag6es do estabelecimento
credenciado, ap6s o recebimento da Autorizacéo, via sistema, expedida pela CONTRATANTE. O
estabelecimento credenciado obrigar-se-a a devolver o veiculo em perfeitas condi¢des de funcionamento,
realizando tais servi¢os com pessoal qualificado, mediante emprego técnico e ferramental adequado.
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3.4.8.6 Executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servicos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificacdes recomendadas pela fabricante do veiculo, bem como executar tudo que seja
necessario a perfeita execucdo dos servicos.

3.4.8.7 Realizar inspe¢do nas pegas e acessorios fornecidos e nos servigos executados antes da entrega dos
veiculos 8 CONTRATANTE.

3.4.8.8 Utilizar todos os materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas, instalacdes, etc., necessarios para a
completa realizacdo dos servicos, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE.

3.4.8.9 Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente a sua
custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis, as pecas substituidas ou
servigos executados com vicios, defeitos, incorreces, erros, falhas, imperfeicfes ou recusados pela
CONTRATANTE, decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao-de-obra, acessérios ou materiais
improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca
adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢es e servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas
irregularidades venham a surgir apds a aceitacdo e/ou dentro do prazo de garantia.

3.4.8.10 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado por seus empregados, representantes,
prepostos ou subcontratada, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE, inclusive aos decorrentes de servigos
prestados, pecas fornecidas com vicios ou defeitos, durante os prazos de validade das garantias.

3.4.8.11 Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos da CONTRATANTE, incluindo todos 0s
acessorios neles contidos, obrigando-se a reparacao total da perda em casos de furto/roubo, incéndios ou
acidentes, independente de culpa, ndo transferindo tal responsabilidade a possivel subcontratadas ou terceiros,
desde 0 momento do recebimento do veiculo para orgamento até o recebimento pela CONTRATANTE.

3.4.8.12 Utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos ou originais ndo podendo valer-se, em nenhuma
hipétese, de itens remanufaturados, do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa e prévia
autorizacdo da CONTRATANTE.

3.4.8.13 Para fins deste Termo serdo consideradas:

3.4.8.13.1 Genuina: Pecas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram direcionadas ao
mercado de reposicao;

3.4.8.13.1.2 Original: Pecas com as mesmas especificacdes mecanicas (materiais e processos) das genuinas;

3.4.8.13.1.3 Remanufaturada: Peca em que foi substituida todas as suas partes que estdo quebradas, com
desgaste ou algum outro tipo de defeito, deixando apenas as demais parte que se encontram em perfeito estado;

3.4.8.13.1.4 Mercado Paralelo: Todas as pegas que ndo forem originais ou genuinas.

3.4.8.14 Independente do tipo peca autorizada para execucdo do servigo, elas devera possuir garantia minima
nos mesmos prazos do contido no item que trata da garantia deste termo.
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3.4.8.15 Para 0 montante das pegas a serem trocadas e servigos a serem executados, a rede credenciada devera
fornecer orcamento contendo a relagdo de itens e valores para apreciacdo da CONTRATANTE, sendo que
deverd discriminar o pre¢o cotado de cada item individualmente;

3.4.8.16 A rede de estabelecimentos credenciados devolvera a CONTRATANTE todas as pegas substituidas
e/ou inutilizadas na embalagem da nova peca adquirida, devidamente protegidas de qualquer vazamento de
oleo, assim que o servico for executado, e, antes da efetivacdo do pagamento daquele servico.

3.4.8.17 Os prazos para execugdo das manutengdes necessarias nos veiculos devem ser estabelecidos de
comum acordo entre o estabelecimento credenciado e a Contratante, levando-se em consideragdo o grau de
avaria nos mesmos;

3.4.8.18 Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposicdes legais, inclusive por
acidentes decorrentes da sua agdo ou omissdo, que ocorram durante a realizagdo dos servicos;

3.4.8.19 Os estabelecimentos da rede credenciada, por ocasido da prestacdo do servigo ou fornecimento de
peca, emitirdo nota fiscal, que serdo recolhidas no momento do recebimento do veiculo;

3.4.8.20 As notas fiscais deverao ser emitidas no nome e CNPJ do 6rgdo CONTRATANTE, em conformidade
com as legislacGes Municipais, Estaduais e Federais pertinentes;

3.4.8.21 Observar durante a execucao dos servicos o fiel cumprimento de todas as leis federais, estaduais e
municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel pelas infragdes que venham a ser
cometidas;

3.5 DOS ORCAMENTOS E AUTORIZACAO DOS SERVICOS

3.5.1 A Contratada devera tornar disponivel a Contratante, sistema em ambiente web, de gerenciamento de
servicos, cuja tecnologia possibilite no minimo:

3.5.1.1 Abertura de orcamento e/ou “requisicdes”;
3.5.1.2 Permitir encaminhamento de orcamentos para estabelecimentos credenciados pela Contratada;
3.5.1.3 Recebimento de orgamento;

3.5.1.4 Indicacao pecas e servigos pré cadastrados, conforme padréo adotado pelos fabricantes, para realizagdo
de orcamentos;

3.5.1.5 Avaliacdo e aprovacdo de orgamento de pecas, acessorios e servicos;

3.5.1.6 Autorizacao para realizacdo dos servicos e fornecimento de pecas junto aos estabelecimentos da rede
credenciada, por meio de senha fornecida aos gestores designados pela CONTRATANTE;
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3.5.1.7 Acompanhamento on-line do status dos servigos que estiver sendo efetuado;
3.5.2 Possibilitar que a rede de estabelecimentos credenciada pela CONTRATADA:

3.5.2.1 Enviar para CONTRATANTE orcamento referente aos servigos e pecas necessarios manutengéo do
veiculo, com as descricdes das pecas, materiais, e servigos. Com a indicacéo do tipo da pecas (original,
genuina, do mercado paralelo, remanufaturada etc) e/ou com os tempos de execucao em horas dos servigos e 0s
Seus respectivos pregos;

3.5.2.2 Registra o inicio e/ou fim da execugdo dos servigos e fornecimento das pegas apos autorizacao da
CONTRATANTE no sistema informatizado.

4, DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1 Fornecer, sem 6nus a0 CONTRATANTE, acesso ao software que viabilize o gerenciamento eletrénico de
manutencao da frota de veiculos do CONTRATANTE, também responsabilizar-se pela producéo e atualizagéo
do sistema em questao, incluindo, mas néo se limitando: aos equipamentos necessarios ao funcionamento do
sistema; a hospedagem das aplicagdes do software e demais funcionalidades; a manutencéo das bases de dados;
aos procedimentos de instalacdo, backup, recuperacao, seguranca, treinamento e quaisquer outras atividades,
softwares, hardwares ou servigos necessarios a operacao plena do sistema com todas as funcionalidades
previstas;

4.2 Disponibilizar, sem 6nus a0 CONTRATANTE, as atualizagdes das funcionalidades do software;

4.3 Disponibilizar acesso no sistema disponibilizado ou em outro instrumento habil (exemplo sistema
Audatex), composto por uma ferramenta que possibilite ao gestor efetuar consultas on-line dos precgos que estdo
sendo praticados pelo mercado, tanto das pegas a serem adquiridas, quanto dos servigos a serem executados,
que devera observar as descri¢cdo da nomenclaturas técnica do fabricante do veiculo ou do Sindicato da
Indistria e Reparacéo de Veiculos e Acessorios ou outra entidade oficial e correlata.

4.3.1 Caso a consulta ao preco de mercado seja disponibilizado no sistema, ela devera ser composta pelas
ultimas operacdes efetuadas pelo diversos estabelecimentos da rede credenciada, ndo limitando as operacgdes
realizadas pelo CONTRATANTE, néo é necessario identificar o tomador do servico;

4.4 Disponibilizar no sistema, para confec¢do do or¢amento e/ou “requisi¢des”, cadastro padrao de
nomenclatura e cédigo para pecas e servicos, conforme padrdo adotado pelos fabricantes;

4.4.1 Gerenciar, incluir e atualizar o cadastro padrdo de nomenclatura e cddigo para pecas e Servigos;

4.4.2 Responsabilizar-se por todos os cadastros padrdo de nomenclatura e c6digo para pecas e servicos de
modo que apenas a CONTRATADA possa incluir ou alterar o cadastro;
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4.5 A Contratada devera planejar em conjunto com a SEDS, a inclusdo de novos estabelecimentos a sua rede de
oficinas, autopecas, concessionaria e empresa de guincho, visando reduzir as deficiéncias quanto a capilaridade
da rede existente;

4.5.1 A ampliacdo da rede credenciada, mediante a necessidade justificada da CONTRATANTE, sempre que
houver condigdes para tal, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias do recebimento do referido
pedido;

4.6 Pagar/Reembolsar todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos servigos realizados e pecas
fornecidas, ficando claro que a CONTRATANTE nao responde solidaria ou subsidiariamente por esse
pagamento, que é de total responsabilidade da CONTRATADA, inexistindo qualquer relacdo financeira entre a
rede credenciada e o Governo;

4.7 Manter a identificacdo visual da sua rede credenciada em local visivel e no sitio de acesso;

4.8 Providenciar a imediata correcéo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a execugdo dos
servicos contratados;

4.9 Disponibilizar permanentemente 8 CONTRATANTE acesso a todos os dados operacionais e financeiros da
frota, obtidos durante a vigéncia do contrato, inclusive apds o seu término durante 05 (cinco) anos;

4.10 Manter-se, durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, e todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Lei n © 8666/93 e suas alteracdes, para comprovagdo sempre
gue necessario for, junto a CONTRATANTE;

4.11 Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0 objeto deste
Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
do recebimento da comunicacao expedida pela CONTRATANTE;

4.12 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e de transporte
resultante da execugdo do Contrato;

4.13 Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da sua culpa
ou dolo na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou
acompanhamento pela CONTRATANTE;

4.14 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestacdo do servico e
prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamacdes se obrigam prontamente a atender;

4.15 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE e a SEDS pleno acesso as informagdes do
sistema, inclusive para a extragdo, a qualquer tempo, de relatdrios referentes aos servigos prestados,
discriminados, com os respectivos custos;

4.16 A CONTRATADA devera disponibilizar manual de utilizacdo do sistema em lingua portuguesa;

4.17 Cabera a CONTRATADA disponibilizar suporte técnico presencial e por telefone 0800 (zero oitocentos),
sem custo para a CONTRATADA,
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4.17.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente, por
telefone, devendo ter uma central de atendimento que permita ao contratante o acesso através de ligacdo local,
com atendimento em horario comercial todos os dias Uteis do ano, ndo sendo aceito sistema de atendimento
eletrénico;

4.18 Garantir a seguranca e a integridade das informacdes

4.19 Cabera a CONTRATADA disponibilizar capacidade de armazenamento de todos os dados, oriundos das
operacdes;

4.20 Cabera a CONTRATADA disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportacéo de dados e dos
relatérios no minimo para documento editavel, preferencialmente, planilha (xls, xlsx etc);

4.21 A CONTRATADA devera observar os valores pré-definidos no contrato, ndo podendo ultrapassar 0s
valores autorizados. A CONTRATANTE néo se responsabilizara pelo pagamento dos valores que exceder o
valor do contrato;

4.22 A CONTRATADA devera empreender esforgos que auxilie e ajude a viabilizar através da rede de
estabelecimento credenciado a disponibilizagdo no sistema eletrénico de no minimo 03 (trés) orcamentos,
solicitado pela CONTRATANTE a rede credenciada, referente aos estabelecimentos localizados na cidade do
orcamento inicial no veiculo, no prazo de até 36 (trinta e seis) horas a contar da solicitacdo pela
CONTRATANTE;

4.22.1 Nao sendo encaminhado via sistema a quantidade minima de orcamentos, a CONTRATADA é a
responsdvel com a CONTRATANTE pela gestdo junto a rede credenciada para a disponibilizacdo dos
orgamentos;

4.22.2 Caso exista a recusa constante de algum estabelecimento em orcar pegas e servicos, a CONTRATANTE
notificara a CONTRATADA que devera consultar junto a rede credenciada os motivos e encaminhar
justificativa com a indicacdo da possivel solucdo dos problemas que forem identificados.

4.23 A CONTRATADA devera substituir aquele estabelecimento da rede credenciada disponibilizada que,
injustificadamente, deixar de realizar orcamentos solicitados, néo corrigir erros e falhas detectadas e forem
considerados incompativeis;

4.24  Atualizar a listagem de estabelecimentos, no minimo em 05 (cinco) dias antes, sempre que houver novo
credenciado ou bloqueio, encaminhando informacdo ao CONTRATANTE;

4.25 Fornecer relatorios e informagdes constante do seu banco de dados, referente a operacdes com a frotas da
Contratante, informacdes registradas com periodos superiores a seis meses, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis (apds solicitagdo formal), conforme parametros a serem definidos pelo CONTRATANTE, ndo podendo
haver limitagdes para qualquer periodo solicitado;

4.26 Guardar sigilo sobre as informagdes do CONTRATANTE constante do seu banco de dados devendo
manté-las arquivadas e disponiveis a0 CONTRATANTE, para fins de consulta e auditoria, da assinatura do
contrato até apos a extingdo do contrato, por no minimo, 05 (cinco) anos.
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4.27 Acompanhar, monitorar e cobrar da rede credenciada que pratique nas transagfes com a SEDS o valor
correspondente aos precos a vista, bem como a elaboracdo de orcamento para veiculos que estejam no
municipio de sua sede ou filial;

4.28 A CONTRATADA devera dispor de recursos técnicos que garanta o funcionamento do sistema, durante
24 horas por dia, e ainda apoiar as ac6es de melhorias tecnoldgicas e funcionais, quando solicitado pelo
Contratante ou detectado pelas unidades da Contratada.

4.29 A CONTRATADA disponibilizaré acesso ao Sistema de Gestdo de Manutengdo da Frota em niveis de
acessos, conforme nomenclatura definida pela SEDS;

4.30 A CONTRATADA disponibilizard a CONTRATANTE as informagdes de dados para backup recuperagéo
e processamentos relativos as operacdes realizadas, de maneira a se proceder continuamente o gerenciamento e
controle das manutencdes de toda a frota de veiculos oficiais do Estado de Goias;

4.31 A CONTRATADA mantera na grande Goiénia um preposto responsavel para execucao do contrato
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for preciso, colaborando para o pleno
aproveitamento de todos os recursos do sistema assim como qualquer outro atendimento a CONTRATANTE
no que diz respeito ao objeto deste Termo de Referéncia;

4.32 Observar durante a execucao dos servigos contratados, o fiel cumprimento de todas as leis federais,
estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel pelas infra¢cbes que venham
a ser cometidas.

5. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

5.1 Efetuar a analise e o atesto nas Notas Fiscais/Faturas emitidas pela CONTRATADA, efetivando o
respectivo pagamento.

5.2 Designar os servidores para acompanhamento da execucéo e da fiscalizacéo da prestacdo dos servigos,
objeto deste Contrato.

5.3 Rejeitar, no todo ou em parte, os itens de servigo em desacordo com Contrato.

5.4 Fornecer a CONTRATADA, em conformidade com a implantacéo, o cadastro completo dos veiculos,
contendo todos os dados necessarios ao seu registro, quais sejam:

5.4.1 Tipo da frota (prdpria, cautelada, cedida etc);
5.4.2 Placa;
5.4.3 Chassi;

5.4.4 Marca,
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5.4.5 Tipo (passeio, utilitario, 6nibus etc);

5.4.6 Motorizagdo;

5.4.7 Combustivel (gasolina, diesel, alcool, gas natural);
5.4.8 Lotac&o (Orgdo / cidade / codigo do centro de custos);
5.4.9 Capacidade do tanque;

5.4.10 Dados do gestor responsavel pelo veiculo;

5.4.11 Dados do hodémetro.

5.5 Identificar junto a CONTRATADA os funcionarios que serdo usudrios do sistema, com possibilidade para
administrar ou apenas acesso a consulta de informag6es (conforme niveis de acesso), bem como
responsabilizar-se pela comunicacao prévia, para os casos de demisséo, férias ou mudanga de lotacéo.

5.6 Customizar e parametrizar os critérios minimos do sistema eletrénico;
5.7 Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas, relativos aos servicos efetivamente utilizados.

5.8 Estabelecer uma politica de utilizacdo dos servigos, que propicie a distribuicdo do fornecimento de pecas e
execucdo dos servicos por toda rede credenciada, evitando que 0s servi¢os e orgamentos sejam direcionados de
um grupo de estabelecimento, sem a devida justificativa.

5.8.1 A CONTRATANTE providenciara feedback junto a rede credenciada com o objetivo de informar os
motivos que estejam impedindo a utilizagdo dos seus servigos, sejam em virtude do preco ou servigos
inadequado, permitindo que o estabelecimento adéqiie-se para melhor atender o interesse publico.

5.8.1 A CONTRATANTE deverd solicitar a substituicdo de qualquer estabelecimento da rede credenciada
disponibilizada que, injustificadamente, deixar de realizar orgamentos solicitados, ndo corrigir erros e falhas
detectadas.

5.9 Solicitar a substituicdo de estabelecimentos da rede credenciada que forem considerados incompativeis.

5.10 Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfei¢cbes na execugdo dos
servigos, fixando prazo para sua corregéo.

6. DAS ORIENTACOES GERAIS PARA CONTRATANTE DURANTE A EXECUGCAO CONTRATUAL

6.1 Para a execucdo de quaisquer servicos, deverdo ser solicitado orgamento pela Contratante e respondidos
pela rede credenciada no minimo, 03 (trés) orcamentos, através do sistema, com o objetivo de serem
analisados, devendo ser autorizado pelo Gestor do contrato 0 mais vantajoso para a Administracdo Publica.
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6.2 Deveré ser definido, na apresentacdo dos orcamentos, a origem e a marca das pecas a serem utilizadas,
indicando se as mesmas sdo genuinas, originais, remanufaturadas ou do mercado paralelo (similares);

6.3 O Gestor do Contrato podera optar entre pecas genuinas, originais, remanufaturados ou do mercado
paralelo (similares), desde que depois de estabelecida a relagdo custo/beneficio, seja comprovada a vantagem
para a Administracdo;

6.4 A CONTRATANTE devera arquivar e anexar a solicitacdo de liquidacdo e pagamento os seguintes
documentos:

6.4.1 Notas fiscais/faturas das oficinas, autopecas ou concessionarias selecionadas pelo CONTRATANTE;

6.4.2 Comprovacdo de que houve solicitacdo de orgamentos junto a rede credenciada, e resposta de pelo menos
03 (trés) estabelecimentos, ou na falta desta, justificativa nos termos das normas vigente;

6.4.3 Relatdrios do sistema da CONTRATADA, que demonstrem de forma detalhada as despesas com pegas,
servigos de mdo de obra e taxa de administracéo;

6.5 A exigéncia de 03 (trés) orcamentos aplica-se também aos veiculos novos do CONTRATANTE, cuja
garantia ndo esteja vencida, salvo quando houver nimero inferior de concessionarias credenciadas;

6.6 A contratante deverd adquirir as pegas ou acessorios considerando o menor preco, considerando-se também
o local onde os servigos serdo executados, avaliando e justificando o custo/beneficio.

7. DAS CONDICOES MINIMAS NECESSARIAS PARA ATENDIMENTO DA CONTRATANTE

A CONTRATADA devera instruir a sua rede de estabelecimentos credenciados que eles necessitam observar
0s seguintes itens relacionados abaixo, para conseguirem atender a frota da SEDS:

7.1 Possuir microcomputador, impressora e conexdo a Internet;
7.2 Disponibilizar boxes de servigos cobertos, dotados de bancadas e elevadores;

7.3 Possuir equipamentos eletrénicos apropriados para afericdes e regulagens de motores, balanceamentos e
geometrias de rodas;

7.4 Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua
responsabilidade;

7.5 Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servicos de manutencao;

7.6 Dispor de equipe técnica especializada;
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7.7 Executar os servicos de manutencgéo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pegas, componentes e demais materiais destinados a manutenc¢do da frota de veiculos da
CONTRATANTE, independentemente ou ndo da marca do veiculo;

7.8 Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramental
adequados, devolvendo os veiculos para a CONTRATANTE em perfeitas condi¢des de funcionamento,
observando-se as seguintes condices:

7.9 Utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos e originais, desde que atendidas as recomendacdes do
fabricante do veiculo, ndo podendo utilizar itens do mercado paralelo (similares), remanufaturados ou de outra
procedéncia, salvo nos casos excepcionais com autoriza¢do do Gestor do Contrato.

7.10 Fornecer em seu orcamento a relacéo das pecas, componentes e materiais a serem trocados e seus valores,
bem como o servigos necessarios, volume de tempo dos servicos e 0 seu custo para aprovacao da
CONTRATANTE.

7.11 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes, se
obrigam prontamente a atender.

7.12 Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias (equipamentos acessorios), causadas
por seus empregados, prepostos, ou as subcontratadas.

7.13 Entregar, logo apds a conclusao dos servicos, o veiculo limpo internamente e/ou lavado externamente no
minimo na(s) parte(s) onde tiver sido substituidas pecas ou executado servigos, com todas as pecas e
componentes substituidos.

7.14 Nao aplicar materiais / servicos sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

7.15 Disponibilizar local adequado para inspecdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos,
fornecendo relacdo e seus respectivos cddigos, que serdo verificados pelo Gestor do Contrato designado(s),
pela CONTRATANTE.

7.16 A CONTRATADA devera cadastrar no sistema um tipo de servico denominado: “servi¢o de vistoria do
IMETRO”, servico a ser realizados pelos estabelecimentos credenciados, compreendendo a realizagdo da
inspecdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos veiculos consertados, que tenham envolvimento em
acidente automobilistico, tendo resultado danos de média monta.

7.16.1 O pagamento das despesas relativas as vistorias e laudos técnicos, nas hipdteses a que se refere o
subitem anterior, serd liquidado através do contrato, sendo que a liquidacdo somente ocorrera com a emissao da
respectiva vistoria e/ou laudo técnico (IMETRO).

7.17 Atender as necessidades de manutencao da frota em regime de:
7.17.1 Assisténcia a uma ou a multimarcas de veiculos.

7.17.2 Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculos.
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7.17.3 Assisténcia a uma ou a varias especialidades.

7.18 Para os fornecimentos de pecgas, componentes, materiais e servigcos para manutenc¢do da frota da
CONTRATANTE, a rede credenciada pela CONTRATADA, deve:

7.18.1 Somente fornecer pegas, componentes, assessorios e materiais apds autorizacdo da CONTRATANTE,
através do sistema informatizado da CONTRATADA.

7.18.2 Fornecer pecas, componentes e materiais com precos a vista.
7.19 Fornecer garantia minima conforme abaixo estabelecido:

7.19.1 Minimo de 90 (noventa) dias para as pegas repostas e instaladas a partir da emissao da(s) Nota(s) Fiscal
(is) ou fatura(s) ou o prazo estabelecido pelo fabricante da pe¢a, se for maior;

7.19.2 60 (sessenta) dias para 0s servi¢os que ndo requeiram a utilizagdo de pecas, a partir da emissao da(s)
Nota(s) Fiscal (is) ou fatura(s);

7.19.3 30 (trinta) dias para servigos de geometria;

7.19.4 Os servicos de manutencao corretiva, que requeiram a utilizacdo de pecas, terdo garantia minima de 90
(noventa) dias, exceto o0s servigos de lanternagem e pintura que terdo garantia de 12 (doze) meses;

7.19.5 As pecas poderdo ter garantia diferenciada, desde que seja por um periodo superior ao da garantia
minima, indicada acima;

7.20 Durante o periodo da garantia os estabelecimentos credenciados estardo sujeitos ao Codigo de Defesa do
Consumidor, que estabelece obrigatoriedade de:

7.20.1 Substituir o material defeituoso;

7.20.2 Corrigir defeitos de fabricacéo;

8. DA GARANTIA DO SISTEMA INFORMATIZADO

8.1 O sistema devera executar todas as funcionalidades indicadas neste Termo de Referéncia

8.2 O licitante que ofertar a melhor proposta devera apresentar, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, um teste
de funcionalidade do sistema exigido;

8.3 O teste de funcionalidade devera comprovar a capacidade do licitante de atender os itens relacionados neste
Termo de Referéncia;
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8.4 O teste de funcionalidade devera ser realizado em até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de apresentagéo
da mesma, in loco, na SEDS, no municipio de Goiania-GO;

8.5 O licitante que na apresentacdo do teste de funcionalidade nao atender as funcionalidades minimas devera
ser desclassificado do certame, nos termos da legislacéo vigente.

8.6 Toda infraestrutura técnica para a realizacdo do teste de funcionalidade sera de responsabilidade da
licitante, incluindo acesso a internet, acesso ao sistema, impressoes etc.

8.7 A SEDS poderd auxiliar o licitante com a estrutura existente no momento da apresentagdo, ex. data show,
impressora, computador etc.

8.8 O teste de funcionalidade devera durar no maximo oito horas efetivas, podendo a critério da Contratante
estender esse prazo ndo superando quarenta e oito horas corridas;

8.9 O teste de funcionalidade podera ser acompanhado pelos licitantes que estdo participando do certame;

8.10 Os licitantes que manifestarem interesse em participar do teste de funcionalidade, participardo como
ouvinte, e poderdo apresentar manifestacdo formal, no prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) horas, apds o
termino do teste.

8.11 O teste de funcionalidade serd acompanhado por no minino de 03 (trés) servidores da SEDS.

8.12 Os itens minimos que devem ser comprovados na apresentacdo do teste de funcionamento séo:

Funcionalidades que seréo verificadas, conforme Itens do Termo de N&o
Referéncia Atende
Apresentar o sistema

Cadastrar 6rgaos

Cadastrar gestores

Cadastrar veiculos

Simular operagdes de cotagao

Caso, ndo tenha sido verificado demonstrar no sistema as funcionalidades dos Item a seguir:

Possibilitar a contratante e a rede credenciada elaborar orcamento eletrénico,
gue indique os produtos a serem substituidos e/ou servicos a serem executados

Identificacdo do veiculo, inclusive com sua placa
Registro da quilometragem do veiculo no instante do atendimento

Registro de troca de pecas e execugdo de servigos, individualizando item por
item que foi substituido

Inclusdo de avisos para execugdo de manutencgao preventiva (pré cadastradas)
por veiculo, com limites de tempo e/ou quilometragem percorrida

Controle de garantia de pecas
Controle de manutencdo preventiva e/ou corretiva e/ou sinistro
Recebimento de orgamentos, especificando o tipo de pecas (original, genuina,

Observacéo
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remanufaturadas ou do mercado paralelo) e servigos que serdo executados
Registro da quilometragem do veiculo no instante do atendimento;

Permitir a avaliacdo e aprovacao dos orgamentos de pecas, acessorios e
Servigos.

Identificacdo do responsavel que executou a aprovagdo do servico e daqueles
gue realizaram a entrada e saida do veiculo no estabelecimento.

Identificagdo completa da empresa credenciada que realiza o fornecimento de
pecas e/ou a prestacdo de servico.

Registro histérico completo das manutencGes realizadas no veiculo,
identificando pecas e servi¢os

Possibilitar blogueio temporario e/ou cancelamento de registro do veiculo no
sistema

A gestdo das manutencfes devera ser realizada por um sistema que permita a emissdo de comprovante da
transacédo para todo e qualquer atendimento, contendo as informacgdes minimas a seguir:
Identificacdo da empresa (nome, CPNJ, endereco, municipio, UF)
Identificacdo do veiculo

Marcacéo do Hodémetro ou outro instrumento medidor, no momento da
realizacdo do servico

Local, data e hora da transacéo

Valor da operacdo

Identificacdo do responsavel que executou a transacao

O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida mecanica do veiculo e, a cada operacéo:
Numero de identificacéo da transacéo

Numero da placa e/ou identificacdo do veiculo

Modelo do veiculo

Registro do periodo de garantia de pegas e servicos

Individualizar o custo por tipo de manutencéo

Data e hora de inicio e fim da manutencéo do veiculo

Tipo de servico (aquisicdo de peca/ manutencgéo corretiva/ servigo de
guincho);

Identificacdo do gestor responsavel pela aprovacao de execucdo dos servicos e
disponibilizacéo de pecas (nome e matricula)

Numero das notas fiscais emitidas pelo fornecedor

Emitir relatdrio onde constem os nove itens acima

Emitir relatdrio de consumo e composicao de faturamento

Comprovar que os relatérios do sistema sdo disponibilizados em visualizador
na web e em arquivo editavel, preferencialmente, do tipo planilha xIs
Demonstrar a possibilidade de criacdo de niveis de permissdo de acesso ao
software a cada unidade, podendo um ou mais usuarios ter acesso as
informac®es da frota, de acordo com as suas respectivas responsabilidades.
Demonstrar que o acesso pode ser divididos em no minimo em consulta e
administragéo;

Demonstrar que o sistema permite a restricdo do acesso de determinado grupos
de usuérios a determinado grupos de veiculos.

Dos Orcamentos e Autorizagdo dos Servigos, demonstrar:
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Abertura de orgamento e/ou “requisigdes”;

Recebimento de orcamento

Permitir encaminhamento de orgamentos para estabelecimentos credenciados
pela Contratada;

Indicacdo pecas e servigos pré cadastrados, conforme padrao adotado pelos
fabricantes, para realiza¢do de orcamentos;

Avaliacgdo e aprovagdo de orcamento de pegas, acessorios e Servigos;
Autorizacao para realizacdo dos servicos e fornecimento de pecas junto aos
estabelecimentos da rede credenciada, por meio de senha fornecida aos
gestores designados pela CONTRATANTE;

Acompanhamento on-line do status dos servicos que estiver sendo efetuado;
Comprovar que o sistema permite consultar o pre¢os praticados pelo mercado
ou apresentar declaragdo que disponibilizaré acesso a outro sistema que possua
essa ferramenta de consulta (exemplo sistema Audatex).

Comprovar que o sistema possibilita a exportacdo de dados e dos relatérios no
minimo para documento editavel, preferencialmente, planilha (xls, xIsx etc);
Demonstrar que o sistema permite a emissdo de relatérios que contenham, no
minimo, as seguintes informagdes: extrato analitico / sintético, contendo todos
0s servigos de manutencgdes, individualmente discriminados por veiculo,
apresentando data, hora, local, quilometragem atual, descri¢do das pecas,
componentes, materiais, mao-de-obra e servi¢os empregados, juntamente com
o relatdrio dos valores

8.13 Os itens fazem referéncia as exigéncias especificas que devem ser comprovadas no momento da
apresentacdo do teste de funcionalidade que séo detalhadas no Termo de Referéncia;

9. CONSIDERACOES GERAIS

9.1 Caberd a CONTRATADA, definir metodologia para o controle das despesas com manutencao preventiva e
corretiva da frota de veiculos, com recomendac6es de acdo de melhoria operacional e reducéo de custo, que
contemplem pelo menos:

9.1.1 Consolidacdo mensal das despesas de manutencdo preventiva e corretiva do 6rgdo contratante e qualquer
outro filtro disponivel no sistema;

9.1.2 Consolidacdo mensal da quantidade de veiculos que efetuaram servigos de manutencdo preventiva e
corretiva do 6rgdo contratante e qualquer outro filtro disponivel no sistema;

9.1.3 Ranking de despesas (maiores consumos) e qualquer outro filtro disponivel no sistema;

9.1.4 Geragdo de relatérios comparativos dos veiculos ou qualquer outro, desde que haja informacéao disponivel
no sistema;
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9.1.5 Sugestao de acdes para avaliagdo de modo a sempre perseguir uma melhor relagdo custo x beneficio;

9.3 A Contratada devera disponibilizar no minimo 01 (um) especialista em gestdo de manutencao de frotas,
com conhecimento em gestdo de contratos corporativos.

9.3.1 A atuacio desse especialista dar-se-a em conjunto com o Orgdo CONTRATANTE, no tempo que for
necessario ao atendimento das demandas relativas ao contrato.

9.3.2 Cabera ao especialista recomendar a¢des de melhoria operacional e reducédo de custo.

9.4 A existéncia da fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA, na prestacdo dos servi¢os ora assumidos.

9.5 A CONTRATADA néo podera transferir a outrem a prestacao dos servicos objeto do contrato, no todo ou
em parte;

9.6 A contratada devera inspecionar periodicamente 0s estabelecimentos credenciados, por iniciativa prépria ou
a pedido do fiscal ou do gestor do contrato;

9.7 A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de
Referéncia, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista;

9.8 Zelar pela perfeita execucédo dos servicos, sanando as falhas, apés sua verificacao;

9.9 A CONTRATADA devera executar o(s) servico(s) de acordo com o estabelecido na Legislacdo especifica
vigente e no Cadigo de Defesa do Consumidor e, ainda, executar os servigos de acordo com as especificacbes
constantes neste termo;

10. DOS QUANTITATIVOS E ESTIMATIVAS

10.1 Seguem abaixo os valores estimados para a despesa com manutencdo preventiva e corretiva da frota da
SEDS, sob demanda, ressaltando-se que os valores ndo vinculam o CONTRATANTE, tratando-se de mera
estimativa com base nas despesas dos Ultimos exercicios.

ltem Cod.item Descricio Valor total
produto ¢ estimado (R$)

Taxa de administracdo para gerenciamento eletrénico e
controle de manuten¢Ges preventivas e corretivas, servigo

1 X . ) i 362.990,00
de guincho, fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus,
pecas e demais insumos

Percentual da Taxa de Administragdo Estimada (%) 0,43%
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Valor da Taxa de Administragdo Estimada (R$) 1.560,86
Valor total estimado — Contrato 12 meses (R$) 364.550,86
Detalhamento da despesa:
Descricao Valor estimado (R$)

Aquisicdo de pecas e pneus 300.790,00
Aquisicdo de 6leo e lubrificantes(17.550,00
Servigos 44.650,00
TOTAL 362.990,00

10.2 O quantitativo estimado de veiculos da frota do CONTRATANTE podera sofrer acréscimo ou diminuicéo,
acarretando alteracdo no consumo dos produtos ou servicos, ndo podendo, todavia, onerar a taxa de
administragéo.

11 DA COMPOSICAO DA TAXA DE ADMINISTRAGCAO

11.1 A Taxa de Administracdo, para a prestagdo dos Servicos de Manutengdo corretiva e preventiva, foi
estipulada considerando a média praticada no mercado.

11.2 Deverdo estar incluidos na taxa administragao todos os custos, materiais, tributos, méo-de-obra e outros
encargos, inclusive sociais e trabalhistas, bem como todo o investimento necessario a implantacéo do sistema
informatizado, tais como: instalacdo dos equipamentos de leitura, softwares de gravagdo e transmissao de
dados, credenciamento da rede credenciada, manutencdo do sistema e treinamento ou reciclagem dos
servidores da CONTRATANTE, e tudo mais que seja necessario para o bom funcionamento do sistema.

12 DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

12.1 A nota fiscal/fatura devera ser emitida, mensalmente, considerando os reembolsos das aquisi¢des e dos
servigos realizados, bem como o valor da taxa de administracdo, relativos ao primeiro até o Gltimo dia do més a
gue a nota fiscal/fatura se referir.

12.2 O pagamento sera efetuado, mensalmente, em até 30 (trinta) dias, a contar da apresentacao da respectiva
Nota Fiscal/Fatura, que devera ser devidamente atestada pelo gestor do contrato.
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12.3 Para efetivacdo do pagamento sera solicitado da CONTRATADA a comprovacao de regularidade fiscal e
trabalhista.

12.4 Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para corregao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da nova data de apresentacao da Nota
Fiscal/Fatura, sem qualquer dnus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

12.5 A contratada emitird mensalmente a nota fiscal, detalhando:
12.5.1 O somatdrio dos servicos executados;

12.5.2 O somatdrio das pecas bem como 6leos e lubrificantes;
12.5.3 A taxa de administracao.

12.6 A Nota Fiscal emitida devera ser acompanhada de relatério analitico, com a consolidacéo financeira dos
servigos efetuados pela Contratada, acompanhadas do relatério das transacGes efetuadas pela rede credenciada,
no periodo de referéncia;

12.7 A Contratada devera entregar mensalmente a nota fiscal, relatério analitico, discriminando o valor de
pecas adquiridas, 6leos e lubrificantes, servicos prestados, descontos praticados e/ou taxa de administracao se
houverem, com consolidacao financeira;

12.8 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, cuja situacdo junto ao cadastro de fornecedores do
Estado de Goids esteja irregular e enquanto pendente de liquidagdo ou qualquer obrigacdo financeiro que Ihe
for imposta, em virtude de penalidade;

12.9 Para fins de pagamento, s6 serdo considerados os gastos autorizados pelo gestor do contrato.

12.10 A CONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento dos servicos que forem executados,
pela CONTRATADA (ndo vinculados aos servigos executados pela rede credenciada), em desacordo com as
especificacdes constantes do Contrato e seus anexos.

12.11 Nao seré concedido reajuste sobre o valor da taxa de administra¢do, durante o prazo de vigéncia
contratual, bem como na hip6tese de prorrogacao da vigéncia contratual.

13 DAS PENALIDADES

13.1 Salvo na hipédtese de caso fortuito ou for¢a maior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°
8.666/1993, a CONTRATADA ficard sujeita, no caso de atraso injustificado assim considerado pela
Administracdo, de inexecucdo parcial ou de inexecucao total da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, cumulativamente ou ndo:

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342

53



Secretariade
Estado de
Desenvolvimento
Social

13.1.1 Adverténcia;
13.1.2 Multa de:

13.1.2.1 0,5% ao dia sobre o valor contratado, no caso de atraso injustificado na execugdo dos servicos,
limitado a incidéncia a 5 (cinco) dias. Apds o quinto dia e a critério da Administracdo, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

13.1.2.2 10% sobre o valor contratado, na hip6tese de atraso por periodo superior ao previsto na alinea
“anterior”, ou em caso de inexecuc¢do parcial da obrigacdo assumida;

13.1.2.3 30% sobre o valor contratado, no caso de inexecucao total da obrigacéo assumida;

13.1.3 Suspensdo temporéria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com o Estado de Goias,
pelo prazo de até 2 (dois) anos;

13.1.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

13.2 O valor da multa, aplicado ap6s o regular processo administrativo, sera descontado de pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

13.3 “As sang0es “previstas nos itens “13.1.17,” 13.1.2” “13.1.3” ¢ “13.1.4”, poderao ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

13.4 As penalidades previstas nos itens “13.1.3” ¢ “13.1.4” também poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
caso tenha sofrido condenacdo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticarem ato ilicito visando
frustrar os objetivos da licitacdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

13.5 Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades tratadas
nos itens “13.1.17 e” 13.1.2”;

13.5.1 Pela ndo execucdo dos servicos de acordo com as especificacBes técnicas do Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA, dentro do prazo proposto;

13.5.2 Pelo descumprimento de alguma das condicOes e dos prazos estipulados neste Termo de Referéncia e na
proposta apresentada pela CONTRATADA.

13.6 Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua inscricio
no Cadastro de Fornecedores da CONTRATANTE e, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capitulo IV da Lei n.° 8.666/93.

13.7 Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela
Administracdo do CONTRATANTE, em relacéo a um dos eventos arrolados nestes itens, a CONTRATADA
ficara isenta das penalidades mencionadas.
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13.8 Nenhuma sancdo sera aplicada a CONTRATADA sem o devido processo administrativo, facultada a
apresentacao de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data em que for intimada para tanto.

13.9 A sancéo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
13.9.1 Descumprimento parcial das obrigac@es e responsabilidades assumidas contratualmente;

13.9.2 Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos da
CONTRATANTE, e a critério deste, desde que néo caiba a aplicagdo de sancdo mais grave

13.10 A CONTRATADA podera aplicar a CONTRATANTE multa moratdria e multa por inexecucéao das
obrigac@es descritas neste Termo de Referéncia.

13.11 As multas poderao ser aplicadas cumulativamente com as sancGes de adverténcia, suspensdo temporéaria
ou declaracdo de inidoneidade.

13.12 A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no cumprimento do objeto ou de prazos
estipulados, calculados com base no valor da fatura do més a que se referir.

13.13 A suspensdo do direito de licitar e contratar com o Estado de Goias podera ser aplicada a
CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execucdo deste ajuste, nos seguintes
prazos e situacoes:

13.13.1 Por 06 (seis) meses:

13.13.1.1 Atraso no cumprimento das obrigacdes assumidas contratualmente que tenham acarretado prejuizos
ao CONTRATANTE;

13.13.1.2 Execucdo insatisfatoria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicacéo da sancéo de
adverténcia ou sancdo de multa.

13.13.2 Por 02 (dois) anos:
13.13.2.2 N&o conclusdo dos servicos contratados;

13.13.2.2 Prestacdo do servico em desacordo com o Termo de Referéncia ndo efetuando sua correcao apos
solicitacdo do CONTRATANTE;

13.13.2.3 Cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE,
ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

13.13.2.4 Condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

13.13.2.5 Apresentacdo ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em
parte, com o objetivo de participar da licitacdo ou para comprovar, durante a execu¢do do servico, a
manutencado das condigdes apresentadas na habilitagdo;
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13.13.2.6 Demonstragéo, a qualquer tempo, de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado de
Goias, em virtude de atos ilicitos praticados;

13.13.2.7 Ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n° 8.666/93, praticado durante o procedimento
licitatorio, que venha ao conhecimento do Estado de Goids ap0s a assinatura do contrato;

13.13.2.8 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagées de que
seus empregados tenham tido conhecimento em razéo da execucao do servico, sem consentimento prévio do
CONTRATANTE.

13.14 A declaracdo de inidoneidade sera aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em
prejuizo da CONTRATANTE, atuagdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem
prejuizos 8 CONTRATANTE ou aplicagfes anteriores de sucessivas outras san¢des. A declaragdo de
inidoneidade implica proibicdo da CONTRATADA de transacionar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante o Estado de
Goias e sera aplicada a CONTRATADA que, dentre outros casos:

13.14.1 Tiver sofrido condenacdo definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

13.14.2 Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitaco;

13.14.3 Demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado de Goias,
em virtude de atos ilicitos praticados;

13.14.4 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que
seus empregados tenham tido conhecimento em razéo da execucdo do contrato, sem consentimento prévio do
CONTRATANTE.

14. DO CONTRATO, DA VIGENCIA E DO GESTOR DO CONTRATO

14.1 O Periodo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme artigo 57 da Lei
Federal n° 8.666/1993, até o limite de 60 (sessenta) meses, por solicitacgdo da CONTRATANTE, desde que
devidamente justificada a necessidade;

14.2 O acompanhamento, a execucao e a fiscalizacdo do objeto contratual serdo exercidos por meio de um
representante (denominado Gestor Contratual), designados pela CONTRATANTE, aos quais compete
acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e
pendéncias que surgirem, determinando o que for necessario a regularizacdo das: faltas, falhas, problemas ou
defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei
n° 8.666/1993, e suas alteracdes.

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342

56



Secretariade
Estado de
Desenvolvimento
Social

14.3 A CONTRATADA devera indicar um preposto para, se aceito pela CONTRATANTE, representa-la na
execugéo do Contrato;

14.4 Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias

do Gestor inerentes ao objeto do contrato, sem que disso decorra qualquer énus extra paraa CONTRATANTE,
ndo implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusao ou reducédo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacéo ao servigo contratado, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade
observada na execugdo do Contrato;

14.5 Os esclarecimentos solicitados pelo Gestor deverédo ser prestados imediatamente, salvo quando implicarem
indagacOes de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidos no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro)
horas.

14.6 N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucédo de todos 0s servicos,
a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscaliza¢do sobre os servicos, diretamente pelos Gestores
designados.

14.7 A atividade de fiscalizacdo ndo resultara, tampouco, e em nenhuma hipétese, em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

14.8 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo submetidas a
apreciacdo da autoridade competente da CONTRATANTE, para adog¢do das medidas cabiveis, consoante
disposto no art. 67, § 2°, da Lei n® 8.666/93.

14.9 A fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes do presente
documento, da proposta da empresa e das clausulas do futuro contrato.

14.9 A Fiscalizacdo devera realizar, dentre outras, as seguintes atividades que delimitam as suas obrigacGes e
estabelecem as suas prerrogativas:

1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentacgdo pertinente aos trabalhos, incluindo
o Contrato e seus anexos, planos, fichas, correspondéncias, relatérios relacionados a prestacdo dos
Servigos;

2. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes contratuais pela CONTRATADA no que diz respeito a

adequada e integral prestacdo dos servigos e ao pleno atendimento as normas de fiscalizacéo,

seguranca e de saude do trabalho relacionadas neste Contrato e nos dispositivos legais pertinentes;

Solicitar acréscimos ou supressdes ao Contrato quando necessarios;

Solicitar prorrogacéo da vigéncia e/ou reajuste de valores ao Contrato quando necessarios

Solicitar, a qualquer tempo, a adogao de providéncias que julgue necessarias a perfeita acéo da

Fiscalizagdo e ao respeito e cumprimento das normas de seguranca e salide no trabalho e a fiel

execucdo do Contrato;

6. Fiscalizar a execucdo do presente Contrato, de modo que sejam cumpridas integralmente as condigdes

constantes de suas clausulas;

Determinar o que for necessario a regularizacéo de faltas ou defeitos verificados;

Atestar as notas fiscais/faturas;

9. Acompanhar o prazo de inicio e término da execu¢do do Contrato.

gk ow
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14.10 A Fiscalizag8o exercida pela CONTRATANTE néo excluird ou reduzird a responsabilidade da empresa

CONTRATADA pela completa e perfeita execucdo do objeto contratual.

15. DOS ANEXOS

15.1

Anexo | — Relagdo de Veiculos da Frota Oficial da SEDS - 2019

ANEXO |

RELACAO DE VEICULOS DA FROTA OFICIAL DA SEDS - 2019

N°VEICULO PLACA ANO PNEUS

. |0GJ
1 |Renault Clio 5091

Uno Mille - OGK
2011 3221

Uno Mille - OGK

3 2011 3441
4 Uno Mille - OGK
2011 3391
5 Uno Mille - OGK
2011 3431

2011 a0 00

2011 850,00

2011 850,00

2011 a0 00

2011 850,00

PECAS

4.500,00

2.500,00

2.500,00

2.500,00

2.500,00

OLEO SERVICOS

350,00 850,00

350,00 850,00

350,00 850,00

350,00 850,00

350,00 850,00

\Y
A
L
O
R

T
oT
AL

6.5
50,
00

4.550,00

4.550,00

4.550,00

4.550,00

DEPARTAMENTO

Coord. Entidades Filantrdpicas

Centro de Atendimento Sécio

Educativo de Luziénia

Centro de Internacéo para

Adolescentes de Anapolis

Centro de Internacéo Provisoria - CIA Goiania

Centro de Atendimento Sécio Educativo
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. NWN

6 |Palio - 2011 8709

7 ILogan 2NT935

ONT

8 |Logan 9332
9 Camionete S QNN
10 2017 0981
10 Voyage PQT
CEAS 2487

11 Palio OMI
Weekend 0615

12 Palio OMI
Weekend 0635
NKF

13/Sandero 9608
NKF

14 /Sandero 9478
NKF

15/Sandero 9538
NKF

16 Logan 9208
NKF

17 Ranger 9138
ONO

18/Sandero 0032

19/Amarok ?NSMZ

. ONG
20/0Onibus 0935
. ONG
21/0Onibus 0975
NKV

22 Microonibus

0333

Camionete S |(ONL

23 10
24 Amarok
25Voyage

26 VVan Master

8771
OOA
5872
OOA
5842

PQD
1809

2011

2013

2013

2017

2016

2015

2015

2010

2010

2010

2010

2010

2014

2012

2013

2013

2010

2010

2016

2016

2017

850,00

850,00
850,00
1.440,00

850,00

850,00

850,00

850,00
850,00
850,00
850,00
1.200,00
850,00
1.500,00
9.500,00
9.500,00
4.500,00
1.440,00
1.440,00
1.440,00

5.120,00

4.500,00

5.100,00
5.100,00
6.000,00

5.750,00

5.750,00

5.750,00

5.100,00
5.100,00
5.100,00
5.100,00
7.500,00
4.500,00
10.100,00
12.150,00
12.150,00
10.100,00
8.250,00
8.150,00
5.250,00

9.700,00

Secretariade

Desenvolvimento

350,00

350,00
350,00
350,00

350,00

350,00

350,00

350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
850,00
850,00
850,00
350,00
350,00
350,00

500,00

Estado de

Social

850,00

850,00
850,00
850,00

850,00

850,00

850,00

850,00
850,00
850,00
850,00
1.150,00
850,00
1.150,00
2.050,00
2.050,00

1.850,00

950,00
950,00

850,00
1.950,00

6.550,00

7.150,00
7.150,00
8.640,00

7.800,00

7.800,00

7.800,00

7.150,00
7.150,00
7.150,00
7.150,00
10.200,00
6.550,00
13.100,00
24.550,00
24.550,00
17.300,00
10.990,00
10.890,00
7.890,00

17.270,00

de Goiania
Geréncia de Promocéo dos Direitos da

Pessoa Com Deficiéncia

Superintendéncia de Gestdo do SUAS
Superintendéncia de Gestdo do SUAS
Superintendéncia de Gestdo do SUAS

Conselho de Assisténcia Social - CEAS

Geréncia de Promocéo dos Direitos

da Pessoa Com Deficiéncia
Geréncia de Promocéo dos Direitos

da Pessoa Com Deficiéncia

SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
SEMIRA
Bolsa Familia
Bolsa Familia

Bolsa Familia
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27 VVan Master

Palio
Weekend

Palio
29 Weekend

Palio
30 Weekend

Palio
31 Weekend

Palio
32 Weekend

Palio
Weekend
Palio
34 Weekend
Palio
Weekend
Palio
Weekend

35

Palio
Weekend

38|Cruze It
39|Grand Siena
40Voyage

41 Citroen

42 Palio
43Palio

44 Cangun

Camionete

A5 Triton

TOTAL

PQC
9159
NFV
7597
NFV
6987

NFV
7197

NFV
7637
NFV
7087
NFV
7107
NFV
7137
NFV
7817
NFV
7187

NVF
7017

2017

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

2006

HIS 36642017

PRN
3493
PRV
0913

2017

2017

PRI 43082017

PQW
1292
PQW
1202
PQX
8272
OMN
1218

2015

2015

2016

2014

5.120,00
850,00

850,00

850,00

850,00
850,00
850,00
850,00
850,00

850,00

850,00

950,00
950,00
950,00
950,00
850,00
850,00
850,00
1.440,00

72.090,0
0

9.700,00
2.000,00

2.000,00

2.000,00

2.000,00
2.000,00
2.000,00
2.000,00
2.000,00

2.000,00

2.000,00

5.500,00
5.500,00
5.500,00
5.500,00
3.500,00
3.500,00
3.500,00

5.800,00

228.700,00

500,00

Secretariade
Estado de

Desenvolvimento

Social

350,00 850,00

350,00 850,00

0

350,00
350,00
350,00
350,00
350,00

350,00

0

350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
350,00
350,00

17.550,0

0

350,0 850,00

850,00
850,00
850,00
850,00
850,00
850,00

350,0 850,00

850,00
850,00
850,00
850,00
850,00
850,00
850,00

850,00

1.950,00

17.270,00

4.050,00

4.050,00

4.050,00

4.050,00
4.050,00
4.050,00
4.050,00
4.050,00

4.050,00

4.050,00

7.650,00
7.650,00
7.650,00
7.650,00
5.550,00
5.550,00
5.550,00

8.440,00

44.650,00, 362.990,00

Bolsa Familia
Coord Movimentacdo Transportes

Coord Movimentacdo Transportes

Coord Movimentacdo Transportes

Coord Movimentacdo Transportes
Coord Movimentacdo Transportes
Coord Movimentacdo Transportes
Coord Movimentacdo Transportes
Coord Movimentacdo Transportes

Coord Movimentagdo Transportes

Coord Movimentagdo Transportes

Nucleo de Defesa
Conselho da Mulher
Conselho do Deficiente
Conselho do Idoso
Superintendéncia do Sine
Superintendéncia do Sine
Superintendéncia do Sine

Superintendéncia do Sine

O quantitativo estimado de veiculos da frota do CONTRATANTE podera sofrer acréscimo ou diminuigdo,
acarretando alteracdo no consumo dos produtos ou servicos, ndo podendo, todavia, onerar a taxa de administrag&o.
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ANEXO II

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS UNITARIOS
(elaborar uma para cada categoria)

| - SALARIO ESTIMADO DO PROFISSIONAL

Il - MAO-DE-OBRA

REMUNERACAO (Valor Salario para 2019)

SALARIO ESTIMADO DO PROFISSIONAL

SUBTOTAL MENSAL DOS SALARIOS

I11 - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERACAO

GRUPO A

A.01 INSS

A.02 FGTS

A.03 SESI/SESC

A.04 SENAI/SENAC

A.05 INCRA

A.06 SEBRAE

A.07 Salério Educagdo

A.08 Riscos Ambientais do Trabalho — RAT x FAP

TOTAL - GRUPO A

GRUPO B

B.01 13° Salario

B.02 Férias (incluindo 1/3 constitucional)

B.03 Aviso Prévio Trabalhado

B.04 Auxilio Doenca

B.05 Acidente de Trabalho

B.06 Faltas Legais

B.07 Férias sobre Licenca Maternidade

B.08 Licenga Paternidade

TOTAL - GRUPO B

GRUPO C

C.01 Aviso Prévio Indenizado

C.02 Indenizacdo Adicional

C.03 Indenizacao (rescisdo sem justa causa — multa de 40% do FGTS)

C.05 Indenizagdo (rescisdo sem justa causa — contribui¢do de 10% do FGTS)

TOTAL - GRUPO C

GRUPO D
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D.01 Incidéncia dos encargos do grupo A sobre o grupo B

TOTAL - GRUPO D

GRUPO E

E.01 Incidéncia do FGTS exclusivamente sobre o aviso prévio indenizado

E.02 Incidéncia do FGTS exclusivamente sobre o periodo médio de afastamento
superior a 15 dias motivado por acidente do trabalho

TOTAL - GRUPO E

GRUPO F

F.01 Incidéncia dos encargos do Grupo A sobre os valores constantes da base de
célculo referente ao sal&rio maternidade

TOTAL - GRUPO F

TOTAL — DOS ENCARGOS SOCIAIS

VALOR TOTAL DE REMUNERAGCAO + ENCARGOS SOCIAIS

IV - INSUMOS

Uniforme e EPIs

Auxilio Alimentacdo (Clausula 10? do CCT)

Vale-Transporte

Desconto legal sobre transporte (maximo 6% do salario-base)

Seguro de vida em grupo

Manutencéo e Depreciagdo de Equipamentos

Material e Equipamento

Supervisor e preposto

Exames médicos

Treinamento e reciclagem de pessoal

TOTAL - DOS INSUMOS

VALOR TOTAL DE REMUNERACAO + ENCARGOS SOCIAIS + INSUMOS

V - BONIFICACAO E OUTRAS DESPESAS

Lucro e Despesas Indiretas - LDI

Despesas Administrativo-Operacionais

Outras despesas (DISCRIMINAR)

TOTAL - BONIFICACAO E OUTRAS DESPESAS

VI - TRIBUTACAO SOBRE O FATURAMENTO

ISSQN ou ISS

COFINS

PIS

CSLL

IRPJ

TOTAL - TRIBUTACAO SOBRE O FATURAMENTO

PRECO TOTAL
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ANEXO I

CONTRATO n° 1201_.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DE GOIAS, ATRAVES DA SECRETARIA
DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL E

O ESTADO DE GOIAS, pessoa juridica de direito plblico interno, neste ato, representado pela Chefe

Procuradoria Setorial , (82° do art. 47 da Lei Complementar n® 58/2006),
por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDS, representado
pelo Secretario , , RG sob no°: e do CPF sob n.°:

, com endereco profissional junto ao érgdo que representa e a empresa
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
, com sede a , representada por pelo
, residente e domiciliado
doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista 0 que consta do Processo n° ,
resolvem celebrar o presente Contrato de Prestacdo de Servigos Continuo, que seré regido pela Lei Estadual n°
17.928/2012 e suas alteracfes, Decreto Estadual n® 7.468/2011, Decreto Estadual n°® 7.466/2011, Decreto
Estadual n° 7.804/2013, Lei Federal 10.520/2002, Lei Complementar n® 123/2006 e suas alteracBes, Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteragdes,
pelos preceitos de Direito Publico, pelos principios da Teoria Geral dos Contratos e, especialmente, pelas
clausulas e condic@es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 - Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de gerenciamento eletrénico e controle de
manutencdes preventivas e corretivas, servigo de guincho, fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus, pegas e
demais insumos necessarios & manutencao de veiculos pertencentes a frota oficial da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDS, pelo periodo de 12 (doze) meses.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO.

2.1 Para a presente contratagdo foi instaurado procedimento licitatdrio na modalidade Pregdo Eletrénico,
Edital sob n® 011/2019, com fundamento da Lei Estadual n® 17.928/2012 e suas altera¢des, Decreto Estadual n°
7.468/2011, Decreto Estadual n° 7.466/2011, Decreto Estadual n® 7.804/2013, Lei Federal 10.520/2002, Lei
Complementar n® 123/2006 e suas alteracGes, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, aplicando-se
subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes.

2.2 Este Contrato guarda consondncia com o Termo de Referéncia, Nota de Empenho e demais
documentos constantes do Processo sob n° 201910319001007, que, independentemente de transcrigéo,
integram e complementam este Instrumento.

2.3 A proposta de precos da CONTRATADA ¢ documento vinculativo, obrigacional, com as condicGes de
compromisso para contratacdo, inclusive com pregos, especificacdes técnicas e fornecedores.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESPESA.

3.1 A despesa orcamentaria da execucdo deste contrato correra a conta do Programa de Desembolso
Financeiro sob n° , Dotacdo Orcamentaria sob n° , conforme Nota de Empenho
sob n.° ,de__ [/

3.2 A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada & dotagdo orgamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
do pela Lei Orcamentéria Anual.

3.3 O valor empenhado para o exercicio de 201_ é de R$ ( ).

CLAUSULA QUARTA - DO INICIO DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS.

4.1 O prazo para inicio da prestacdo dos servicos devera ser de, no maximo, 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato e da emissdo da ordem de servico.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA.

5.1 A vigéncia inicial da Contratacdo entre a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e a Contratada é
de 12 (doze) meses, a partir da Outorga do Contrato, com eficacia ap6s a publicacdo do seu extrato no Didrio
Oficial do Estado de Goiés.
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5.2 Podendo ser prorrogado por interesse das partes por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso I, art. 57 da Lei n° 8.666/93, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e observados 0s seguintes requisitos:

5.2.1 Se os servicos foram prestados regularmente;

5.2.2 Se houver interesse da Administragdo na continuidade do servico;

5.2.3 Se o valor do contrato for economicamente vantajoso para a Administracao;

5.2.4 Se a contratada manifestar expressamente, em documento formal, interesse na prorrogagao.

5.2.5 A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante a celebragdo de termo aditivo.

5.2.6 O novo valor sera registrado por intermédio de apostila.

CLAUSULA SEXTA — DOS ACRESCIMOS/SUPRESSOES.

6.1

E facultado ao CONTRATANTE o direito de fazer acréscimos ou supressdes nas quantidades
inicialmente previstas, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial da contratagdo, nas mesmas
condi¢des proposta, na forma do paragrafo 1° do art. do art. 65 da Lei n® 8.666/93, observando-se o disposto no
§ 2° e seguintes do referido artigo.

CLAUSULA SETIMA — DOS VALORES

7.1 Seguem abaixo os valores estimados para a despesa com manutencdo preventiva e corretiva da frota da
SEDS, sob demanda, ressaltando-se que os valores ndo vinculam o CONTRATANTE, tratando-se de mera
estimativa com base nas despesas dos Ultimos exercicios.

Item

Cad.item
produto

Valor total

Descricéo estimado (R$)

Taxa de administracdo para gerenciamento eletrénico e controle de
manutencbes preventivas e corretivas, servico de guincho, | 362.990,00
fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus, pegas e demais insumos

Percentual da Taxa de Administracdo Estimada (%) 0,43%
Valor da Taxa de Administracdo Estimada (R$) | 1.560,86
Valor total estimado — Contrato 12 meses (R$) | 364.550,86

7.2 Detalhamento da despesa:
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Descricao Valor estimado (R$)
Aquisicao de pecas e pneus 300.790,00
Aquisicdo de 6leo e lubrificantes 17.550,00
Servigos 44.650,00
TOTAL 362.990,00

7.3 O quantitativo estimado de veiculos da frota do CONTRATANTE podera sofrer acréscimo ou diminuicéo,
acarretando alteracdo no consumo dos produtos ou servicos, ndo podendo, todavia, onerar a taxa de
administrag&o.

CLAUSULA OITAVA - DA DEMANDA E DOS SERVICOS.

8.1 DO SERVICO

8.1.1 Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle da vida mecénica e
das despesas com manutencao da frota, contemplando a realizacdo de orcamento eletrdnico de precos na rede
credenciada da Contratada com no minimo 03 (trés) propostas sobre servigos a serem realizados e pegas a
serem adquiridas;

8.1.2 Sistema tecnoldgico para processamento das informacGes, através da Internet, nos computadores da
Contratante;

8.1.3 Possibilidade de emissdo de relatérios que contenham, no minimo, as seguintes informagdes: extrato
analitico e sintético, contendo todos os servigos de manutencgdes, individualmente discriminados por veiculo,
apresentando data, hora, local, quilometragem atual, descricdo das pegas, componentes, materiais, mao-de-
obra e servigcos empregados, juntamente com o relatério dos valores;

8.1.4 Informatizacdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificacdo do veiculo, datas e
horarios, tipos de pecas, componentes e servicos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial
de dados, disponiveis a Contratante, e todo o material e documentacdo técnica necessaria para a perfeita
administracdo e acompanhamento do Contrato;

8.1.5 Processo de consolidagdo de dados e emissao de relatorios pela Internet a contratante;

8.1.6 Manter rede credenciada de oficinas, autopecas, empresas de guincho e concessiondrias equipadas para
aceitar transac6es do sistema tecnolégico da CONTRATADA,;

8.1.7 Sistema tecnoldgico integrado para viabilizar o pagamento dos servigcos de manutengdo executados na
rede credenciada;

8.1.8 Os servicos serdo realizados Unica e exclusivamente na frota de veiculos oficiais da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Social, conforme Tabela constante no Anexo |, devidamente cadastrados no Sistema de
Gerenciamento e identificados através do nimero da placa e/ou 0 nimero de identificacdo do sistema da
CONTRATADA.
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8.2 DA GESTAO E DO SISTEMA INFORMATIZADO

8.2.1 A CONTRATADA desenvolvera, as suas expensas, sistema informatizado de gerenciamento do servico,
compativel com o ambiente seguro, via internet, on-line, interligando os locais de atendimento com o
CONTRATANTE;

8.2.2 Disponibilizar as informacdes relativas as manutencdes da frota de veiculos oficiais da SEDS via web e
em tempo real, fornecendo elementos para consulta, geracdo e emissdo de relatérios gerenciais, detalhados
individualmente e/ou grupo (s), por periodo (diarios, semanais, quinzenais, mensais e anuais);

8.2.3 Disponibilizar o software para acesso via internet das informacBes e relatérios da frota do
CONTRATANTE, incluindo a disponibilizacdo de meios para realizagdo de no minimo 03 (trés) orcamentos
eletrénicos de precos para cada intervengdo mecéanica em algum veiculo;

8.2.4 O sistema devera disponibilizar funcionalidade que permita o uploads de imagem das avarias em todas
as etapas do orcamento.

8.2.5 O sistema informatizado devera contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

8.2.5.1 Possibilitar a CONTRATANTE e & rede credenciada elaborar orcamento eletrdnico, que indique os
produtos a serem substituidos e/ou servigos a serem executados;

8.2.5.2 Possuir padrdo de nomenclatura para cadastro de pegas e servicos;

8.2.5.3 Ferramenta organizada de coleta de dados para elaboracéo de relatérios;

8.2.5.4 ldentificacdo do veiculo, inclusive com sua placa;

8.2.5.5 Registro da quilometragem do veiculo no instante do atendimento;

8.2.5.6 Registro de tipos de manutengdes Preventivas e/ou Corretivas e/ou Sinistro;

8.2.5.7 Registro de troca de pecas e execugdo de servigos, individualizando item por item que foi substituido;

8.2.5.8 Incluséo de avisos para execucgdo de manutengao preventiva (pré cadastradas) por veiculo, com limites
de tempo e/ou quilometragem percorrida;

8.2.5.9 Controle de garantia de pecas, podendo restringir ou ndo a substituicdo da peca;

8.2.5.10 Recebimento de orcamentos, especificando o tipo de pecas (original, genuina, remanufaturadas ou do
mercado paralelo) e servigos que serdo executados;

8.2.5.11 Permitir a avaliacdo e aprovagdo dos orcamentos de pegas, acessorios e servigos.

8.2.5.12 Identificacdo do responsavel que realizou a entrada do veiculo no estabelecimento credenciado, o
responsavel executou a aprovacao do servico e daquele que realizou a retirada do veiculo;

8.2.5.13 Identificar Valor unitario e total das pecas e servicos realizado no atendimento;

8.2.5.14 Identificacdo completa da empresa credenciada que realiza o fornecimento de pecas e/ou a prestacdo
de servico;
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8.2.5.15 Identificar local, data e hora em que ocorreu o atendimento;

8.2.5.16 Registro historico completo das manutencdes realizadas no veiculo, identificando pegas e servicos;
8.2.5.17 Registro da evolucdo de despesas da frota.

8.2.5.18 Possibilitar blogueio temporario e/ou cancelamento do veiculo no sistema;

8.2.6 A gestdo das manutencfes devera ser realizada por um sistema que permita a emissdo de comprovante
da transacédo para todo e qualquer atendimento, contendo as informagdes minimas a seguir;

8.2.6.1 ldentificacdo da empresa (nome, CPNJ, endereco, municipio, UF);

8.2.6.2 ldentificacdo do veiculo;

8.2.6.3 Marcacdo do Hoddmetro ou outro instrumento medidor, no momento da realizacdo do servico;
8.2.6.4 Local, data e hora da transacao;

8.2.6.5 Valor da operacéo;

8.2.6.6 ldentificacdo do responsavel que executou a transacao;

8.2.7 O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida mecanica do veiculo e, a cada operacéo:
8.2.7.1 NUmero de identificacdo da transacéo;

8.2.7.2 Numero da placa e nimero de identificacdo no sistema;

8.2.7.3 Modelo do veiculo;

8.2.7.4 Registro do periodo de garantia de pecas e servicos;

8.2.7.5 Individualizar o custo por tipo de manutengdo;

8.2.7.6 Data e hora de inicio e fim da manutencéo do veiculo;

8.2.7.7 Tipo de servico (aquisicdo de peca/ manutengdo corretiva/ servigo de guincho);

8.2.7.8 Identificacdo do gestor responsavel pela aprovacdo de execucdo dos servicos e disponibilizacdo de
pecas (nome e matricula);

8.2.7.9 Numero das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;

8.2.8 Todos os dados deverdo estar disponiveis para consulta e emissdo de relatdrios, sendo que, a cada
fechamento de periodo e emissdo de nota para pagamento, deverdo constar discriminados e separados em
relatério de consumo e composicao de faturamento.

8.2.9 O sistema devera emitir relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de
despesas e tipos de servicos, do valor das pecas e da méo de obra, das garantias, do histérico de documentos,
orcamentos e de manutengéo por veiculo;

8.2.10 Todos os relatérios devem ser gerados a partir de periodos, devendo ser disponibilizados em um
visualizador na web e em arquivo editavel, preferencialmente, do tipo planilha xls, xIsx.
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8.2.11 O Sistema deverad oferecer niveis de permissdo de acesso ao software via WEB a cada unidade,
podendo um ou mais usuarios ter acesso as informacdes da frota, de acordo com as suas respectivas
responsabilidades.

8.2.11.1 Os niveis de acesso deverao ser divididos em no minimo em consulta e administracéo;

8.2.11.2 Conforme a necessidade da Contratante o sistema deverd permitir a restricdo de acesso de
determinado grupos de usuarios a determinado grupos de veiculos.

8.3 DA IMPLANTACAO: A Empresa contratada obriga-se a:
8.3.1 Implantar o servigo no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, apos a assinatura do contrato;

8.3.1.1 A implantacdo devera ser estruturada para que no prazo indicado estejam funcionando toda a estrutura
operacional;

8.3.1.2 Utilizar no maximo 05 (cinco) dias para cadastramento da frota;

8.3.1.3 Utilizar no maximo 10 (dez) dias para treinamento de gestores do sistema;

8.3.1.4 Utilizar no maximo 20 (vinte) dias para treinamento dos usuarios/condutores;
8.3.1.5 Utilizar no maximo 30 (trinta) dias para apresentacdo de rede conveniada minima;
8.3.2 A implantacéo pela CONTRATADA compreende:

8.3.2.1 Cadastramento e registro dos veiculo da frota do contratante;

8.3.2.2 Cadastramento de todos 0s usuarios, condutores e Gestores dos Contratos, com seus respectivos niveis
de acesso;

8.3.2.3 Apresentacdo da Rede Credenciada de acordo com o estabelecido no item 3.5;

8.3.2.4 Identificacdo visual e divulgacdo da rede credenciada;

8.3.2.5 Treinamento da rede credenciada.

8.3.2.6 Treinamento e capacitacdo dos usuarios/condutores e gestores;

8.3.2.7 Suporte de Atendimento;

8.3.2.8 Indicacdo do preposto que represente a empresa e auxilie a gestdo do sistema eletrénico e do contrato.

8.3.3. A CONTRATADA devera treinar e capacitar os gestores e fiscais dos contratos, indicados pela
CONTRATANTE, para utilizar todos os recursos do sistema;

8.3.1 A CONTRATADA devera promover treinamento e capacitacdo para os servidores indicados pela
CONTRATANTE (gestores, fiscais e condutores envolvidos na utilizacdo do Sistema), sem énus, na sede
desta, capacitando-os a operacionalizar o sistema eletrdnico, de maneira a se obter maior eficiéncia e eficécia
na utilizacdo do mesmo, abordando os seguintes aspectos, dentre outros:

8.3.3.2 Introducdo ao Sistema (conceitos, utilizagdo, viabilidade e arquitetura);

8.3.3.3 Planejamento de uso: requisitos de ambiente para treinamento dos condutores e usuarios;
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8.3.3.4 Operagdo/utilizacdo do Sistema - cadastramento, parametrizacdo, emissdo de relatérios,
cadastramento, inclusdes, exclusfes, consulta através do sistema pela propria CONTRATANTE sem
intermédio da CONTRATADA, entre outros;

8.3.3.5 Disponibilizacéo e configuracéo dos critérios e limites do sistema;
8.3.3.6 Aplicacdo de politicas de monitoramento e gerenciamento;

8.3.3.7 Utilizacdo de ferramentas de apoio, tais como: emissao de relatérios , consultas de bloqueios, consulta
de anomalias no momento da ocorréncia, identificacdo de falhas operacionais e providéncias necessarias para
sané-las etc;

8.3.3.8 A CONTRATADA devera oferecer, sem 6nus, capacitacdo permanente de pessoal para todos os
condutores, gestores e fiscais envolvidos na utilizagdo do sistema, sempre que houver mudancas no sistema
ou a pedido da contratante.

8.3.4 A CONTRATADA devera possuir uma rede minima de oficinas, autopecas, centros automotivos,
empresas de guincho e concessiondrias credenciados no ato de publicacdo do contrato, sendo concedido a
empresa vencedora, o prazo de 30 (trinta) dias ap6s a publicacdo do contrato, para adequacdo dos
credenciados as obrigacdes e quantidades exigidas na licitacdo;

8.4 DA REDE CREDENCIADA

8.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar uma rede de estabelecimentos para atender a frota da SEDS;

8.4.2 A Contratada devera dispor de ampla rede de estabelecimentos credenciados (concessionarias, oficinas
automotivas, autopecas e servi¢os de guincho), para fins de prestacdo de servicos gerais de: mecanica,
elétrica, funilaria, suspensdo, pintura, lubrificantes, filtros, vidracaria, capotaria, tapecaria, borracharia,
retifica, alinhamento, balanceamento, servicos de chaveiro e fornecimento de pecas e acessdrios em geral,
considerando:

8.4.2.1 Manutencdo Preventiva - compreende todos 0s servicos executaveis em oficinas mecéanicas
reparadoras ou concessionarias de automaoveis, obedecendo-se as recomendacdes do fabricante do veiculo.

8.4.2.2 Sdo exemplos de manutencéo preventiva:

8.4.2.2.1 Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas e cambagem;

8.4.2.2.2 Troca de 6leo de motor, cdmbio e diferencial, éleo de freio, liquido de arrefecimento;
8.4.2.2.3 Lubrificacdo e elementos filtrantes de veiculos;

8.4.2.2.4 Reposicao de palhetas de limpador, baterias, equipamentos de seguranga (triangulo sinalizador,
chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, correias de alternador/gerador, etc;

8.4.2.2.5 Substituicdo de itens do motor;
8.4.2.2.6 Limpeza de motor e bicos injetores;

8.4.2.2.7 Regulagens de bombas;
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8.4.2.2.8 Limpeza, higienizacdo e lavagem de veiculos;
8.4.2.2.9 Reviséo de fabrica;
8.4.2.2.10 Outros servigos constantes no manual dos veiculos.

8.4.2.3 Manutengdo Corretiva - compreende todos 0s servigos executaveis em oficinas mecénicas reparadoras
ou concessionarias de automoveis, que venham a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execucdo das
manutencdes preventivas, para correcdes de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de
operacdo, manutencao e fabricacdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca
de pessoas e materiais.

8.4.2.4 Sdo exemplos de manutencdo corretiva:

8.4.2.4.1 Servigos de retifica de motor;

8.4.2.4.2 Montagem e desmontagem de jogo de embreagens;
8.4.2.4.3 Servicos de instalacdo e correcdo da parte elétrica;
8.4.2.4.4 Servicos no sistema de injecdo eletronica;
8.4.2.4.5 Capotaria;

8.4.2.4.6 Tapecaria,;

8.4.2.4.7 Borracharia;

8.4.2.4.8 Funilaria e pintura;

8.4.2.4.9 Servigos no sistema de arrefecimento;

8.4.2.4.10 Servigos no sistema de ar-condicionado;

8.4.2.4.11 Revisdo geral e servicos integrantes para atendimento das normas obrigatdrias de inspecéao
ambiental veicular;

8.4.3 A rede credenciada também devera ser composta com empresa que realizem Reboque de Veiculos
(Assisténcia 24 horas) em caso de acidente ou pane, em territério Goiano e do Distrito Federal.

8.4.4 Qs estabelecimentos da rede credenciada deverdo receber e inspecionar os veiculos da
CONTRATANTE, que Ihe forem confiados;

8.4.5 A rede credenciada de oficinas, autopecas, Centros Automotivos, concessionarias e empresa de guincho
devera estar devidamente equipados para aceitar as transagdes do sistema;

8.4.6 A rede credenciada devera estar capacitada para oferecer servicos em diversos modelos (ex. CG-150,
Gol, Sandero, Palio, Fiesta, Ranger, S-10, Saveiro e etc), multmarcas (ex. Honda, VW, Chevrolet, Ford,
Renault, Fiat, Honda, Hiunday e etc), tipo (ex. Motocicleta, Passeio, Utilitario, Caminh&o, Onibus etc),
ressaltando que esse é um rol exemplificativo, devendo atender os veiculos pertencentes a frota, com seus
diversos modelos e marcas e o que vierem a compor a frota da SEDS.

8.4.7 As empresas que compordo a rede credenciada, a ser utilizada pela SEDS, deverdo ser capacitadas pela
CONTRATADA e informadas a:
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8.4.7.1 Praticar os pregos & vista nas transagdes com veiculo do Estado de Goias;

8.4.7.2 Responder em no maximo 03 (trés) dias Uteis as solicitacbes de orcamento de pregos, via sistema
eletrdnico, para realizacdo de manutencdes, inclusive quando o veiculo néo estiver em suas dependéncias

8.4.7.3 Realizar orcamentos, contendo no minimo a origem e a marca das pecas a serem utilizadas, indicando
se as mesmas sdo genuinas, originais, remanufaturadas ou do mercado paralelo (similares).

8.4.8.4 Devolver o veiculo, no estado fisico e mecanico em que recebeu, caso ndo tenha o melhor prego para
execucdo do servigo e/ou reposicdo de pegas, ou a CONTRATANTE seja, por forga da legislacéo, obrigado a
realizar os servigos e reposicao de pecas em outro estabelecimento da rede credenciada;

8.4.8.4.1 Nestes casos, a CONTRATANTE reembolsard o estabelecimento credenciado pelos servicos ja
realizados, sendo aqueles estritamente necessarios a realizacdo do or¢camento (ex. abrir e fechar motor);

8.4.8.5 Os servigos previstos de mecénica, lataria, pintura, eletricidade, tapecgaria e chaveiro, que serdo
executados nos veiculos oficiais da CONTRATANTE, realizar-se-d0 nas instalagdes do estabelecimento
credenciado, apdés o recebimento da Autorizacdo, via sistema, expedida pela CONTRATANTE. O
estabelecimento credenciado obrigar-se-a a devolver o veiculo em perfeitas condicGes de funcionamento,
realizando tais servicos com pessoal qualificado, mediante emprego técnico e ferramental adequado.

8.4.8.6 Executar fielmente e dentro das melhores normas técnicas os servicos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificacbes recomendadas pela fabricante do veiculo, bem como executar tudo que seja
necessario a perfeita execugdo dos servigos.

8.4.8.7 Realizar inspecdo nas pecas e acessorios fornecidos e nos servicos executados antes da entrega dos
veiculos 8 CONTRATANTE.

8.4.8.8 Utilizar todos os materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas, instalacdes, etc., necessarios para a
completa realizacdo dos servigos, sem qualquer 6nus adicional paraa CONTRATANTE.

8.4.8.9 Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente a sua
custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, as pegas substituidas
ou servigos executados com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pela
CONTRATANTE, decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao-de-obra, acessorios ou materiais
improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca
adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisicdes e servicos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas
irregularidades venham a surgir aps a aceitagdo e/ou dentro do prazo de garantia.

8.4.8.10 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado por seus empregados,
representantes, prepostos ou subcontratada, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE, inclusive aos
decorrentes de servicos prestados, pegas fornecidas com vicios ou defeitos, durante os prazos de validade das
garantias.

8.4.8.11 Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos da CONTRATANTE, incluindo todos os
acessorios neles contidos, obrigando-se a reparacdo total da perda em casos de furto/roubo, incéndios ou
acidentes, independente de culpa, ndo transferindo tal responsabilidade a possivel subcontratadas ou terceiros,
desde 0 momento do recebimento do veiculo para orcamento até o recebimento pela CONTRATANTE.

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342

72



Secretariade
Estado de
Desenvolvimento
Social

8.4.8.12 Utilizar pecas, materiais e acessdrios genuinos ou originais ndo podendo valer-se, em nenhuma
hipédtese, de itens remanufaturados, do mercado paralelo ou de outra procedéncia, sem expressa € prévia
autorizacdo da CONTRATANTE.

8.4.8.13 Para fins deste Termo serdo consideradas:

8.4.8.13.1 Genuina: Pegas que passaram pelo controle de qualidade das montadoras e foram direcionadas ao
mercado de reposi¢éo;

8.4.8.13.1.2 Original: Pecas com as mesmas especificacdes mecanicas (materiais e processos) das genuinas;

8.4.8.13.1.3 Remanufaturada: Peca em que foi substituida todas as suas partes que estdo quebradas, com
desgaste ou algum outro tipo de defeito, deixando apenas as demais parte que se encontram em perfeito
estado;

8.4.8.13.1.4 Mercado Paralelo: Todas as pecas que ndo forem originais ou genuinas.

8.4.8.14 Independente do tipo peca autorizada para execucdo do servico, elas deverad possuir garantia minima
nos mesmos prazos do contido no item que trata da garantia deste termo.

8.4.8.15 Para 0 montante das pecas a serem trocadas e servigos a serem executados, a rede credenciada devera
fornecer orcamento contendo a relagdo de itens e valores para apreciagdo da CONTRATANTE, sendo que
deverd discriminar o pre¢o cotado de cada item individualmente;

8.4.8.16 A rede de estabelecimentos credenciados devolverd 8 CONTRATANTE todas as pegas substituidas
e/ou inutilizadas na embalagem da nova peg¢a adquirida, devidamente protegidas de qualquer vazamento de
6leo, assim que o servico for executado, e, antes da efetivacdo do pagamento daquele servico.

8.4.8.17 Os prazos para execucdo das manutencdes necessarias nos veiculos devem ser estabelecidos de
comum acordo entre o estabelecimento credenciado e a Contratante, levando-se em consideracdo o grau de
avaria nos mesmos;

8.4.8.18 Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposicdes legais, inclusive por
acidentes decorrentes da sua acdo ou omissao, que ocorram durante a realiza¢do dos servigos;

8.4.8.19 Os estabelecimentos da rede credenciada, por ocasido da prestacdo do servi¢o ou fornecimento de
peca, emitirdo nota fiscal, que serdo recolhidas no momento do recebimento do veiculo;

8.4.8.20 As notas fiscais deverdo ser emitidas no nome e CNPJ do 6rgdo CONTRATANTE, em conformidade
com as legislacGes Municipais, Estaduais e Federais pertinentes;

8.4.8.21 Observar durante a execucao dos servigcos o fiel cumprimento de todas as leis federais, estaduais e
municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel pelas infragdes que venham a ser
cometidas;

8.5 DOS ORCAMENTOS E AUTORIZAGAO DOS SERVICOS

8.5.5.1 A Contratada devera tornar disponivel a Contratante, sistema em ambiente web, de gerenciamento de
servicos, cuja tecnologia possibilite no minimo:

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342

73



Secretariade
Estado de
Desenvolvimento
Social

8.5.1.1 Abertura de orcamento e/ou “requisicdes”;
8.5.1.2 Permitir encaminhamento de orcamentos para estabelecimentos credenciados pela Contratada;
8.5.1.3 Recebimento de orcamento;

8.5.1.4 Indicacdo pecas e servicos pré cadastrados, conforme padrdo adotado pelos fabricantes, para
realizacdo de orcamentos;

8.5.1.5 Avaliacdo e aprovacdo de orgcamento de pecas, acessorios e servicos;

8.5.1.6 Autorizacdo para realizagdo dos servicos e fornecimento de pecas junto aos estabelecimentos da rede
credenciada, por meio de senha fornecida aos gestores designados pela CONTRATANTE;

8.5.1.7 Acompanhamento on-line do status dos servicos que estiver sendo efetuado;
8.5.2 Possibilitar que a rede de estabelecimentos credenciada pela CONTRATADA:

8.5.2.1 Enviar para CONTRATANTE orgamento referente aos servi¢os e pecas necessarios manutengdo do
veiculo, com as descricdes das pecgas, materiais, e servicos. Com a indicacdo do tipo da pecas (original,
genuina, do mercado paralelo, remanufaturada etc) e/ou com os tempos de execucdo em horas dos servicos e
0S Seus respectivos pregos;

8.5.2.2 Registra 0 inicio e/ou fim da execucdo dos servigos e fornecimento das pecas apds autorizacdo da
CONTRATANTE no sistema informatizado.

CLAUSULA NONA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS — METODOLOGIA DE TRABALHO E
DEFINICAO DA ROTINA DE EXECUCAO

9.1 Caberd & CONTRATADA, definir metodologia para o controle das despesas com manutengdo preventiva
e corretiva da frota de veiculos, com recomendacfes de acdo de melhoria operacional e reducdo de custo, que
contemplem pelo menos:

9.1.1 Consolidacdo mensal das despesas de manutencdo preventiva e corretiva do 6rgdo contratante e
qualquer outro filtro disponivel no sistema;

9.1.2 Consolidagdo mensal da quantidade de veiculos que efetuaram servicos de manutengdo preventiva e
corretiva do 6rgdo contratante e qualquer outro filtro disponivel no sistema;

9.1.3 Ranking de despesas (maiores consumos) e qualquer outro filtro disponivel no sistema;

9.1.4 Geracdo de relatérios comparativos dos veiculos ou qualquer outro, desde que haja informacéo
disponivel no sistema;

9.1.5 Sugestdo de acOes para avaliacdo de modo a sempre perseguir uma melhor relacdo custo x beneficio;

9.3 A Contratada devera disponibilizar no minimo 01 (um) especialista em gestdo de manutengéo de frotas,
com conhecimento em gestdo de contratos corporativos.

9.3.1 A atuacio desse especialista dar-se-a em conjunto com o Orgdo CONTRATANTE, no tempo que for
necessario ao atendimento das demandas relativas ao contrato.
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9.3.2 Cabera ao especialista recomendar a¢des de melhoria operacional e reducéo de custo.

9.4 A existéncia da fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da CONTRATADA, na prestacao dos servi¢os ora assumidos.

9.5 A CONTRATADA ndo podera transferir a outrem a prestacdo dos servicos objeto do contrato, no todo ou
em parte;

9.6 A contratada devera inspecionar periodicamente os estabelecimentos credenciados, por iniciativa propria
ou a pedido do fiscal ou do gestor do contrato;

9.7 A CONTRATADA devera manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei e neste Termo de
Referéncia, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal e trabalhista;

9.8 Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, sanando as falhas, apds sua verificagio;

9.9 A CONTRATADA devera executar o(s) servico(s) de acordo com o estabelecido na Legislacdo especifica
vigente e no Cédigo de Defesa do Consumidor e, ainda, executar os servigos de acordo com as especificacdes
constantes neste termo;

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1 Efetuar a analise e o atesto nas Notas Fiscais/Faturas emitidas pela CONTRATADA, efetivando o
respectivo pagamento.

10.2 Designar os servidores para acompanhamento da execucdo e da fiscalizagdo da prestacdo dos servigos,
objeto deste Contrato.

10.3 Rejeitar, no todo ou em parte, 0s itens de servico em desacordo com Contrato.

10.4 Fornecer a CONTRATADA, em conformidade com a implantacdo, o cadastro completo dos veiculos,
contendo todos os dados necessarios ao seu registro, quais sejam:

10.4.1 Tipo da frota (propria, cautelada, cedida etc);
10.4.2 Placa;

10.4.3 Chassi;

10.4.4 Marca;

10.4.5 Tipo (passeio, utilitario, dnibus etc);

10.4.6 Motorizagdo;

10.4.7 Combustivel (gasolina, diesel, alcool, gas natural);

10.4.8 Lotagéo (Orgdo / cidade / codigo do centro de custos);
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10.4.9 Capacidade do tanque;
10.4.10 Dados do gestor responsavel pelo veiculo;
10.4.11 Dados do hodémetro.

10.5 Identificar junto a CONTRATADA os funcionarios que serdo usuarios do sistema, com possibilidade
para administrar ou apenas acesso a consulta de informagfes (conforme niveis de acesso), bem como
responsabilizar-se pela comunicacgao prévia, para os casos de demisséo, férias ou mudanga de lotagéo.

10.6 Customizar e parametrizar os critérios minimos do sistema eletrénico;
10.7 Efetuar os pagamentos nas condiges pactuadas, relativos aos servicos efetivamente utilizados.

10.8 Estabelecer uma politica de utilizacdo dos servigos, que propicie a distribui¢do do fornecimento de pegas
e execucdo dos servigos por toda rede credenciada, evitando que 0s servicos e orcamentos sejam direcionados
de um grupo de estabelecimento, sem a devida justificativa.

10.8.1 A CONTRATANTE providenciara feedback junto a rede credenciada com o objetivo de informar os
motivos que estejam impedindo a utilizagdo dos seus servigos, sejam em virtude do prego ou servigos
inadequado, permitindo que o estabelecimento adéqiie-se para melhor atender o interesse publico.

10.8.1 A CONTRATANTE devera solicitar a substituicdo de qualquer estabelecimento da rede credenciada
disponibilizada que, injustificadamente, deixar de realizar orgamentos solicitados, ndo corrigir erros e falhas
detectadas.

10.9 Solicitar a substitui¢do de estabelecimentos da rede credenciada que forem considerados incompativeis.

10.10 Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicGes na execucdo dos
servicos, fixando prazo para sua correcao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.

Cabe a CONTRATADA o cumprimento das seguintes obrigaces:

11.1 Fornecer, sem 6nus ao CONTRATANTE, acesso ao software que viabilize o gerenciamento eletrénico
de manutencdo da frota de veiculos do CONTRATANTE, também responsabilizar-se pela producdo e
atualizacdo do sistema em questdo, incluindo, mas ndo se limitando: aos equipamentos necessarios ao
funcionamento do sistema; a hospedagem das aplica¢6es do software e demais funcionalidades; a manutencgéo
das bases de dados; aos procedimentos de instalacdo, backup, recuperacdo, seguranga, treinamento e
quaisquer outras atividades, softwares, hardwares ou servicos necessarios a opera¢do plena do sistema com
todas as funcionalidades previstas;

11.2 Disponibilizar, sem 6nus a0 CONTRATANTE, as atualizagdes das funcionalidades do software;

11.3 Disponibilizar acesso no sistema disponibilizado ou em outro instrumento habil (exemplo sistema
Audatex), composto por uma ferramenta que possibilite ao gestor efetuar consultas on-line dos pregos que
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estdo sendo praticados pelo mercado, tanto das pecas a serem adquiridas, quanto dos servigcos a serem
executados, que deverd observar as descricdo da nomenclaturas técnica do fabricante do veiculo ou do
Sindicato da Industria e Reparacdo de Veiculos e Acessorios ou outra entidade oficial e correlata.

11.3.1 Caso a consulta ao preco de mercado seja disponibilizado no sistema, ela devera ser composta pelas
ultimas operac6es efetuadas pelo diversos estabelecimentos da rede credenciada, ndo limitando as operacfes
realizadas pelo CONTRATANTE, ndo é necessario identificar o tomador do servico;

11.4 Disponibilizar no sistema, para confec¢do do orcamento e/ou “requisi¢des”, cadastro padrio de
nomenclatura e cédigo para pecas e servicos, conforme padrdo adotado pelos fabricantes;

11.4.1 Gerenciar, incluir e atualizar o cadastro padrdo de nomenclatura e codigo para pegas e servicos;

11.4.2 Responsabilizar-se por todos os cadastros padrdo de nomenclatura e cddigo para pecas e servigos de
modo que apenas a CONTRATADA possa incluir ou alterar o cadastro;

11.5 A Contratada devera planejar em conjunto com a SEDS, a inclusdo de novos estabelecimentos a sua rede
de oficinas, autopecas, concessionaria e empresa de guincho, visando reduzir as deficiéncias quanto a
capilaridade da rede existente;

11.5.1 A ampliacdo da rede credenciada, mediante a necessidade justificada da CONTRATANTE, sempre
que houver condigdes para tal, devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) dias do recebimento do referido
pedido;

11.6 Pagar/Reembolsar todos os estabelecimentos da rede credenciada pelos servigos realizados e pegas
fornecidas, ficando claro que a CONTRATANTE ndo responde solidaria ou subsidiariamente por esse
pagamento, que é de total responsabilidade da CONTRATADA, inexistindo qualquer relacdo financeira entre
a rede credenciada e o Governo;

11.7 Manter a identificacdo visual da sua rede credenciada em local visivel e no sitio de acesso;

11.8 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a execugdo
dos servicos contratados;

11.9 Disponibilizar permanentemente 8 CONTRATANTE acesso a todos os dados operacionais e financeiros
da frota, obtidos durante a vigéncia do contrato, inclusive ap6s o seu término durante 05 (cinco) anos;

11.10 Manter-se, durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢fes assumidas, e todas
as condicOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na Lei n © 8666/93 e suas altera¢fes, para comprovacao
sempre que necessario for, junto 8 CONTRATANTE;

11.11 Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o0 objeto
deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢fes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
contar do recebimento da comunicacao expedida pela CONTRATANTE;

11.12 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais e de transporte
resultante da execucdo do Contrato;

11.13 Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da sua
culpa ou dolo na execugéo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade da fiscalizagdo ou
acompanhamento pela CONTRATANTE;
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11.14 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada em virtude da prestacdo do
servico e prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, cujas reclamacdes se obrigam prontamente a
atender;

11.15 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE e a SEDS pleno acesso as informacdes
do sistema, inclusive para a extracdo, a qualquer tempo, de relatérios referentes aos servigcos prestados,
discriminados, com os respectivos custos;

11.16 A CONTRATADA devera disponibilizar manual de utilizacdo do sistema em lingua portuguesa;

11.17 Cabera a CONTRATADA disponibilizar suporte técnico presencial e por telefone 0800 (zero
oitocentos), sem custo para a CONTRATADA,;

11.17.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente, por
telefone, devendo ter uma central de atendimento que permita ao contratante o acesso através de ligagdo local,
com atendimento em horario comercial todos os dias Uteis do ano, ndo sendo aceito sistema de atendimento
eletrénico;

11.18 Garantir a seguranca e a integridade das informacdes

11.19 Cabera a CONTRATADA disponibilizar capacidade de armazenamento de todos os dados, oriundos
das operacdes;

11.20 Caberd a CONTRATADA disponibilizar através do sistema a possibilidade de exportacdo de dados e
dos relatérios no minimo para documento editavel, preferencialmente, planilha (xls, xIsx etc);

11.21 A CONTRATADA devera observar os valores pré-definidos no contrato, ndo podendo ultrapassar os
valores autorizados. A CONTRATANTE néo se responsabilizara pelo pagamento dos valores que exceder o
valor do contrato;

11.22 A CONTRATADA devera empreender esforcos que auxilie e ajude a viabilizar através da rede de
estabelecimento credenciado a disponibilizagdo no sistema eletronico de no minimo 03 (trés) orgamentos,
solicitado pela CONTRATANTE a rede credenciada, referente aos estabelecimentos localizados na cidade do
orcamento inicial no veiculo, no prazo de até 36 (trinta e seis) horas a contar da solicitacdo pela
CONTRATANTE;

11.22.1 Né&o sendo encaminhado via sistema a quantidade minima de orcamentos, a CONTRATADA é a
responsavel com a CONTRATANTE pela gestdo junto a rede credenciada para a disponibilizacdo dos
or¢amentos;

11.22.2 Caso exista a recusa constante de algum estabelecimento em orcar pecas e servigos, a
CONTRATANTE notificara a CONTRATADA que devera consultar junto a rede credenciada os motivos e
encaminhar justificativa com a indicacdo da possivel solucdo dos problemas que forem identificados.

11.23 A CONTRATADA devera substituir aquele estabelecimento da rede credenciada disponibilizada que,
injustificadamente, deixar de realizar orcamentos solicitados, ndo corrigir erros e falhas detectadas e forem
considerados incompativeis;

11.24  Atualizar a listagem de estabelecimentos, no minimo em 05 (cinco) dias antes, sempre que houver
novo credenciado ou blogueio, encaminhando informacdo ao CONTRATANTE;
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11.25 Fornecer relatérios e informagdes constante do seu banco de dados, referente a operacdes com a frotas
da Contratante, informacg®es registradas com periodos superiores a seis meses, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis (ap6s solicitacdo formal), conforme parametros a serem definidos pelo CONTRATANTE, ndo
podendo haver limitacBes para qualquer periodo solicitado;

11.26 Guardar sigilo sobre as informac6es do CONTRATANTE constante do seu banco de dados devendo
manté-las arquivadas e disponiveis a0 CONTRATANTE, para fins de consulta e auditoria, da assinatura do
contrato até ap6s a extingdo do contrato, por no minimo, 05 (cinco) anos.

11.27 Acompanhar, monitorar e cobrar da rede credenciada que pratique nas transa¢fes com a SEDS o valor
correspondente aos precos a vista, bem como a elaboracdo de orcamento para veiculos que estejam no
municipio de sua sede ou filial;

11.28 A CONTRATADA devera dispor de recursos técnicos que garanta o funcionamento do sistema, durante
24 horas por dia, e ainda apoiar as acdes de melhorias tecnoldgicas e funcionais, quando solicitado pelo
Contratante ou detectado pelas unidades da Contratada.

11.29 A CONTRATADA disponibilizara acesso ao Sistema de Gestdo de Manutencdo da Frota em niveis de
acessos, conforme nomenclatura definida pela SEDS;

11.30 A CONTRATADA disponibilizara & CONTRATANTE as informagdes de dados para backup
recuperacao e processamentos relativos as operagdes realizadas, de maneira a se proceder continuamente o
gerenciamento e controle das manutencgdes de toda a frota de veiculos oficiais do Estado de Goiés;

11.31 A CONTRATADA mantera na grande Goiania um preposto responsavel para execucdo do contrato
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for preciso, colaborando para o
pleno aproveitamento de todos os recursos do sistema assim como qualquer outro atendimento a
CONTRATANTE no que diz respeito ao objeto deste Termo de Referéncia;

11.32 Observar durante a execucdo dos servicos contratados, o fiel cumprimento de todas as leis federais,
estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel pelas infra¢cdes que venham
a ser cometidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento sera efetuado mensalmente a CONTRATADA, até o 30° (trigésimo) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura; compreendida nesse periodo a fase de ateste da mesma - a qual contera o
endereco, 0 CNPJ, o nimero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da
empresa, a descricdo clara do objeto do contrato - em moeda corrente nacional, por intermédio de Ordem
Bancéria e de acordo com as condi¢des constantes na proposta da empresa e aceitas pela CONTRATANTE.

12.2 O pagamento sera feito de acordo com a Lei Estadual N° 18.364 de 10 de janeiro de 2014.

12.3 A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE, até o 5° (quinto) dia Gtil do més subsequente
a prestacdo do servico, a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam adotadas as medidas afetas ao pagamento.
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12.4 Juntamente com a Nota Fiscal/Fatura a CONTRATADA devera disponibilizar as informacgdes e/ou
documentos exigidos no subitem 13.1. da Clausula Décima Terceira deste Contrato.

12.5 A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pela Fiscalizacdo designados pela
CONTRATANTE, o qual somente atestara a prestacdo dos servicos contratados e liberara a referida Nota
Fiscal/Fatura para pagamento quando a CONTRATADA comprovar o correto e tempestivo adimplemento de
todas as verbas trabalhistas, obrigacdes sociais, previdenciarias e demais encargos, devendo ser apresentada
toda documentacdo comprobatdria de quitacdo do més imediatamente anterior referente: ao salario,
contribuicdo previdenciaria, depositos do FGTS, vale transporte, beneficios sociais previstos e demais
obrigacfes assumidas.

12.5 Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, aquela sera
devolvida pela Fiscalizagdo a CONTRATADA e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer dnus para a CONTRATANTE.

12.6 A CONTRATANTE reserva-se, ainda, o direito de somente efetuar o pagamento ap6s a atestaco de que o
servico foi executado em conformidade com as especificaces deste contrato.

12.7 Ocorrendo atraso no pagamento a Contratada fara jus a juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més
pro rata die, da data de vencimento da obrigacdo até a do efetivo pagamento

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

13.1 Salvo na hipotese de caso fortuito ou forca maior, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°
8.666/1993, a CONTRATADA ficard sujeita, no caso de atraso injustificado assim considerado pela
Administracdo, de inexecucdo parcial ou de inexecucdo total da obrigacdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades,
cumulativamente ou néo:

13.1.1 Adverténcia;
13.1.2 Multa de:

13.1.2.1 0,5% ao dia sobre o valor contratado, no caso de atraso injustificado na execugdo dos servicos,
limitado a incidéncia a 5 (cinco) dias. Ap6s 0 quinto dia e a critério da Administracdo, podera ocorrer a ndo-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

13.1.2.2 10% sobre o valor contratado, na hipdtese de atraso por periodo superior ao previsto na alinea
“anterior”, ou em caso de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;
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13.1.2.3 30% sobre o valor contratado, no caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

13.1.3 Suspensdo temporéria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com o Estado de Goias,
pelo prazo de até 2 (dois) anos;

13.1.4 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica.

13.2 O valor da multa, aplicado apds o regular processo administrativo, sera descontado de pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

13.3 “As sangdes “previstas nos itens “13.1.17,” 13.1.2” “13.1.3” e “13.1.4”, poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

13.4 As penalidades previstas nos itens “13.1.3” e “13.1.4” também poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA
caso tenha sofrido condenacgdo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticarem ato ilicito visando
frustrar os objetivos da licitacdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

13.5 Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estard sujeita as penalidades tratadas
nos itens “13.1.17 e” 13.1.2”;

13.5.1 Pela ndo execucdo dos servigos de acordo com as especificacdes técnicas do Termo de Referéncia e da
proposta da CONTRATADA, dentro do prazo proposto;

13.5.2 Pelo descumprimento de alguma das condigdes e dos prazos estipulados neste Termo de Referéncia e
na proposta apresentada pela CONTRATADA.

13.6 Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, ao cancelamento de sua inscricdo
no Cadastro de Fornecedores da CONTRATANTE e, no que couber, as demais penalidades referidas no
Capitulo 1V da Lei n.° 8.666/93.

13.7 Comprovado impedimento ou reconhecida forca maior, devidamente justificado e aceito pela
Administracdo do CONTRATANTE, em relacdo a um dos eventos arrolados nestes itens, a CONTRATADA
ficard isenta das penalidades mencionadas.

13.8 Nenhuma sancdo serd aplicada a CONTRATADA sem o devido processo administrativo, facultada a
apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Gteis a contar da data em que for intimada para
tanto.

13.9 A sancdo de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos:
13.9.1 Descumprimento parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas contratualmente;

13.9.2 Outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos da
CONTRATANTE, e a critério deste, desde que néo caiba a aplicagdo de san¢do mais grave

13.10 A CONTRATADA podera aplicar a CONTRATANTE multa moratéria e multa por inexecucdo das
obrigacOes descritas neste Termo de Referéncia.

13.11 As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente com as san¢des de adverténcia, suspensdo temporaria
ou declaracéo de inidoneidade.

Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
Pca. Dr. Pedro Ludovico Teixeira, 332, Bloco D, 1° Andar, Sala 103, Setor Central — Goiania/GO CEP.74.003-010
E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br
Fone: (62) 3201-5342

81



Secretariade
Estado de
Desenvolvimento
Social

13.12 A multa moratéria podera ser cobrada pelo atraso injustificado no cumprimento do objeto ou de prazos
estipulados, calculados com base no valor da fatura do més a que se referir.

13.13 A suspensdo do direito de licitar e contratar com o Estado de Goids poderd ser aplicada a
CONTRATADA se, por culpa ou dolo, prejudicar ou tentar prejudicar a execugao deste ajuste, nos seguintes
prazos e situagoes:

13.13.1 Por 06 (seis) meses:

13.13.1.1 Atraso no cumprimento das obrigacfes assumidas contratualmente que tenham acarretado prejuizos
ao CONTRATANTE;

13.13.1.2 Execucdo insatisfatria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicacdo da sancdo de
adverténcia ou san¢éo de multa.

13.13.2 Por 02 (dois) anos:
13.13.2.2 Néo conclusdo dos servigos contratados;

13.13.2.2 Prestacdo do servico em desacordo com o Termo de Referéncia ndo efetuando sua correcdo apds
solicitacdo do CONTRATANTE;

13.13.2.3 Cometimento de quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE,
ensejando a rescisdo do contrato por sua culpa;

13.13.2.4 Condenacédo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

13.13.2.5 Apresentacdo ao CONTRATANTE, de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em
parte, com o objetivo de participar da licitacdo ou para comprovar, durante a execucdo do servigo, a
manutencado das condi¢des apresentadas na habilitacao;

13.13.2.6 Demonstracéo, a qualquer tempo, de ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado de
Goias, em virtude de atos ilicitos praticados;

13.13.2.7 Ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n® 8.666/93, praticado durante o procedimento
licitatorio, que venha ao conhecimento do Estado de Goias ap0s a assinatura do contrato;

13.13.2.8 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informacdes de que
seus empregados tenham tido conhecimento em razédo da execucdo do servico, sem consentimento prévio do
CONTRATANTE.

13.14 A declaracéo de inidoneidade sera aplicada quando constatada ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em
prejuizo da CONTRATANTE, atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem
prejuizos & CONTRATANTE ou aplicacbes anteriores de sucessivas outras sangles. A declaracdo de
inidoneidade implica proibicdo da CONTRATADA de transacionar com a Administragdo Puablica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante o Estado de
Goiés e sera aplicada a CONTRATADA que, dentre outros casos:

13.14.1 Tiver sofrido condenagdo definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
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13.14.2 Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitacao;

13.14.3 Demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar e contratar com o Estado de Goiés,
em virtude de atos ilicitos praticados;

13.14.4 Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informacdes de que
seus empregados tenham tido conhecimento em razdo da execucao do contrato, sem consentimento prévio do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

14.1 O acompanhamento, a execuc¢do e a fiscalizacdo do objeto contratual serdo exercidos por meio de um
representante, designados pela CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar
a execucdo, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem, determinando o
que for necessario a regularizagdo das: faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo
dardo ciéncia a CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n® 8.666/1993, e suas alteragdes.

14.2 A CONTRATADA devera indicar um preposto para, se aceito pela CONTRATANTE, representa-la
na execucdo do Contrato;

14.3  Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias dos
Gestores inerentes ao objeto do contrato, sem que disso decorra qualquer énus extra para a CONTRATANTE,
ndo implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagdo ao servigo contratado, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade
observada na execucéo do Contrato;

144  Os esclarecimentos solicitados pelo Gestor deverdo ser prestados imediatamente, salvo quando
implicarem indagaces de carater técnico, hipétese em que serdo respondidos no prazo méaximo de 24 (vinte e
quatro) horas.

145 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente pelo Gestor
designado.

14.6 A atividade de fiscalizacdo ndo resultar, tampouco, e em nenhuma hipétese, em corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

14.7  As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo submetidas a
apreciacdo da autoridade competente da CONTRATANTE, para ado¢do das medidas cabiveis, consoante
disposto no art. 67, § 2°, da Lei n® 8.666/93.
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14.8 O fiscal devera exigir que a empresa CONTRATADA entregue cépia do seguinte rol de documentos
no inicio da vigéncia contratual e quando da incorporagdo de um prestador a equipe residente de trabalho.

1. Carteira de trabalho contendo as informac@es de identificacdo do prestador de servico, bem
como o registro do vinculo empregaticio.

Comprovante de formacdo minima exigida para o posto de trabalho a ser ocupado.
Comprovante de experiéncia minima exigida para o posto de trabalho a ser ocupado.
Comprovante de inscri¢do no PIS/PASEP.

Certificado valido de realizacdo de curso para 0s postos que exigirem.

Comprovante de recebimento de entrega de uniformes.

Comprovante de exame admissional.

Comprovante de recebimento de cracha de identificacéo.

CPF.

Dados bancarios da conta onde o prestador recebera o salario e demais beneficios.
Declaragdo da opc¢éo pelo ndo recebimento de auxilio transporte, quando for o caso.

©WooNo kWD
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14.9 O fiscal devera exigir que a empresa entregue copia do seguinte rol de documentos no término da
vigéncia contratual e quando da desvinculagdo de um prestador da equipe residente de trabalho.
1. Termo de Rescisdo de contrato de trabalho homologado junto a Superintendéncia Regional do
Trabalho e Sindicato.
2. Comprovantes de pagamento das verbas rescisérias, constantes do Termo de Resciséo.
3. Carteira de trabalho contendo as informacdes relativas a rescisdo do contrato de trabalho.
4, Comprovante de aviso prévio, quando for o caso, ou do pedido de demisséo.
5. Convencdo ou acordo coletivo de trabalho ou sentenca normativa aplicaveis.
6. Extrato para fins rescisérios da conta vinculada do empregado no FGTS, devidamente
atualizado, e guias de recolhimento das competéncias indicadas no extrato como ndo localizadas na
conta vinculada.

7. Extrato para fins rescisérios das contribuicfes relativas ao INSS, devidamente atualizadas, e
guias de recolhimento das competéncias indicadas no extrato como néo localizadas.

8. Guia de recolhimento rescisorio do FGTS - GRRF, nas hip6teses do art. 18 da Lei 8.036/90, e
do art. 1° da Lei Complementar 110/2001.

9. Comprovante de exame demissional.

10. Demonstrativo de parcelas variaveis consideradas para fins de calculo dos valores devidos na

rescisdo contratual.

14.10 O rol de documentos a que se referem os dois itens anteriores podera ser encaminhado a Fiscalizagéo
em formato digital e devera estar obrigatoriamente individualizado por prestador de servico.

14.11 A Administracdo deverd analisar a documentagdo solicitada no término da vigéncia contratual e
quando da desvinculagdo de um prestador da equipe residente de trabalho no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.
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14.12 O Contratante podera recusar quaisquer materiais quando entender que 0S mesmos, Ou que 0S
componentes empregados ndo sejam os especificados, ou quando entender que o servico esteja irregular.

14.13 A fiscalizagdo fica assegurado o direito de exigir o cumprimento de todos os itens constantes do
presente documento, da proposta da empresa e das clausulas do futuro contrato.

14.14 A fiscalizag8o podera solicitar, justificadamente, a substituicdo de qualquer empregado da empresa que
comprometa a perfeita execucdo dos servicos, que crie obstaculos a fiscalizagdo, que ndo corresponda as
técnicas ou as exigéncias disciplinares do Orgdo, ou aquele cujo comportamento ou capacidade técnica a
fiscalizagdo julgue improprio para a execugdo dos servigos.

14.15 A Fiscalizacdo devera realizar, dentre outras, as seguintes atividades que delimitam as suas obrigacdes
e estabelecem as suas prerrogativas:

1. Manter um arquivo completo e atualizado de toda a documentagdo pertinente aos trabalhos,
incluindo o Contrato e seus anexos, planos, fichas, correspondéncias, relatorios relacionados a
prestacdo dos servicos;

2. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais pela CONTRATADA no que diz respeito
a adequada e integral prestacdo dos servicos e ao pleno atendimento as normas de fiscalizacéo,
seguranca e de saude do trabalho relacionadas neste Contrato e nos dispositivos legais pertinentes;

3. Solicitar acréscimos ou supressdes ao Contrato quando necessarios;
4. Solicitar prorrogacéo da vigéncia e/ou reajuste de valores ao Contrato quando necessarios
5. Solicitar, a qualquer tempo, a adogéo de providéncias que julgue necessérias a perfeita acdo da

Fiscalizacdo e ao respeito e cumprimento das normas de seguranca e salde no trabalho e a fiel
execucgdo do Contrato;

6. Fiscalizar a execucdo do presente Contrato, de modo que sejam cumpridas integralmente as
condi¢des constantes de suas clausulas;

7. Determinar o que for necessario a regularizacdo de faltas ou defeitos verificados;

8. Atestar as notas fiscais/faturas;

9. Acompanhar o prazo de inicio e término da execu¢do do Contrato.

1421 A Fiscalizagho exercida pela CONTRATANTE ndo excluird ou reduzird a responsabilidade da
empresa CONTRATADA pela completa e perfeita execucdo do objeto contratual.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as consequéncias contratuais, de
acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteragGes posteriores.

15.2 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou
estimados.

15.3  Arrescisdo deste contrato podera ser:

1. Determinado por ato unilateral e escrito da Administragdo nos casos enumerados nos incisos | a Xll e
XVII do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a CONTRATADA com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para
a Administracéo;
3. Judicial, nos termos da legislacao.

15.4 A rescisdo administrativa ou amigével deverd ser precedida de Autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente.

15,5 No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa,
sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a CONTRATADA teré o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1  As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas nas Varas da Fazenda Publica do Estado de Goias, de acordo
com o estabelecido pelo art. 30 da Lei de Organizagcdo Judiciaria do Estado de Goias (Lei 9.129/81),
competéncia exclusiva sobre qualquer controvérsia resultante da mesma.

16.2 E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes da
parte, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas testemunhas abaixo.

16.3 Fica desde ja estipulado que os conflitos que possam surgir relativamente ao futuro ajuste serdo
submetidos a arbitragem, nos termos da Lei n° 9.307/96 e da Lei Complementar Estadual n® 144/2018,
elegendo para seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
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ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e
renunciando expressamente a jurisdicao e tutela do Poder Judiciario para julgamento desses conflitos.

GABINETE DO SECRETARIO DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDS, em
Goiania, aos dias do més de

de 201 _.
Pela CONTRATANTE:
Chefe da Procuradoria Setorial
Secretério (a)
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social.
Pelo CONTRATADO:
Representante
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO CONTRATO

1.x) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretacdo ou execucdo deste ajuste, ou de qualquer forma
oriunda ou associada a ele, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes, devera ser resolvida de
forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA SEI/GOVERNADORIA.

2xX) A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO
ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e
por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em ComissGes compostas sempre em
nlmero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei
Complementar Estadual n® 114/2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde
cabivel.

3.x) A sede da arbitragem e da prolacdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.
4.x) O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.

5.x) A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico
ao mérito do litigio.

6.x) Aplicar-se-a ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno)
da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL
(CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, na Lei
Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n® 13.800, de 18 de janeiro de 2001,
constituindo a sentenca titulo executivo vinculante entre as partes.

7.X) A sentenca arbitral sera, em regra, de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletrénico oficial da
Procuradoria-Geral do Estado, excepcionadas as hipéteses legais de sigilo.

8.X) As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a
execucdo da sentenca arbitral. A eventual propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser
imediatamente comunicada @ CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentncia a
arbitragem, nem afetard a existéncia, validade e eficicia da presente clausula arbitral.”

Local e data.

ESTADO DE GOIAS PARTE ADVERSA
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ANEXO VI
CARTA PROPOSTA (MODELO)
(A proposta devera ser apresentada em papel timbrado / Todos os campos séo de preenchimento
obrigatério)
A SEDS,
AJ/C: Senhor(a) Pregoeira(o)
PREGAO ELETRONICO N° 011/2019

Prezada(o) Senhor(a),

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Fone: Fax:

E-mail:

Banco: Conta Corrente: NUmero da Agéncia:

Prezados Senhores,

Tendo examinado o Edital, apresentamos a nossa Proposta Comercial para fornecimento dos servigos
juntamente com materiais e equipamentos, objeto da presente licitacdo, cabendo esclarecer que:

O valor apresentado compreende todas as despesas concernentes ao objeto desta contratacdo, tais como:
transporte, mao de obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
embalagens, fretes, taxas e outras despesas de qualquer natureza que se facam indispensaveis ao perfeito
fornecimento do objeto desta contratagéo;

Os servigos sdo de primeira qualidade e serdo executados obedecendo fielmente o que estabelece o Termo de
Referéncia e demais orienta¢Ges constantes do edital;

Declaramos que prazo de validade desta proposta serd de 90 (noventa) dias, a contar de sua apresentagao.

Até o recebimento da nota de empenho e/ou outro documento correspondente, esta proposta constituird um
compromisso de nossa parte, observada as condi¢des do Edital.

Localidade,  de de
___ (assinatura)

Nome e assinatura do responsavel legal, que comprove mediante copia do contrato social ou procuragéo
publica ou particular poderes para tal investidura.
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ANEXO IV
DE CLARACA O (Modelo)

Ref.: (identificacdo da licitacdo)

................. , inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n® ..........ccccceveeveereeneennn,POF intermédio de
seu representante legal Sr(@) .o, , portador(a) da Carteira de Identidade
N edo CPF/MF n................... DECLARA:

1°) Para fins de atender ao preceito incerto no Inciso V, do Artigo 27, da Lei Federal n° 8.666/93, acrescido
pela Lei Federal n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega, em qualquer trabalho, menor de 16 (dezesseis) anos. (Ressalva:
informar, caso empregue, menor com idade a partir de 14 (quatorze) anos, na condic¢do de aprendiz).

2°) Sob as penas cabiveis, que possui todos 0s requisitos exigidos no Edital de Pregao Eletrdnico n® 011/2019,
objeto do Processo n°® 201910319001007, para a habilitagdo, quanto as condi¢Bes de qualificagdo juridica,
técnica, econdmico-financeira e regularidade fiscal.

3%) Sob as penas cabiveis, que ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas no item 2.2 do Edital de
Pregdo Eletronico n° 011/20109.

4°) Estar ciente que a falta de atendimento a qualquer exigéncia para habilitacdo constante do Edital de Pregédo
Eletronico n° 011/2019, ensejara aplicacdo de penalidade & Declarante.

5% DECLARA expressamente, sob as penalidades cabiveis, que os objetos constantes de sua proposta atendem

na totalidade as especificacdes e condi¢des minimas constantes do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital de
Pregdo Eletronico n° 011/2019.

(Digitar o nome do Representante Legal e assinar)
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ANEXOV
COMPROVANTE DE RECIBO DO EDITAL

Modalidade: PREGAO N.° 011/2019

Tipo: ELETRONICO.

Processo n.%: 201910319001007.

Objeto: Contratacdo de empresa para prestacdo de servico de gerenciamento eletrdnico e controle de
manutencdes preventivas e corretivas, servico de guincho, fornecimento de 6leo, lubrificantes, pneus, pecas e
demais insumos necessarios & manutencao de veiculos pertencentes a frota oficial da Secretaria de Estado de
Desenvolvimento Social - SEDS, pelo periodo de 12 (doze) meses.

RECIBO
A Empresa retirou este
Edital de licitagho e deseja ser informada de qualquer alteracdo pelo e-mail
ou pelo fax:
, a0S / /

(Assinatura)

OBS.: Este recibo devera ser remetido 8 GERENCIA DE COMPRAS E APOIO
ADMINISTRATIVO.

PELO E-mail: licitacao.seds@goias.gov.br

OBS. Toda informacao adicional deste certame sera divulgado conforme exigido por lei, faz-se saber que
0 ndo envio deste documento preenchido corretamente, exime a Administracao da obrigacéo de qualquer
eventual informacéo deste pregdo diretamente ao licitante.
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