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Doutor em Ciéncias Politicas no IUPER] onde desenvolveu pesquisa sobre a tematica da intersetorialidade e o
fortalecimento de processos democraticos. Possui graduacao em Administracao de Empresas Publicas e Privadas
pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (2000), especializagdo em OrganizagGes e Estratégias (UFF
2008) e Mestrado em Sistemas de Gestdo (UFF 2011). Pesquisador associado da Rede Académica Internacional ?
Estudos Organizacional em América Latina, Caribe e Iberoamérica ? REOALCel. Associado a Associacdo Brasileira
de Ciéncia Politica. Experiéncia na area de Administracao, com énfase em Gestdo da Organizagbes do Terceiro
Setor, Elaboragdo, Gestdo e Avaliagdo de Projetos Sociais, Responsabilidade Social, Sustentabilidade, Politicas
Publicas e Administracdo Publica. Atualmente é Diretor Executivo do CIEDS. (Texto informado pelo autor)

Identificacao

Nome Fabio Antonio Muller Mariano

Nome em citagdes bibliograficas MARIANO, F. A. M.;MULLER MARIANO, F. A.

Lattes iD © http://lattes.cnpq.br/5941869739669192

Endereco

Endereco Profissional Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel.
Rua Conselheiro Saraiva, 28 - 8° andar
Centro

20091-030 - Rio de Janeiro, RJ - Brasil
Telefone: (21) 30944555
URL da Homepage: www.cieds.org.br

Formacao académica/titulacao

2013 - 2018 Doutorado em CIENCIA POLITICA (CIENCIA POLITICA E SOCIOLOGIA) (Conceito CAPES
7).
Universidade Candido Mendes, UCAM, Brasil.
Titulo: INTERINSTITUCIONALIDADE E DEMOCRACIA: EVIDENCIAS DE RESULTADOS DA
ATUACAO INTEGRADA DO ESTADO, EMPRESAS PRIVADAS E ORGANIZAC@ES DA
SOCIEDADE CIVIL EM INDICADORES DEMOCRATICOS, Ano de obtencdo: 2018.
Orientador: Marcia Ribeiro Dias.
Bolsista do(a): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, CNPq,
Brasil.
Palavras-chave: cooperagdo; intersetorialidade; Gestao Social; Politicas Publicas;
democracia.
Grande area: Ciéncias Humanas

2008 - 2011 Mestrado profissional em Sistemas de Gestdo.
Universidade Federal Fluminense, UFF, Brasil.
Titulo: A INTERCESSAO DE TENDENCIAS DE PRATICAS DE AVALIACAO DE PROJETOS
SOCIAIS NOS TRES SETORES DA ECONOMIA, Ano de Obtencao: .
Orientador: MARCIUS HOLLANDA PEREIRA DA ROCHA.
Palavras-chave: Avaliacdo de Projetos; Gestao Social; Projetos Sociais; Responsabilidade
Social; Terceiro Setor; Indicadores.

1996 - 2000 Graduagdo em Administragdo de Empresas Publicas e Privadas.
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, UFRRJ, Brasil.
2002 - 2004 Curso técnico/profissionalizante em Tecnico em Ator.

Casa de Cultura Eduardo Cabus, CCEC, Brasil.

Formacao Complementar
2008 - 2010


http://www.cieds.org.br/

Atuacao Profissional

MBA em OrganizacGes e Estratégias. (Carga Horaria: 450h).
Universidade Federal Fluminense, UFF, Brasil.
Palavras-chave: Responsabilidade Social; Projetos Sociais; Gestao Social; Indicadores.

Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel, CIEDS, Brasil.

Vinculo institucional
2002 - Atual
Outras informacgoes

Vinculo: Colaborador, Enquadramento Funcional: Diretor Executivo, Carga horaria: 40
Coordenacao de Projetos Sociais e Culturais; Elaboracdo de Projetos Culturais
Incentivados; Elaboracao de Projetos Sociais; Coordenacgdo da Participacao em editais;
Supervisdo e Monitoramento da implementagao de projetos sociais e culturais;
Coordenacdo do Sistema de Gestao da Qualidade e de Responsabilidade Social ISO
9001:2000 e SA 8000; Supervisdo Administrativa e Financeira de Projetos Sociais;
Docéncia da disciplina Gestdo de Organizagdes Sociais no Projeto Ri o Cultural em Foco;
Coordenacdo dos Projetos Sociais de erradicacdo da pobreza em Sergipe; Coordenagdo do
Sistema de Monitoramento e Aval i acdo de Projetos implementados; Elaboragao e
aprovagao de relatdrios finai s de execugdo de projetos; representacdo institucional ;
coordenacdo de treinamento e acdes de desenvolvi mento de recursos hum anos;
Elaboracdo e acompanhamento do Cédigo de Etica, Politica de Recursos Hum anos e
Balango Social anual ; Coordenagdo e Monitoramento do Planejamento Estratégico Bi -
anual da instituigdo; Coordenagao de Pesquisas de Desenvolvi mento Local Regional ;
implementacdo de Agenda 21; implementacdo do mapa da diversidade; implementagdo de
Estatuto da Cidade; Consultoria organizacional para implementacdo de rotinas processuais
e sistemas de gestdo; dentre outras.

Universidade Veiga de Almeida, UVA/R]J, Brasil.

Vinculo institucional
2018 - 2018
Outras informacgoes

Vinculo: Professor Convidado, Enquadramento Funcional: Sem vinculo funcional
Docéncia da disciplina: Gerenciamento de Projetos Sociais em OrganizagOes da Sociedade
Civil na P6s Graduagdo em Responsabilidade Social e Gestdo de Projetos.

CLIO INTERNACIONAL, CLIO, Brasil.

Vinculo institucional
2013 - 2013
Outras informacgoes

CESA S/A, CESA, Brasil.

Vinculo institucional
1998 - 2001
Outras informagées

Areas de atuacdo
1.

2,

Vinculo: Horista, Enquadramento Funcional: Docente, Carga horaria: 8

Professor de Pés Graduagdo em Politicas Internacionais - disciplina: Gestao de
organizagGes do terceiro setor; Professor da Pds Graduacdo em Relagbes e Negdcios
Internacionais - disciplinas: a. Inovacdo e Empreendedorismo; b. Sustentabilidade; c. Fair
Trade

Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Trainee, Carga horaria: 40
Responsavel pela Implementacdo do Sistema de Qualidade ISO 9001:2000 no Centro de
Distribuicdo Rio de Janeiro.

Grande rea: Ciéncias Humanas / Area: Ciéncia Politica / Subérea: Relacdes
Interinstitucionais.

Grande area: Ciéncias Humanas / Area: Ciéncia Politica / Subarea: Gerenciamento de
Projetos.

Grande &rea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administracdo / Subarea: Gerenciamento
de Organizagdes da Sociedade Civil.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administragdo / Subarea: Teoria Politica
Contemporanea.

Grande rea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administragdo / Subarea: Sociologia do
Desenvolvimento.

Grande rea: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Administragdo / Subarea: Conflitos e
Coalizdes Politicas.



Idiomas

Inglés Compreende Bem, Fala Razoavelmente, L& Bem, Escreve Bem.
Espanhol Compreende Bem, Fala Bem, L& Bem, Escreve Bem.
Producoes

Producao bibliografica

Artigos completos publicados em periodicos

Ordenar por

[ Ordem Cronolégica v]

1. ¥ MARIANO, F. A. M.; SILVA FILHO, L. S. P. . Craque do Amanh - Sports, schools, and family. Gestion y Politica Péblica
IR, v, XXIV, p. 139-169, 2015.

Livros publicados/organizados ou edicoes
1. MARIANO, F. A. M.; DINIZ JUNIOR, C. A. . Projetos Sociais para criangas e adolescentes. 1. ed. Juiz de Fora: Editora
Garcia, 2018.

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

1. MARIANO, F. A. M.; ALMEIDA, L. S. . Territdrios como o locus preferencial do investimento social privado. In: RIO OIL
AND GAS 2018, 2018, Rio de Janeiro. RIO OIL AND GAS 2018, 2018.
2. 7 MARIANO, F. A. M.; ADAES, S. . INVESTIMENTO SOCIAL E SEUS DESDOBRAMENTOS NO PROGRAMA SHELL

INICIATIVA JOVEM. In: Congresso Nacional de Exceléncia em Gestdo, 2014, Niteroi. X CONGRESSO NACIONAL DE
E}(CELI%NCIA EM GESTAO, 2014.

3. % MARIANO, F. A. M.; SILVA, B. L. . REDE SUSTENTAVEL DE RELACIONAMENTO NA CIDADE INTELIGENTE BUZIOS. In:
Congresso Nacional de Exceléncia em Gesto, 2014, Niteroi. X CONGRESSO NACIONAL DE EXCELENCIA EM GESTAO, 2014.
4. 7 MARIANO, F. A. M.; HOLLANDA, M. . PROFISSIONALIZACAO DO TERCEIRO SETOR, UMA EXIGENCIA PARA

SOBREVIVENCIA. ESTUDO DE CASO DE UMA ORGANIZACAO NAO GOVERNAMENTAL.. In: VII Congresso Nacional de
Elxceléncia em Gestdo, 2011, Niteroi. Congresso Nacional de Exceléncia em Gestdo, 2011.

5. % MARIANO, F. A. M.; marcius hollanda pereira da rocha . Capacitagdo de Gestores Sociais de Organizacdes de Base
Comunitaria. In: ?SIMPOSIO DO DESENVOLVIMENTO PARA O ENVOLVIMENTO: O FUTURO DAS POLITICAS PUBLICAS
SOCIAIS, DAS REDES E DO EMPREENDEDORISMO SUSTENTAVEL NA AMERICA LATINA?, 2010, Santiago - Chile. SIMPOSIO
DO DESENVOLVIMENTO PARA O ENVOLVIMENTO: O FUTURO DAS POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS, DAS REDES E DO
EMPREENDEDORISMO SUSTENTAVEL NA AMERICA LATINA. Santiago: Accion Editorial : Ariadna Ediciones y Edicion
Universitaria, 2010.

Apresentagoes de Trabalho
MARIANO, F. A. M.. Diversidade: envolvimento e desenvolvimento. 2018. (Apresentacdo de Trabalho/Conferéncia ou

palestra).

2. MARIANO, F. A. M.. Os desafios e os resultados da promogdo da interinstitucionalidade na promogdo de politicas
publicas.. 2015. (Apresentacdo de Trabalho/Congresso).

3. MARIANO, F. A. M.. A atuacdo conjunta do Estado, das empresas privadas e da sociedade civil organizada e o
fortalecimento dos processos democraticos. 2015. (Apresentacgdo de Trabalho/Outra).

4. MARIANO, F. A. M.. Cooperatividade entre os setores da economia como caminho para uma sociedade mais cidada e

sustentavel. 2012. (Apresentacdo de Trabalho/Outra).

Producao técnica

Trabalhos técnicos

1. MARIANO, F. A. M.. Engajamento Civico Reconhecendo e propondo agdes. 2018.

2. MULLER, C ; MARIANO, F. A. M. ; PIRES, J. V. . Voluntariado Internacional: A histéria do voluntariado como inspiragado
para nossas praticas. 2018.

MARIANO, F. A. M.; POLIZEL, M. F. . Inclusdo em Rede e Cidadania. 2018.

MARIANO, F. A. M.. Os Jovens e a Confianga no Futuro. 2017.

MARIANO, F. A. M.. O que podemos aprender com as startups e a nova concepgao de sucesso. 2017.

MARIANO, F. A. M.; SILVA FILHO, L. S. P. ; BATISTA, R. . S. ; MOURA, F. C. M. . Guia de Oportunidades Educacionais.
2015.

7. MARIANO, F. A. M.; SOUZA, M. F. ; SILVA, V. L. . Guia de Recursos de Formacao - Oportunidades Culturais. 2015.
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8. MARIANO, F. A. M.; BATISTA, R. F. S. . Juventudes: um olhar mais detalhado para essa grande parcela populacional que
faz parte da transformagado social do Brasil.. 2015.

9. MARIANO, F. A. M.. Diagndstico Inicial para implementacdo dos Nucleos de Seguranca e Sustentabilidade na Unidade
Ipiranga em Presidente Prudente. 2013.

10. MARIANO, F. A. M.. Rede de Relacionamento Sustentavel - Um estudo participativo da cidade inteligente de Buzios. 2013.

11. MARIANO, F. A. M.. Diagndstico territorial - Norte Fluminense e Sul Capixaba. 2013.

Demais tipos de producao técnica

1. MARIANO, F. A. M.. P6s Graduacdo em Negdcios Internacionais. 2013. (Curso de curta duragdo
ministrado/Especializagdo).

2. MARIANO, F. A. M.. Pds Graduacdo em Politica Internacional. 2013. (Curso de curta duracdo ministrado/Especializacdo).

Bancas

Participacao em bancas de trabalhos de conclusao

Mestrado

1. MARIANO, F. A. M.; GOMES, Eduardo. Participacdo em banca de Karla Maria Rios de Macedo. SUSTENTABILIDADE NO
TURISMO DE BASE COMUNITARIA - EXPERIENCIAS E PERSPECTIVAS. 2013. Dissertacao (Mestrado em Sistemas de Gestao)
- Universidade Federal Fluminense.

Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

1. Coléquio Doutoral - Conferéncia Internacional "Estudos sobre publico, privado e social na América Latina e no Caribe"..A
atuagdo conjunta do Estado, das empresas privadas e da sociedade civil organizada e o fortalecimento dos processos
democraticos. 2015. (Outra).

2. Conferéncia Internacional "Estudos sobre publico, privado e social na América Latina e no Caribe".. Os desafios e os
resultados da promocao da interinstitucionalidade na promocao de politicas publicas.. 2015. (Congresso).
3. Congresso de Responsabilidade Social da Bacia de Campos. As redes da prosperidade: o papel das ONGs e da sociedade

civil na construcdo de uma sociedade préspera e sustentavel. 2013. (Congresso).

4, Expo Buzios 2013. Redes, Sustentabilidade e Turismo. 2013. (Exposicdo).

5. Expo Socio Ambiental PETROBRAS. Tecnologia Social - desafio e oportunidade na promogdo social. 2013. (Exposicdo).

6. Semana Academica UNISUAM. Os desafios de politicas e agdes intersetoriais. 2013. (Congresso).

7. Congresso Camara do Comércio Americano. Parcerias, investimentos e casos de sucesso na area da educagdo. 2012.
(Congresso).

8. Semana Academica Unigranrio. EMPREENDEDORISMO, SUSTENTABILIDADE E INOVACAO. 2012. (Congresso).

9 Congresso - Universidade Castelo Branco. Redes e parcerias no cenario da Responsabilidade Social no Ensino Superior.

2011. (Congresso).

Educacao e Popularizacago de C& T

Apresentacoes de Trabalho

1. MARIANO, F. A. M.. Cooperatividade entre os setores da economia como caminho para uma sociedade mais cidada e
sustentavel. 2012. (Apresentacdo de Trabalho/Outra).

Cursos de curta duragao ministrados

1. MARIANO, F. A. M.. Pds Graduacdo em Negdcios Internacionais. 2013. (Curso de curta duragdo
ministrado/Especializagdo).
2. MARIANO, F. A. M.. P6s Graduacdo em Politica Internacional. 2013. (Curso de curta duragdo ministrado/Especializacdo).

Outras informacoes relevantes
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Avaliador nas analises dos artigos da drea tematica RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL referente ao IX
e X Simpésio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia/SEGeTSEGeT, evento promovido pela Associacao
Educacional Dom Bosco/AEDB, localizada no municipio de Resende/Rio de Janeiro nos anos de 2012 e 2013.
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Jose Claudio da Costa Barros

Endereco para acessar este CV: http://lattes.cnpq.br/4524142055840118
ID Lattes: 4524142055840118
Ultima atualizacdo do curriculo em 30/06/2021

Mestre e Doutor em Ciéncia da Informacdo atua ha 28 anos no terceiro setor com experiéncia em gestao,
planejamento, monitoramento, avaliacdo e sistematizacdo de projetos sociais. Desde maio de 2015 atua na
Organizacdo N3o Governamental CIEDS sendo atualmente Gerente da Area de Engajamento Comunitario. Os
trés Gltimos cargos e instituigbes que trabalhou foram: CARE Internacional Brasil como Gerente de Programas
(2005-2014); Fundagao Abring pelos Direitos da Crianca como Coordenador de Avaliacdo e Planejamento (2001-
2005); e Universidade Popular da Baixada como Coordenador de Projetos (1992-2001). Graduado em
Comunicagao Social, desenvolveu grande habilidade em facilitacdo de processos coletivos com uso de
metodologias participativas e dinamicas de grupos. Durante atuacdo na Universidade Popular da Baixada,
coordenou campanhas de divulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e cursos de formacdo de Agentes
Comunitarios que resultaram na criacao de Féruns e Conselhos de Direitos em municipios da Baixada
Fluminense. Na Fundagdo Abring pelos Direitos da Crianca se especializou nos temas de Avaliacao de Resultados
e Sistematizagdo de Aprendizagens tendo coordenado o II Seminario Internacional de Avaliacao e Sistematizagao
de Projetos Sociais. Na CARE Internacional concebeu e implantou o programa Comunidade Educadora que
promove o protagonismo de adolescentes e jovens na escola e comunidade nos temas de incentivo a leitura,
educacdo ambiental e Reducdo de Risco de Desastres. A partir de piloto desenvolvido na regido da Baixada
Fluminense no Estado do Rio, o projeto foi disseminado para os estados do Pard, Goids, Sao Paulo e Ceara.
Como Gerente de Programas era responsavel por acompanhar todos os projetos desenvolvidos pela organizagao
nos estados do Acre, Para, Amazonas, Goids, Tocantins, Maranhdo, Piaui, Ceara, Bahia, Rio de Janeiro e Sao
Paulo nas areas de Ajuda Humanitaria e Reducdo de Risco de Desastres; Empreendedorismo e Acesso a Renda;
Educacao e Cidadania. Entre as fungdes estava apoiar todos os lideres e coordenadores de projetos em seus
processos de planejamento, desenho metodoldgico, monitoramento e avaliacdo, gestdo de equipes, gestdo
financeira e redagdo de propostas (Texto informado pelo autor)

Identificacao

Nome Jose Claudio da Costa Barros

Nome em citagoes bibliograficas BARROS, 1. C. C.

Lattes iD @ http://lattes.cnpq.br/4524142055840118
Endereco

Formacao académica/titulacao

2000 - 2004 Doutorado em Ciéncia da Informacao.
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, Brasil.
Titulo: Informagdo, comunicacdo e conhecimento nas novas praticas dos movimentos
sociais, Ano de obtengdo: 2004.

Orientador: @' Regina Marteleto.

Bolsista do(a): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, CNPq,
Brasil.

Palavras-chave: conselhos de direitos; movimentos sociais; conhecimento; politica de
atendimento; sistematizacdo; crianca e adolescente.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas

Grande Area: Ciéncias Humanas / Area: Ciéncia Politica / Subérea: Politicas Publicas /
Especialidade: Analise do Processo Decisorio.


http://lattes.cnpq.br/6352285207676599

Grande Area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Servico Social / Subérea: Servico Social
Aplicado / Especialidade: Servigo Social do Menor.
Setores de atividade: Formagdo Permanente e Outras Atividades de Ensino, Inclusive
Educacgo A Distancia e Educacdo Especial; Educacdo Média de Formagdo Técnica Ou
Profissional; Outros.

1994 - 1996 Mestrado em Ciencia da Informacao.
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, Brasil.
Titulo: O Uso da Informagdo pelos Conselhos de Direitos para deliberagdo de politicas, Ano
de Obtencdo: 1996.

Orientador: @ Regina Maria Marteleto.
Bolsista do(a): Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, CNPq,
Brasil.
Palavras-chave: conselhos de direitos; crianga e adolescente; conhecimento.
1986 - 1989 Graduagdo em Comunicagdo Social.
Faculdade da Cidade, UNIVERCIDADE, Brasil.

Formacao Complementar

2004 - 2004 Avaliagdo de Programas e Projetos Sociais. (Carga horaria: 56h).
Centro de Estudos e Pesquisa em Educagdo Cultura e Acdo Comunitaria, CENPEC, Brasil.
2001 - 2001 Treinamento em Sustentabilidade. (Carga horaria: 56h).
Fundagdo Getulio Vargas/Ministério da Salde, UFG, Brasil.
2000 - 2000 Treinamento e Dinamica Interativa em Captagdo de R. (Carga horaria: 40h).
Instituto CeA, INSTITUTO CEA, Brasil.
2000 - 2000 Capacitacdo para Supervisdao e Gestdo de Projetos. (Carga horaria: 80h).
Universidade Federal do Rio de Janeiro, UFRJ, Brasil.
1999 - 1999 Curso de Gestores Sociais. (Carga horaria: 80h).

Associacdo de Apoio ao Programa Comunidade Solidaria, AAPCS, Brasil.

Atuacao Profissional

Centro Integrado de Estudos e Programas para o Desenvolvimento Sustentavel, CIEDS, Brasil.

Vinculo institucional
2015 - Atual Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Gerente de Engajamento e Mobilizagdo
Cidada, Carga horaria: 40, Regime: Dedicacdo exclusiva.

Care Internacional Brasil, CARE, Brasil.
Vinculo institucional

2005 - 2014 Vinculo: , Enquadramento Funcional: Gerente de Programas, Carga horaria: 40, Regime:
Dedicacdo exclusiva.
Outras informacgoes Responsavel por acompanhar e apoiar todos os projetos das trés areas programaticas da

instituigdo: (1) Empreendedorismo e Cadeias de Valor; (2) Educagdo para o
Desenvolvimento Local; (3) Resposta a Emergéncias e Redugdo de Risco de Desastres.
Apoiava a acdo de lideres e coordenadores de projetos e areas nos processos de
planejamento, monitoramento e avaliacdo, gestdo de equipe, gestdo financeira, desenho
metodoldgico e redacdo de propostas. Representava a organizacdo na Rede latino
Americana e Caribeda CARE Internacional promovendo interfaces e intercambios com os
escritérios da CARE na Bolivia, Peru, Equador, CARE Centro América e Cuba.
Atividades
07/2007 - 12/2015 Diregdo e administracdo, CARE Internacional Brasil.
Cargo ou fungdo
Gerente de Programas.
08/2005 - 07/2007 Diregdo e administracdo, CARE Internacional Brasil.
Cargo ou fungdo
Coordenador Regional Programa RJ.

Fundacgao Abrinq pelos Direitos da Crianca, FABRINQ, Brasil.

Vinculo institucional
2001 - 2005 Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Coordenador de Planejamento e Avaliacdo,
Carga horaria: 40, Regime: Dedicagdo exclusiva.

Instituto Universidade Popular da Baixada, UPB, Brasil.


http://lattes.cnpq.br/6352285207676599

Vinculo institucional
1992 - 2001

Atividades
07/1992 - 09/2001

Vinculo: Colaborador, Enquadramento Funcional: Coordenador de Projetos, Carga horaria:
40, Regime: Dedicacdo exclusiva.

Direcdo e administracao, coordenacao de projetos.
Cargo ou fungdo
Coordenador.

Editora O Fluminense Ltda, O FLUMINENSE, Brasil.

Vinculo institucional
1989 - 1992

Projetos de pesquisa

1997 - 1998

1997 - 1998

Areas de atuacdo
1.

2,

3.

Idiomas

Inglés
Francés
Espanhol

Prémios e titulos

2004
1998

Producoes

Producdo bibliografica

Vinculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Reporter, Carga horaria: 30

O Trabalho Infantil no Norte Fluminense: Cadastro da Zona Rural - Programa de Prevencdo
e Erradicacdo do Trabalho Infantil

Descrigdo: Cadastgro de familias dos municipios de Campos de Goitacazes, Cardoso
Moreira, Quissama, Sdo Fidélis, Sdo Jodo da Barra e Sdo Francisco de Itabapoana cujos
filhos menores de 18 anos encontravam-se em situacao de exploragdo do trabalho ou em
vias de risco. Cadastgro para o programa Brasil Crianga Cidada desenvolvido em parceria
com as Secretarias Municipais de Assistencia Social dos 05 municipios e Casa Civil do
Governo do Estado do Rio de Janeiro..

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Jose Claudio da Costa Barros - Coordenador / Paulo Fraga - Integrante /
Regina Celi Pereira - Integrante.

Financiador(es): Ministério da Justiga - Remuneragdo.

A Violagdo de Direitos da Crianga e do Adolescente no Estado do Rio de Janeiro
Descrigdo: Pesquisa sobre o perfil de criangas e adolescentes autores de ato infracional e
vitimas de violagGes de direitos no Estado do Rio de Janeiro para subsidiar acdes publicas
e da sociedade civil com os temas: adolescentes autores de ato infracional; Usuarios de
drogas; Trabalho Infantil; Meninos e Meninas em situagdo de rua; vitimas de violéncia e
maus tratos, vitimas de abuso sexual. Pesquisa realizada pelo Instituto Universidade
Popular da Baixada com financiamento do Ministério da Justica e da Fundagdo para a
Infancia e Adolescencia (FIA)..

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Jose Claudio da Costa Barros - Coordenador / Paulo Fraga - Integrante.
Financiador(es): Ministério da Justica - Remuneracao.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Ciéncia da Informaco / Subérea: terceiro
setor.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Servigo Social / Subarea: Gestdo, Avaliagdo
e Sistematizacdo de Projetos Sociais.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas / Area: Servico Social / Subarea: Politica de
Atendimento a Crianga e ao Adolescente.

Compreende Bem, Fala Bem, Lé Bem, Escreve Razoavelmente.
Compreende Pouco, Fala Pouco, L& Razoavelmente, Escreve Pouco.
Compreende Bem, Fala Razoavelmente, Lé Bem, Escreve Pouco.

Doutor em Ciéncia da Informagdo, UFRJ-ECO/IBICT.
Mestre em Ciéncia da Informacdo, UFRJ-ECO/IBICT.



Artigos completos publicados em peridédicos

Ordenar por

[ Ordem Cronoldgica v]

1, W BARROS, 1. C. C.. Aspectos comunicacionais e informacionais nas novas relacdes entre Estado e Sociedade Civil.
Perspectivas em Ciéncia da Informagdo JCR, Belo Horizonte, v. 8, p. 58-71, 2004.

Livros publicados/organizados ou edicoes
1. BARROS, J. C. C.. Palavra de Homem. 01. ed. Rio de Janeiro: NESC/UFRJ, 2001. v. 01. 136p .

Capitulos de livros publicados

1. BARROS, 1. C. C.. Semeando Idéias, Colhendo Aprendizagens: A sistematizacdo de praticas sociais. In: Regina Maria
Marteleto; Eduardo Navarro Stotz. (Org.). Informacdo, Saude e Redes Sociais. 01ed.Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2009, v.
01, p. 107-120.

2. BARROS, J. C. C.. Os trés instrumentos basicos de implementagdo da crianca e do adolescente. In: Antonio Carlos de
Oliveira. (Org.). Infancia, Adolescencia e politicas publicas. 01ed.Rio de Janeiro: Nova, 1997, v. 01, p. 09-48.

Resumos publicados em anais de congressos

1, I BARROS, 1. C. C.. Informagdo, comunicagdo e conhecimento na pratica dos movimentos sociais: o caso dos conselhos
deliberativos e paritarios. In: V Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da informacdo, 2003, Belo Horizonte. V Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo. Belo Horizonte: Escola de Ciéncia da Informagdo da UFMG, 2003.

Outras producoes bibliograficas

1. BARROS, J. C. C.. Mobilizagdo Social e Agdo Coletiva. Rio de Janeiro: CIEDS, 2019 (Relatdrio de Sistematizagdo de
Praticas).
2. I BARROS, J. C. C.. A mistica da libertacdo. Goiania, 2008. (Prefacio, Pdsfacio/Introducdo)>.

Producao técnica

Assessoria e consultoria

1. BARROS, J. C. C.. Sistematizacdo da experiencia de reforco escolar do projeto Nenhum a Menos da ONG Redes da Maré.
2008.
2, BARROS, 1. C. C.. Sistematizagdo da experiencia de erradicagdo do trabalho infantil do projeto CATAVENTO

OIT/FUNDAGAO ORSA. 2007.

Trabalhos técnicos

1, ¢ BARROS, J. C. C.. Nenhum a Menos...e muitos esforgos a mais !. 2008.

2. BARROS, 1. C. C.. Vencendo Moinhos de Vento - A experiencia do projeto Cata-Vento de Prevencdo e Erradicagdo do
Trabalho infantil. 2007.

3. ¢ BARROS, J. C. C.. Juventude e educagao a caminho do sonho. 2006.

Demais tipos de producao técnica

1. BARROS, 1. C. C.. Geestao de Projetos Sociais. 2014. (Curso de curta duragdo ministrado/Outra).

2. BARROS, 1. C. C.. Gestdo de Projetos Sociais. 2013. (Curso de curta duragdo ministrado/Outra).

3. BARROS, J. C. C.. Monitoramento e Avaliacao de Projetos Sociais. 2009. (Curso de curta duracdo ministrado/Outra).
Eventos

Participacao em eventos, congressos, exposicoes e feiras

1. Forum Educacdo Qualidade na Gestdo e Inclusdo Social.Terceiro Setor e Educacdo. 2012. (Encontro).

2. RIO+20 Conferencia das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel. Redes Comunitarias de Reducdo de Risco de
Desastres no RJ. 2012. (Congresso).

3. Seminario Latino-Americano de Comunicacdo.Comunicagdo, Desenvolvimento e Governabilidade. 2008. (Seminario).

4. 1 Encontro de Sistematizacdo do Proasf/Faculdade de Servigo Social-UniFMU.A importancia da Sistematizagdo em Projetos
Sociais. 2005. (Encontro).

5. Seminario Informagdo, Movimentos Sociais e Trabalho.A Sistematizacdo de Aprendizagens em Projetos Sociais. 2003.

(Seminario).
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6. V Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo.Aspectos informacionais e comunicacionais nas novas relagdes
entre estado e sociedade civil: o caso dos conselhos deliberativos de politicas publicas. 2003. (Encontro).

7. 1V Conferéncia Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente de Sdo Gongalo.Diagnostico sobre Perfil Adolescentes
Autores de Ato Infracional no RJ. 2001. (Outra).

8. 1I Conferéncia Estadual de Direitos da Crianca e do Adolescente.Delegado representando Secretaria Executiva do Forum
DCA RJ. 1997. (Outra).

9. II Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente.Delegado representante do Estado do RJ. 1997. (Outra).

10. I Conferéncia Estadual de Assisténcia Social.Delegado representante do Forum Municipal de Assistencia Social de Duque de
Caxias. 1996. (Outra).

11. 1 Conferencia Nacional de Assisténcia Social.Participacdo como Delegado representante do Estado do RJ. 1996. (Outra).

Organizacao de eventos, congressos, exposicoes e feiras

1. BARROS, J. C. C.. II Seminario Internacional sobre Avaiacdo e Sistematizacdo de Projetos Sociais. 2003. (Outro).
Inovacao
Projetos de pesquisa

1997 - 1998 O Trabalho Infantil no Norte Fluminense: Cadastro da Zona Rural - Programa de Prevencgdo
e Erradicacdo do Trabalho Infantil
Descrigdo: Cadastgro de familias dos municipios de Campos de Goitacazes, Cardoso
Moreira, Quissama, Sdo Fidélis, Sdo Jodo da Barra e Sao Francisco de Itabapoana cujos
filhos menores de 18 anos encontravam-se em situacao de exploragdo do trabalho ou em
vias de risco. Cadastgro para o programa Brasil Crianga Cidada desenvolvido em parceria
com as Secretarias Municipais de Assistencia Social dos 05 municipios e Casa Civil do
Governo do Estado do Rio de Janeiro..
Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.
Integrantes: Jose Claudio da Costa Barros - Coordenador / Paulo Fraga - Integrante /
Regina Celi Pereira - Integrante.
Financiador(es): Ministério da Justica - Remuneragdo.

1997 - 1998 A Violacdo de Direitos da Crianca e do Adolescente no Estado do Rio de Janeiro

Descrigao: Pesquisa sobre o perfil de criangas e adolescentes autores de ato infracional e
vitimas de violagGes de direitos no Estado do Rio de Janeiro para subsidiar acdes publicas
e da sociedade civil com os temas: adolescentes autores de ato infracional; Usuarios de
drogas; Trabalho Infantil; Meninos e Meninas em situacdo de rua; vitimas de violéncia e
maus tratos, vitimas de abuso sexual. Pesquisa realizada pelo Instituto Universidade
Popular da Baixada com financiamento do Ministério da Justica e da Fundacdo para a
Infancia e Adolescencia (FIA)..

Situacdo: Concluido; Natureza: Pesquisa.

Integrantes: Jose Claudio da Costa Barros - Coordenador / Paulo Fraga - Integrante.
Financiador(es): Ministério da Justica - Remuneracao.

Educacao e Popularizacago de C& T

O

Livros e capitulos

BARROS, 1. C. C.. Semeando Idéias, Colhendo Aprendizagens: A sistematizacdo de praticas sociais. In: Regina Maria
Marteleto; Eduardo Navarro Stotz. (Org.). Informagdo, Saude e Redes Sociais. 01ed.Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2009, v.
01, p. 107-120.

utras informacoes relevantes

Entre as a¢des recentes de minha vida profissional estd a coordena¢do do programa Redes de Impacto com o
objetivo de qualificar os resultados e processos de gestdo de organizacOGes sociais dos municipios de
Cataldo, Ouvidor e Trés Ranchos (GO) e Cubatdo (SP). Dentro do programa uma das atividades era o Curso
de Gest3do de Projetos Sociais com 160 horas/aula dividido em ©4 médulos: médulo 1 - Concepcao e
planejamento de projetos sociais; Mdédulo 2 - Redacao de Propostas e Mobilizacao de Recursos; Médulo 3 -
Monitoramento e Avaliacdo de projetos sociais; Médulo 4 - Sistematizacao de Aprendizagens. Destes fui
responsavel por ministrar os médulos 1,2 e 4. O curso utilizou de metodologia vivencial onde os
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participantes, em grupos, utilizavam as ferramentas de gestdao apresentadas no curso e refletiam
criticamente sobre sua aplicagdo. A formacdo privilegiava metodologias participativas de construcao
coletiva de conhecimento e momentos ludicos e descontraidos para tornar o ambiente de aprendizagem mais
prazeroso.
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Contato

11 98609 6920 (Mobile)
biafaia@gmail.com

www.linkedin.com/in/beatrizfaia
(LinkedlIn)

Principais competéncias
HTML5

CSS3

Bootstrap

Certifications

(}estéo de Projetos e Metodologias
Ageis

Project Management for
Development (PMD1)

Como Fazer Advocacy: participagao
social efetiva para ONGs,
Movimentos e Coletivos

Inteligéncia Emocional

Honors-Awards

Revista Turismo & Desenvolvimento
(Autora)

Beatriz Faia

Assessoria Executiva | Gestao de portfdlio, programas e projetos

Resumo

Profissional graduada em Gestao de Politicas Publicas (EACH/
USP), especialista em Gestdo Publica Municipal (UFF), com
MBA em Liderancga, Inovagao e Gestao 3.0 (PUC), MBA em
Gestao de Projetos (Esalg/USP) e certificada na metodologia

de Gestao de Projetos Sociais PMD - Project Management for
Development (APMG-International). Possui experiéncia de mais
de 10 anos na area de projetos e programas. Conhecimentos
em lideranga e gestao de equipes de alto desempenho; relagoes
governamentais e advocacy; diagndsticos e relatorios técnicos;
parcerias estratégicas; governanga corporativa; orgamento e
finangas; métodos ageis de gerenciamento (Scrum, Kanban);
tecnologias sociais e digitais; coordenagao, elaboragao e captagao
de projetos e programas. Lider, com perfil dindmico e proativo,
comprometida com o desenvolvimento organizacional e com
facilidade (e felicidade) em trabalhar em equipe.

Experiéncia

CIEDS

Assessora Executiva
maio de 2023 - Present (9 meses)

Apoio a Diretoria Executiva da organizagao, incluindo a elaboragao de

projetos, captacao de recursos e acompanhamento de parceiros.

Associag¢ao Nova Escola
Especialista de Implementacao de Produtos Pedagdgicos
outubro de 2021 - fevereiro de 2023 (1 ano 5 meses)

Como integrante da area de Programas e Projetos da Nova Escola foi

responsavel pela frente de implementagao do Programa ImpulsiONar em
territorios piloto e, também, pelas tratativas iniciais da implementagao do
Material Educacional para Educacéo Infantil nos municipios do estado do

Mato Grosso.
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O Programa ImpulsiONar € uma iniciativa conjunta entre Fundacao Lemann,
BID, Imaginable Futures, Instituto Relna e Quintessa, e tem como objetivo
apoiar Secretarias e escolas municipais no desenvolvimento de estratégias
de prevencgao e reducao de defasagens em Lingua Portuguesa e Matematica
de estudantes do 6° ao 9° ano de escolas publicas. A parceria com a
Secretaria de Educacao de Mato Grosso e a Undime Seccional Mato Grosso,
financiada pela Federagao da Agricultura e Pecuaria do Estado de Mato
Grosso (FAMATO), foi construida para o desenvolvimento de um Programa
de Educacao Infantil em Regime de Colaboragdo com os municipios do
estado, tendo por objeto, em seu primeiro ano, a disponibilizagao de material
educacional digital e formagdes e, no segundo ano, a distribuicado de material
educacional regionalizado impresso e novas formagdes aos professores dos

municipios.

Vivo (Telefénica Brasil)

Analista Sénior de Projetos Sociais
abril de 2021 - outubro de 2021 (7 meses)

Analista Sénior de Projetos Sociais, integrou a Area de Programa de
Articulacéo e Parcerias da Fundacgao Telefonica Vivo. Na funcdo, buscou
realizar e apoiar um trabalho de articulacao e relacionamento com
organizagdes governamentais e ndo-governamentais visando a promogéo de

parcerias efetivas, coordenadas e alinhadas aos objetivos institucionais.

CIEDS
6 anos 10 meses

Coordenadora de Projetos Sociais
fevereiro de 2017 - margo de 2021 (4 anos 2 meses)

Coordenadora de Portfolio de Projetos Sociais, desempenhou a supervisao,
coordenacao e desenvolvimento de equipes de alto desempenho na
articulagao e execucgao de algumas iniciativas do portfélio de programas e
projetos da Fundagao Telefbnica Vivo (FTV), a saber: Frente de Articulagédo
com Politicas Publicas, Assessoria Plugad@, Oficinas "O Futuro Chegou! Por
uma educacao mais inovadora", Articulagao Escolas Conectadas, Assessoria
Inova Escola, Suporte a Articulagédo e Parcerias, Aula Digital (Goiania), Rede
Escola Digital e Articulagdo Pense Grande Digital. Trataram-se de projetos
relacionados as tematicas de inovacao educativa, empreendedorismo

social e futurologia que foram/sao articulados com a administragéo publica

direta (estados, municipios e Distrito Federal), indireta (consorcios publicos),
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Organizagoes da Sociedade Civil e instituigdes de ensino privado e publico.
Incluiam-se também outras parcerias estratégicas como UNDIME, TPE e
CONSED. Na fungao, também realizou trabalho de suporte ao planejamento
estratégico e de qualificagao de indicadores, fluxos e processos, do parceiro

financiador e da organizagdo em que atuou.

Gerente de Projetos
setembro de 2015 - fevereiro de 2017 (1 ano 6 meses)

Gerente de Projetos, transitou por todas as fases da vida de projetos

sociais (projetos de desenvolvimento): Identificagdo e desenho; Definigao;
Planejamento; Implementagédo; Monitoramento, avaliagao e controle;
Transigao para o final. No periodo, além de gerenciar projetos multitematicos
(empreendedorismo, empregabilidade, esporte educacional, educagao sexual
e reprodutiva), experienciou a gestao de equipes interdisciplinares e times

de voluntarios. Seguem projetos e respectivos parceiros-financiadores:
Infogeradores (Logbit/FEMSA), Semente (Arymax), Craque do Amanha
(White Martins/Lei de Incentivo ao Esporte), Esporte Para o Desenvolvimento
Humano (REMS/PNUD) e Prémio Aplicativo Saude Adolescente (SES-SP/
OPAS).

Assistente de Projetos
janeiro de 2015 - setembro de 2015 (9 meses)

Assistente de Projetos, realizou um trabalho de prospecgao extenso e

ativo. A partir do levantamento de parceiros financiadores e apoiadores que
compartilhavam objetivos estratégicos similares aos da organizagao, construia
materiais executivos que suportaram reunides de apresentagao de projetos
em captagao. Deu continuidade as atividades de escrita e submissao de
projetos em editais e outras oportunidades identificadas. Além disto, realizou
a inscrigdo e acompanhamento da tramitagao de projetos incentivados em
ambito estadual e federal (esporte e cultura). Na area de projetos, realizou
consultoria do projeto Afinando o Futuro com a Arte (AGAM/GRU Airport)

e o Diagnostico Territorial do Largo da Batata (SulAmérica Seguros e

Investimentos).

Estagiaria de Ciéncias Humanas (Projetos)
junho de 2014 - dezembro de 2014 (7 meses)

Estagiaria, responsavel pela escrita e submissao de projetos sociais,
acompanhamento de editais e oportunidades de parcerias. Apoiou na

execucao das atividades de mobilizagao, sensibilizagdo e formacao de lideres
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comunitarios da cidade de S&o Paulo no contexto do Projeto Liderangas

Comunitarias (em parceria com a SulAmérica Seguros e Investimentos).

Instituto Bidleo de Desenvolvimento Sustentavel

Conselheira Consultiva
margo de 2015 - dezembro de 2016 (1 ano 10 meses)

Como Conselheira Consultiva, apoiou no desenvolvimento do planejamento
estratégico da organizacao, incluindo plano de mobilizagdo de recursos. O
Programa Bidleo Duplamente Sustentavel com Inclus&o Social tem como
objetivo a reciclagem do 6leo de cozinha residual (6leo de fritura usado)

para a produgao de bioenergia, entre as quais o biodiesel. A implantagédo e
desenvolvimento do programa séo feitos através da “logistica reversa social”.
Esta metodologia consiste na mobilizagdo de OSCs, Unidades Basicas de
Saude (UBS), escolas, Igrejas, ou qualquer outro tipo de entidade que ja
tenha um trabalho socioambiental efetivo, que passam a atuar na rede de
recepcgao e de coleta do 6leo residual, obtendo, dessa maneira, renda para

financiar ou subsidiar seus projetos.

Secretaria do Meio Ambiente do Estado de Sao Paulo

Estagiaria (Departamento de Orgamento e Financas)
fevereiro de 2012 - fevereiro de 2014 (2 anos 1 més)

Estagiaria do Departamento de Orgamento e Finangas (Coordenadoria de
Administrac&o) da Secretaria Estadual do Meio Ambiente. Dentre as fun¢des
exercidas: manipulacdo do Sistema Integrado de Administracdo Financeira
para Estados e Municipios (SIAFEM) e do Sistema Integrado de Informacgdes
Fisico-Financeiras (SIAFiSICO); recebimento e analise de processos;
verificagdo de disponibilidade de recursos; emissao de Notas de Reserva
(NR) e Ofertas de Compra (OC); acompanhamento de tabelas de Contratos
e de Execucdo Orgcamentaria; verificacdo da Proposta Orgamentaria Setorial
(POS) para contratos extra anuais; Sistema de Alteragées Orgamentarias
(SAO); emissao de Notas de Empenho (NE), Programacéo de Desembolso
(PD), Notas de Crédito (NC), Notas de Liquidagéo (NL); Sistema Integrado de

Receitas (SIR) e demais procedimentos or¢camentarios e financeiros.

Universidade de Sao Paulo

Bolsista PIBIC Institucional
agosto de 2012 - agosto de 2013 (1 ano 1 més)

Pesquisadora bolsista, responsavel pela observacao do uso e ocupacao de

solo, identificacdo de potencialidades de exploragdo sustentavel na regido
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do Lagamar (Vale do Ribeira, Sdo Paulo). Também construiu uma rede de
dialogo entre Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), pesquisadores,
gestores e populagao local. A pesquisa teve como tema: "Potencial turistico,
padrbes de exploragao atual e propostas de turismo sustentavel: O caso da
Regidao do Lagamar (Vale do Ribeira, Sdo Paulo)". Trabalho apresentado no

INVTUR 2014 (Portugal) e publicagdo na Revista Turismo & Desenvolvimento.

Nucleo de Apoio Social, Cultural e Educacional da Universidade de

Sao0 Paulo

Monitora de parcerias/administragao/oficinas
julho de 2010 - julho de 2012 (2 anos 1 més)

Assessora de Parcerias entre o Nucleo de Apoio Social, Cultural e
Educacional da Universidade de Sao Paulo e Organizagbes da Sociedade
Civil (OSCs) da Zona Leste de Sao Paulo. Além de desempenhar atividades
administrativas de rotina, como gerenciamento de oficinas voluntarias e
aplicagdo da metodologia de design thinking para (re)desenho de processos
em parceria com demais membros, era a responsavel por manter aquecida a
relagao entre a rede de instituicdes parceiras, incluindo promogao de eventos

e participagao discente com extensao universitaria.

Pré-Universidade - EACH/USP/Fundacéo Tide Setubal

Monitora administrativa

janeiro de 2011 - dezembro de 2011 (1 ano)

Assessora administrativa do Programa de Incentivo a Formagéao Universitaria
na Zona Leste de Sao Paulo (Pro-Universidade). Integrou a equipe de
coordenagéao do programa, responsavel pela Gestao de Recursos Humanos,
Comunicagao, Logistica, Orgamento e Finangas, Atendimento, Monitoramento

e Avaliagao.

TEDx USPLeste

Comunication & Social media
agosto de 2011 - novembro de 2011 (4 meses)

Integrante da equipe de comunicagao e midia social do TEDxUSPLeste,
responsavel pela construgdo do Plano de Comunicagao e gestao de redes
sociais. As acoes culminaram em um encontro com o tema “Juventude em
Rede e os Caminhos de Inovacao”, ocorrido no dia 19 de novembro de 2011,
que fez uma reflexdo sobre o que a juventude da zona leste de Sao Paulo, do
Brasil e também do mundo tém realizado para melhorar a realidade vivida e

seus planos para o futuro.
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Formacao académica

Jump! Educacion
Programacao Front End Web, Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia da
Informagao - (fevereiro de 2023 - julho de 2023)

Universidade de S&o Paulo
Master of Business Administration - MBA, Gestao de Projetos - (2020 - julho
de 2022)

PUCRS - Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
Master of Business Administration - MBA, Lideranca, Inovagao e Gestao
3.0 - (2019 - 2020)

Universidade Federal Fluminense
Especializagéo, Gestao Publica Municipal - (2017 - 2019)

Universidade de Sao Paulo
Gestéo de Politicas Publicas, Public Administration - (2011 - 2014)
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CURRICULUM VITAE

Luciane Albuquerque

53 anos, brasileira, divorciada.

Rua Totbnio Pacheco, n° 31, Mandaqui. Sdo Paulo, SP.
Contatos: 99367-1348 ou 2256-8595 email: lucianealb@gmail.com

Objetivo profissional

Administrativo - financeiro, organizacdo de processos e rotinas financeiras, resolucdes de

solicitac0es e demandas de areas, logistica e organizacdo de eventos. Atendimento a clientes.

Formacgao educacional

Universidade Nove de Julho (UNINOVE)

Tecndlogo em Analise Gerencial (2011)

Conhecimentos e competéncias

v' Experiéncia na area de secretariado, atuando em agendamento de reunides, organizacao de
eventos, palestras e Workshops. Controle de documentos e organizagdao de arquivos.

v' Conhecimentos na area financeira com énfase em contas a pagar e receber, emissoes de notas
fiscais para pagamentos do quadro de colaboradores, contratos, reembolsos, controle de caixa,
pagamentos em geral. Orcamentos e cotagdes com fornecedores, avaliando sempre o melhor
custo-beneficio para a Organizacao.

v Atendimento a clientes e representantes, gestdo de viagens nacionais e internacionais e

organizacao de eventos com foco no resultado planejado.

Produgdo de relatdrios de atividades mensais - compilagcdo e organizagao de informacdes.

Elaboracdo de relatérios gerenciais e financeiros.

Conhecimento no Sistema Amadeus, para reservas e emissdes de passagens aéreas.

Conhecimentos em informatica: Pacote Office, Internet, Adobe Indesign e Photoshop.

AN N NN
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Experiéncia Profissional

CIEDS - Centro Integrado de Estudos e Programa de Desenvolvimento Sustentavel
(Marco/2018 a atualmente)

Posicao: Analista administrativo/Financeiro

Gestao de logisticas de viagens para equipes, incluindo: passagens aéreas e rodoviarias,
hospedagem, alimentacdo, avaliando sempre o melhor custo-beneficio para o projeto e a
Organizacao.

Responsdavel pela parte administrativa/financeira dos projetos da Fundacao Telefonica Vivo, como:
contratos, reembolsos, pagamentos, prestagdo de contas, entre outros.

Elaboracdo de relatérios gerenciais e financeiros para acompanhamento dos projetos.

Apoio no gerenciamento dos projetos, como organizacdo e sistematizacdo de processos,
atividades e registros.

Preparacdo e organizacao de local e materiais de Reunides/Formacdes para a equipe/clientes

Fundacdo de Apoio a USP/Nlcleo de Apoio a Pesquisa/Escola do Futuro (Maio/2006 a
Janeiro/2017)

Posicao: Assistente de Coordenacao

Responsavel por toda a drea administrativa do Laboratério como emissdo de notas fiscais para
pagamentos do quadro de colaboradores, contratos, reembolsos, controle de caixa entre outros.
Apoio no gerenciamento ao Sistema de Gestdo da Qualidade (Certificacdo ISO 9001) do Programa
Acessa Sao Paulo, como organizagao e sistematizacdo de processos, atividades e registros.
Organizacao de Workshops para a equipe, clientes, participacao e suporte em feiras e eventos.
Controle e marcacdo de reunides, agendamento de viagens, incluindo: passagens aéreas e
rodoviarias, hospedagem, alimentacdo, etc.

Preparacdo e organizacdao de materiais para o Programa de Formacao Continuada do Acessa SP.

GR Travel Agéncia de Viagens e Turismo Ltda (Agosto/2005 a Marco/ 2006)
Posicao: Agente de Reservas Junior
Atendimento e gerenciamento de clientes, reservas e emissGes de passagens aéreas nacionais,

contas a pagar.

OpenTech Com e Servicos de Importagcao e Exportacao Ltda (Junho/1993 a Agosto/2004)
Posicao: Secretaria Executiva

Agendamento e organizagdo de viagens nacionais e internacionais incluindo passagens aéreas,
hotéis, locacdo de carro entre outros. Secretdria executiva de dois diretores, organizagdo e

manutencgdo de arquivos, controle e manutencao de agenda de reunides, contas a pagar.

Banco Nacional (Outubro/1989 a Maio/1993)



Posicao: Gerente Junior
Gerente de Contas Jr. em posto de servico (PAB's) com uma carteira de 160 clientes, responsavel

pelo funcionamento do posto, aplicacdes financeiras, caixa e tesouraria

Formagao complementar

v' Perestroika (2020)
KGB Online
v LIT | Saint Paul (2020)
Gestdo de Processos e Operagoes
v' Fundacao Bradesco Escola Virtual - (2020)
Excel Basico, Intermediario, Avancado)
v' Contabilidade no Brasil — (2020
Maratona Escrita Fiscal
v' Instituto EducaDigital - setembro 2015
Oficina Design Thinking (16h)
v' IBTA - Instituto Brasileiro de Tecnologia Avancada (2008)
Geréncia de Projetos PMI - Introducdo a Gestdo de Projetos (40h)
v' Recriando Educacdo e Estratégia (2007)
PMO - Project Management Office — aprendendo a implementar um escritorio de projetos (4h)
v' Sebrae (EaD 2004)
Analise e planejamento financeiro (15h)
v Manager Assessoria em recursos humanos (2001)

Competéncia Profissional para secretarias através da Programacdo Neurolinglistica (8h)



Contato

tati_goulart@hotmail.com

www.linkedin.com/in/tatianagoulart
(LinkedlIn)

Principais competéncias

Mobilizag&o social

Engajamento das partes
interessadas

Iniciativas comunitarias

Certifications

Comunicagao e Oratoria -
Comunicando com assertividade

O que € AGILE
Formacédo Agile Master
Formacao Scrum Master Specialist

Tatiana Goulart

Coordenadora de projetos | Cientista Social

Resumo

Coordenadora de projetos no Terceiro Setor, com grande
experiéncia em Atendimento, Mobilizagao Social e mais
recentemente em Gestao de Pessoas.

Apaixonada por aprender, graduada em Ciéncias Sociais, sou
motivada por projetos que me desafiem ao mesmo tempo que
promovam impacto positivo na vida das pessoas.

Meus mais de vinte anos de experiéncia profissional em setores
diversos - do comércio a prestacao de servicos, sendo os
ultimos dez deles no terceiro setor - me proporcionaram um perfil
profissional versatil e o desenvolvimento de habilidades pessoais
como flexibilidade, comunicac¢ao assertiva e inteligéncia emocional.

Experiéncia

CIEDS

1 ano 9 meses

Coordenadora de projetos
margo de 2023 - Present (10 meses)

Coordenadora pedagdgica
maio de 2022 - abril de 2023 (1 ano)

Consultoria em Mobilizagdo Social
abril de 2022 - maio de 2022 (2 meses)

Elaboragao de plano estratégico para adesao das OSCs ao Edital de
impulsionamento, incluindo mapeamento de stakeholders nds territérios de

abrangéncia do projeto.

CIEDS

1 ano 10 meses

Coordenadora de Articulacao
janeiro de 2021 - dezembro de 2021 (1 ano)

Coordenacgéao dos articuladores regionais da Plataforma Conviva Educagao:
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- Desenvolvimento e acompanhamento do planejamento de mobilizagao dos
articuladores Conviva;

- Monitoramento das metas sob responsabilidade da Frente de Mobilizagao;
- Articulacao com as Seccionais Undime;

- Gestao dos PDl's (Plano de Desenvolvimento Individual) dos articuladores

Coordenadora de formacao
margo de 2020 - dezembro de 2020 (10 meses)

Coordenacao do trabalho dos articuladores estaduais da Plataforma Conviva
Educacéo:

- Desenvolvimento e acompanhamento do planejamento de formacao dos
articuladores;

- Monitoramento das metas sob responsabilidade da Frente de Apoio ao Uso
e Atendimento;

- Gestao financeira e de pessoas da Frente de trabalho.

Instituto Natura
4 anos 1 més

Coordenadora de formagao
novembro de 2019 - margo de 2020 (5 meses)

Coordenacéo do trabalho dos articuladores estaduais da Plataforma Conviva

Educacao:

- Desenvolvimento e acompanhamento do planejamento de formagéo dos
articuladores;

- Monitoramento das metas sob responsabilidade da Frente de Apoio ao Uso
e Atendimento;

- Gestao financeira e de pessoas da Frente de trabalho.

- Gestao do atendimento remoto por meio de plataforma de CRM

Apoio ao uso e Atendimento
margo de 2016 - novembro de 2019 (3 anos 9 meses)

- Desenvolvimento de processos de apoio ao uso e de atendimento aos
usuarios da plataforma Conviva Educagdo com uso de CRM,;

- Atendimento por diversos canais (whatsapp, e-mail, redes sociais) aos
usuarios do Conviva Educagao (Dirigentes e técnicos das Secretarias
Municipais de Educagao) em suas duvidas referentes ao uso das ferramentas

da plataforma;
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- Apoio técnico a equipe de Articuladores estaduais, com solugbes as duvidas
e encaminhamento de demandas técnicas;

- Apoio a Frente de Comunicagao do projeto em videoconferéncias e redes
sociais;

- Tutoria dos cursos de EAD oferecidos pela plataforma;

Formacao académica

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Bacharelado em Ciéncias Sociais, Ciéncias Sociais - (2017 - 2021)

Descomplica Faculdade Digital
Gestao de Projetos - (margo de 2023 - margo de 2024)
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Contato

www.linkedin.com/in/diogo-ferreira-
de-oliveira (LinkedlIn)

Principais competéncias

Estratégia
Empresas startups
Administragao

Certifications

Minicurso 01 // Negocios de Impacto
Social

Programa de Metodologia-base®
para Mentores de Negécios

Treinamento em Scrum Master +
Product Owner

Bloco One

Diogo F. de Oliveira

Economia Criativa | Gestao Cultural | Empreendedorismo | Projetos
e Negocios Sociais

Resumo

P6s graduando em Inovagao e Empreendedorismo, tendo o
segundo grau técnico em Produgéao Cultural e de Eventos,
Graduacao em Gestao de Eventos pela Universidade Estacio

de Sa, MBA em Gestao Cultural pela Universidade Candido
Mendes e pds graduagao em Economia Criativa pela UNYLEYA.
Coordenador do programa de empreendedorismo Shell Iniciativa
Jovem e coordenador de projetos sociais do CIEDS. Atua como
gestor de projetos, consultor e facilitador nas tematicas ligadas a
economia criativa e modelagem de novos negdécios. Atuou como
Coordenador de Novos Negdcios da Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico em 2020. Foi Assessor Chefe do Rio Criativo, programa
publico de fomento a economia criativa do Governo do Estado do
Rio de Janeiro entre 2019 e 2020. Foi Coordenador de Producao
do Centro Coreografico da Cidade do Rio de Janeiro, centro de
referéncia em danca pertencente a Prefeitura da Cidade do Rio

de Janeiro, entre 2010 e 2013. Foi Consultor de projetos para a
Casa Rio, Coordenador de Conteudos do projeto Laboratério de
Transformacgdes Culturais junto a ANF, Consultor e Facilitador em
Modelagem de Negdcios para o programa CRIA RJ da Quitanda
Solugdes e Produtor Executivo da Cia. Etnica de Danga.

Experiéncia

CIEDS
2 anos 10 meses

Coordenador de Projetos Sociais
abril de 2022 - Present (1 ano 7 meses)

Coordenador Pedagdégico do programa Shell Iniciativa Jovem

Analista de projetos
janeiro de 2021 - margo de 2022 (1 ano 3 meses)

Analista de projetos no programa Shell Iniciativa Jovem
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ANF - Agéncia de Noticias das Favelas

Coordenador de conteudo - Laboratério de Transformagdes Culturais
2021
janeiro de 2021 - abril de 2021 (4 meses)

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Inovagao e
Simplificagcao do Rio

Coordenador de Projetos e Novos Negdcios

julho de 2020 - janeiro de 2021 (7 meses)

Casa Rio

Consultor de projetos
maio de 2020 - junho de 2020 (2 meses)

Secretaria de Estado de Cultura e Economia Criativa do Rio de

Janeiro

Assessor Chefe
janeiro de 2019 - fevereiro de 2020 (1 ano 2 meses)

O RJ Criativo € um programa de inovagao que oferece suporte para
empreendedores e fortalece redes e iniciativas na area da Economia
Criativa do Estado do Rio de Janeiro. Nossa missao € posicionar a cultura
e a criatividade como eixos centrais do desenvolvimento socioeconémico
sustentavel do Estado, através do empreendedorismo, da inovagao e da

colaboracao.

Formulacdo e enquadramento de politicas publicas e acbes para o setor;
Proposta de agdes e projetos visando o desenvolvimento das cadeias
produtivas da cultura no Estado do Rio de Janeiro;

Gestao dos convénios;

Acompanhamento da execuc¢ao orcamentaria e financeira do nosso setor
(LOA e PPA);

Gestao e fiscalizagao de contratos;

Proposta de ag¢des conjuntas com outros setores;

Gestao de equipe;

Validagao dos relatérios do Programa e do Setor;

Interface com parceiros;

Prospeccéao de recursos e oportunidades;
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Validacao e elaboracgao de relatérios;

Diregao do Programa Rio Criativo.

Rio Criativo
4 anos 6 meses

Diretor
novembro de 2017 - janeiro de 2019 (1 ano 3 meses)

Assessor da Incubadora de Empresas
janeiro de 2016 - janeiro de 2019 (3 anos 1 més)

Acompanha e assessora o desenvolvimento das empresas incubadas

e residentes da Rio Criativo. Atua na prospecgao de oportunidades e
elaboracgdo de atividades oferecidas para a rede da Incubadora, composta por
cerca de 50 empreendimentos, sendo 10 graduados e 500 empreendedores.
Responsavel pelo relacionamento com consultores e parceiros da Incubadora.
Operacionaliza os processos de selegao publica da Coordenadoria de
Economia Criativa, onde ja acompanhou 06 editais e participou de 03
comissodes de selegao. Responsavel pela elaboragao de relatérios sobre os
resultados do projeto; monitoramento do cumprimento das contrapartidas

dos empreendedores incubados e residentes; elaboragao de material

para prestagao de contas do setor; avaliagao de prestagao de contas dos

empreendedores contemplados pela Incubadora.

Gestor da Sede
agosto de 2014 - dezembro de 2015 (1 ano 5 meses)

Gestao da sede da incubadora; controle do agendamento de salas; gestao
das equipes de limpeza, seguranga, manutengao e equipes de apoio do
espaco; assisténcia a area de incubacao de empresas no acompanhamento
das 16 empresas incubadas no segundo ciclo e nos 16 empreendimentos
residentes na primeira ocupagédo do Coworking; acompanhamento na
realizagao de eventos de terceiros e parceiros. No periodo, foi fiscal de um

dos contratos de licitacdo publicada pela Secretaria de Estado de Cultura.

Secretaria de Estado de Cultura - SEC RJ
Assistente
julho de 2013 - dezembro de 2015 (2 anos 6 meses)
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Assistente que operava as etapas de inscri¢gao, suporte aos proponentes,
triagem, selegao, habilitacdo e contratagao dos editais de selegao publica

da Coordenadoria de Economia Criativa. Acompanhou o desenvolvimento
dos projetos de 50 proponentes contemplados nesse periodo. Atuou também
no acompanhamento das licitagbes, fiscalizagao de contrato, elaboragéo de

relatorios e pesquisas para o setor.

Projeto Conexao Cacilda
Produtor
margo de 2013 - julho de 2013 (5 meses)

Produtor executivo da Ocupacao Artistica selecionada em edital da
FUNARTE. Recepcéao e atendimento aos artistas e produtores, interlocucao

com parceiros e apoiadores, organizac¢ao da rotina de produgao e técnicos.

Centro Coreografico da Cidade do Rio de Janeiro
Coordenador de Produgao
setembro de 2010 - margo de 2013 (2 anos 7 meses)

contato com artistas e produgéo para espetaculos no teatro, organizagéo

e relacionamento com os artistas em residéncia artistica, organizacao de
oficinas, supervisao de funcionarios da producao, assisténcia de direcao
nas areas artisticas e operacionais, coordenacao dos produtores lotados no
equipamento cultural, contato com imprensa, organizagéo e coordenacgéo de
eventos realizados pelo Centro Coreografico, organizagéo e supervisao de
mala direta e envio de informes eletrénicos, abertura de processos artisticos
na Secretaria Municipal de Cultura, organizagédo de conteudo para midias

sociais. Coordenador de Produ¢éo do Programa Rio Danga.

Projeto Novos Criadores | Programa Rio Danga
Coordenador
fevereiro de 2012 - novembro de 2012 (10 meses)

Curadoria de pecgas e fragmentos de espetaculos, selecionados junto a
Geréncia de Danca. Curadoria dos releases e material grafico do trabalho
selecionado.

Cia. Etnica de Danca
Produtor Executivo
janeiro de 2010 - julho de 2011 (1 ano 7 meses)

Produtor Executivo
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Formacao académica

Faculdade Unyleya
Pos-graduacgao Lato Sensu - Especializagdo, Economia Criativa - (fevereiro de
2021 - novembro de 2021)

Universidade Candido Mendes
MBA, Gestéo Cultural - (2011 - 2012)

UNI ANPROTEC
Curso Livre - Gestao de Parques Tecnoldgicos e Ambientes de

Inovacao, Empreendedorismo em Pequenas Empresas - (2016 - 2016)

Universidade Estacio de Sa
Tecnolégico, Gestao de Eventos - (2008 - 2009)

Escola Técnica Estadual Adolpho Bloch
Técnico, Producéo Cultural e de Eventos - (2005 - 2007)
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Contato
81 983694632 (Mobile)
mrotenbergs@gmail.com

www.linkedin.com/in/
marinarotenberg (LinkedIn)

Principais competéncias

Marketing
Campanhas
Redacéo

Languages
Inglés (Professional Working)

Espanhol (Professional Working)

Publications

Quem escreve 0 nosso amanha
somos nos

Historias Vividas na llha Grande
pelos antigos da llha

Ha Escolas que sao Asas
Rio em Curso
Recomeco

Marina Rotenberg Saraiva

Comunicacao de Impacto | Comunicacao no Terceiro Setor |
Comunicagao Estratégica

Resumo

Trabalho para fortalecer a comunicagao estratégica em
organizagOes de impacto social. Acredito na colaboragao como
caminho e na comunicagao como ferramenta para a transformacgao
social.

Sou Pés Graduanda em Gestao Estratégica de Negdcios, Pds
Graduada em Comunicag¢ao Organizacional Integrada e Bacharel
em Publicidade e Propaganda e Marketing e Comunicagao
Empresarial. Passei por equipes de marketing na iniciativa privada,
atendimento publicitario em agéncias de comunicagao e assessoria
de comunicacgao no poder publico e no Terceiro Setor.

Hoje, minha atuagédo tem como foco comunicagéo de impacto social,
gestao de marca, branding, facilitacdo de processos participativos,
sistematizagao de tecnologias sociais e gestao estratégica da
comunicagao em institutos, projetos sociais e organizagdes nao
governamentais.

Experiéncia

CIEDS
3 anos 8 meses

Coordenadora de Comunicacgao Estratégica e Marca
maio de 2020 - Present (3 anos 6 meses)

Consultora de Comunicagao
margo de 2020 - maio de 2020 (3 meses)

Leo Madeiras

Consultora de Branding e Marketing
outubro de 2020 - novembro de 2020 (2 meses)
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Responsavel pelo trabalho de reposicionamento de marca - identidade,
renaming, manifesto, guia da marca e guia de identidade verbal do Instituto

Leo, brago social da empresa Leo Madeiras.

Instituto Enter Jovem

Coordenadora de Comunicacao
margo de 2019 - fevereiro de 2020 (1 ano)

Instituicao voltada para a formagao socioprofissional, insergao produtiva,
empreendedorismo, garantia de direitos e engajamento das juventudes , om

atuacdo em Pernambuco.

Fui responsavel pela elaboragédo e execugéo dos planos estratégicos de
comunicagéo institucional e do projeto Enter Jovem, patrocinado pela pelo
Programa Petrobras Socioambiental. Criagdo de estratégias de fortalecimento
de participacdo e engajamento junto a jovens em vulnerabilidade social,
gestores municipais e comunidade escolar. Gerenciamento do site e

redes sociais. Assessoria de imprensa e articulagdo com midias locais,
considerando a realidade dos 12 territérios trabalhados e promovendo o
protagonismo juvenil, por meio de processos de comunicagdo comunitaria.
Oficinas e condugao de grupos de trabalho de comunicacgéo junto aos jovens
beneficiarios do projeto. Acompanhamento e analise dos resultados de
comunicacéo. Interface com gestores de projeto, coordenacéao pedagdgica,

poder publico e lideranga da Organizag&o Social.

Prefeitura do Rio de Janeiro

Analista de Comunicacéao
junho de 2016 - setembro de 2018 (2 anos 4 meses)

Planejamento e execugao das estratégias de comunicagao voltadas a
populagdo usuaria do SUS (Sistema Unico de Saude) e aos profissionais
da Rede Municipal de Saude do Rio de Janeiro, em articulagdo com as
areas técnicas de saude. Responsavel pelo planejamento, concepgéao e
elaboracado das campanhas institucionais junto a agéncia de comunicagao e

aos fornecedores de midia da cidade.

Campanhas de comunicagao de grande circulagao na cidade do Rio
de Janeiro, incluindo mobiliario urbano fisico e digital, bancas de jornal,
busdoor, metré rio, supervia, reldgios digitais, telao do Maracana em temas

como Dengue e Arboviroses, Saude da Populagao Negra, Prevengao HIV
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\AIDS, Saude da Mulher Negra, Mudaai e outros. Trabalhos desenvolvidos
em parceria com Secretarias Municipais da Mulher, Diversidade Sexual,
Educacéo e outras. Relatorios gerenciais e monitoramento dos resultados

das acbes de comunicacgao.

Responsavel pela pesquisa, concepgao e redagao de publicagdes para o
registro de tecnologias sociais e metodologias desenvolvidas. Destaque para

duas delas:

Recomecgo: O livro conta de forma singular histérias sobre a experiéncia

da Secretaria Municipal de Saude do Rio de Janeiro no atendimento aos
refugiados na cidade. Além de um atendimento humanizado e escuta
qualificada os profissionais de saude tém um papel fundamental na vida
dessas pessoas: introduzi-las no SUS com respeito e igualdade. Por meio de
entrevistas as pessoas em situagao de refugio e contextualizagao historica e

técnica que a publicagao foi desenvolvida.

Rio em Curso: Sistematizagao da vivéncia dos residentes do Programa de
Residéncia de Enfermagem em Saude da Familia. A partir de textos escritos
por eles, o trabalho se deu na curadoria, revisao e criagao de uma narrativa
e estética para o registro da contribuicdo do Programa de Residéncia para o

Sistema Unico de Saude.

FIOCRUZ - Fundacao Oswaldo Cruz

Consultora de Projeto Editorial
novembro de 2017 - dezembro de 2017 (2 meses)

Responsavel pelo projeto editorial, pesquisa e redagao da publicagdo "Ha
Escolas que Sao Asas", sistematizagao da experiéncia e do impacto do

projeto Caminhos do Cuidado em todo o Brasil.

O projeto, parceria entre a Fiocruz (RJ), por meio do Instituto de Comunicagao
e Informacgao Cientifica e Tecnolégica (ICICT), o Grupo Hospitalar Conceigao
(RS), a Rede de Escolas Técnicas do SUS e o Ministério da Saude investiu na
formacgao de trabalhadores da Saude para os melhores procedimentos e as
praticas para o atendimento aos usuarios de drogas e criagao de tecnologias
e metodologias para aproximar, cada vez mais, a Atencao Basica a Saude
Mental, buscando melhorar a atencao ao usuario e seus familiares na Rede

de Atencao Basica a Saude e, sobretudo, visando a reducao de danos.
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Petrobras

Coordenadora de Comunicagao
maio de 2015 - maio de 2016 (1 ano 1 més)

Projeto socioambiental, patrocinado pela Petrobras, de estimulo ao
empreendedorismo e ao desenvolvimento sustentavel da Ilha Grande, Rio

de Janeiro, através de cursos e atividades nos temas Turismo de Base
Comunitaria, Meio Ambiente e Comunicagdo Comunitaria. Responsavel

pela elaboracao e execugao do plano estratégico de comunicagao do projeto.
Facilitagao de oficinas de comunicagao comunitaria € meio ambiente junto a
jovens e adultos moradores da llha para a construgao do jornal comunitario
Voz Nativa. Gerenciamento do site e redes sociais. Mobilizagdo comunitaria
em cerca de 15 diferentes comunidades da llha. Pesquisa e redagao de livros
dentro do escopo do projeto. Assessoria de imprensa e relacionamento com
a midia de Angra dos Reis e Costa Verde. Articulagdo com atores chave para

fortalecimento de agdes intersetoriais. Producéo de eventos e cursos.

CIEDS

3 anos

Coordenadora de Comunicacao
fevereiro de 2013 - margo de 2015 (2 anos 2 meses)

Gerenciamento da equipe de comunicacao do RJ e SP. Elaboragao de
planos estratégicos e coordenacao das agdes de comunicagao interna,
institucional e de projetos desenvolvidos pela organizacao, nas diferentes
regides do Brasil. Construgao de discurso, identidade visual e verbal e
posicionamento da instituicdo e de seus projetos. Elaboracdo do material
institucional, incluindo site, publicacdes, revista bimestral, e-mail marketing,
livros, relatorios e outros. Planejamento anual de campanhas e agdes

de relacionamento com financiadores, potenciais financiadores, publico
interno e beneficiarios. Coordenagao das agbes de midias sociais e site e
das estratégias desenvolvidas junto a imprensa. Produgao de eventos e

seminarios. Acompanhamento de relatérios gerenciais.

Assistente de Comunicagao
abril de 2012 - janeiro de 2013 (10 meses)

Execucao das a¢des de comunicagao interna e externa previstas no plano de
comunicacao; elaboragao e edi¢cado de textos e supervisdo da produgao de

materiais impressos e online, tais como site, relatorios de projetos, revistas
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e informes de projetos e institucional. Operacionalizagdo de campanhas e
eventos, incluindo registros fotograficos. Desenvolvimento de relatérios do

setor.

Formacao académica

Escola Conquer
Pos-graduacgao Lato Sensu, Gestao Estratégica de Negocios - (agosto de
2022 - agosto de 2024)

Escola Superior de Propaganda e Marketing
Pés Graduagao, Comunicagao Organizacional Integrada - (2013 - 2014)

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Grupo de Pesquisa, Comunicagao Comunitaria - (2012 - 2014)

Instituto Superior de Comunicacao Empresarial
Graduagéo, Gestao de Marketing - (2010 - 2011)

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

Graduagao, Comunicagao Social, énfase em Publicidade - (2008 - 2011)
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N
Adriana V. Trancoso Albuquerque

M conversecomadriana@gmail.com &, 61981957139 HM 15/08/1967 [M Brasileira @ casada

Perfil

Profissional da area de comunicagdo institucional e gestdo de projetos sociais com capacidade de coordenar,
implementar e reformular processos de monitoramento com criacdo de indicadores.

Atua com uma visdo sistémica, tendo em conta questGes tdo variadas — e desafiadoras — como a
sustentabilidade.

Habilidades

Dotada de atitudes e comportamentos moldados por principios éticos, na busca permanente de novos
aprendizados pela via do exercicio do ato de desaprender para aprender. Sempre motivada e movida por atitude
positiva, notadamente quando atuando em equipe, ouvindo e dialogando, aberta ao didlogo e a escuta ativa.

Educacao

MBA em Desenvolvimento Sustentavel e Economia Circular, 05/2022 - present
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS)

P6s-Graduagio: Gestdo de Marketing e Cadeia de Valor, UNICEUB present

Brasilia-DF, Brasil
Bacharelado em Comunicagao Social com Habilitagdo em Comunicagao 2003
Institucional e Relagdes Publicas, /ESB - Centro Universitdrio de Brasilia Brasilia-DF, Brasil
Cursos

Analista Comportamental - DISC,
Academia Internacional de Gestdo Comportamental

05/2023 - 07/2023 | Brasilia

Capacita OSC - Organizacao da Sociedade Civil,
Secretaria Especial de Articulagéo Social
(SEAS/SegGov).

08/2022 - 08/2022

Captacao de Recursos com Emendas
Parlamentares, Instituto Filantropia
2022 | Brasil
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Inteligéncia Emocional, Escola Conquer
2021

Desenvolvimento de Negdcios, Lideranca e
Networking,
Faculdade Fia de Administracdo e Negdcios

2021

Soft Skills para Resultados
2018

Experiéncia Profissional

Técnica de Comunicago, 10/2019 - 09/2022

Associagdo das Obras Pavonianas de Assisténcia - CEAL LUDOVICO PAVONI

e Responsavel pela area de comunicacdo, incluindo criagdo, redacao e atualizacdo de
todos os canais de comunicacao;

e Responsavel pelo relacionamento com doadores e parceiros;

» Elaboracdo de projetos para captagao de recursos;

e Participagdo na reestruturacao da Governanca da instituicao. Elaboracao e
implementacdo de Programa de Integridade.

* Elaboracdo e gestdo de projeto para certificacdo do Selo Social.

* Participagdo em todo processo de certificagdo Melhores ONG's;

* Organizagdo e Gestdo de eventos (palestras, seminarios, roda de conversa e
gincanas).

Analista Senior, Fundagdo Assis Chateaubriand 2018 -2019
* Organizacao de atividades e eventos de impacto "Social", para os diversos atores da
instituicao;
* Acompanhamento de projetos (cronograma de atividades, execucao e prestacao de
contas);
* Elaboragdo de relatérios de prestagdo de contas de convénios mantidos com o
governo distrital;
* Acompanhamento de projetos, por meio de ferramentas ageis (kanbam, trello, canva
e slack);

Gestora da Area de Projetos e Relacionamento, /nstituto Cooperforte 2015-2018

e Coordenagdo e customizacdo do Sistema Bussola de Gerenciamento de Projetos
para instituicao;

* Responsavel pelo acompanhamento e liberagdo de recursos a projetos financiados;

e Parecerista;

* Responsavel pela lideranca de times multidisciplinares;

* Organizagao de atividades e eventos com impacto no "Social" para os diversos
atores da instituicao;

* Organizacdo por dois anos consecutivos da corrida de rua "Doar 10K", em
comemoragao ao Dia de Doar;

* Elaboragdo de Relatério de Gestdo;

* Organizagao e gestao de eventos: lancamento de livro, encerramento dos projetos.

Organizacao de Eventos 10/2000 - 11/2022
Campanha “Doa Quadradinho” - Dia de Doar 2022

Festival de Praticas Integrativas - Organizacdo e Coordenacdo

Instituicdo: Associagao Comercial do Distrito Federal (ACDF)

Local: Sitio Geranium

XIX Simpésio das Unimeds do Centro-Oeste e Tocantins (SUECO)
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Il Simpdsio da Unimed Cerrado

Il Encontro Nacional do Cooperativismo de Saude
Instituicdo: Unimed Centro Oeste e Tocantins
Local: Pousada Rio Quente

Desfile para o Dia das Maes

Maes desfilam looks confeccionado com Fuxico e Macrame - Organizacao e
Coordenacdo

Instituicao: Sicoob Credisutri

Local: Saldo do STJ

Gincana Cooperativista
1%, 2% e 32 Gincana dos Funcionarios do Sicoob - Organizagao e Coordenacao
Instituicdo: Sicoon Central DF

Cooperjogos

1% e 2° Edicao do Cooperjogos
Instituicdo: Sistema OCDF/SESCOOP
Local: Instituto Israel Pinheiro

CONCRED

Il Congresso Brasileiro de Cooperativismo de Crédito - Organizagdo e Coordenacdo
Institui¢do: CONFEBRAS - Confederacdo Brasileira das Cooperativas de Crédito
Local: Parlamundi

Linguas

Espanhol eeoo Inglés o

Trabalho Voluntario

Instituto Tocar 2023 - present
Atuacdo na area de captacdo de recursos.
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@ curriculo Lattes

Guilherme Vinicius Guimaraes do Nascimento
Enderego para acessar este CV: http://lattes.cnpq.br/2034747641544296

Ultima atualizag&o do curriculo em 08/06/2022

Resumo informado pelo autor

Formagdo em Design Grafico pela Unicarioca. Experiéncia em producdo de pegas graficas para site, redes sociais, relatdrios, apresentagoes e ilustragdes. Conhecimento
do pacote adobe: Photoshop, Indesign, Illustrator, Premiere, Adobe After Effects e Adobe Animate.
(Texto informado pelo autor)

Nome civil

Nome Guilherme Vinicius Guimardes do Nascimento

Dados pessoais
Nascimento 02/10/1992 - Rio de Jnaieiro/RJ - Brasil

CPF 104.545.807-46

Formacdo académica/titulacdo

2013 - 2018 Graduag&o em Design.
Centro Universitario Carioca, UNICARIOCA, Rio De Janeiro, Brasil
Titulo: Imaginazoo - Animais curiosos pela mente das criangas
Orientador: Silvina Ruth Crenzel

2007 - 2009 Ensino Médio (20 grau) .
Instituto Petropolitano Adventista de Ensino, IPAE, Brasil, Ano de obteng&o: 2009

Atuacdo profissional

1. Hospital Adventista Silvestre - HAS

Vinculo
institucional

2010 - 2017 Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Suporte T.I Sénior, Regime: Dedicagéo exclusiva
Outras informagdes:
Atuei na parte ajudando a cuidar da parte de infraestrutura e antivirus do Hospital Adventista Silvestre.

2. Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel - CIEDS

Vinculo
institucional

2017 - Atual Vinculo: Bolsista , Enquadramento funcional: Designer e llustrador, Regime: Dedicagédo exclusiva
Outras informagdes:
Atuo como designer da equipe de comunicagéo do CIEDS. Produzindo pegas publicitarias, publicagdes e
pegas para eventos.

3. Instituto Vini Jr - IVJR

Vinculo
institucional

2022 - Atual Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Designer e llustrador, Regime: Parcial
Outras informagdes:
Designer e ilustrador no Instituto Vini Jr. Desenvolvendo pecas graficas, publicagdes e ilustrages
exclusivas.

4. Nicleo Comunicacgao Social - NCS

Vinculo
institucional
2022 - Atual Vinculo: Celetista , Enquadramento funcional: Designer e llustrador , Carga horaria: 40, Regime: Integral
Outras informagdes:

Designer e ilustrador na Nucleo Comunicagéo Social. Desenvolvendo pegas gréficas, publicagdes e
ilustragbes exclusivas.

Pagina gerada pelo sistema Curriculo Lattes em 08/06/2022 as 11:58:19.
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Contato

jamille.cssouza@gmail.com

www.linkedin.com/in/jamillesouza

(LinkedlIn)

Principais competéncias
Dashboards
Microsoft Excel

Colaboragao interdisciplinar

Languages

Inglés (Professional Working)

Italiano (Elementary)

Certifications

LGPD - Introdugao

Elaboracao de Plano de Dados
Abertos

Avaliacdo Econdmica de Projetos
Sociais

Planejamento de Projetos Sociais

Comunicagao de Impacto em
Organizagdes da Sociedade Civil

Jamille Souza

Monitoramento de Dados | Governanca | Processos e Fluxos |
Terceiro Setor

Resumo

Ao longo da minha trajetéria profissional adquiri experiéncia no
atendimento ao cliente interno e externo, aprendi a criar relatorios,
elaborar analises, propor procedimentos otimizados, supervisionei
fluxos de registros e reportes, realizei pesquisas e levantamentos,
conheci diferentes mercados e pessoas, mas acima de tudo, aprendi
muito sobre como objetivos bem definidos, estratégias eficientes

€ um bom monitoramento proporcionam equipes mais alinhadas e
satisfeitas com processos aprimorados e facilitados.

Em 2020, tive a oportunidade de iniciar minha trajetéria no
Terceiro Setor, concretizando uma aspiragao antiga de poder

estar diretamente ligada com uma causa que mobiliza agentes

e impacta positivamente a vida de inumeros individuos. Em

um primeiro momento, atuei como estagiaria na execugao do
Programa Pense Grande, iniciativa da Fundacao Telefénica Vivo,
que foca no desenvolvimento de estudantes e educadores nos
temas de Empreendedorismo de Impacto Social, Projeto de Vida e
Tecnologias Digitais a partir da criacao de oportunidades alinhadas
a competéncias especificas estabelecidas para a educagao basica
pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e voltadas ao Ensino
Médio.

Atualmente, estou compondo a equipe de Monitoramento de

Dados do Coletivo Aprendiz, solucao articulada pelo CIEDS que
mobiliza uma rede de parceiros que inclui jovens, familiares,
formadores e empresas em prol da empregabilidade, geragao de
renda, dignidade, diversidade e inclusdo. Sigo entusiasmada com a
chance de aprender cada vez mais e de poder mensurar e analisar o
impacto social gerado, identificar e mitigar riscos, alimentar as areas
para a correcao de rotas, democratizar o acesso a dados, otimizar
processos € melhorar a qualidade de vida e confianca no futuro dos
envolvidos nessa rede.
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Experiéncia

CIEDS
3 anos 3 meses

Analista de Monitoramento de Dados
margo de 2023 - Present (10 meses)

Assistente de Monitoramento de Dados
fevereiro de 2022 - margo de 2023 (1 ano 2 meses)

- Contribui¢cdo no desenvolvimento de estratégias de Monitoramento;

- Apoio no acompanhamento do processo de implementacéo de planos de
Monitoramento;

- Coleta, consolidacao e analise de indicadores de Monitoramento;

- Organizagao de dados, leitura e anadlise de documentos para elaboracéo de
relatérios, dashboards e apresentacgdes;

- Realizacao de pesquisas de conceitos e referéncias que trazem
embasamento para as atividades desenvolvidas;

- Apoio no desenvolvimento de conteldo de comunicacgao a partir da
sistematizacdo de temas e informacdes atreladas ao Monitoramento;

- Articulagcdo com equipes internas;

- Atuacdo em Grupo de Trabalho (GT de Sustentagdo) que mapeia e
dissemina melhores praticas e tendéncias para as fungoes e processos

das areas, difunde diretrizes de otimizacdo de processos e fomenta a boa
governanga;

- Atuacdo em Grupo de Trabalho (GT de Mapeamento de Processos e Fluxos)
que constroi e assegura que os processos e fluxos estejam descritos de forma

clara e didatica para consulta dos times operacionais.

Estagiaria de Monitoramento de Dados
outubro de 2020 - fevereiro de 2022 (1 ano 5 meses)

- Apoio no desenvolvimento e atualizagédo de instrumentais de monitoramento
das atividades e indicadores de processos e de resultados do Programa
Pense Grande, iniciativa da Fundacao Telefénica Vivo;

- Supervisao dos fluxos de registros de reportes peridédicos em ferramentas de
monitoramento do projeto;

- Tratamento e analise de dados e informacgdes derivados do projeto;

- Envio periddico de relatérios de monitoramento e analises quanto aos

numeros globais do projeto, para os parceiros institucionais;
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- Participagdo em agendas periddicas de alinhamento da equipe interna e de
monitoramento do projeto entre CIEDS e Fundagao Telefénica Vivo;

- Suporte as agdes de comunicagao, sensibilizagao e engajamento do projeto,
por meio da colaboragao no planejamento e operacionalizagao de estratégias
junto aos diferentes publicos do projeto: juventudes, gestores (OSCs e
Secretarias) e educadores;

- Elaboragao de relatérios finais de parceria para cada instituigdo aderente ao
projeto;

- Monitoramento das Redes Estaduais e sistematizacao de informacoes
quanto a implementagao do Novo Ensino Médio;

- Apoio no levantamento e sistematizagao de dados e informagdes referentes
a demandas especificas;

- Articulagado com unidades do Centro Paula Souza para oferta e
acompanhamento da implementacgao de projeto;

- Apoio as Coordenagdes na elaboragao de relatdrios e demais materiais

executivos.

moOQObie
1 ano 5 meses

Analista financeiro
novembro de 2018 - novembro de 2019 (1 ano 1 més)

- Contas a pagar (pagamentos gerais: fornecedores, freelancers, parceiros do
negocio, controle do reembolso de despesas de funcionarios a partir de um
fundo fixo, controle e prestagao de contas das compras realizadas via cartao
de crédito corporativo);

- Contas a receber (conciliagao de recebimento de tratativas);

- Arquivamento e organizacao de todos os documentos de pagamentos e
processos financeiros;

- Mapeamento de processos e auxilio na implementacao de procedimentos
que otimizaram as rotinas financeiras;

- Analise e conferéncia de relatorios extraidos da base de dados para realizar
0 repasse devido aos parceiros;

- Elaboragao de relatérios financeiros relacionados ao pagamento de
parceiros;

- Participagao direta no processo de implementacdo do SAP na operagao
financeira (conferéncia e validagao de cargas);

- Auxilio no processo de automatizagao de cadastro de parceiros no SAP;

- Conferéncia de Notas Fiscais e Danfes para langamento de pedido de

compra devido no SAP;
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- Langcamento de Danfes no sistema GRC;

- Emissao de Notas Fiscais (diretamente no sistema da Prefeitura de Sao
Paulo e no SAP);

- Atuagao na montagem de lotes de documentos de pagamentos no SAP;

- Alinhamento e esclarecimentos com as areas internas do negécio;

- Alinhamento direto com todas as areas financeiras da Holding (Contas a
pagar, Contas a receber, Contabilidade, Fiscal, Controladoria e outras)

- Atividades correlatas (exemplo: cadastro manual de fornecedores e clientes
no sistema, intermediagao e alinhamento direto com a area juridica na

elaboragao de contratos para freelancers).

Analista de Prevencao a Fraude
julho de 2018 - novembro de 2018 (5 meses)

- Analise comportamental e documental;

- Analise de crédito utilizando ferramentas pertinentes a fim de identificar
evidéncias de fraudes;

- Verificacao de possiveis cadastros fraudulentos vinculados;

- Cumprimento dos SLAs combinados e metas previamente determinadas;

- Atendimento via e-mail (Zendesk) aos cadastrados na plataforma que
enviam documentacdes para complementacao da analise do perfil;

- Auxilio no aprimoramento da comunicacao via e-mail;

- Exame dos processos existentes, propondo e implementando melhorias na

régua de analise.

Cabify
1 ano 2 meses

Assistente de Logistica
maio de 2018 - junho de 2018 (2 meses)

- Controle e acompanhamento semanal dos modelos de gestao de inteligéncia
de mercado, contemplando o levantamento de acontecimentos locais e
informagoes pertinentes ao negocio para estudo interno;

- Desenvolvimento da relagdo e aproximagao com motoristas parceiros;

- Criacao de comunicacoes sobre reconhecimento e fidelizagao;

- Avaliagéo da necessidade de disparo de e-mails para a base (ou segmentos
dela) sobre informativos, promogdes e acontecimentos locais que influenciam
a rotina dos parceiros;

- Auxilio na gestao de distribuigao de brindes;
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- Realizagao de agdes locais de engajamento, como reuniées presenciais
(mensalmente) com parceiros para entender suas percepgoes sobre a Cabify;

- Organizagao do evento de langamento do novo modelo de tarifagao: T-Line.

Estagiaria em Logistica
maio de 2017 - maio de 2018 (1 ano 1 més)

- Auxilio no gerenciamento e treinamento;

- Credenciamento no sistema Cabify;

- Colaboragao na melhoria dos processos e metodologia de aquisi¢ao;

- Proposigéo de novas estratégias em campanhas de atragao;

- Preenchimento e acompanhamento de painel de controle das ativacoes
diarias;

- Melhorias nas comunicagdes enviadas em cada estagio de cadastro com
base nas necessidades locais (contato direto com a equipe global, sediada na
Espanha);

- Atendimento multicanal aos interessados na parceria;

- Controle e envio de comunicacdes aos parceiros ativos da base.

AlphaGraphics

Auxiliar Administrativo/Atendimento
margo de 2013 - fevereiro de 2015 (2 anos)

- Atendimento presencial, telefonico e via e-mail ao cliente externo;

- Elaboragao de orcamentos;

- Esclarecimento de duvidas relacionadas aos produtos, pregos, prazos de
entrega e demais informagoes pertinentes ao servigo;

- Acompanhamento de pedidos;

- Gestao e controle de caixa (fundo fixo).

Atento

Operadora de Vendas |
fevereiro de 2013 - margo de 2013 (2 meses)

- Oferta de produtos e servigos bancarios aos clientes Bradesco;
- Enquadramento dos produtos de acordo com o perfil de cada cliente;

- Foco em argumentagoes (Vendas Ativas).

NCR Corporation

Jovem Aprendiz em Ocupacdes Administrativas
janeiro de 2012 - abril de 2012 (4 meses)
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- Analise, conferéncia e arquivo de formularios impressos e relatérios
diversos;
- Elaboracao de planilhas de controle de documentos;

- Recebimento e envio de blocos de relatoérios técnicos e malotes gerais.

Formacao académica

Universidade Federal do ABC - UFABC
Bacharelado em Politica Publicas, Gestao de Politicas
Publicas - (2020 - 2024)

Universidade Federal do ABC - UFABC
Bacharelado em Relacdes Internacionais, Relacoes
Internacionais - (2016 - 2024)

Universidade Federal do ABC - UFABC
Bacharelado em Ciéncias e Humanidades, Ciéncias Humanas - (2016 - 2021)

Senac Brasil
Técnico em Administragao - (2011 - 2012)
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solides

C

Rosan Coutinho Tavares, 55 anos
Niteroi
Coordenador de sistemas / Grupo Cemeru Saude

rosantavares@gmail.com
+55 21982670974

SOBRE MIM

Mais de 20 anos de experiéncia na area de tecnologia da informacéo, sendo 10 anos na saude suplementar, atuando como lider; Experiéncia na
implantagdo de sistemas de gestéo hospitalar na implantagdo do Sistema Tasy HTML, médulo de pronto atendimento, estoque, PEP, atendimento e back
office e implantagdo do Sistema SPData em 2007 a 2010 nos moédulos equivalentes; Coordenagdo de equipe para administracdo referente as
parametrizagdes e regras de negdcio, integragdes HIS, LIS e RIS e interfaceamento para suprimento; Experiéncia na formacéo e gerenciamento de
equipes, treinamentos e capacitagdo técnica; Expertise de melhores préaticas e frameworks de Governanga de Tl e Seguranga da Informagéo, para

alinhamento e integracéo da Tl com as areas de negdcio.

REDES SOCIAIS

M nttps:/www.linkedin.com/in/rosantavares

£ (O 21982670974

EXPERIENCIA

Grupo Cemeru Saude

Coordenador de sistemas

Oct/2021 até o momento (2 ano(s) 2 mes(es))

¢ Rio de Janeiro, Brasil

Grupo Hospitalar Cemeru

Supervisor de sistemas de informacéo
Apr/2018 até Sep/2021 (3 ano(s) 5 mes(es))



¢ Rio de Janeiro Responsavel pela integragdo dos atendimentos de chamados em primeiro nivel para solicitages de servico e incidentes e
gerenciamento do Service Desk com as areas de negdcio. Lideranga de equipe com 5 colaboradores no suporte ao ERP hospitalar Tasy HTML
sendo responsavel pela gestdo dos ambientes computacionais de 2 Hospitais e 9 Centros Médicos, fornecendo relatérios, levantamentos de

informacdes para as areas de negocio, gestores e diretoria.

Sistema FIRJAN

Analista de Infraestrutura

Nov/2014 até Oct/2017 (2 ano(s) 11 mes(es))

e Tijuca Principais realizag8es: - Administragdo dos ativos de telecomunicag8es nos ambientes de Data Centers e Sala Cofre (Fornecedor ACECO),
Cabeamento Estruturado, Infraestrutura, Elétrica, Testes para validagdo de conectividade de equipamentos de Telecom para disponibilidade Rede
Volp e Rede Wireless. - Reestruturacéo de 10 Data Centers entre 20 unidades do sistema Firjan nas regides serrana, norte e nordeste, com a
gestdo de pessoas de suporte do Firjan (+20 colaboradores). - Gestdo de Servigos, Estogque e Fornecedores para implementacédo da rede de
computadores com roteadores, switches e 50 desktops em trés principais laboratérios no Sistema Firjan: Programa de Apoio a Infraestrutura
Sindical (PAIS) - Projeto Industria do Conhecimento (FABLAB) — Rede Wireless Educacional (WifiEduca).

Universidade Estacio de Sa

Professor
Apr/2014 até Mar/2015 ( 11 mes(es))

¢ Niter6i Ministrei aulas na formagao profissionalizante no projeto PRONATEC, com aulas em Seguran¢a da Informacgdo, Rede de Computadores,

Informética, Manutengéo de Micros e treinamentos aos Usuarios.

eWave do Brasil

Analista de suporte NIl
Apr/2010 até Apr/2014 (4 ano(s) )

e Alocado no cliente Instituto Brasileiro de Informag¢do em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), gerenciando servico de e-mail ( Lotus Notes — Client e
iNotes). Gestéo de SLA’s de atendimentos. Treinamento de usuarios e administragdo do sistema de videoconferéncia (Polycom).

Centro de Oncologia do Rio de Janeiro

Administrador de suporte a redes
Jan/2003 até Mar/2010 (7 ano(s) 2 mes(es))

¢ Rio de Janeiro, Brasil Coordenacéo da implementagédo do projeto ERP — (Fornecedor SPDATA), estabelecendo parametrizacéo do Firebird, rotinas e
processos entre setores, em conformidade com o padréo para Troca de Informagéo de Saude Suplementar (TISS/ ANS). Implementagéo do projeto
do sistema de Helpdesk e controle de inventario para ativos de rede, com controle de SLAs (Ocomon) e sistema de geréncia de projetos em
software livre (Dotproject). Administracdo de sites e sistemas de e-mails, recursos da infraestrutura de Tl e lideranca de equipe (+10 entre
colaboradores e fornecedores), atualizando parque tecnolégico da rede LAN para 5 servidores e 70 estacdes de trabalho entre 3 filiais
automatizando e integrando 3 filiais na cidade do Rio de Janeiro. Implementac&o Projeto de antivirus corporativo, execugéo de rotinas de backups e
inventario patrimonial com moédulo da Alterdata. Implementagdo da Rede Wireless, com contingéncia para operadora de servicos de

telecomunicagdes local. Projetos em telecomunicagdes para centrais PABX e implementagao servidores CFTV.

CEDASPY - Computraining de Niteréi S.C. Ltda.

Instrutor
Mar/2000 até Dec/2002 (2 ano(s) 9 mes(es))

¢ Niter6i-RJ Responsavel no minimo por 4 turmas de 40 alunos, realizando treinamentos emsistemas Operacionais (Windows e Linux), Pacote Office,
Corel Draw, DreamWeaver e Manutengdo em Microcomputadores; Responsavel pela manutengéo fisica e légica da rede LAN, controle de acesso a

internet, manutencao dos equipamentos de informatica(micros, monitores e impressoras).



FORMACAO

Estacio

Gestao de Processos em Saude

Sep/2022 até o momento (1 ano(s) 3 mes(es))

Universidade Estacio de Sa

Seguranca Tl
Feb/2012 até Jul/2014 (2 ano(s) 5 mes(es))

Universidade Estacio de Sa

Telecomunicacoes
Mar/2010 até May/2012 (2 ano(s) 2 mes(es))

IDIOMAS
Inglés Basico
HABILIDADES

INFORMAGCOES ADICIONAIS

Endereco Género Data Nascimento
Rua Doutor Péricles 21 casa Niter6i Rio de Masculino 1968-10-19

Janeiro

Email secundario Pretensdo Salarial Estado civil
Benfator@hotmail.com 10000.0 Casado

CPF RG CNH

00193237784 076074806



Kontakt

(85) 9 87320180 (Mobile)
jv_brilhante@hotmail.com

www.linkedin.com/in/joao-gurgel-
brilhante (LinkedIn)

Top-Kenntnisse

Microsoft Office
Microsoft Excel
Microsoft Word

Languages

Alemao (Professional Working)
Ingles (Full Professional)
Espanhol (Elementary)
Portugués (Native or Bilingual)

Certifications
PMD Pro (2012) Level 1

Honors-Awards
Scholar Athlete Award

Joao Gurgel Brilhante

Sustentabilidade | ESG | Gestdo de Negdcios | Cidades Inteligentes
| AGILE

Zusammenfassung

Graduado em Engenharia de Producéao pela Universidade de
Fortaleza e MBA em Gestao de negdcios pela IBMEC.

Tive experiéncia internacional de High School nos Estados Unidos e
graduacgao sanduiche na Alemanha.

Berufserfahrung

CIEDS
4 Jahre 5 Monate

Gerente de operagodes
Dezember 2022 - Present (11 Monate)

Gestor Executivo em Gestao, Captacao de Recursos e Relacionamento
August 2022 - Dezember 2022 (5 Monate)

Assessor executivo
Juni 2019 - August 2022 (3 Jahre 3 Monate)

# Scrum Master na implementagédo de ERP, referente aos processos de
Pessoas, CRM Onboarding de clientes, Projetos, Compras, Contas a pagar,
Prestacao de contas, Cobranca e Gestao orgamentaria

# Criacao e analise de indicadores institucionais e suas ferramentas, bem
como coordenagao dos processos de gestdo baseada em resultados;

# Coordenacao e disseminacao de rotinas e rituais do modelo de gestao
institucional,

# Coordenacao do processo de planejamento estratégico;

# Analise de cenarios externos e benchmark;

# Processos de monitoramento e avaliagao de resultados dos projetos;

# Criacao de dash boards e sua analise critica para apoio na tomada de
decisao dos gestores;

# Elaboragao de propostas de projetos nacionais e internacionais;

# Acompanhamento estratégico da carteira de projetos;
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# Elaboragao de relatérios e informativos gerenciais para alta gestao;
# Negociagao com parceiros;

# Representagao institucional em eventos e treinamento.

Grupo 3coracgoes

Analista de projetos
Juni 2018 - Juni 2019 (1 Jahr 1 Monat)

# Coordenacéao dos principios metodologicos do projeto, baseada no PMBOK;
# Participacéo do processo de negociagdo com fornecedores e benchmark;

# Coordenacao de prazos e entregaveis com key users e fornecedores;

# Intermediar informacdes entre os envolvidos;

# Coordenacao de custos do projeto;

# Apresentacao de resultados e indicadores para a alta administracao.

Projeto OCARIoT: Smart childhood Obesity Caring solution loT

potential
Assistente de Qualidade e processos
November 2017 - Juni 2018 (8 Monate)

Garantir que o projeto seja administrado de forma eficiente, cumpra seus
objetivos e os termos do contrato com a Comissao e o Governo do Brasil,
garantindo padroes de qualidade em todos os niveis;

# Gestao geral estratégica e operacional garantindo a precisado, a qualidade e
a pontualidade das entregas;

# Garantir a integragao continua das atividades do projeto;

# Estabelecer e administrar sistemas eficazes de colaboragdo e comunicagao
do OCARIoT.

# Contribuir para a gestao da ligagao com a Comissao Europeia e a produgao
de relatorios periodicos do OCARIoOT;

# Coordenar e assegurar a coeréncia de todos os desenvolvimentos técnicos
entre Pacotes de Trabalho do projeto;

# Promover reunides de acompanhamento das atividades do projeto.

Universidade de Fortaleza - UNIFOR

Estagiario em Gestao de Custos de Projetos
Oktober 2017 - Juni 2018 (9 Monate)

# Apoio em processos de analise de proposta de projetos;

# Acompanhamento de celebracao e publicacdo de resultados;
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# Apoio em processos de iniciagao, planejamento, monitoramento, prestagao
de contas e encerramento de projetos, conforme boas praticas de mercado;
# Acompanhamento estratégico da carteira de projetos organizacional,
elaboragéo de relatorios e informativos gerenciais para alta administragao;

# Apoiar no acompanhamento de solicitagdes de projeto com outras divisdes
da Universidade, acompanhar elaboragao de requisicao de compras, ordens
de compras, entrega de servigos e materiais, celebragdo de contratos,
cadastro e pagamento de fornecedores;

# Manter registros de projetos de forma que sejam prontamente identificaveis
e acessiveis;

# Manter contato e intermediar comunicagdes entre partes internas e externas

referentes aos projetos.

Guararapes Confeccoes S/A.
Estagiario de PCP
Marz 2017 - Oktober 2017 (8 Monate)

# Acompanhamento de producao para realizacao das liberacdes de ordens de
producgdo, juntamente ao controle dos estoques de suprimentos;

# Otimizacoes nas planilhas e relatorios;

# Acompanhamento do fluxo de producéo baseado na teoria das restricdes
(T.O.C.), aplicando rotinas de monitoramento;

# Organizacéo e estudo da produgdo diaria em cada célula de produgéo;

# Andlise diaria do planejamento realizado, lead time e “Working in Process”.

WestRock Brasil

Estagiario de Engenharia da Producao
September 2016 - Marz 2017 (7 Monate)

# Atualizagcdao e acompanhamento de indicadores;

# Estratificagdo de dados disponibilizados pelos diversos setores da fabrica
para identificagao de oportunidades de melhorias, dando inicio a projetos
(baseados na metodologia Kaizen).

# Mensurar ganhos dos projetos, auditoria TPM (Manutencao Produtiva Total),
manuteng¢ao do ambiente conforme metodologia 5S, requisicdo de compras,

cadastro e desenhos de materiais, etc.

CAPES - Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior

Bolsa de Estudo Linguistico

August 2014 - Januar 2015 (6 Monate)
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Curso Intensivo de Alemé&o nivel B1

Ausbildung

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro
Pos-graduacéo Lato Sensu - MBA, Cidades Inteligentes - (April
2022 - Dezember 2023)

Universidade Anhembi Morumbi
Master of Business Administration - MBA, Gestdo da Tecnologia da
Informacgéo - (September 2022 - September 2023)

Ibmec
Master of Business Administration - MBA, Gestao de Negdcios - (2020 - 2022)

Universidade de Fortaleza
Engenharia de Produgéo, Engenharia - (2012 - 2018)

Technische Universitat Minchen
Bacharelado em Engenharia, Management - (2015 - 2016)
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